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2000. oktober 12-én jelentette be San Francis-
co-ban, az Intel Exchange konferencian Bill
Gates a .NET rendszerfeliigyeleti stratégiat,
melyrdl a .NET kiszolgalok koriili siirgés-forgas
kozepette hazankban eddig kevesebb szo
esett. Pedig nagy valtozasok térténtek ezen a
téren, illetve vannak még késziilgfélben.
RGgton elGszor itt van maga a tény, hogy egy-
séges rendszerfeliigyeleti stratégiat hirdetett
meg a Microsoft. A cégen beliil egy tébb mint
500 fot szamlalo fejlesztorészleg jott létre, amely kizarélag
menedzsment technologiakkal foglalkozik. A részleg a Win-
dows 2000 fejlesztGesapat ala keriilt, igy kozvetleniil Brian
Valentine a vezetGje (G kordbban az Exchange fejlesztését ve-
Zzette, egészen az 5.5-0s verzioig).

Most tehat Brian Valentine ald tartozik a Systems Manage-
ment Server fejlesztése is, 6 pedig (a kordbbi termékein is
megfigyelhetjiik) igazan ad a kod mindségére. Az SMS tovabb-
ra is stratégiai fontossagi menedzsment terméke a Microsoft-
nak - mar megjelent az SMS 2.0 SP3, a kdvetkezé mérfoldkd
pedig az SMS ,Topaz” kodnevii valtozata lesz, mely valamikor
idén télre varhato. A ,Topaz” nem lesz ,SMS2000” csak ,2.x“,
tehat csak egy kisebb verziovaltas. Féleg a mindségre Gssz-
pontosit, az Gj funkciok az Active Directory integracio és a
mobil ligyfelek jobb tdmogatasa lesznek.

Fontos latnunk az SMS szerepét a termékstratégiaban, hiszen
sajnos sok helyen mar az 0j, Microsoft Operations Manager ter-
méket emlegetik az SMS utddjaként. Errdl sz6 sincs! (Sajnos a
Tech.net magazin egyik korabbi szamdban is hibdsan jelent ez
meg). A Microsoft Operations Manager (mdr beceneve is van:
MOM) egy teljesen mas teriiletre ad megoldast: mig az SMS az
j hardverelemek, operacios rendszerek és alkalmazasok beve-
zetését, tehat a kdrnyezet megvaltozasat kezeli a leltarozési és
szoftverdisztribtcios funkciokkal, addig a MOM mar ennek a
megvaltozott kornyezetnek az lizemeltetésére szolgal. (Mert
amit bevezettiink, azt ugye még folyamatosan figyelni is kell,
hogy jol mikédik-e...) A MOM az SMS-beli Health Monitor
feladatat valositjia meg nagysagrendekkel magasabb szinten:
esemény-, és teljesitményadatok gydjtését és konszolidalasat
tobb forrasbol, SQL Server adatbazisba (WMI, SNMP csapddk,
Windows NT/2000 rendszernaplo, alkalmazdsnaplok, stb.), au-
tomatikus valaszlépések és riasztasok megtételét bizonyos
események bekdvetkeztekor illetve teljesitménykiiszobok at-
lépésekor, és jelentések készitését az dsszegydjtott adatokbol
hibakeresés és kapacitastervezés céljabol.

A MOM egyel6re csak a Microsoft alkalmazaskiszolgaléinak
lizemeltetését fogja tamogatni, azonban a lényege éppen a
fejleszthetdségen van: a MOM egy iizemeltetési platform,
melynek nyilt az SDK-ja, barki fejleszthet hozza modulokat,
an. ,Management Pack”-eket. Az elsé ilyen cég a NetlIQ lesz,
nem véletleniil: a MOM eredeti kodjat ugyanis t6liik licencel-
te a Microsoft. A NetIQ a MOM megjelenése utan nem folytat-
ja sajat Operations Manager termékének gyartasat, helyette a
MOM-hoz illeszkedd, harmadik gyartok termékeinek tizemelte-
tésére szolgalé csomagokat készit majd. (SAP, Notes, Oracle,
ArcServer, Compaq, HP, Dell, IBM hardverek moduljai, stb.)

A .NET rendszerfeliigyeleti stratégianak éppen ez a kozponti
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eleme: az els6 célkitiizés, hogy a Windows kornyezet jol ke-
zelhetd platform legyen, a masodik az, hogy maguk a me-
nedzsmenteszkdzok fussanak Windowson, és akar innen
felligyeljenek mas platformot is. Ennek titka természetesen az
operaci6s rendszerbe épitett gazdag feliigyeleti technologiak-
ban és szolgaltatasokban rejlik, melyek megkonnyitik a fejlesz-
t6k dolgét. Nincs messze az idG, amikor a NetWare, Linux, Sola-
ris kiszolgaloinkat is Windows platformrol menedzseljiik (MOM
menedzsment csomag legaldbbis lesz ezekhez a platformokhoz).
IdGvel tehat a legtobb rendszerfeliigyeleti funkcio beleolvad
majd az operacios rendszerbe. Erre j6 példa a még csak Béta
2 allapotban lévé Windows XP Professional: itt az asztali op-
rendszernek is része a terminélszolgéltatas, igy a taviranyi-
tasi feladatok beépitetten, minden tovabbi eszkoz telepitése
nélkiil oldhatok meg.

Persze azt elfelejtettem emliteni, hogy minden XML alapi
lesz. Az lizleti folyamatokat majd a BizTalk képzi le iizemelte-
tési és rendszerfeliigyeleti lépésekre, és vezényli XML alapon
az egyes eszkozok mikodését. Az Interneten at konnyedén
kommunikalhatnak a menedzsmenteszkozok HTTP alapon,
XML-be agyazott SOAP iizenetekkel. Mivel barhol, barmikor,
tetsz6leges eszkozr6l tudnunk kell menedzselni a rendszeriin-
ket, az MMC alapt konzolok szerepét a webes konzol, az MMC
Portal valtja fel. Ez a felszinen ugyan csak egy HTML megje-
lenitG réteg, de a mélyén XML-en alapuld, minden egyes mdi-
velet szkriptelését megengedd keretrendszer lapul.

Az ilyen kornyezetek felligyeletéhez és iizemeltetéséhez per-
sze sokéves szakmai tapasztalat sziikséges. Ezt a gyakorlati
tudast és tapasztalatot probalja meg rendszerezetten atadni
a Microsoft az Operations Framework lizemeltetési keretrend-
szerben. A MOF nem egy termék, hanem egy modszertan: fi-
zikailag az ilizemeltetés egyes teriiletein bevalt fogasok,
megoldasok, szabalyok és ajanlasok dokumentacidinak gydij-
teménye. Az lizemeltetésnek egyébként része a terméktamo-
gatas (Help Desk) is, ahol a Microsoft-nak egyeldre nincs tel-
jes terméke, am a Windows XP Professional-ban mar megjele-
nik a Support Automation Framework (SAF), mely egy fejlesz-
tési keretrendszer — eszkozkészletet, eljaraskonyvtart ad a ta-
mogatasi rendszerek fejlesztGinek az alkalmazasok készitésé-
hez. Talan mondani sem kell, hogy a SAF is XML alapd, igy
harmadik gyartok Help Desk eszkdzei konnyen integralhatok
vele. A Windows XP igy valéban jol feliigyelhetd, iizemeltet-
het6 és tamogathato vallalati asztali tigyfél lesz.

Ugy tiinik tehat, hogy a 2001-es év a rendszerfeliigyelet és az
lizemeltetés jegyében (is) telik a Microsoft-nal. Majus 2-an a
Lurdy hazban azonban mindenképp. A TechNet szeminarium-
sorozat keretében Tarsoly Balazs kolléegammal ekkor a fenti
technoldgiakrol egy kicsit bovebben is beszéliink. Mindenkit
szeretettel varunk.

Horvath Tamds
Rendszermérnok
Microsoft Magyarorszdg
tamash @microsoft.com
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HIREK..HIREK..HIREK

i) Yo Nyilvdnos és letdlthetd az Inter-
7 Internet z
@ Explorer6 net Explorer 6 béta
Az Internet Explorer 6 preview web-
helyérdl [1] letolthetd az Internet Explorer 6 béta valtoza-
ta. Akik mar lattak, azt mondjak, hogy az IE6 nem jelent
majd oriasi lépést a jelenlegi verziokhoz képest. Bar levele-
zésért és a hirolvasasért felelés komponens, az Outlook

Express egyaltalan nem véltozott lényegesen, a bongészg-

ben azért lesz néhany érdekes djdonsag:

7% Kép-eszkdztar (Image Toolbar): néhany aj funkcio a ké-
pek kezeléséhez, kép mentése, kiildése, nyomtatasa
kozvetleniil az oldalbol

“% Automatikus képatméretezés: ha egy kép kilogna a bén-
gészo feliiletérdl, az IE6 automatikusan dtméretezi azt (a
méretezés koveti a bongészo ablakdnak méretviltozdsait is)

/" Beépitett iizenetkezelés: az MSN Messenger azonnali
lizenetkezeld program beépiilt a béngészébe, ezentil
kénnyen elérjiik a cimlistankban talalhaté felhasznalo-
kat és az instant messaging szolgaltatasokat

“% P3P és egyéb biztonsagi szolgaltatasok: a P3P a World
Wide Web Consortium (W3(C) altal fejlesztett szabvany
[2]. A P3P-nek kdszénhetGen a felhasznalok kozvetleniil
meghatarozhatjak, hogy egy adott webhely milyen infor-
maciokhoz fér hozza. Az IE6 képes a cookie-k szlirésére is

“% Hibajelentés: valoszinileg mindannyiunkkal megtortént
mar, hogy bongészés kell6s kozepén az IE beadta a kul-
csot. Az IE6-ban lehetdségiink van a hibat a Microsoft
felé jelenteni. Ha a hiba ismert, a valasz akar egy javi-
tocsomag vagy hotfix cime is lehet

[Miciosoft Intcinct Explotor
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Baklovés a VeriSign-nal

A VeriSign Inc., a vilag egyik legnagyobb digitalis tandsitva-
nyokat kiadd szervezete értesitette a Microsoftot, hogy 2001.
januar 30-an és 31-én két VeriSign Class 3 tandsitvanyt adott
ki egy magat Microsoft alkalmazottnak vallé egyénnek. A
kiadott tandsitvanyok szoftverkomponensek és scriptek digi-
talis alairasara hasznalhatok, és agy tinik, mintha azokat a
Microsoft Corporation” adta volna ki. A hamis tandsitvanyok
segitségével alairt rendszerkomponensek példaul egy-egy do-
kumentum megnyitasakor a benniik talalhato scriptek segit-
ségével lefuthatnak, mikézben a gyanitlan felhasznalé azt hi-
szi, a Microsoft-tol szdrmazo programot futtat.

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
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Internet
Explorer 6

A VeriSign természetesen visszavonta a tandsitvanyokat (a
visszavont tandsitvanyok listdja - Certificate Revocation List —
mdr tartalmazza), csakhogy a VeriSign altal kiadott tandsit-
vanyok nem tartalmazzak a visszavont tandsitvanyokat tar-
talmazo lista letoltési helyét (CLR Distribution Point, CDP).
A javitas a Windows 95 6ta megjelent 6sszes Windows ope-
raciés rendszereken futé IE4.01 SP2, 1E5.01 SP1, IE5.01
SP2, IE5.5 SP1 bongész6khoz késziilt, és a [3] cimrol tolt-
hetG le. A javitast a Windows 2000 Service Pack 2, az In-
ternet Explorer 6 és a Windows XP Gold (gydrtdsra kész, vég-
leges) verzibja tartalmazza majd, ezek megjelenéséig az
érintett bdngész6k Gjratelepitése vagy rendszerfrissités
(W2000-re, WXP-re) utan a hotfixet djra kell telepiteni.

Ha a javitast még nem telepitettiik, az ellenGrzést kézzel is
elvégezhetjiik. A digitalisan aldirt programok futtatasa
elott megjelend figyelmeztetd dialogusablakban ellendriz-
ziik a tandsitvanyokat. (Kattintsunk az aldiré nevére). Ha a
tandsitvany kiadasi datuma 1/29/2001 vagy 1/30/2001, a
tandsitvanykiado (Issued by:) ,VeriSign Commercial Soft-
ware Publishers CA”, a tulajdonos pedig (Issued To:) a
,Microsoft Corporation”, akkor a tandsitvany hamis, ne fut-
tassuk a programot, amihez ,ragasztottak”. Ezeken a napo-
kon a Microsoft részére nem késziilt valodi tandsitvany.
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Végiil két megjegyzés:

“% A Microsoft soha nem kiild levélben programot (csak
tiszta forrdsbol szarmazo szoftvert futtassunk)

“% A digitalis tanasitvany kiadasa el6tt a tandsitvanyt
kérg személy személyazonossaganak ellendrzése a ta-
ntsitvanykiadé szervezet dolga.

A témarol részletesen a [4] cimen olvashatunk.

XP-hirek L’

Mindenekel6tt: itt a Windows £ U

XP béta 2, amihez a hivatalos

tesztelok, és a fejleszték

Microslofr !l,,//- .
maris hozzéjuthatnak. Az Wlndows
MSDN Professional és Univer-

sal eldfizetok letdlthetik a webrdl, vagy varhatnak a kovet-
kezG CD-szallitmanyra. A Windows XP béta 2-t mar aktivalni
kell, az MSDN eldfizetok ehhez egy 10 aktivalas erejéig érvényes
kodot kapnak.

A tesztel6k immar a Windows XP béta 2-hoz késziilt hard-
verkompatibilitasi listat (HCL) is elérhetik [5]. Az érdekl6-
dék latogassdk meg a Windows XP hivatalos webhelyét a
[6] cimen, és ne hagyjak ki a Windows SuperSite béta 2
tesztjét se! [7].

o

A cikkben talalhato URL-ek:

HIREK.HIREK..HIREK..

Jégesd!

A Microsoft marcius 19-én bejelentette a .NET vizio-csalad
legdjabb elemét, az intelligens, XML alapd webes megolda-
sok fejlesztését tamogaté HailStorm (kb. jégesd) technolo-
giat. A megoldas a mar széleskériien hasznalt Microsoft
Passport-ra alapul, és egyik f6 célja az lenne, hogy egysé-
gesitse a felhasznalok kiilénféle webhelyeken torténd azo-
nositasat Ggy, hogy a felhasznalé adatai mindvégig a fel-
hasznélé tulajdondban maradnak, és & donthet azok fel-
hasznéalhatosagarol. [8] A témarol késébbi szamainkban
részletesebben is szélunk majd.

Microsoft

[1] http://www.microsoft.com/windows/ie/preview
[2] http://www.w3.0rg/P3P/

[3] http://www.microsoft.com/downloads/release.asp?ReleaseID=28888
[4] http://www.microsoft.com/technet/security/bulletin/MS01-017.asp

[5] http://www.microsoft.com/hcl/default.asp
[6] http://www.microsoft.com/windowsxp

[7] http://www.wi

ite.com/reviews/wind p_beta2.asp

[8] http://www.microsoft.com/net/hailstorm.asp

— ADAJTRA RIL

http://vilagokorseg.hu
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‘WINDOWS 2000

Sok érdekeset és jot hallottunk mar a Windows XP, avagy a
bennfentesebbek szamara Whistler operaciés rendszerrdl. Ké-
pernyGképek jelentek meg a Weben, melyek igazoljak, hogy a
szamunkra, informatikusok szamara oly érdektelen felhaszna-
161 feliileten mi minden valtozott. Még szerencse, hogy a csi-
csamicsa kikapcsolhato lesz :)

En azonban azért ragadtam billentyizetet, hogy egy kicsit a
lényegi dolgokrol is sz6 essék, s igy jelen cikkben kizarélag
diszitési elemként hasznalom a felhasznaloi feliiletr6l készi-
tett fotokat... Nem hiaba telt el 1-2 év a Windows 2000 kod-
janak lezarasa ota, hisz megint olyan dj felhasznal6i igények
és Gtletek meriltek fel, melyeket egy Gj operacios rendszer-
nek hoznia kell.

# Control Pancl

Be Edt Yew Favortes ook bep

- Y D semth [ roders [T+

Pick a category

:

B/ i

B
=

User Accounts

-
e SR e G

Date, Time, Language,and Regional

s

B &=

« 7)) Sounds,Speech, and Audio Devices “ Accessibility Options

v

-

Performance and Maintenance

@ Igy néz ki a Control Panel a Windows XP-ben

Top-down

Haladjunk a felszines izéktél a tényleg fontos szolgaltatasok

felé, tehat még mieldtt végleg elmeriilnénk a rendszer mély

rejtelmeiben, vegyiik sorra, mi mindennel probalnak minket
elcsabitani a marketingesek.

“% Itt van mindjart a gyorsitott rendszertéltés. Mivel Professi-
onal-t nem is telepitettem, teljesen autentikus Advanced
Server mérési eredményeim vannak a bootolas sebességé-
r6l: negyedannyi idGbe telik, mint szegény ,6reg” Win2K-
nak. Ez mar majdnem az OnNow sebessége, mely kezde-
ményezés célkitlizése a bekapcsolas utani azonnali hasz-
nalatba vétel elérhet6vé tétele - s nem am hibernalassal!

“' Azutan ki ne emlékezne borzongassal a Windows 2000
kezdeti néhany honapjara, amikor semmilyen médon nem
lehetett vele CD-t irni, mert 6 ugye nem, de az Easy CD
Creator sem, meg a Nero sem. Persze, most mar konnya!
De ha megemlitem, hogy a Whistler magatol tudni fogja
a CD irast, azt hiszem érdekes részletet arulok el. S miért
is ne irna? Gondolkodott mar valaki azon, hogy miért
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Whistler

pont CD-t nem tud irni kedvenc op-rendszeriink?

User switching. Kiilonosen az otthoni felhasznalok fogjak
szeretni ezt a szolgaltatast, ahol a kényszerd ki-be jelent-
kezésnek biztonsagi okai nincsenek, sokkal inkabb arra
hasznaljuk a profilokat, hogy apu munkéahoz hasznalatos
desktopjat ne arasszak el a gyerek jatékainak shortcutjai,
kornyezetben a kijelentkezés felesleges nyiig, amely a
munkakdrnyezet elveszitésével jar, mikor a gyerek csak
egy emailt akar irni. A User Switching lehetévé teszi,
hogy (hasonléan a Terminal Serviceshez, s az étlet is on-
nan jétt) egynél tobb munkamenet élljon bejelentkezve
készenlétben, amelyek kozott név+jelszo megadassal le-
het majd valtogatni. Egyeldre kell hozza helyes név és jel-
sz0, de Redmondban, a Microsoft Research-nél mar tal-
léptek ezen. Az Easy Living project keretében épiilt egy
olyan haz, amelyik felismeri a lakait, és tudja, hol vannak
az épiiletben. Emiatt azt is tudja, hogy éppen ki, melyik
csaladtag veszi éppen kezébe a haztartas egyetlen, drot-
nélkiili billentydzetét — és mar switcheli is a kivant fel-
hasznaloi feliiletet. Még par év és ez is a mienk lesz :(

J My Documents

©) MyPictures

) My Music
‘vg Paint gl My Computer
9 File a bug report G} Control Panel
[L?_J Windows Media Player @) Help and Support

S seach

T run...

More Programs D

[B) oot (@] rumoff computer

e

i§ my documents taskpar

@ A Start menii is megvdltozik
Es most kovetkezzen valami félkomoly...

Active Directory 2.0

Noha az Active Directory mara mar fényesen bebizonyitotta
stabilitésat és méretezhetGségét, azért azt hozza kell ten-
niink, hogy kényelmes hasznalatdhoz hianyzik még egy-két
dolog. Példaul nem lehet az objektumokat drag-and-drop
modszerrel athelyezni mashova. Az még csak hagyjan, hogy
masik OU-ba nem igy kell, mert azt legalabb lehet. De masik

[tech.nst’



tartomanyba, faba, erdGbe semmilyen egerészs modszerrel
nem lehet! Hacsak az utolag telepithetd Active Directory Mi-
gration Toolt nem tekintjiik egerészs megoldasnak. De nem
az. Szigori tervezést igényel minden tett, amire ezzel az esz-
kozzel vetemediink

- A Whistler mindezt tudja.

Azutén ott van a rendszergazdak életének megszomoritasa-
ra az a fantasztikus lehet6ség-hiany, hogy egyszerre egynél
tobb user-en valtoztassak barmit. Nem megy! Amint egynél
tébbet jeloliink ki, eltdinik a Properties meniipont! Sic! J6-
het a NetAcademia script tanfolyam, és maris ezresével ke-
zelhetjiik az objektumokat :)

- A Whistler ezt is tudja.

No meg a Global Catalog rémalom. Manapsag ha nincs GC,
nincs bejelentkezés. Még akkor is igy van ez, ha a GC-nek
nincs is értelme, mert egytartoményos a kdrnyezet, raadasul
Universal csoportokat sem hoztunk létre.

- A Whistler-ben ezt is megoldottak.

Es ugye az ominbzus csoportobjektum, melynek egyetlen, gi-
gasziva dagado attribituma hordozza a csoport tagsagi in-
formacidit. Ennek egyenes kovetkezménye, hogy egyidejd
csoporttagsag-modositasokkal konnyen adatvesztésre tud
jutni két rendszergazda, hisz a replikacié nem tud finomabb
egységet replikalni, mint egyetlen atribGtumot. Nem mintha
magyar ember valaha az életben talalkozna ezzel az egyéb-
ként konnyedén elkeriilhet6 replikacios problémaval, de
azért ami cstnya, az cslnya.

- Némi sémamédositas aran ez a szerencsétlenség is begyo-
gyul a Whistler-ben.

Sok jelenlegi parancssori eszkdz grafikus arcot kap, tgyhogy to-
vabb fog dagadni az Administrative Tools mentipont. Azt hallot-
tam (de latni nem ldttam), hogy az NTDSUTIL kap majd grafi-
kus arcot, ami meg fogja konnyiteni az igazan advanced Acti-
ve Directory feladatok végrehajtasat. Egérrel lehet majd tobbek
kozott offline toredezettségmentesitést végezni, a Configurati-
on particiobél torélni, Authoritative Restore-t csinalni sth.

Help and Support Services

[ | W | e | et |ty | ot | Seet

Specify the Target Application

(Bass) (o>

@ A Whistler kompatibilitdas-vardzsléja
Most pedig beszéljiink valami igazan komoly dologrol...

Komoly tjdonsagok az AD-ben

A madarak csiripelése szerint az Active Directory-n nemcsak

rancfelvarrast hajtanak végre, hanem bele is nydlnak jocskan.

7 Példaul lehetdvé fog valni atmeneti, illékony objektu-
mok és attribtumok létrehozasa, melyeket eddig nem
illett az AD-ben tarolni, hisz minden adat huss, kiment

[tech.nst!
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az NTDS.DIT fajlba, majd szétreplikalodott. Az atmeneti
objektumok replikacioja ki/be kapcsolhatd, és csak me-
moriaban vannak, azaz nem fogjak dssze-vissza tordelni
az NTDS.DIT-et allandé létrejovésiikkel és torlodésiikkel.
Ezzel megnyilik az Gt olyan adatok kézponti kezelésére,
amelyekrdl eddig csak almodtunk:

“ Végre latszodhat az AD-ben, hogy egy felhasznald
vagy gép be van-e jelentkezve, mert fel lehet végre
venni az attribdtumok kozé, hogy a gépnek van-e
Secure Channelje (azaz be van-e kapcsolva), a user-
nek meg van-e Kerberos jegye

Végre nem lesz fél-legalis az Active Directory Integ-
rated DNS zona

Stb.

A meglévé harom egész (plusz egy megtirt) particio
(Schema, DC, Configuration, +1 GC) mellé az alkalmazas-
fejlesztok maguk is készithetek particiokat, melyeknek
replikacios viselkedését 6k maguk irhatjak majd le!
Virtual list view (VLV). Valami olyasmi, hogy az egy,
megcsontosodott OU hierarchian kiviil mas néz6pont-
bol is racsodalkozhatunk majd az AD-re. Azaz nézetet
valthatunk. Unom az OU hierarchiat, hadd lassam mas
szerint felftzve!

5

B

A fej nélkiili lovas

Erdekes megoldasnak tiinik szamomra a headless operation,
magyarul orcatlan futas. Ez azt jelenti, hogy az elinditott
Whistler-nek egyéltalan nincs képernydje, billentydje, egere.
Mi tobb, a headless futashoz ki kell szedni a videokartyat a
gépbdl, mert ha a rendszerinditas talal ilyet, hasznalatba ve-
szi. Azaz a headless mikodéshez megfeleld BIOS is kell,
amely elviseli a videokartya hianyat. Mire jo mindez? Hogy
a kiszolgalot betehessiik az ellenség hit6kamrajaba, a
Un*xok kozé. Persze ehhez mas is kell: teljes kord rendszer-
feliigyeleti lehetdség halozaton keresztiil. Nem, nem a Ter-
minal Services, mert azzal egy-két dolgot nem lehet megcsi-
nalni, s azért sem, mert ha a halozatot konfiguraljuk halal-
ba, akkor a Terminalozasnak [Gttek. Nem Ggy a telnetelés-
nek, ami akar TCP/IP-n, akar soros porton rendelkezésre all.
S szégyenszemre, annyi év utdn a Windows XP eljut oda,
ahol a Un*xok eddig is elvoltak: teljeskori feliigyelet Telne-
ten keresztiil. Az dszvér neve: Special Administration Conso-
le. Miikédni még nem lattam.

Performance Monitor

Hany éve varom mar annak lehetGségét, hogy DELTA, azaz
kiilonbségszamlalokat nézegethessek a Performance Monitor-
ral! Evek 6ta mondogatom Bill-nek, és most végre hallgatott
a jo szora. Eddig ugyanis példaul semmilyen médon nem le-
hetett megallapitani egy adott program altal felhasznalt
6sszes memoriat. Erdekes, hogy ezt eddig senki mas nem vet-
te észre rajtam kiviil, talan senki nem hasznal PerfMont? Szé-
pen vagyunk! Egy sz6 mint szaz, egy processzrol meg lehet
tudni a Working Set méretét, a Pool Nonpaged Bytes-t, meg
sok egyebet, de ezek koziil egyik sem a processz teljes me-
moriafogyasztasa! Ne vitatkozzunk, a Committed Bytes sem
az! Ossze kellene adni a Working Set-et a Pool Paged Bytes-
sel, de hat ugye erre majd csak a Windows XP lesz képes.

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
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i tsminsc

Remote Deskiops

General | Screen Options | Other |

~Cor
‘Server neme ot [P addvess:

tion name:
[temash01

Browse...

IZ Connect to console.

T~ Log on automaicaly wih tis infomation.

@ Mdr a Professionalban is lesz Terminal Services!

Automated System Recovery (ASR)

Visszatér! Ez a feature egyszer mar megjelent a Windows 2000
Beta 3 valtozataban, de a végleges kodbol kivették, mert nem
készilt el hibatlanul a Win2K piacra dobasaig. Mirdl is van sz6?
Operacios rendszer mentést az élG operacios rendszer segitsé-
gével, NTBACKUP.EXE-vel szoktunk végezni, s ez nem is zavar
senkit. Annal zavarobb, hogy az igy készitett mentést kizar6-
lag él6 Windows 2000-rel lehet visszatolteni, hisz ki mas is-
merné fel az NTBACKUP altal irt szalagot, mint az NTBACKUP?!
Azaz kell egy oprendszer az oprendszer visszaallitasahoz. Agy-
rém. Ezt régota tudjuk, s a fejlesztok réges-régen hozzakezd-
tek egy olyan megoldas kidolgozasahoz, amikor a mentés nem
csak egyszerdien szalagot ir, hanem mellé készit egy bootolha-
t6 csoda-flopit, amir6l ha inditunk egy sziiz gépet, bekéri a
szalagot, és feltornassza a gépre az oprendszert. Ez az Auto-
mated System Recovery, és most bebizonyitom, hogy a Win-
dows 2000-ben mar majdnem benne volt. Az alabbi abra az
NTBACKUP-r6l késziilt. Figyeljiik meg az ablakot tiizetesen!

4= Backup - [Untitled] =101 x|
Job Edt View Tools Help
Welcome | Backup | Restore | Schedule Jobs |
Welcome to the Windows 2000 Backup and Recovery Tools
Backup Wizard
oss and damage caused by disk faures, powes 0utages, vius infecions, and othes potenaly
damaging events.
... | Bestore Wizard
% The i g of a hardware
23] | faikue, accidental erasure. of other data loss of damage.
Emergency Repair Disk
¥s opli i Disk epair and restart
Windows ¥ i is demaged. This option does not back up your files or programs, and i s not a
replacement for regularly backing up your system.
@ Hol az ASR hiilt helye?
7 A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
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A harom nagy gomb alatt siman elférne egy negyedik is! Az
ott biza az ASR hiilt helye. A Beta 3-ban még ott volt. Ipar-
torténeti érdekesség! S hogy honnan tudom? Mert 1998-ban
Win2K Beta3 tanfolyamokat tartottam az érdekld6 megol-
dasszallitoknak, és sirlin dicsértem ezt a feature-t - amig
egyszercsak eltiint.

Persze be kell vallanom, hogy ezt nem probaltam ki a Whistler-
ben, Ggyhogy még akarmi is lehet, példaul mas funkcidja lesz,
vagy megint kilopjak az utolsé pillanatban. Az ASR-re egyelGre
nem alapoznam a vallalat jévébeni mentési stratégajat. ..

(S[EES]

Help and Support Se

- s e Fovoes | Hatory | optims | suwpot

L7 0 I— 2T 9

e optons.

Pick a Help topic... or a support task

&, e windowst 3 St

« usic, video, gomes and photos

« Windows basics & Windows Update

Compatible Hardware and Soltware

@

Tooh

w

+ Customiziog your computer
« Accessibity

Did you know?

= Printing and faxing

% O

1905.2001 Mcrosel Cerpaion. Al s reerve

@ Segitség!

Sok minden johet-mehet még Whistler iigyben, a jelenlegi Be-
ta még csak nem is teljes funkcionalitast, sét, a funkciokész-
let terve sem végleges. Eppen dontés elGtt all az a kérdés,
hogy vajon tamogassak-e a NetBEUI és a DLC protokollokat a
j6v6ben. Ha 4j tények meriilnek fel a szinen, igérem,

Folytatjuk. ..

Foti Marcell, MCSE, MCT, MCDBA
Marcellf@netacademia.net
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Network Monitor

(V. rész)

Az eddigiekben megismerkedtiink a hal6zatfigyelés alapjaival, s
a TCP csatorna felismerése megadta a kulcsot az dsszes rejtély
megfejtésehez, hisz minden izgalmas forgalom TCP csatornaban
zajlik. Ha megvan a csatorna épitése és bontasa, s ezzel maga a
csatorna, akkor mar ,,csak” a kéztes halozati forgalmat kell ele-
mezniink. Ehhez azonban (j eszkozokre, és a mindenkiben
szunnyado matematikai képességek (sét Boole-algebra!) kiakna-
zasara lesz sziikségiink. A dolog nem olyan vészes, mint
amennyire ijeszt6: egyszer( logikai kapcsolatokat fogunk felépi-
teni a csomagok egyes tulajdonsagai alapjan, azaz sz(riink.

De lassan itt az ideje, hogy elszakadjunk az eddigi vizsgalati
modszerektdl is, hisz eddig steril kortilmények kozt NetMonoz-
tunk: csak az a halozati forgalom keriilt a szemiink elé, amit
valoban szemiigyre akartunk venni. A valos életben, amikor a
Network Monitort hibakeresésre, és egyéb véres dolgokra hasz-
naljuk, sajnos nincs lehetdség az dsszes nemkivanatos haléza-
ti forgalom elnémitasara. Mi tobb, nemcsak kiszamithato, és
adott esetben elnémithato halozati forgalmakkal szembesii-
liink, hanem olyasmivel is, ami - csak (igy - egyszer van, egy-
szer nincs. Ki tudna ugyanis pontosan megjosolni, hogy két
tartomanyvezérld mikor kezd nasztancba, mikor indul el a rep-
likacio kozottiik.

Megoldas szerencsére majdnem mindig van. Ha a felvételi ko-
riilmények nem ideélisak, az ligyes nyomozé mindent begy(jt,
s majd (otthon, a kandallo melegénél) offline szétvalogatja az
értékes nyomokat az értéktelenektél. Ezt az eljarast sziirésnek
nevezziik. Az igazat megvallva a NetMon képes lenne eleve
sz(irt adatok felvételére, mert futas kozben is hasznalhatunk
sziiroket, de ezzel egyfeldl lehet, hogy értékes adatoktél
fosztjuk meg magunkat, masfeldl a futas kozbeni sz(irdk sok-
kal primitivebbek, mint amit offline hasznalhatunk.
Erdemesebb talan egy kicsit tsbb memoriat raszanni a feladat-
ra, s egy kicsivel tébbet 6sszeguberalni, tobb szemétben tobb
az arany - mondja az 6szanszkrit kozmondas. A Network Mo-
nitor memoriaban tarolja az elkapott halozati forgalmat, eh-
hez indulaskor puffert foglal (alapértelmezésben 1 megabdj-
tot), s a pufferen jar korbe-korbe. 1 megabajt (terhelt hdlozat
esetén) altalaban kevés, hisz ezen a teriileten korbe-kérbe jar,
igy elég nagy eséllyel feliilija a 30 masodperccel korabban
rogzitett adatokat. Az aladbbi &bra azt mutatja, hogyan lehet
a Network Monitor alapértelmezésben 1 megabajtos meméria-
pufferét megnovelni - mondjuk - tiz megabajtosra.

[tech.nst’

Micrasoft Network Monitor - [\ETHERNET\NET 00AOECCO7!
&P Fie [ Capture Took Options Window Help

=g St :u

| #Frames: 0

0
# Frames lost when bffer exceeded: 0 _I
#Bytes: 0
1 Bytes in Buffer: 0
% Bulfer Utiized: 0
# Frames Diopped: 0

Capture Buffer Settings x| T [:I |
Buifer Size (MB) ] ~ fert[Mulicasts Sef
Dedicated Capture M E
————————— [Erame Size [Bytes) [Full >
Save Configuration v
0K | Cacel | Hep >
Edit the size of the capt 00.6%6 %

@ Noveljiik meg a puffert, hisz 1 MB semmire sem elég!

A fenti abran az is megfigyelhetd @, hogy a puffertilcsordulas
nem maradna rejtve argus tekintetiink eldl - ha argus lenne a
tekintetiink. En mar elemeztem kérbefordult halézati forgalmat.
Masfél orat rabolt el az életemb6l ez az apro figyelmetlenség.

Webbongészés

Els6 halozati forgalmunk a mai alkalommal a http.cap, mely-
nek tartalma a http://www.netacademia.net letdltése kdzben
keletkezett. Ez sem nevezhetd kiilondsebben zavarosnak, de
t6bb TCP csatorna van benne, igy minimalis sziir6zésre alkal-
mat ad. Ha letGltik kedves olvasoim az [1] cimrél, és belete-
kintenek, valami hasonlot kell latniuk ehhez:

“ Microsoft Network Monitor - [\\platan\work\cikk\tec! =100 x|
J3 Ele Edt Display Tools Options Window Help & x|

_I_IAILIEJ_H_I_I_I_ﬂﬁﬂQIﬁMﬁI_I_II

Src MAC Addr | Dst MAC Addr

Protocol | Desc:

1 5
4 3.935541 000001000000 S60B20000100
3 4.175880 $60B20000100 000001000000 TCP
4 4.175880 000001000000 S60BZ0000100 TCP
3 4.175880 000001000000 S60B20000100 HTTP
6 4.576444 560B20000100 000001000000 TCP
) 4.856839 §60B20000100 000001000000 HTTP
8 4.906909 000001000000 S€0BZO000100 TCP
t 4.997036 560BZ0000100 000001000000 HTTP
10 4.997036 000001000000 560B20000100 TCP
11 5.137233 560BZ0000100 000001000000 TCP
1z 5.137233 000001000000 S60B20000100 TCP
13 5.187262 000001000000 S60BZ00O00100 HTTP GHT Request (from
14 5.537797 560B20000100 000001000000 HTTP Response (to clie
1s 5.637938 560B20000100 000001000000 HTTP Response (to Clie[_d
4] | >
[ [F#: 17181 OFF: 4
@ A http.cap tartalma
Vagyis a szokasos Bone protokoll mellett (mely a Network Mo-
nitor haszndlat velejdrdja) csatornaépitési és HTTP parancso-
kat lathatunk, osszesen 181 csomagon keresztiil. Ugye mostan-
ra mar mindenki tudja, hogy amit HTTP-ként latunk a NetMon-
ban, az csak az adott csomag lényege, de valojaban mind-
egyik sorunk Gsszetett csomagokat tartalmaz, a HTTP - mint
tudjuk - TCP-ben utazik, a TCP-t IP szallitja, az IP pedig egy
Ethernet keret hasznos adata.
A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA 8
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Sziirési lehetdségek

Vizsgaljuk meg a NetMon sziirési képességeit! Talan nem lesz
meglepd, hogy kiilonb6zd szintek informacioi alapjan képes
sz(irni: kivalogathatjuk egy adott MAC Address halézati for-
galmat .(az ingyenes NetMon haszndlok eleve csak a sajat for-
galmukat (és a Broadcastokat) latjdk), egy adott IP cimi gép
adatait, valamint protokollok szerint is sz(irhetiink.

Fontos!

A MAC Address-szinti sziirés félreértésekre adhat okot, hi-
szen tdvoli halozaton lévo gépek esetén nem a tavoli gép
MAC Addressét latom, hanem a Default Gateway hdlokad

MICROSOFT NETWORK MONITOR

@

RESZ)

Eipecssie 7 x
Expression
[any o> many 11
Protocal | Property ‘
Station 1. Direction Station 2 |
Name |Address Name. | Address
i > %
*BROADCAST FFFFFFFFFF "BROADCAST FFFFFFFFFF
*NETBIOS Multicast 0300000000 *NETBIOS Multicast  |0300000000
KARALABE 172.16.0.10C [KARALABE 172.16.0.100
LOCAL 0040CCCO7" LOCAL 00AQCCCO7-
K [Esei 3ha Kl} (152
|
Cancel Help Edit Addresses.
|

tydjanak innensd labat!

Miért?

Mert a MAC Address nem alkalmas végponttol — végpontig
torténd cimzésre, erre a feladatra az IP valé. A kemény fél-
rediagnosztizdldsok elkeriilése érdekében sziirjiink inkdbb
a feladé és cimzett IP cimére!

A NetMon becsapos kettGsségének jegyében a szirés (filter)
elérhetd a foképernydn is, és az elkapott forgalmak ablakaban
is. A két filter mashol van a meniiben, méasképp néz ki, és mas-
ra is valo! A foképernyds filter (Capture menii->Filter) egy |é-
nyegesen kisebb funkciokészletd ablakot hoz elg, melyben a
futas kozbeni sz(ir6zés beallitasait csodalhatjuk meg (de most
nem haszndljuk), mig a forgalmi adatok ablaknal talalhato fil-
ter (Display menii->Filter) teljeskord, amde offline szdrést vé-
gez, magyaran elrejti/megjeleniti az altalunk kivalasztott cso-
magokat. (Emlékszik még valaki a szinezési lehetdségre? Hasz-
ndljuk azt is bdtran!) MielGtt teljesen belemeriilnénk, hadd
hivjam fel a figyelmet az eszkdzsav 2] gombjara, ezzel
ugyanis mindig visszatérhetiink a sziirésmentes nézethez, nem
feltétlentil kell Gjrainstallalni ehhez az egész Windowst :-)

A gazdag funkciokészleti filterablak igy fest:

Display Filter

TCP:Destination Port == 1076
Protocol == AH

AND
OR
NOT

Edit Expression.

Protocol == AH or ATP or BPDU

@ Sziirhetiink cimekre, protokollokra és egyes bitekre is

Jol lathato, hogy haromféle sziirési lehetdségiink van.

% Az els6 (Address) fiil segitségével MAC Addressre,

IP és IPX cimre, valamint egyéb, a NetMon altal felfede-
zett cimekre szirhetiink. Alapértelmezésben az Gsszes el-
kapott halozati forgalmat lathatjuk. (ANY<->ANY)

“% A masodik (Protocol) fiilon valaszthatjuk ki a megjeleni-
teni kivant protokollok listajat. Alapértelmezésben az
Osszes el6forduld protokoll megjelenitett.

“% A harmadik (Property) fiilén pedig az egyes protokollok bel-
s6 informacioi alapjan is szirhetiink, ezt néhany bekezdés-
sel késGbb a TCP csatorna megragadasara fogjuk hasznalni.

A cim szerinti szlrést kilon példan nem mutatom be,
annyira egyértelmd. Lassuk a protokoll szerinti szlrést! Le-
gyen az els feladat a http forgalom kisziirése, ennek érde-
kében kattintsunk a masodik fiilon, ahol a bal panelen lat-
juk azon protokollok felsorolasat, melyek jelenleg atmen-
nek a sziiron - azaz mindet.

Expression

Expression

[ Protocet=Any ]

Enzbled Prol m{

Disabled Protocols

Narme Disable | [Name [escipion ]
[AARP: R e e &

ADSP |AppleTak Data Stearr
AFP. |AppleT ik Fie Protocol el |
A P Authenticalion Heac
[ARP_RARP: |Intemel's ARP/RARP (
5P ppleTalk Session Prol
[ATMARP:  |ATM Arp Protocal Disable Al
TP. |AppleTak Transaction v

Bloochound-Oriented h

Bone:

BOOKMARK: |Network Monitors BOO Enable All
apnI

< y—'

RPN Riicne Prntor
v

Concel |t

ANY <> ANY
Line

5ch,

Branch
& Al
:IJ

Cancel |

|l

load.. | save. | x|

Hep |

@ A teljeskori filterablak egy bonyolult sziirékifejezéssel

Aki ingyenes NetMont hasznal, az az ablak megnyitasakor fi-
gyelmeztetésben részesiil, hogy nala a szlirés mar kissé meg-
tortént, csak a sajat gépének forgalmat latja. Ebben az ablak-
ban - mint azt taldn a gombok is sejtetik — hihetetleniil bo-
nyolult szirési feltételek adhatok meg, melyeket azutan el is
menthetiink. Most nyomjuk meg az Expression... gombot,
hogy meglassuk, milyen épitékockakbol valogathatunk a bo-
nyolult logikai kifejezések Gsszelapatoldsahoz:

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
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@ Alapértel, az dsszes protokoll engedélyezett
Ne sajnaljuk a Disable All nyomégombot, és dobjuk at a di-
szes tarsasagot a jobb oldalra, majd kegyelmezziink meg a
HTTP-nek, és azt az egyet kijeldlve, nyomjuk meg az Enable
gombot. Ezzel egy olyan szlir6hoz jutunk, mely csak és kiza-
rolag a HTTP csomagokat jeleniti meg. Beallitasunk eredmé-
nye igy nézzen ki:

[tech.nst’
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re
= Erera S
Enable Fop)
- >
He p;
Disable All Nclv ork. Mo—wm GEN
[Eoms ot e e o
IEMP 6 RFCs \EPS an
| EnableAl mcmc\smwpuwn
Intemet's IGMP (Intem¢ ¥
} et _r' el
| o] coce
|

@ Igy mér csak a HTTP marad fenn a rostdn

Az 0K gomb megnyomasa utan pedig a helyes filter valami
ilyesforman alakul (ha nem ezt latjak, a sziirés nem ugyanazt
az eredményt fogja adni, mint ndlam, és a késobbiekben nem
eqyrol fogunk irni/olvasni):

A
LE

ANY <> ANY
Innen csak és kizarolag HTTP Get és Response marad el6t-
tiink, mégpedig egy-egy Get-hez hat-nyolc Response. A
miértet mindenki tudja: Mig a Get elfér egy csomagban (ma-

ximum 1514 bdjt!), a valasz mar ritkan. Nézziik meg a legel-
s6 Get-et (hatodik csomag a 181-bol):

HTTP: GET Request (from client using port 1075)

HTTP: Request Method = GET
HTTP: Uniform Resource Identifier = /
HTTP: Protocol Version = HTTP/1.1

: Accept-Language = en-us
: Accept-Encoding = gzip, deflate

: User-Agent = Mozilla/4.0 (compatible;
f MSIE 5.5; Windows NT 5.0; COM+ 1.0.2204)
HTTP: Host = www.netacademia.net

HTTP: Connection = Keep-Alive

HTTP: Cookie = Language=hu;

S IONT.

‘OHOF 'FNBAJDKAIE

I A @ jelzésnél olvashato a kért fajl neve, a sima perjel (/)
utal a default dokumentumra. A default dokumentum a
mi esetiinkben default.asp névre hallgat, és a kovetkezd,
hetedik csomagban kapjuk vissza. Valdsziniileg mindenki
szamara ismerds a weblapok letolt6désének menete: elsG-
ként egy HTM (vagy ASP vagy egyéb) kiterjesztésii széve-
ges fajlt tolt le a bongészénk, melybdl kiolvassa, hogy mi-
lyen egyéb dokumentumokra lesz még sziikség a megjele-
nitéshez: képekre, stiluslapra stb. Ezeket a tovabbi kom-
ponenseket kiilon HTTP Get paranccsal szedegeti le szé-
pen, egyesével, amire bizonyiték a képek késébbi megje-
lenése, illetve a www.netacademia.net esetében egy ko-
moly pillanatig stiluslap nélkil latszik az oldal, majd egy
masodpercre ra megérkezik a stiluslap, és a bongész6 at-
szabja a dizajnt (ez a jelenség csak a legelsé ldtogatoknak
sziirhat szemet, mert a stiluslapfdjl éppigy bekesselddik,
mint a tébbi hasonlo adat). Ha a tobbi Get-et megvizsgaljuk,
latszik is a letoltés: a 13. csomagban a /css/main.css stilus-
lap, a 22.-ben pedig az /images/hatter2.gif stb.

tech.net!

MIcrROSOFT NETWORK MONITOR (V. RESZ)

% A @ jelnél lathatjuk a protokoll verzioszamat. A HTTP
1.1-nél tart. Talan a legszembet(ingbb kiilonbség az 1.0
és az 1.1 kozétt a TCP csatorndk djrafelhasznalasaban
mutatkozik. Mig az 1.0 minden egyes dokumentum letol-
téséhez kiilon csatornat nyit, s ezzel csomagtémegeket
indit Gtjara, addig az 1.1 csak annyi csatornat nyit,
amennyi a letdltés parhuzamossa tételének érdekében
sziikséges - vagy mas szoval annyit, amennyit a savsze-
lesség elbir. Minek is nyitna objektumonként kiilon csa-
tornat, ha a savszélesség amigy sem teszi lehetdvé egyi-
dében egynél tobb GIF let6ltését?

“% Végiil a @ jelre hivnam fel a figyelmet. Itt utazik ugyanis
az ASP Suli kukija! Az ASPSESSIONIDGQGQGBDY nevii val-
toz6 csak legelsGre komlett dsszevisszasag, a tiirelmes szem-
1él6da felfedezheti benne az ASP Session ID szavakat.

~ Microsoft Network Monitor - [\\platan\work\cikk\tech.net\ap
@ﬁle gd(t gisp\ay 1ouls Options _ Window Help

CET Recquest (from client using port 10751
Response (to client using port 107S)

2.57,
Response (to client using port 1075) 2127

712.97)
212.97.8.36
212.97.8.36
212.97.8.36
212.97.8.36

GET Request (from client using port 1076)
Response (to client using port 1075)
Response (to client using port 1075)
Response {to client using port 107S5)
Response (to client using port 1076)

Response (to client using port 1076) 212.97_8
GET Request (from client using port 1076) 22 97
Response (to client using port 1075) 212.97)

212.97.8.36
212.97.8.36
212.97.8.36
212.97.8.36

Response (to client using port 107S)
Response (to client using port 107§5)
Response (to client using port 107S)
Response (to client using port 107S)

|4

[HTTP Protocal Packet Summary. [F#:57181

@ Az 56K mdr elegendd sdvszélességet biztosit két parhu-
zamos csatorna megtoltésére

A fenti abra ®) jelénél lathato, ahogy a bongészé - ki sem
varva a 1075-0s csatorna eredményét — parhuzamosan atja-
ra indit egy masik kérést a 1076-os csatornaban. A ®) jelnél
pedig a csatorna Gjrahasznositasara latunk példat: a HTTP
1.1 nem lebontja a dolga végzett csatornat, hanem (j felada-
tot ad neki! Savszélesség-sporolas: 6 csomag (3 csomag a
bontdsra + 3 csomag Uj csatorna épitésére)! Milyen kiilonds,
hogy a HTTP 1.1 pont akkorra szabadit fel jelentGs savszéles-
séget, mire az egész savszélességkérdés réhejessé valik - va-
lahol Amerikaban...

Hany csatorna van?

A fenti képerny6képen észrevettiink két csatornat. Ennél
azonban tudomanyosabban is megallapithatjuk, vajon e fajl-
ban hany kiilonb6z6 TCP csatorna rejtdzik! Egy olyan szlrére
volna sziikségiink, amely csak a TCP csatornak legelejét, épi-
tési szakaszat mutatja meg nekiink, s azon kdnnyedén meg-
szamlalhatjuk, vajon tényleg kettG van-e. Ehhez a sz(ir6hoz
bizony mér a TCP bitjeire kell szirniink, mert a three-way-
handshake-t (chip-chip-choka) kell elcsipniink:

55sS

A
Az S flag egyetlen bit csupan a TCP fejléc Flags mezGjében!
Ennek kisz(résére szolgal az Expressions ablak harmadik fii-
le, ahol le lehet menni - nos, sajnos bitszintre nem. De bajt-
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szintig mindenképpen. Ahhoz azonban, hogy sikerrel jarjunk,
meg kell allapitanunk a S béajtértékét. Ehhez manualisan kike-
resiink egy S csomagot, és onnan kiolvassuk, hogy S=2. A szii-
rési feltétel ezek utan igy adhato meg:

[ TcPFisge == 02 |

Address | Protocol

ProtocatProperty Relation Value (Byte )
&SSP 2
SSTATS £
=TCP 7
/E:::E:::.dgemanl Number : [N —
s . TCP:Flags == 0x2
= |esists ANY <> ANY

Data Offset
Destination Poit

& Hex

£ Degimal

Cancel Help

@ Az S, azaz SYNchronize Sequence Number-ek kisziirése

A fenti abra ires helyére odacsempésztem a sziir logikai
felépitését, hogy konnyebb legyen ellendrizni a helyes bealli-
tast. Az eredmény nem meglepd, két TCP csatornank van. A
sz(irG két csomagot hagyott meg (ezért e képernydképet nem
is mutatom), igy sajnos nem latszik a teljes csatornaépités.
Azonban ha kilessiik a tobbi lépés bajtkodjat is

s o= 0X2
A.S. =0x12
A....=0x10

Akkor megfelelé blvészkedés utan majdnem meg is kapjuk
munkank gyiimélcsét (az dbra kizepére varrtam a logikai kife-
Jezést, mar OR is van benne!):

Microsoft Network Monitor - [\\platan\work\cikk\tech.nel =] £}
is_OptionsWindow _telp —i81x

=E| »|m@| 8| [EEEQR ] TI@| sl Of 2

AR e
PR wTTT e |
S TDkm ceomasoonioo anooosoonsos

:
:

TP Flag:
TCP-Flags == 0412 50
TCP-Flags == 0410 30
ANY <> ANY 30 TCR
00ULLLULUULY  56UKZULLULOD  TCP
560B20000100 000001000000 HITP
560B20000100 000001000000 HITP
000001000000 560820000100 TCP
17 5.738079  S60B20000100 000001000000 HTTP Response (to clie
18 5.898305  $60B20000100 000001000000 HITP Response (to clie)
« >

[HTTP Protocol Packet Summary_ [F#: 7/181 ot 7

Response (to clie
Response (to clie
Ao len: 0o

MICcROSOFT NETWORK MONITOR (V.

@ Sok biivészkedés utdn kevés eredmény: a TCP , becsapott”!

Az abra tanGsaga szerint kétségkiviil megfogtuk a three-way-
handshake-ket — de egy kicsit tal nagyot markolt ez a szird.
Hogy miért? Mert

A
mindeniitt van! Mikozben mi a HTTP-re dsszpontositottunk,
talan el is felejtettiik, hogy hiséges rabszolgank, a TCP a hat-
térben csatornakarbantartasi munkat végez, ACK-ol veszettiil
mindkét iranyba!

Fogjunk meg egy csatornat!

Végezetiil legyen a feladat egyetlen TCP csatorna kisz(rése,
hisz ez a feladat eléggé mindennapos ahhoz, hogy kiilén
megvizsgaljuk.

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA

2001. 04.

RESZ)

Ha elejétdl a végéig meg szeretnénk ragadni a http.cap fajl-
bol mondjuk a fent emlitett 1076-os csatornat, akkor port-
szamsz(rést kell hasznalnunk. A 1076 ugyanis nem mas, mint
az Internet Explorer altal hasznalt kliensport a webkiszolgalo
elérésére. Mi sem egyszeriibb! Készitsiink filtert a TCP proto-
koll Source Port mezdjére, ahol a portazonosité 1076!
Akinek semmi sem maradt a sziirés utan, az elvétette a hexa
- decimalis atvaltast @. Akinek azonban igy fest az output...

Microsoft Network Monitor - [\\platan\work\cikk\tec! =101 x|
L Fle Edt Display Tools Options Window Help —18]x]

L _H—I—T—!—imz@lum_l_f‘*

To3001008000  $50B20000100
000001000000 S60B20000100  TCP g7
000001000000 560820000100 HTTP
000001000000 560820000100 TCP
5.588432 000001000000 S60BZ0000100 HTTP
5.909588 000001000000 56020000100 TCP
g “‘_‘m e
. £11448 % -TCP:Source Port ::1075

8.712267 llvic ANy DD TCP
5.012650 000001000000 SE0BZ0000100 TCP
5.212972 000001000000 SE0B20000100 TCP
5.513395 000001000000 S60BZ0000100 TCP
5.s13818 000001000000 SE0BZ0000100 TCP
11.015510 000001000000 S60B20000100 TCP

s.137233
s.157262
s.378418

[P protocol summary. [F#: 87161 [off: 7

@ Sziirés a 1076-o0s portra. Félsiker.

..az pontosan ugyanazt a hibat kdvette el, mint én. A MAC
Address-bél gy tinik, sikeriilt egyiranyiva sziirniink a forgal-
mat, amit bizonyit, hogy egy fia HTTP Response nem maradt
a képernydn. Mi lehet a baj?

A tlizfalaknal mar széba kerdilt, hogy hanyféle forgalom sziilet-

het két portazonosito felhasznalasaval. A hiba oka az, hogy a
HTTP Response csomagokban nem a felad6 portszama a 1076-
os (a felado a 80-as portrol a webkiszolgdlo), hanem a cimzetté.
Gyorsan javitsuk ki a szdrési feltételt, és maris miénk a 1076-o0s
csatorna teljes forgalma! A helyes szdirgfeltétel gy fest:

D) P A e
{OR]

-TCP:Source Port == 1076
TCP:Destination Port == 1076
ANY <> ANY

Elkeseritésképpen

Végezetiil hadd lombozzak le mindenkit: elgfordult méar a pra-
xisomban olyan halézati forgalom, amit nem lehetett sziirés-
sel kiilonvalasztani: egy Windows 2000 tartomanyvezérlon
nem miikodott az Active Directory keresés LDAP névfeloldasa
(minden mds gépen ment), amit igencsak nehezen lehetett
volna elvélasztani a tobbi LDAP forgalomtol. Meg is gydilt ve-
le a bajom! Nincs mit sz(irni, ha a DC sajat halozati forgalma-
ban, és az Active Directory keresésben is azonos a felado és a
célgép IP cime, rdadasul azonos protokollt hasznalnak! Nem
tehettem mast, lestem, hogy mikor hallgat mar el a DC, hogy
végre az én forgalmam kivehetd legyen a csatazajbol.

Foti Marcell, MCSE, MCT, MCDBA
marcellf @netacademia.net

A cikkben szereplo URL-ek:

[1] http://technet.netacademia.net/feladatok/netmon
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A kernel-
hitekt(

fejlodéese

A Microsoft Windows 2000 szémos kiilonb6zo réteghdl épiil
fel, melyek egyiittesen alkotjak az operaciés rendszert. A
rendszer magja a kernel. A kernel nem csupéan egy a folyama-
tok kdzt, hanem speciélis jogosultsagokkal rendelkezik a
hardver folott. A kernel felelds a memoéria kiosztasaért az
egyes folyamatok kozt, az eszkozkezelGkkel valdo kommunika-
cioért, valamint a folyamatok ttemezéséért.

Az alkalmazasoknak a kernel biztositja a mikodésiikhoz sziik-
séges memoriat, processzoridGt, és egyéb hardvererforraso-
kat. A Windows 2000 Server kernel a Microsoft Windows NT 4.0
kernel tovabbfejlesztésével jott létre, emez pedig a kordbbi
Windows NT kernelekbGl szarmazik, ahogy az az alabbi abran

lathat6. Az Gjabb verziok mindig a felhasznalok, rendszergaz-
dak és fejlesztok igényeinek figyelembevételével késziiltek.

(Windows NT Advanced Server 3.1)

hd

(" Windows NT Server 3.5 5
W

( Windows NT Server 4.0 )
v

C Windows 2000 Server )

@ A Microsoft Windows 2000 Server szamos generdcio
fejlodésének eredménye.

Amikor a fejlesztéknek olyan funkcidkra lett volna sziikségiik,
amit a kernel nem tartalmazott, akkor a Microsoft az 6 igé-
nyeiknek megfelelden modositotta a kodot. Ilyen eset volt
példaul a processzorkvota és a folyamatszamlalas bevezetése
az Internet Information Services 5.0 (IIS) rendszerhez. A ker-
nel most mar fejlett tobbfelhasznalos tamogatast is tartal-
maz ,mivel lehetdvé teszi a Terminalszolgaltatas telepitését —
nagyobb rendszermodositas nélkiil.

A Microsoft szamos modositast végzett a kernelen a rendszer-
gazdak igényeinek megfelelGen is, tobbek kozt a Windows
2000 Server sokkal jobban skalazhaté mint a Windows NT ko-
rabbi verzigi. A hélézati alkalmazasok megbizhatobban, haté-
konyabban miikédnek, mint barmikor korabban. A kiilonb6z6
nemzetek felhasznaldi konnyebben hasznalhatjak az alkalma-
zasokat sajat, megszokott nyelvi kornyezetiikben.

Fontos megérteni a kernelen végzett modositasokat, miel6tt a
kiilénb6z6 szolgaltatasok fejlédését vizsgalnank. Nagyon sok szol-
galtatas fejlesztése szorosan Osszefiigg a kernel modositasaval.

Processzorkvétak és szamlalas

Altalanos gyakorlat az Internetszolgaltatok korében, hogy
egyetlen webkiszolgalot sok tigyfél kézt osztanak meg. Eddig
elfordulhatott, hogy egyetlen iigyfél weboldala a processzor
idejének nagy részét lefoglalhatta, csokkentve a tobbi tigyféel
oldaldnak teljesitményét is. Hasonlé médon, egyetlen fel-
hasznalo rosszul megirt ASP kodja a teljes intranetkiszolgalot

[tech.nst!
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hasznalhatatlanna tehette. Hiaba volt képes az IIS a savszé-
lesség szabalyozasara, ha maga az operacios rendszer képte-
len volt az egyes weboldalakra juto processzoriddt korlatozni.
Két 4j lehetdség segit a tobbfelhasznalos rendszerek hatéko-
nyabb kihasznalasaban: a processzoridé szamlalasa és annak
szabalyozasa. A processzoridGszamlalast az IIS alkalmazza an-
nak rogzitésére, hogy az egyes webkérések mennyi procesz-
szoridGt vesznek igénybe. Ez lehetGvé tesz a processzor hasz-
nalat alapjan torténg szamlazast, tovabba a fejlesztdket is se-
giti annak kideritésében, hogy melyek azok az oldalak, ahol
az optimalizalas kiilonosen hasznos lehet.

A technologia, ami a fenti két funkciot lehetdvé teszi, a mun-
kaobjektum. Hogy megérthessiik miként mikodik egy munkaob-
jektum, vizsgaljuk meg, hogy az alkalmazasok és szolgaltatasok
miként hasznaljak a folyamatokat. A szolgaltatasok (mint pél-
ddul az IIS) sok folyamatot inditanak el annak érdekében, hogy
a kiilonbozo feladatokat egyszerre tudjak végrehajtani. Mig a
sok folyamat alkalmazasa néveli a teljesitményt, ugyanakkor ne-
hezebbé teszi annak megallapitasat, hogy melyik folyamat me-
lyik feladathoz tartozik. Mivel az IIS 4 tamogatja azt, hogy a vir-
tualis kiszolgalok kozos memoriateriiletet hasznaljanak, szinte
lehetetlen megallapitani vagy szabalyozni, hogy az egyes virtua-
lis kiszolgalok mennyi erGforrast hasznalhassanak.

A munkaobjektum lehetévé teszi azt, hogy az operacios rend-
szer az egy csoportba tartozé folyamatokat egyetlen egység-
ként kezelje. Ezaltal sokkal egyszer(ibb az alkalmazasokhoz
tartozé erdforrdsok hasznalatanak figyelése és szabalyozasa.
Ez kiilonosen fontos olyan esetekben, amikor tobb dgyfél
hasznalja ugyanazt a kiszolgalot.

Spinszamlalas

A spinszamlalas egy olyan eljaras, ami tobbprocesszoros rend-
szerek teljesitményét ndveli olyan esetekben, amikor tébb
program kivanja ugyanazt az ergforrast egyszerre hasznalni. A
spinszamlalas hatarozza meg, hogy egy folyamat hanyszor pro-
baljon egy erdforrast hasznalni, miel6tt varni kezdene. Példaul
nézziink egy alkalmazast, ami egyszerre tobb lekérdezést futtat
t6bb processzoron. Az elsg lekérdezés megprobal irni egy adott
tabla adott soraba, de nem tud, mivel a méasodik lekérdezés za-
rolta azt a sort. Spinszamlalas nélkiil az els6 lekérdezés var egy
ideig, blokkolva a lekérdezés végrehajtasat. Spinszamlalas al-
kalmazéasaval az elsé lekérdezés egyszertien Gjra megprobal irni
az adott sorba néhany alkalommal annak reményében, hogy a
masodik folyamat gyorsan megsziinteti a.zarolast, és csak ak-
kor fog varni, ha ezek a kisérletek sikertelentil végzodnek.

Ez csak tobbprocesszoros rendszerekben hasznos, ott ugyanis
egyszerre tobb folyamat futhat. Egyprocesszoros rendszeren a
kiilonboz6 folyamatoknak mindenképpen varniuk kell egymas-
az azt blokkolo masik folyamat meg nem kapja a vezérlést. Az
egyprocesszoros rendszeren futé spinszamlalos alkalmazasok
nem lesznek lassabbak - csupan nem futnak majd gyorsabban.
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Scatter/Gather I/0

A Scatter/Gather I/0 rendszer a Windows 2000 Server olyan
Gjdonsaga, ami a halézatban lévé alkalmazéskiszolgalok tel-
jesitményét javitja. Ennek hasznalata az rendszergazda sza-
mara sem lathato, mivel az alkalmazasok minden tovabbi kon-
figuralas nélkiil képesek hasznalni. A technoldgia lehetévé te-
szi, hogy a memoridban elszértan elhelyezkedG adatokat a le-
mezre folyamatosan lehessen kiirni. Az alkalmazasokat fel kell
késziteni ennek hasznalatara, ezért a jelenlegi alkalmazasok
mikodését ez a modszer nem javitja.

Ez a technolégia el6szor a Windows NT rendszerhez kiadott
service pack csomagban jelent meg, specialisan a Microsoft
SQL Server teljesitményének javitasara. A Windows 2000 Ser-
ver az elsG olyan Microsoft operacios rendszer, ami ezt a tech-
nologiat alapfunkcioként tartalmazza.

Idozitok

Az iddszelet a szalak egy jellemzGje, ami azt hatarozza meg,
hogy az adott szal mennyi ideig futhat, miel6tt a vezérlés a
kovetkezd szalra keriilne. Mivel a kdrnyezetvaltas bizonyos
id6t vesz igénybe, egyes alkalmazasoknal eldnyds lehet a
kvantumid6t megnovelni, habar ettdl a rendszer tobbfelhasz-
nalos teljesitménye csokkenhet.

A kvantum tipusa lehet fix vagy valtozo hosszisagi. Ezt a
Performance Options parbeszédablakban lehet beéllitani, ami
a System Properties ablak Advanced fiilénél talalhato.

Performance Dptions

r &pplication response
Optimize performance for:

¢ applications o

r—Virtual memory

Total paging file size for all drives: 180 MB

Change...

@ Megadhatjuk a kvantumok tipusdt és hosszat.

Az alkalmazasoknak adott magasabb prioritas rovid, valtozo
hosszlsaga kvantumot, és sima, gordiilékeny tobbfelhaszna-
6s mikodést eredményez. A hattérben futd szolgaltatasok
prioritasat emelve hosszd, fix kvantumokat kapunk, ami a ha-
l6zati szolgaltatasok teljesitményét javitja. Alapértelmezés
szerint a Windows 2000 Server a hattérben futé szolgaltata-
soknak, a Windows 2000 Professional pedig az alkalmazasok-
nak ad nagyobb prioritast.

Windows Driver Model

A meghajto egy olyan program, melynek segitségével az ope-
racios rendszer kommunikal egy hardvereszkzzel. A kiilonbo-
26 videokartyak kiilonboz képességekkel birnak, és kiilonbo-
z6 modon kommunikalnak; a meghajtd végzi a ,forditast” a
Windows 2000 és a videokartya kozott. Minden hardverhez
sziikség van meghajtora: halézati kartyakhoz, SCSI vezérl6k-
hdz, modemekhez éppen tigy mint lapolvasokhoz vagy nyom-
tatokhoz. A Windows korabbi verzi6i kiilonb6zé meghajtokat
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igényeltek minden operacios rendszerhez. Ez mind a meghaj-
tokat r6 hardvergyartoknak, mind a rendszereket karbantarto
rendszergazdaknak komoly munkat jelentett.

Az ij Windows Driver Model (WDM) lehetGvé teszi hogy a Win-
dows 2000 és a Windows 98 rendszerek ugyanazt a meghajtot
hasznaljak. Ez eldnyos a hardvergyartoknak, mert nem kell két
kiilonb6z6 meghajtot fejleszteniiik. ElGnyds a felhasznalok-
nak, mert noveli a Microsoft rendszerek kompatibilitasat.

A WDM-nek tovabbi eldnyei is vannak. A Microsoft a meg-
hajtoprogramok irasahoz sziikséges munka nagy részét elvé-
gezte. A hardvergyartoknak tovabbra is kell irniuk egy kis
minimeghajtot a termékeikhez, de ez lényegesen kevesebb
programoz6i munkat igényel.

A WDM Kernel Streaming architektara a valésideji streaming
anyagok teljesitményét néveli. A Windows el6z6 verzidiban a
streaming alkalmazéasokhoz sziikséges szamitasok nagy részét
az alkalmazasok felhasznaléi modban (user mode) végezték.
Ezen miveletek nagy része most kernel modban fut, ami sok-
kal gyorsabb mikodést eredményez. Az alkalmazasokat fel
kell késziteni a WDM Kernel Streaming hasznalatara, ezért a
régebbi programok nem profitalnak ebbdl a megoldashol.

A WDM Still Image architektiira operéacios rendszer szintd ta-
mogatast nydjt lapolvasok és digitalis kamerak alkalmazasa-
hoz. Ennek révén a felhasznalok egy egységes, integralt felii-
letet kapnak a lapolvasok és foteszkdzok egységes kezelésé-
hez. A Windows korabbi verzidiban a hardver fejlesztGjének
kellett arr6l gondoskodnia, hogy az eszkdz megfelelGen
egylittmiikodjon az operacios rendszerrel.

Entreprise Memory Architecture (EMA)

A memoriakiosztas sok nagy alkalmazaskiszolgalonal jelent-
het szlik keresztmetszetet. Ez kiilondsen igaz az akar tobb
szaz gigabajt adat kezeléséért felelds adatbaziskiszolgaloknal.
A Windows 2000 Server egyik Gjitasa az Entreprise Memory Ar-
chitecture (EMA), melynek segitségével 32 bites processzo-
rokkal akar 64 GB memoria kezelése is lehetséges. A legtébb
kiszolgalé nem igényel ennyi memoriat, de bizonyos adatban-
koknal ez hasznos lehet, hiszen a memoriaban évd adatokkal
sokkal gyorsabban lehet miveleteket végezni, mint a merev-
lemezen lévikkel. Nem minden rendszer képes ennyi memoéria
kezelésére, de az Alpha és Pentium II Xeon processzorok mar
ma is ki tudjak ezt hasznalni.

Az alkalmazasokat fel kell késziteni a VLM (Very Large Memory)
API hasznalatara. A Microsoft SQL Server erre mar fel van ké-
szitve, és minden bizonnyal a tobbi relacios adatbaziskezels-
b6l is késziil majd ilyen verzio. A legtobb alkalmazasnak azon-
ban nincs sziiksége 4 GB-nal nagyobb memoriara.

Hatékonyabb tobbprocesszoros miikodés

Azon kiszolgaloknal, ahol a processzorteljesitmény jelenti a sziik
keresztmetszetet, a Windows 2000 Server tovabbfejlesztett t6bb-
processzoros tamogatasa nagy elnyt jelenthet. Bar a Windows
NT mindig is tdmogatta a tobbprocesszoros rendszereket, az
(ij generacios kiszolgalé program ezt még hatékonyabba teszi.
Valamennyi tobbszala alkalmazés gyorsabban fut tébbprocesszo-
ros rendszeren, s ehhez nem kell alkalmazaskodot modositani.
A Windows 2000 Server négy processzor egyidejii hasznalatat
tamogatja. Akik pedig Windows NT 4.0 Server Enterprise Edi-
tion rendszeriiket cserélik Windows 2000 Advanced Server
rendszerre, tovabbra is legfeljebb nyolc processzort hasznal-
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hatnak. A Windows 2000 Advanced Server megdupldzza az
eddig hasznalhato processzorszamot - akér 8 processzor
eqgyidejli hasznalatat is tamogatja. A hardvergyartoktol akar
32 processzoros rendszerek is rendelhetdk.

Elsoként a Windows operacios rendszerek kozt, a folyamatokat
egy kijel6lt processzorhoz lehet rendelni. A rendszergazda a Task
Manager segitségével beallithatja a folyamatok processzoraffini-
tasat. Ekkor a folyamat csak a kijelolt processzoron fog futni, ez
novelheti a teljesitményt, mivel csokkenti a cache teriiletek
itiritésének/feltoltésének szamat, ami a processzorokon futd
kiilénboz6 folyamatok miatt szikségessé valhat. Ovatosan kell
ezzel a lehetGséggel élni, hiszen akér a rendszer teljesitményé-
nek csokkenését is eredményezheti, mivel a folyamat ekkor nem
keriilhet mésik, esetleg kevésbé foglalt processzorra.

120 Tamogatas

Az 120 (Intelligens I/0 architektira) eqy j technolégia, mely
egyidejiileg csokkenti a processzor terheltségét, és noveli a
rendszer I/0 teljesitményét. Az 120 hasznalatakor egy kiilon,
dedikalt processzor felel az I/0 miveletekért. Ez kiilondsen a
nagy savszélességigényi alkalmazasoknal hasznos (valdside-
Ja audio- és videoalkalmazdsok).

Rendezési alapritmusok

Nagy adatbazisrendszerek esetén lesz kiilondsen hasznos a
Windows 2000 Advanced Server tovabbfejlesztett rendezési
modellje. Ezek teljesitménye nagyban megnétt, mivel az
ezekhez sziikséges processzorigényes algoritmusok most mar
kernel modban futnak. Az alkalmazasokat fel kell késziteni
ezen (j API hasznalatara (a Microsoft SQL Server legtijabb ver-
zigja mdr témogatja ezt).

A Zero Administration for Windows tamogatasat

szolgalé modositasok

A Plug and Play rendszer révén a rendszergazdaknak kevesebb
idat kell tolteniiik hardverek konfiguralasaval és hibajavitassal.
Az Advanced Configuration and Power Interface (ACPI) haté-
konyabb energiakihasznalast tesz lehetové, ezaltal csokkentve
a fenntartasi koltséget. A lemezkvotak segitségével konnyeb-
ben kézben tarthato a lemezteriilet. A tévoli rendszerinditas se-
gitségével a munkaallomasok telepitése jelentdsen felgyorsul.

Plug and Play

A szamitogéphalozatok feliigyeletének egyik legprobléma-
sabb teriilete a hardverkonfiguralas. Régebben a hardver he-
lyes beallitasahoz elengedhetetlen volt a megszakitasok, I/0
portok és a Direct Memory Access (DMA) rendszer ismerete.
A Plug and Play technologia segitett ezen folyamatot egy-
szeriisiteni, de nem tdmogatta minden operacids rendszer. A
Windows 95 és a Windows 98 teljes mértékben tamogatta ezt
a protokollt, de a Windows NT 4.0 csak minimalis mértékben.
A Windows 2000 Server jobb EszkdzkezelGvel és Hardverva-
razsloval rendelkezik mint barmelyik korabbi Windows verzié.
Ezek ez eszkozok megbizhatoéan felismerik és feloldjak a
hardverkonfliktusokat. Ez a kiszolgalo rendelkezésre allasi

A KERNELARCHITEKTORA FEJLODESE

apter

mation
Logs and Alerts

{3 Human Interface Devices

©-5 IDE ATA/ATAPI controllers
3 Primary IDE Channel

SiS PCI IDE Cs
B8 Infrared devices
5] Built-in Infrared Device

& Microsoft USB IntelliMouse Explorer

ompliant Control Method Batte

—— [

@ Az eszkiozkezeld' (Device Manager) segiti a rendszergaz-
da munkdjat a hardverbedllitdsoknal.

Amikor az operacios rendszer elindul, automatikusan felisme-
ri az Gj hardvert, és amikor egy rendszergazda bejelentkezik,
elinditja a Hardvervarazslot. A legtobb konfliktust a rendszer
automatikusan észreveszi és feloldja, azon esetekben pedig,
amikor a rendszergazdanak manualisan kell beavatkoznia,
munkajat kénnyen elérhet online sigo segiti.

OnNow/ACPI

Az OnNow/ACPI technologia az energiafelhasznalas hatéko-
nyabb vezérlését segiti. Ez foként a hordozhatd gépek tulajdo-
nosainak fontos, a kiszolgaloknal altalaban nem annyira fontos
szempont, hogy a gép mennyi energiat fogyaszt. Ezek a szab-
vanyok be vannak épitve a Windows Driver Model rendszerébe.
Ezért mind a Windows 2000 Server, mind a Windows 2000 csa-
lad t6bbi tagja éppen gy tamogatja, mint a Windows 98.

Lemezkvétak

A Windows (j verzidjaval épett szinre az NTFS fajlrendszer j
verzioja is. Egyik legérdekesebb Gjitasa a felhasznalok altal hasz-
nalhat6 lemezteriilet korlatozasanak lehetdsége, melyrdl e lap-
szamban részletes cikket is olvashat. Ez lehet6vé tesz hogy a fajl-
és webkiszolgalok rendszergazdai pontosan kézben tarthassak
a felhasznalok altal tarolt fajlokat. Lehetdség van Ggy beéllitani
a rendszert, hogy a felhasznalok ne télthessék meg a particiot!

Tavoli Rendszerinditas

A Windows 2000 Server {j tavoli rendszerinditasa egyszerib-
bé teszi a munkaallomasok bekapcsolasanak iranyitasat. Mig
a kiszolgalok altalaban folyamatosan tizemelnek, a munkaal-
lomasokat hasznos lehet munkaidan kiviil kikapcsolni. A kdz-
ponti kiszolgalorél szabalyzott rendszerinditas lehetdsége a
konfiguralast is egyszer(siti, hiszen nem kell minden géphez

egy L odamenni.

idejét is javitja, mivel a rendszergazdanak nem kell hosszd
idét eltdltenie az Gjonnan telepitett halézati kartya, modem
vagy merevlemez beallitasaval.

tech.net!

Természetesen a halozati kartyakat és azok meghajtéit fel
kell késziteni a tavoli rendszerinditas kezelésére. Az Gj kar-
tyak képesek az inditasi kérelmek fogadasara, akar a gép ki-
kapcsolt allapotaban is. A Microsoft dolgozik ezen funkcio
szabvanyositasan, és sajat rendszereiben tdmogatja is.
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Fiirtozés

A halozatukat intenziven hasznald szervezeteknél a magas
rendelkezésre allas alapkovetelmény. A leallas a magas fenn-
tartasi koltség egyik legfontosabb okozéja. Ez szamos kiilon-
b6z6 okbol bekévetkezhet:

) Hardverhibak

7% Alkalmazashibak

“% Konfiguralas miatti Gjrainditasok

“% Frissitések és javitasok

A Windows 2000 Advanced Server fiirtozési eljarasa lehetové
teszi hogy két kiszolgalo egymast helyettesitse. Ha az egyik
kiszolgélo leall, a masik egy percen beliil automatikusan at-
veszi a helyét. A figyeldszolgaltatasok érzékelik a hibat, és a
kéréseket a masodik kiszolgalohoz iranyitjak.

Tervezett leallasoknal egy kiszolgalo atveheti a masik felada-
tait, amig az nem elérhetd. Ezen folyamat révén minimalis
lesz a javitasok miatti leallas. Ez leginkabb a rendszergazdak
munkajat segiti, hiszen igy a legGjabb javitasok és frissité-
sek telepitéséhez nem kell megvarniuk a munkaidd végét!
(Nono. Azért az eréforrdsok atmozgatdsa nem vértelen folya-
mat! A nyitott kapcsolatok megszakadnak, az el nem mentett
munka elvész stb. — a szerk.)

A fiirt6zés masik célja a terhelés minél egyenletesebb elosz-
tasa tobb gép kozt. Bar a Microsoft fiirtézési technologiaja-
nak elsadleges célja a rendelkezésre allas javitasa, hasznalha-
t6 terhelés-kiegyenlitésre is. Példaul a fajl- és nyomtatomeg-
osztasok tobb rendszer kozt lehetnek tiikrozve. A kéréseket a
rendszer automatikusan elosztja két vagy tobb rendszer kozt,
és az ugyfelek egy kiszolgalo leélldsa esetén automatikusan
masikat keresnek a fiirthen.

A fiirtozés magaba az operacios rendszerbe beépitett szolgal-
tatas. A fiirtoket egyszer( feliigyelni, mivel az adminisztracios
eszkozok segitségével tobb kiszolgalé beallitasa végezhetd el
egyidében. Sok kiilsé megoldassal ellentétben a Windows
2000 Advance Server nem igényel mindehhez draga vagy
egyedi hardvert. A Windows 2000 Advance Server fiirt6zési
képességét mindenféle speciélis eszkdz nélkiil, azonnal hasz-
nalhatjuk. Egy fiirton beliil akar kiilonb6z6 konfiguracioji gé-
pek is lehetnek, példaul egy kevéshé draga gép is lehet biz-
tonsagi kiszolgalo. (Azért egy NetAcademia fiirttanfolyam nem
drt, mieldtt belevetjiik magunkat. — a szerk.)

Szamos tovabbi szolgaltatas is ismeri mar a fiirtozést:

Y% WINS (Windows Internet Name Service)

“B DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)

7% Dfs (Distributed File System)

Terminalszolgaltatas

A Windows 2000 Server az elsé olyan Windows operacios
rendszer, ami beépitett termindlszolgaltatassal rendelkezik.
Ez lehetdvé teszi, hogy az tigyfelek interaktiv alkalmazasokat
futtassanak egy tévoli kiszolgalon. Az iigyfél rendszere fogad-
ja a bementi adatokat és megjeleniti az eredményeket a fel-
hasznalo képernygjén. Az iigyfél gépe és a kiszolgald kozt az
adatok a halozaton kozlekednek. Minden feldolgozas a kiszol-
galon torténik.
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Billentydleiitések és A Treminal Services
egérmozdulatok futtatja a felhasznalé
alkalmazasait
<
Képernyakép
@ A Terminalszolgdltatds teher iti @ munkdllomdso-

kat, mivel az alkalmazdsok a kiszolgdlon futnak

A vékony ligyfél (thin client) olyan munkaallomas, ami csak
minimalis szdm( alkatrészt tartalmaz. Ahelyett, hogy a mun-
kaallomasokba gyors processzort, sok memoériat és nagy me-
revlemezt vasarolnank, a halézati Terminalszolgaltatas végzi
a munka zomét. A vékony ligyfél egyszerlien tovabbitja a ké-
réseket a kiszolgalohoz. A felhasznalé tovabbra is egy jol fel-
szerelt munkadllomast érzékel. Az ligyfélgépek hardverkdve-
telménye minimalis, a Terminalszolgaltatas barmilyen munka-
allomassal jol hasznalhatoak.

A kliensekre vonatkozo alacsony kdvetelmények kiilondsen
hasznosak lehetnek régebbi gépparkkal rendelkezd vallalatok
esetében. A meglévé Windows for Workgroups 3.11 és Win-
dows 95 rendszerek az operécios rendszer cseréje nélkiil ké-
pesek tigyfélként mikodni. Ennek segitségével egy korosabb
munkaallomas is képessé vélik a legtjabb 32 bites alkalmaza-
sok hasznalatara, ami noveli élettartaméat. Természetesen a
Windows 2000 Server tartalmazza a terminaliigyfélprogram
telepitgjét Windows NT 4.0, Windows 95, Windows 98, és
Windows 2000 Professional rendszerekhez is.

Mivel a kiszolgalo végzi a feldolgozas nagy részét a halozatban,
a Terminalszolgaltatas erGsebb hardvert igényel. Ez a tobblet-
kéltség azonban megtériil az olcsobb munkaallomasok vasarla-
sakor. Ez az architektdra tovabbi kdltségcsokkentd tényezéket
is tartalmaz. Az alkalmazasok magén a kiszolgalon helyezked-
nek el, igy a rendszergazdaknak is kevesebb a munkéjuk ha va-
lamit modositani kell. A felhasznaloi kérnyezet is jobban kéz-
ben tarthatd, mivel teljes egészében a kiszolgélon talalhato.
A Windows 2000 Server kernelének tervezését szamos helyen
befolyasoltak a Terminalszolgaltatas sziikségletei. Korabban a
Windows operacids rendszerek egyetlen interaktiv folyamat
futtatasara voltak felkészitve, azon folyamatéra, amit a gép
eldtt il6 felhasznalo futtatott. Annak érdekében, hogy a halo-
zaton keresztiil futtatott tobb interaktiv folyamat helyesen
mukodjon, a Windows 2000 egy er6sen modositott Win32 al-
rendszert hasznal. Ez az (ij alrendszer képes a kiilonb6z6 alkal-
mazasokat egymastol fiiggetleniil kovetni és tarolni. A billen-
tylizet- és egérparancsok nemcsak az adott alkalmazasra, de a
felhasznalo teljes munkakornyezetére vonatkoznak. Minden
felhasznalora a sajat biztonsagi megszoritasai érvényesek. Te-
chikailag egy kiilon Win32 folyamat kezel minden felhasznaloi
kapcsolatot. Ez biztositja azt, hogy az alkalmazasok nem kom-
munikdlnak a felhasznaloi kapcsolatok kézt, ami megakada-
lyozza a felhasznal6i jogok megsértését. A kernel ezen médo-
sitasai nincsenek hatassal azon rendszergazdak munkajara,
akik nem kivanjak hasznalni a Terminalszolgaltatast.
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Globalizacié

Az eredeti Microsoft operacios rendszerek az Egyesiilt Alla-
mok vevokdzonségének késziiltek. Csak a Latin abécét tartal-
maztak, és az angol nyelvii szovegeket tamogattak, és nem
tartalmaztak olyan segédeszkozoket, amik a nemzeti nyelvi
alkalmazasok tdmogattak volna. Mivel a Windows iranti
igény a vilag tobbi részén is felmeriilt, a fejleszték mas or-
szagok szamara is készitettek alkalmazasokat. Ez a fejlesztés
nehézkes volt, hiszen az operécios rendszer maga nem volt
ilyen hasznalatra felkészitve. Az Gjabb Windows verziok ezért
egyre tobb modon tdmogattak a mas nyelvi felhasznalokat,
és a nekik alkalmazast készitg fejlesztGket. A Windows 2000
operacios rendszer tartalmazza valamennyi Windows kozt a
legtobb globalizaciot segitd eszkozt.

A Windows 2000 kernel specialisan a globalis igények kielé-
gitésére lett felkészitve. Unicode karaktereket hasznal ma-
ga a rendszer is, ami nagyban egyszer(siti a nemzeti ver-
ziok elkészitését. Az NLS, a Native Language Suport lehet6-
vé teszi a helyi és nyelvi informéciok rogzitését a rendszer-
leiro adatbazisban, amire épitve a felhasznaloi feliilet en-
nek megfeleld feliiletet kinal(hat). Ezek révén a fejlesztok
nemzetkozi kérnyezetben is helyesen miikodd alkalmazaso-
kat fejleszthetnek, a felhasznalok pedig még jobban testre-
szabhatjak munkakdrnyezetiiket.

Unicode betiitipusok?

A Unicode majdnem 40,000 karaktert kodol. Nincsen olyan
betiitipus, ami valamennyit képes lenne megjeleniteni. A kii-
(6nb6z6 betiitipusok a Unicode karakterkészlet kiilonb6z6 ré-
szeit tdmogatjak, igy az egyes nyelvek megjelenitéséhez to-
vabbra is helyi betdtipusok telepitése sziikséges.

A Windows 2000 tamogatja a Unicode karakterkészletet, és
az operacios rendszer mindenhol ezt hasznalja. Példaul va-
lamennyi NTFS fajlnév Unicode karakterekbdl &ll. Ez lehe-
tové teszi ugyanazon fajlrendszer hasznalatat barmilyen
nyelvi kdrnyezetben. Az alkalmazasokat fel lehet késziteni
a Unicode altal nydjtott eldnyok kihasznalasara, de ezt
nem minden alkalmazas igényli.

[tech.net’
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Native Language Suport (NLS)

Az NLS lehetévé teszi, hogy a rendszergazda az operacios
rendszert helyspecifikus informaciok figyelembe vételével
allitsa be. Az API a Windows NT elsG verzi6itol kezdve az
operacios rendszer része. Ez kizel szaz beallitas rogzitését
jelenti a rendszerleiré adatbazisban, és biztositja az ezekhez
valé hozzaférést, igy az alkalmazasok egyszertien meghata-
rozhatjék az adott rendszeren érvényes helyi beallitasokat.

A helyspecifikus beallitasok tobbet jelentenek a felhasznalo
altal preferalt nyelv rogzitésénél. A kiilonb6zd orszagok kii-
l6nb6z6 formaban jelenitik meg a datumokat, iddket, a hét
napjait, a pénzt, és még szamos egyéb informaciét. Szabva-
nyos API-k hasznalataval a felhasznalonak nem sziikséges
minden egyes alkalmazésnal beallitania ezeket a jellemzdket.
Az operacios rendszert egyszer kell beallitani, ezutan minden
alkalmazas lekérdezheti a rendszer beallitasait.

Csak az adott nyelvhez és orszaghoz sziikséges fajlok kerdil-
nek telepitésre. Ezek helyigénye sokkal kisebb ahhoz képest,
ha valamennyi a Windows 2000 altal tdmogatott nyelvhez
tartozo fajl telepitésre keriilne.

Osszegzés

A kernel a Windows NT Advanced Server 3.1 architektiraja-
hoz hasonlo alapokra épiil, a modern halozati igények kielé-
gitéséhez sziikséges modositasokkal. A kernel révén az ope-
raciés rendszer jobban skéalazhatd, 32 processzor és 64 GB
memoria hasznalatat timogatja. Lehetdvé teszi hogy adatba-
zisrendszerek, mint példaul a Microsoft SQL Server kihasznal-
hassak az erGsebb hardvert, és a sebességkritikus részek ker-
nelbe integralasaval tovabb noveli azok teljesitményét. A
processzorkvotak és a folyamatszamlalds a Windows 2000
Servert idealis rendszerré teszik webes kiszolgaloszerepre. A
most mar kernelbe integralt flirtozési lehetdség a redundans
halozatok rendelkezésre allasi idejét ndveli. Végiil, de nem
utolsd sorban a Windows 2000 Server rendelkezik valamennyi
Windows operacios rendszer kozt a legrugalmasabb nyelvi és
nemzeti tdmogatassal.
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Mixed vs. Native

Attériink, attériink. Windows 2000-re. Elgszor a tartomanyve-
zérlokon, mert azokbol kevés van. A munkaallomasok raérnek!
Sok vallalat jutott mar el a Windows 2000 attérés azon szaka-
modrol Native modra. Ilyenkor szembesiilnek azzal, hogy a két
lizemmod kozotti kiilonbség eléggé homalyosan dokumentalt, s
a helyzetet csak rontja, hogy kiilonb6zd legendak és babonak
keringenek a neten a Nativ mod kegyetlenkedéseirdl. Az izguld
rendszergazda ezeken a kérdéseken ragodik hetekig:

“% Lesz-e NetBIOS tamogatas?

Mi lesz a PDC emulatorral?

Lesz-e tovabbra is NTLM hitelesités, vagy csak Kerberos marad?
Képesek lesznek-e régi operacios rendszereink felvenni a
kapcsolatot a Native moda tartomannyal?

Fognak-e mikadni a régi tipust hazirendek
(NTCONFIG.POL)?

A forditottjara is lattam példat, hisz toprengésre adhat okot az is,
hogy mi VAN Mixed modban, hisz az nem ,olyan j6* lizemmaod:
“% Vajon DNS-t hasznalnak a Windows 2000 Pro kliensek a
tartomanyvezérlé megtalalasara?

Van Kerberos?

Megtalaljak-e a munkaéllomasok, hogy melyik telephelyre
tartoznak?

Hovatovabb oda jutottunk, hogy a babonék nagyobb sdllyal es-
nek latba a dontés meghozatalakor, mint a tudomany, s e ko-
zépkori gondolkodas miatt altalaban a Native modra torténd
atallas el is marad. Pedig mi mindent nyernénk!

De kezdjiik a torténetet az lizemmodok elemzésével, s ez remé-
nyeim szerint eloszlat egy-két tévhitet.

Ve
v
B

Kompatibilitas

A Windows 2000-re torténd attérés nem okozhatja a régi, beve-
zetett rendszerek mikodésképtelenné valasat, hisz ha gy tortén-
ne, bizony senki még csak meg sem fontolna a frissitést. Mi min-
denre kell gondolnia Redmondnak, ha vadonatj operacios rend-
szerének kompatibilisnek kell maradnia a régi termékekkel! Fut-
nia kell a régi szoftvereknek, a régi munkaallomasoknak csatla-
kozniuk kell az Gj tartomanyhoz, és - hogy a vallalati cimtar tar-
talma kiilon erdfeszités nélkiil atkeriiljon az Gj rendszerbe - meg
kell tudni upgradelni a tartomanyvezérloket. Tamogatni kell a va-
donatdj protokollok (IPSec) mellett a régieket is (NetBIOS). Ke-
mény feltételek ezek! Ezért is gondoljék sokan, hogy ez csak
ideig-oraig tarthatd, de eldbb-utobb eljon az igazsag pillanata, s
a régi vackokkal le kell szamolni. Noha ez igy igaz, alapvetd té-
vedés azt hinni, hogy a Native modra torténd atallas okozné ezt
a kompatibilitasi torést. Ugyanis a Mixed és Native tizemmodok-
nak semmi koziik a végfelhasznaldi rendszerekkel torténd kap-
csolattartas kompatibilitasi szintjéhez. Ha az el6bbi kérdéseket
megismételném (van-e NetBIOS, WINS stb. Native modban), az
lenne ra a helyes valasz, hogy van bizony, hisz ezek ligyfélhoz-
zaférési technologiak, melyek elérhetk mindkét tizemmodban.
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Akkor hat mi a Native iizemméd?

Van koze a kompatibilitashoz, de mas szinten. Ha 6sszehason-
litjuk a Windows NT ,cimtarat”, a SAM-ot és az Active Directo-
ry-t, latunk néhany lényeges kiilonbséget. Az AD hierarchikus,
mig a SAM kétdimenzios. Az AD-ban bdvithetd sémajanak ko-
szonhetGen tetszdleges objektum tarolhatd, a SAM-ban csak
olyasmi, amit a SAMDRV.DLL lehet6vé tesz: felhasznalok, cso-
portok, szamitogépek (Computer Account). Az AD-ban a replika-
ci6 alapegysége a piciny attribitum, a SAM-ban a user. Az AD-
ban tébb szazmillio objektum tarolhaté, a SAM-ban maximum
negyvenezer. A SAM-okbél csak egyetlen példany modosithatd
(a Primary Domain Controller példdnya irhatd/olvashato, mig a
Backup Domain Controlleré csak olvashatd), az Active Directory-
nal mindegyik tartomanyvezérlg irhaté masolatot tarol a cimtar-
bol. Az Active Directory lehetGvé tenné, hogy azonos tipusii cso-
portokat dgyazzunk egymasba (globdlist globdlisba), a SAM ezt
nem viseli el. Az AD-ban létezik egy olyan csoporttipus, amely
még a Global-nél is globalisabb, ez a Universal tipusi csoport —
no ezt sem nyeli le a SAM. Olyan stlyos kiilonbségek ezek, hogy
szinte lehetetlenné teszik a régi és az (j egyiittélését. A szaba-
don szarnyalé Active Directory-t glizsba kell kotni ahhoz, hogy
régi tipusd Backup Domain Controllerekkel egyiitt tudjon md-
kodni. Na ezt hivjak Mixed modnak.

Mixed mod

Mixed modban lehetdség van arra, hogy egy tartoméanyban ve-
gyesen hasznaljunk Active Directory tartomanyvezérloket és NT4
BDC-ket (PDC-t nem mert az nem tir meg még egy duddst a csr-
ddban, mdrpedig az Active Directory egy dudds, hiszen definicio
szerint irhato cimtdrkdpidval rendelkezik). Mixed modban az Ac-
tive Directory csak olyan adatot fogad be a modositasok alkal-
maval, amit vagy nem is kell ,lejelentenie” a BDC-knek, mert
SAM nem ismeri Gket (példdul cimtdrba publikalt nyomtatoobjek-
tumok), vagy ha oda kell adnia a BDC-knek, akkor képes legyen
ra. Azaz a hierarchia kisimithato legyen (ennek feltétele, hogy
minden objektum egyedi SamAccountName tulajdonsdggal rendel-
kezzen), ne legyen tobb, mint negyvenezer, ne legyenek Univer-
sal csoportok stb. A SAM replikaciot egyébként a Windows 2000
tartomanyvezérlon futé PDC emulator végzi. A Mixed modnak
semmi koéze ahhoz, hogy a munkaallomasok képesek-e a DNS
segitségével bejelentkezni, telephelyhatarokhoz igazodni stb.
Ez kizarolag a kliensgépeken milik. Mixed modban is megtelik a
DNS zbna az Active Directory dinamikus bejegyzéseivel, melyek-
kel meg lehet talalni a globalis katalogust, mellyel meg lehet ta-
lalni a telephelyek ,szélét”.

Native méd

A Mixed modra addig van sziikség, amig a tartomany vegyesen
tartalmaz NT4 és Active Directory tartomanyvezérlGket. Amint az
utolsé BDC-t is megupgradeltiik, attérhetiink Native modra, ami
az eddigiek értelmében egy rablancaitol megszabaditott Active
Directory-t ad a keziinkbe.

[tech.nst’
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General | Managed By | Obiect | Security | Group Policy

!_jj netacademia.fm

Domain name (pre Windows 2000}

NETACADEMIA

Desciption:

Domain operation mode:
Native mode (no pre-Windows 2000 domain contiollers).

0K | cConced | sy |

A falak leomlanak, a sziirke meniipontok kigydlnak, és szaba-

don garazdalkodhatunk:

7% Lehet késziteni Security Universal csoportot

7% Policyval szabalyozhat6 a RAS kapcsolat

“ A csoportok tipusa menet kozben megvaltoztathato (!).
Unod a Local csoportot? Alakitsd at Globalla!

“% A csoportok egymésba agyazhatok. A tagja lehet B, mely-
nek tagja ismét A. Ennek a levélkiildésben vehetjiik egyéb-
ként hasznat

% Es ne feledkezziink meg arrol sem, hogy innentdl tobb,
mint negyvenezer objektumunk lehet (de kinek kell?)

S mi torténik a felhasznaléi kapcsolatokkal? SEMMI. Ha eddig

volt NetBIOS, ezutdn is lesz, hisz ennek semmi kdze a cimtar

felszabaditasahoz! Bizonyiték kell?

Kompatibilitasi kegyetlenkedések

Kezdjiik a NetBIOS-sal, tiltsuk le! Ehhez a Start Menii->Set-
tings->Network and Dial-up Connections->Local Area Con-
nection->Properties->Internet Protocol (7CP/IP)->Proper-
ties->Advanced->Wins nev( elhagyatott helyre kell ellato-
gatnunk, sGtétedés utan ne jarkaljunk arrafelé maganyo-
san, veszélyes kornyék ;)

[Advanced TCP/IP Settings 3 2y ]|
1P Setinge| DNS  WANS | Opiions |
Add. it m
VLHHOSTS ek s ot oo et wich
¥ Enable LMHOSTS lookup Import LMHOSTS.
" Epable NetBIOS over TCP/IP
@ Digable NetBIOS over TCPAF
€ Use NetBIOS setting from the DHCP server
o

@ A NetBIOS tdmogatas letiltdsa
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Ha itt atkapcsolunk Disable NetBIOS-ra, akkor valoban elveszit-
jiik a régi klienseket (beleértve az NT4-eket is) de ennek sem-
mi kéze a Native modhoz, ugyanez a lehetdség ugyanis Mixed
modban is kivalaszthato. Vagy vegyiik az NTLM hitelesitést: ha
megsziinne, ismét csak elveszitenénk egy csomdé munkaallo-
massal a kapcsolatot. Kikapcsolhato az NTLM? Persze! De en-
nek eszkoze a csoportos hazirend (Group Policy), és nem a Na-
tive lizemmadra torténd atallas!

PDC Emulator

S mi lesz a PDC Emulatorral? Megsziinik létezni? Nem! Nem
sziinhet meg, mert feladata nemcsak a BDC-k felétorténg SAM-
szerii replikacioban volt, hanem fontos kompatibilitasi szerepe
is van: bizonyos kliensek allhatatosan keresik a PDC-t, még ak-
kor is, ha ennek funkcionalisan semmi értelme sincs, és soha
nem is volt: a Windows 9x-ek imadjak a PDC-t, &llandoan sz6-
litgatjak, pedig még a jelszovaltoztatast is bekiildhetnék a
BDC-nek, hisz az tovabbitja a kérést a PDC felé. Ha pedig nem
talalnak PDC-t, nagyon bénatosak lesznek, és kiilonbdzo IPC$
nev(i megosztasokra futnak ra, ahol persze semmi keresnevalo-
juk nincs. A PDC Emulator szerep megmarad — hisz semmi ko-
ze a SAM rablancba veréséhez!

NTCONFIG.POL
A régi tipusi hazirendek tokéletesen fognak mikadni, ha a ha-
zirendfajlt bemasoljuk a NETLOGON megosztasha.

Fontos atallni Native modra?

Nem. Nincs olyan cimtarfunkci6, amely - nekem - hianyoz-
na a Mixed izemmodbol. A séma Mixed modban is bovithe-
t6, az Exchange 2000 feltelepithetd, a t6bb forrasa replika-
ci6 mikodik, a tamogatott kliensek hasznalhatjak a Kerbe-
rost... mi kell még?

Zarsz6

Tudjuk, hogy a Native modra torténd atallas veszélytelen (azt
az egy veszélyt kivéve, hogy nincs vissza(t). Ha valakit ezi-
daig nem sikeriilt meggy6znom a Native mod jelentGségérdl,
most mar nem is fog sikeriilni. Remélem kideriilt, hogy nincs
szoritd kényszer a lépés megtételére. Tiizetesen végigbdn-
gésztem a Resource Kit Deployment Planning Guide-jat, de
semmi olyasmit nem taldltam, ami magnesként vonzana a
Native mad felé — ha csak a RAS policyt nem szamitom. Ko-
szonom, megvagyok egymasba agyazhato csoportok, tizmillio
objektum és csoportatalkitas nélkiil.

Féti Marcell, MCSE, MCT, MCDBA, MZ/X
marcellf@netacademia.net
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Lemezkvota

a gyakorlatban

Bevezetés

A rendszergazdaknak sokszor okoz fejtorést az fajlok mennyi-
ségének intenziv ndvekedése a kiszolgalokon. Sok helyiitt egy-
re éget6bb ez a probléma, hiszen az Internethozzéférés egyre
altalanosabba valik, igy a dolgozok nagy mennyiségben jut-
hatnak hozza képfajlokhoz, egyszer jatékokhoz stb., amelye-
ket elGszeretettel tarolnak a halézati meghajtkon. Kézenfek-
v0, de hosszii tavon nem a legkifizetddobb megoldas a kiszol-
galok merevlemezegységeinek bévitése. Ennél sokkal nehezeb-
ben jarhato at, ha kizarolag adminisztrativ Gton, szémitas-
technikai szabélyzattal probaljuk meg korlatozni a dolgozok
gy(jtési szenvedélyét. Ez a modszer ugyan ingyenes, de csak
akkor mikodcoképes, ha a rendszergazdak a hatosag szerepét
is felvallaljak. Vagyis a szamitastechnikusokra harul a szabaly-
zatba {itk6zo fajlok eltavolitasa a merevlemezekrél. A tapasz-
talatok azonban azt mutatjak, hogy a kemény fellépés hatasa-
ra ,engedetlenségi mozgalom” alakul ki a dolgozok korében:
minden lehetséges modszert megragadnak arra, hogy a ked-
venc képeket megtarthassak. Megtdrtént eset, hogy az egyik
dolgozo a Kérlek ne torold le! elnevezésti mappaban térolta az
illegalisnak mindsilé fajlokat. Nem mindenki hagyatkozik
azonban a szamitastechnikusok jo szivére. Masok inkabb atne-
vezésével probaljak elrejteni féltett fajlukat a kutato pillanta-
sok eldl. Az igy kialakuld harc sok id6t és energiat vehet el a
rendszergazdaktol. Ennek a modszernek az alkalmazhatésaga
és hatékonysaga tehat ergsen megkérdgjelezhetd. Legelegan-
sabb megoldasnak a dolgozok éltal felhasznalhat6 lemezterii-
let korlatozasa tdnik. Igy a szamitastechnikusoknak nem kell
a hatosag szerepét betolteniiik, és a dolgozok maguk donthe-
tik el, hogy a rendelkezésre ll6 teriileten a munkahoz kapcso-
16d6 vagy a szorakozast szolgalo fajlokat taroljak-e.

A Windows 2000 megjelenéséig a Microsoft operacios rend-
szerek nem tartalmaztak beépitett lemezkvota szolgaltatast.
Szamos programot fejlesztettek a Windows NT operacios rend-
szerre, amelyel korlatozni lehet a felhasznalhatd lemezterii-
let méretét. Ilyen példaul a W. Quinn Associates altal készi-
tett QuotaAdvisor (4.1-es verzio) [1], a Northern Parklife féle
Quota Server (5.1b verzié) [2] vagy az NTP Software Quota
Sentinel (2.1-es verzié) [3] nevii alkalmazasa.

A konkurencia

Az imént emlitett termékek kozos jellemzdje, hogy a Windows
NT 4.0 mellett mar a Windows 2000 operacios rendszeren is
futnak. Mindharomra igaz az a megallapitas, hogy a szolgal-
tatasok széles korével segitik a rendszergazdak munkajat. Jo
példa erre, hogy a korladtozasokat nemcsak kotet-, de mappa-
vagy akar fajlszinten is meg tudjuk adni. Ezen talmenden fel-
hasznalokra, illetve felhasznaloi csoportokra is vonatkoztat-
hatjuk a kvotabeallitast. Ez utébbi kiilonosen olyan esetben
hasznos, amikor példaul egy munkacsoportnak adunk hozza-
férési jogosultsagot egy halézati meghajtéhoz. Az imént em-
litett szolgaltatas révén a csoport minden tagjanak egysége-

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
2001. 04.

sen megszabhatjuk, hogy mekkora lemezteriiletet hasznalhat
fel az adott meghajton. Ha Gj tag keriil a csoportba, akkor a
kvota természetesen ra is automatikusan vonatkozik.

A felsorolt harom termék rendelkezik olyan beallitasi lehetd-
séggel, amelynek eredményeképpen az Gjonnan létrejott ob-
jektumok automatikusan 6roklik a megfelel6 kvotaértéket. Ezt
a szolgaltatast a QuotaAdvisor esetében Learn Mode kvotanak
hivjak, amely nagyon jol hasznalhat6 példaul a felhasznalok
kezdomappajanak (home directory) korlatozasara. Ha arra a
kényvtarra engedélyezziik ezt a beallitasi format, amely a kez-
domappakat tartalmazza (példdul \\Kiszolgalonév\ES$\UserHo-
mes), akkor minden Gjonnan létrehozott els6 szintd almap-
pan (példaul \\Kiszolgdlonév\D$ \UserHomes\BurgundiM) ér-
vényre jut az altalunk meghatarozott korlatozas. Felhaszna-
L6kra is alkalmazhatjuk a kvotazas ezen tipusat, amely nagyon
hasznos a publikus mappak méretének szabalyozasakor.

!Quma Obiects:

D:\UserHomes

Object Quota (Absolute) Learn Mode | User Quotas |
Use the ditectory leam mode option to sense when directories are

created within an object. Use the user leam mode options to
automatically sense when users occupy space on an object.

~ Directory L
[ AutoDetect SubDirectories

Apply Template: |\\AZRA\50 MB Quota }_l

[~ User Leain Opti
I AutoDetect Users
T~ Check For Group Associationss

Apply Template: ﬂ
e

I™ Exclude Administrators

@ QuotaAdvisor

A harom kvotazoprogram koziil a QuotaSentinel 2.1-ben talal-
hat6 a beéallitasok 6roklGdésének legosszetettebb formaja. Az
Ggynevezett EASE technologia (Enterprise Application Services
Extension) révén egységes feliilet all rendelkezésiinkre az
Gsszes Quota Sentinel kiszolgalo és az EASE technoldgiara fel-
készitett alkalmazasok kezelésére.
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Enterprise Application Services Extension —loix
Type  [Stews [ Descrption
Ra ;
Continer
Deasesytemmancger |Gy Container
58] Quiasenteel 5szeged Container
= {3 Object Templstes
] oer
& {23 Server Dvectories
K e o e | |
4 object(s) Jnom | A

@ QuotaSentinel

A kiszolgalok hierarchidba rendezésével leképezhetjik valla-
latunk szervezeti felépitését. Az 6roklddési szabalyok értel-
mében a beallitdsok a hierarchia magasabb szintjétdl az ala-
csonyabb felé terjednek tova. Példaul ha az értesitési tizene-
tek kiildését minden esetben ugyanarra a kiszolgalora szeret-
nénk bizni, akkor ezt a hierarchia cslicsan, a szervezet szint-
jén érdemes beallitani. A valtoztatasok az adatok replikacio-
ja révén minden Quota Sentinel kiszolgalohoz eljutnak.
Altalanosan elterjedt szolgéltatasnak szamit az értesitési
lizenetek kiildése is. A jellemzett alkalmazasoknal nekiink
kell meghataroznunk, szazalékos formaban, azt a kiisz6bér-
téket, amelynek elérésekor a program figyelmeztetd iizene-
tet kiild. Példaul 50 MB-os kvota és 80%-os kiiszGbérték
esetén a program akkor kiild értesitési iizenetet, amikor a
felhasznalt lemezteriilet mérete elérte vagy meghaladta a 40
MB-ot. Minden kvotabeallitas soran lehetdségiink van tébb
kiilonb6zo  kiiszobérték meghatarozasara, melynek szama
példaul a QuotaSentinel esetében nem kevesebb, mint 200!
Az iizenetek létrehozasakor modunkban all valtozokat (ki-
szobértek, kvota mértéke stb.) is illeszteni a szovegbe, amely
nagyban néveli a tajékoztatas informaciotartalmat.

Threshold Properties

Lo

Threshold Commands
Owner Messages

Triggering User Messages
General Other Recipient Messages

Below Threshold h 0

Email Subject:

Email and Popup Text:

o —— Above or Wiite Denied Threshold Message
Email Subject:
[Quots Sentinel - énesitési iizenet

Email and Popup Test:
[Kedves Rendszergazdal

%U nevi felhasznald tillépte a hatérénték (%L MB) %T szézalékatl

OK I Cancel Help |

@ A QuotaSentinel riasztdsi bedllitdsai
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A figyelmeztetd iizenet megjelenhet parbeszédablak forma-
jaban, amikor a felhasznalé atlépte a hatarértéket, de érkez-
het elektronikus levélként is, példaul a rendszergazda cimé-
re. A QuotaAdvisor, a Quota Server és a QuotaSentinel is ta-
mogatja az SMTP protokollt.

Mivel az alkalmazasok sokféle beallitasi modot tesznek lehe-
tové, a lemezteriilet kihasznaltsagnak nyomon kévetése nem
konny( feladat. Gondoltak erre a programfejlesztok is, igy a
kimutatasok készitésére beépitett eszkozok allnak a rendel-
kezésiinkre. Bar ezen eszkdzok altal nydjtott szolgaltatasok
kozott nagy kiilonbség mutatkozik az egyes kvotazo progra-
mok vonatkozasaban, az aktualis allapot attekintésében je-
lentés segitséget nydjtanak. Az elkészitett kimutatasokat
tobbféle fajlformatumban is elmenthetjiik (példdul text vagy
HTML), s6t a QuotaServer ODBC kompatibilis adatbaziskeze-
L6kkel is képes egyiittmikodni.

A kvotazoprogramok altal nyGjtott szolgéltatasok teljes tarha-
zanak attekintése talmutat ennek a cikknek a keretein. Ezért
e rovid izelitt kovetGen nézziik meg, hogy a Windows 2000
operacios rendszer mit kinal szamunkra ezen a teriileten.

Lemezkvéta a Windows 2000 operaciés rendszerben

A lemezkvotaszolgaltatas csak a Windows 2000 j fajlrend-
szere alatt hasznalhat6. Nem alkalmazhatjuk tehat a lemez-
teriilet korlatozasanak ezt a fajtajat példaul FAT-es meghaj-
tokon. (Az NT 4.0 NTFS fdjlrendszerét a Windows 2000 auto-
matikusan frissiti.) A kvotazas csak kotetek (particiok) szint-
jén engedélyezhetd. Ezt azért fontos hangsilyozni, mert egy
lemezegységen tobb kdtet is létrehozhatd, illetve egynél tébb
fizikai lemez is allhat a kdtet hatterében. Ebbél az is kovetke-
zik, hogy sem a mappak, sem a fajlok szintjén nem tudjuk a
korldtozast érvényesiteni. Ugyancsak fontos jellegzetesség,
hogy a lemezteriilet felhasznalasanak ellenérzése azon alap-
szik, hogy ki a fajlok tulajdonosa. Csoportokra tehat nem
szabhatunk ki lemezkvotat, hisz minden fajl egyetlen tulajdo-
nossal bir - alapértelmezésben az a tulajdonos, aki létrehoz-
ta. Ez aldl csak az Administrators csoport képezhetne kivételt,
hiszen a tagjai altal létrehozott fajlok tulajdonosa mindig a
csoport lesz. Természetesen a rendszergazdak szamara nincs
értelme kvotat beéllitani, sot esetiikben az operacios rendszer
nem is teszi lehet6vé a lemezhasznalat korlatozasat.

A lemezkvotat a kdtet Properties parbeszéd ablakan tudjuk
engedélyezni. Ehhez a Quota fiilon talalhato Enable quota
management jelolonégyzetet kell kivalasztanunk.

d on ‘azra’ (Q:) Properties -5 21|
General| Secuiy Quota |
g Status: Disk quota systemis active
17 Enable quota management
17 Deny disk space o users exceeding quota it
‘Selectthe detaul quota it ot new users onths volume:
€ Dot disk usage
@ Limi disk space to 50 Mg~
Set warring levelto B W
Selectthe quota logging optons for this vokume:
7 [Eog event when a use evceeds thel quota im

T Log event when a user exceeds theit warring level

Quota Entries...
o A

@ A Windows 2000 kvétarendszere
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ElsG lepésként az operacios rendszer feltérképezi, hogy melyik
felhasznaléo mekkora teriiletet foglal le a szoban forgd kote-
ten. Alapértelmezésben az operacios rendszer kvotatallépés
esetén nem tiltja le a lemezteriiletet. A letiltashoz a Deny disk
space to users exceeding quota limit jelolonégyzetet kell ki-
vélasztanunk. Kétféle hatarértéket tudunk beallitani. Egyrészt
megszabhatjuk, hogy a kdteten mekkora hellyel gazdalkod-
hatnak a felhasznalok (Limit disk space to mez6), masrészt le-
hetdségiink van figyelmeztetési értéket is megadni (Set war-
ning level to mezé). Fontos felhivni a figyelmet arra, hogy az
itt megadott értékeknek akkor van szerepiik, amikor az ope-
racios rendszer a kvotat hozzarendeli a felhasznalokhoz.
Vagyis a kvotazas legelsG engedélyezésekor, illetve akkor,
amikor egy Gj felhasznalé hoz létre (vagy vesz tulajdondba)
egy fajlt a szoban forgd koteten. A Limit disk space to, vala-
mint a Set warning level to mezék tartalma tehét nincs ha-
tassal a mar érvényben évé kvotabeallitasokra.

A hatarértékek tallépésércl bejegyzés késziil az eseménynap-
loba, amennyiben a Log event when a user exceeds their qu-
ota limit, valamint Log event when a user exceeds their war-
ning level beallitast engedélyezziik.

Az események naplozasara alapértelemzésben 6ranként keril
sor. Ezt az idGintervallumot a regisztracios adatbazisban tud-
juk modositani. A

HKEY_LOCAL_MACHINE \System\CurrentControlSet \
% control\Filesystem

kulcs alatt hozzuk létre az NtfsQuotaNotifyRate (DWORD) ne-
vl bejegyzést, amelynek értékét masodpercekben szamolva
kell meghatéroznunk. Sajnos a figyelmeztetési érték tallépé-
sérdl az érintett felhasznalot az operacios rendszer semmilyen
formaban sem értesiti.

A kvotabejegyzéseket a Quota fiilon talalhato Quota Entries
gomb megnyomasaval tudjuk megtekinteni.

LEMEZKVOTA A GYAKORLATBAN

Nagyon izgalmas lehetdség a fenti ablak drag-and-drop
képessége: egyszeriien hizzuk at Excelbe a bejegyzéseket!

Az egyes dolgozokhoz tartozo hatarértékeket is ezen a feliile-
ten lehet megvaltoztatni. Egy idGben nemcsak egy bejegyzés
tulajdonsagat tudjuk megjeleniteni, igy a tobb felhasznalot
érint6 valtoztatas egyszerre is megvalosithato.

A Quota menii New Quota Entry parancsaval olyan felhaszna-
lok szamara is létrehozhatunk bejegyzéseket, akiknek nincs
birtokukban fajl a szoban forgo koteten. Ez a lehetGség akkor
lehet hasznos, ha nem vezetiink be altalénos érvényi korla-
tozast (a Quota fiilén a Do not limit disk usage radiogombot
Jjeloljiik ki), csak néhany dolgozo széamara akarjuk megszabni
a felhasznalhato lemezteriilet méretét.

A felhasznaloi azonosito torlésével a kvotabejegyzés nem tor-
L6dik automatikusan. Mivel az operéacios rendszer mar nem
tudja a bejegyzést egy létezd felhasznaloi objektumhoz tarsi-
tani, ezért a Quota Entries ablak Name oszlopaban az [Acco-
unt Information Unavailable] felirat, mig a Logon Name osz-
lopban a felhasznalé SID-je jelenik meg. A kvotabejegyzés el-
tavolitasat azonban mindaddig nem végezhetjiik el, amig a
koteten talalhato olyan fajl, amelynek a torélt felhasznald a
tulajdonosa. Err6l az alabbi parbeszédablak tajékoztat:
21

entiies. These entiies

—~ Fies space for 1 of the
() ‘cannot be deleted until the disk space is freed up.

Lt s ovmed . [T |

File Name [ in Folder |
GRAPHI EXE D:\UserHomes\RendeB
EXCELEXE D:\UserHomes\RendeB
MSOSDLL D:\UsetHomes\RendeB
OUTLLIBDLL D:\UsetHomes\RendeB

MSACCESS.EXE
POWERPNT EXE
MSOWCDLL

WINWORD.EXE

D:\UserHomes\RendsB
D:\UserHomes\RendeB
D:\UserHomes\RendeB
D:\UserHomes\RendzB

[ Select an option for the

Permanently delete files.

Take ownership of files.

2 quota Entries fo Data (02 ; ~lolx] =

é““‘;gg _f”q”‘” Moveflesto: | Biowse Hove

S Trisme Tiogon ame T Ao Used | Guota it | Waring Lovel | porcont Used |

@ox BUILTINAdmiistrators  246,48M8 _ Nolimk No Limt [

| \warning Kampds Rozdka  KamposR@Hypo.hu 45,9148 B B el

Xox MekonVinos  Mekonverhpo.hu s sove sme )

Awarnn RendeBla  Rendeb@Hypohu weims  some sme 7 A ot s

’ ” @ Mi torténjen a torolt felhasznalo fajljaival?

Tobb valasztési lehetGségiink is adodik. Egyrészt sajat tulaj-
donba vehetjiik a széban forgo fajlokat (Take Ownership nyo-

Cotalon(a), 1 selected 7

@ Windows 2000 kvétabejegyzések

Mint a képen is lathato, az Administrators csoport tagjai sza-
mara alapértelmezésben nincs beallitott hatarérték. Ahogy
korabban mar volt réla szo, kvotat nem is tudunk a csoport
szamara meghatarozni, csak a figyelmeztetési értéket tudjuk
megvaltoztatni. A parbeszédablakrol a kvotabeallitassal kap-
csolatos minden fontosabb informécio leolvashaté. Az attekint-
hetGséget noveli, hogy az adatok az egyes oszlopok szerint sor-
ba rendezhetGek. Tébb szaz felhasznald esetén ennek ellenére
sem kdonnyl megtalalni a keresett bejegyzést. Ilyen esetben az
Edit menii Find parancsa lehet segitségiinkre, amellyel a teljes
bejelentkezési név alapjan tudunk keresni. Sajnos az els6 né-
hany karakter begépelése nem elegendd, ekkor érdemes lehet
mas elemzdeszkozt (példdul Excel-t) igénybe venni.
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mdégomb). Masrészt atmozgathatjuk Gket egy masik kétetre
(Move files to mezé). Harmadrészt véglegesen letor6lhetjiik
ezeket a fajlokat (Delete nyomdgomb).

A rendszergazdai feladatok egyszerGsitése végett lehetdse-
giink van a felhasznalokhoz tartozo kvétabeallitésokat atvinni
egyik kdtetr6l a masikra. Ezt legegyszerlibben gy tehetjiik
meg, hogy megjelenitjiik mindkét kotet Quota Entries ablakat,
majd a forraskétet ablakabol egyszerdien athizzuk a kijeldlt
kvétarekordokat a méasik Quota Entries ablakba. Arra is lehet6-
ségiink van, hogy a kijelolt felhasznalok beallitasait Quota me-
nii Export parancsaval egy tetszdleges kiterjesztési fajlba el-
mentsiik. Sziikség esetén ezeket az adatokat barmelyik kote-
ten érvényre juttathatjuk a Quota menii Import utasitasaval. A
kvotabeallitasokat Windows 2000 Professional operacios rend-
szeren futé munkaallomasrol is kezelhetjiik. Ehhez a megosz-
tott kétetet egy meghajtdjelhez kell hozzarendelniink.

[tech.nst!
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Lemezkvota a felhasznalok oldalarol

A felhasznalok szamara az egyik legfontosabb kérdés, hogy
mennyi szabad hellyel rendelkeznek a halézati meghajtokon. A
munkavégzés szempontjabol nagyon lényeges, hogy mennyire
konny( ezzel kapcsolatban pontos informaciéhoz jutni. A sza-
bad lemezteriilet nagysagat a legegyszeriibben a My Computer
ablakban tekinthetjiik meg. Ha engedélyezve van a lemezkvota,
akkor a halozati meghaijto teljes kapacitasaként a felhasznalo-
hoz rendelt kvotaérték jelenik meg. Természetesen az is egyér-
telmden megallapithatd, hogy mennyi a felhasznalhat6 szabad
teriilet. A bonyodalom akkor kezdddik, ha ugyanazon a kvoté-
zott koteten t6bb kiilonbz6 megosztashoz is csatlakozott a fel-
hasznald. Ekkor valik ugyanis nyilvanvalova, hogy az operécios
rendszer a kGteten (évG szabad teriilet méretét mutatja meg.

_(oix

| Ele Edt a T He ‘
| eoeck - > - @] @oearch [yFoiders (BHistory | B BT X ”|
| address [iG my Computer ~| @co
Name_/ [ Type [ Totalsize|  Free Space|
=935 Floppy (A:) 3.5-Inch Floppy Disk
(S Local Disk (C:) Local Disk 1,95G8 1,61G8
(SLocal Disk (0:) Local Disk 6,06 G8 4,92GB
SRemovable Disk (E:) Removable Disk

ompact Disc (F:) Compact Disc

ompact Disc (G:) Compact Disc

rograms on ‘azra’ (P:) Network Drive 50,0 MB 39,4 MB
152 public on ‘azra’ (Q:) Metwork Drive 50,0 MB 39,4 MB
=2 documents on ‘azra’ (W:)  Network Drive 50,0 MB 39,4 MB
=2 burgundim on ‘azra’ (X:) Network Drive 50,0 MB 39,4 MB
[ marketing on 'azra’ (Y:) __ Network Drive 50,0 MB 39,4 M8
(50 Control Panel System Folder
12 object(s) [ & my Computer 4

@ A halézati megosztdsok ugyanazon a kvétazott koteten
taldlhatéak. A My Computerben megjelené adatok azt su-
I6zati o . 40

galljak, hogy mi 1y
MB iires hely van, holott dsszesen ennyi a felhaszndlhato
szabad lemezteriilet

Ez félrevezetd, féleg, ha figyelembe vesszik: a felhasznalo
nem latja, hogy az adott halézati megosztas a kiszolgéld le-
mezegységének melyik kotetén talalhato. A fajlkezeléssel
kapcsolatban is megfigyelheté némi bizonytalansag. Ha
ugyanazon a kvotazott kéteten léve két megosztashoz kap-
csolodunk, és megprobalunk a rendelkezésiinkre all6 szabad
helynél nagyobb méretd fajlt atmozgatni az egyik halozati
meghajtorol a masikra, akkor ,Nincs elég szabad lemezterii-
let” hibaiizenetet kapunk. Ez egyrészt azért megleps, mert a
mozgataskor nem né a lefoglalt lemezteriilet mérete.
(Network Monitorral persze ldtszana az igazsdg, ennek
fényében a jelenség mdr egészen érthetd lenne — szerk.) Mas-
részt azért is kiilonGs, mert ha ugyanazon a halozati meghaj-
ton az egyik mappabol a masikba mozgatjuk at az fajlt, ak-
kor az operacios rendszer gond nélkiil elvégzi a feladatot.

A felhasznalok szamara az elosztott fajlrendszeren (Distribu-
ted File System - DFS) keresztiil is biztosithatunk hozzaférést
a halozati er6forrasokhoz. A DFS segitségével a halozaton fi-
zikailag elosztott megosztasokat tgy jelenithetjiik meg, mint-
ha a halézat ugyanazon helyén lennének. Ez a gyakorlatban
azt jelenti, hogy a felhasznalé csak egy halézati meghajtot lat
(DFS-gyoker), és a kiilonb6zd kiszolgalokon lévé megosztasok
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(gy latszanak, mintha a halozati meghajton lévé mappak len-
nének. Abban az esetben, ha a DFS-gydkér kvotazott kteten
talalhato, akkor a felhasznald a halézati meghajté kapacita-
saként a neki beallitott kvotaértéket fogja latni. Ez abban az
esetben fedi a valosagot, ha a DFS-gydkér és a hozza kapcsolt
megosztasok ugyanazon a kéteten taldlhatoak. Ellenben, ha a
halozati megosztasok kiilonb6zo kvotazott kéteten helyez-
kednek el, akkor a felhasznalé szamara gyakorlatilag kdvethe-
tetlenné valik, hogy hol mennyi szabad hely all a rendelkezé-
sére. Hiaba jeleniti meg ugyanis a DFS-gyGkeér alatti mappak
tulajdonsagait, semmi erre vonatkozo adatot nem fog talalni.
Szintén lényeges kérdés, hogy az alkalmazasok milyen hiba-
lizenetet kiildenek, amikor a felhasznalé mar kihasznalta a
rendelkezésére allo szabad teriiletet. A bonyolult, nehezen
érthetd, hexadecimalis hibakodokkal tiizdelt tizenet ugyanis
komoly aggodalmat vélthat ki a dolgozokbol, amelyet csak a
rendszergazda megnyugtat6 szavai csillapithatnak. Ebbél a
szempontbol a Windows 2000 Professional és a Windows NT
4.0 Workstation ,beépitett” alkalmazasai (Wordpad, Windows
Explorer stb.) eredményesen vizsgaztak. Az lizenetek rovidek,
jol értelmezhetGek voltak, és a tajékoztato valamilyen forma-
ban szerepelt a disk full vagy a not enough space on the disk
kifejezés. Egyediil a Windows 2000 Notepad-je kiildott némi-
leg megtévesztd hibaiizenetet. Abban az esetben, ha a kote-
ten mar létezett a text fajl, amit szerkesztiink, de elmenté-
sekor mar tallépnénk a hatarértéket, a Notepad a kovetkezd
tajékoztatast adja: Cannot open the file. Make sure a disk in
the drive you specified. Erdekes, hogy ezzel szemben a Win-
dows NT 4.0-ban talalhaté Notepad ebben a specidlis eset-
ben is korrekt tajékoztatast kiild.

Hasonloan jok a tapasztalatok az Office 97 és az Office 2000
alkalmazasai esetében. Az operacios rendszer még a makroval
elvégzett fajlmiveleteknél is egyértelmi visszajelzést adott.

A Windows 2000 Professional-ban djitasként jelent meg az
Offline mappak hasznalatanak lehetdsége. A szolgaltatas le-
nyege a kivetkezd: barmelyik halézati mappanal megadhat-
juk, hogy a konyvtarban szereplg fajlok akkor is elérhetGek
legyenek a munkaalloméson, amikor nincs hélézati kapcso-
lat. Amint helyreall az Gsszekottetés a kiszolgaloval, az ope-
racios rendszer szinkronizalja a kiszolgalon lévg példanyt a
helyi masolattal. ElGfordulhat azonban olyan eset, hogy a lo-
kalis fajl mérete annyival megndvekedett, hogy a szinkroni-
zalas soran tdllépnénk a kvotat. Ilyenkor az operdci6s rend-
szer nem tudja frissiteni a halézati meghajton évo példanyt.
A tajékoztato lizenetben egyértelmien szerepel a kudarc oka:
a kiszolgalé lemezegysége megtelt.

%5 Synchronization Complete =10] x|

0 E whie Windows izing your data.

Progress Results

€3 Offine Files (\\azia\burgundim on azia): The server disk is full

@ A kvéta igazsdgos: az Offline dolgozékra is érvényes
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Az operaci6s rendszer tovabbra is érzékeli, hogy a helyi és a
halozati adatok eltérnek egymastél, igy a szinkronizalast
megprobéalja elvégezni minden be- és kijelentkezéskor
(amennyiben a bedllitdsndl engedélyeztiik ezt a szolgdltatdst).

Specialis_ esetnek szamit az eltéré adatfolyam (data stream)

hasznalata fajlok esetében. Az NTFS fajlrendszeren lehetGsé-

giink van ilyen modon adatokat kapcsolni az fajlokhoz. Az
adatfolyam a kdvetkezé jellegzetességekkel rendelkezik:

“% Nem jelenik meg sem az Explorer feliiletén, sem a
parancssori DIR utasitas hatasara.

Tartalmanak megjelenitéséhez ismerni kell a pontos nevét.
Az operécios rendszerben nincs beépitett eszkoz arra,
hogy a lemezegységen évG adatfolyamokat kilistazzuk
vagy letordljiik. Az elébbi feladatra nagyon jol hasznalha-
to a Frank Heyne LDAS (List Alternate Data Stream) [4]
nevi ingyenesen let6lthetd programja.

' Létrehozasahoz nem sziikséges kiemelt jogosultsag, igy a
felhasznaloknak lehetdségiik van arra, hogy adatokat rejt-
senek el a rendszergazdak eldl.

Létrehozasa tobbféleképpen is torténhet. Példaul ha a
teszt.txt nevi fajlhoz szeretnénk adatfolyamot kapcsolni,
akkor parancssorbél adjuk ki a kdvetkezd utasitast: note-
pad.exe teszt.txt: adatfolyam.txt. Ennek hatasara egy 0j,
rejtett fajl jon létre, amely az elmentést kévetGen szoros
kapcsolatban lesz a text.txt-vel.

A fajl masolasa, mozgatasa érinti a hozza tartozo
adatfolyamot is.

Az adatfolyam eltavolitasa csak kozvetett modszerekkel
oldhat6é meg. Példaul ha a text.txt-t &tmozgatjuk FAT-es
particiora, akkor az adatfolyam automatikusan t6rlGdik,
mivel ez a fajlrendszer nem tdmogatja az adatfolyam lét-
rehozasat. Ezen kiviil a text.txt tartalmat atmasolhatjuk
egy masik fajlba. Ezutan a text.txt letorlésével megsem-
misitjik az adatfolyamot is.

Mivel az adatfolyamok kezelésére nincsenek beépitett esz-

kozok, ezért felmeriilhet a kérdés, hogy a Windows 2000 le-

mezkvota szolgaltatasa megkeriilhetG-e ezzel a modszerrel?

A valasz egyértelmien, és hacker szempontbél sajnalato-

san: nem. A kvotat meghaladé mértékd adatfolyamot nem

lehet elmenteni a lemezegységre. Mas a helyzet azonban a

cikkben szereplé kvotatzo programok esetében. A tapaszta-

latok azt mutatjak, hogy a QuotaAdvisor 4.1, a Quota Ser-
ver 5.1b és a Quota Sentinel 2.1 alkalmazasok koziil egye-

diil a Quota Server 5.1b-t készitették fel az adatfolyamok

kezelésére. A QuotaAdvisor 4.1 és a Quota Sentinel 2.1 ese-

tében tehat kijatszhato a korlatozas.
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Osszegzés

A Windows 2000 operacios rendszer beépitett lemezkvotaja a
szolgaltatasok teriiletén ugyan elmarad a piacon kaphato ko-
molyabb kvotazo programoktol, de megbizhato, jol hasznal-
haté eszkoz. Nagy hétranya viszont, hogy nincs lehetdség ar-
ra, hogy a felhasznalok tizenetet kapjanak: mikor kézelitenek
a rendelkezésiikre allo lemezteriilet felsG hatarahoz. Ennek
hidnyaban csak arrol értesiilnek, hogy nincs mar t6bb szabad
hely példaul a dokumentum elmentésére.

Szintén problémak forrasa lehet a lemezkvota azon jellegze-
tessége, hogy csak felhasznalok szintjén lehet a korlatozast
érvényre juttatni. Ez foként a kozepes és nagyvallalatoknal
gyakori publikus meghajtok esetében jelenthet gondot. Jelle-
génél fogva az ilyen halézati meghajtokon a dolgozok egymas
dokumentumait is szerkeszteni tudjak. A fajl mentésekor
azonban nem valtozik meg a fajl tulajdonosa. Ez alapjaul szol-
galtathat a rosszindulati tréfaknak: példaul igen nagy mére-
td kép illesztése a kevéssé kedvelt munkatars tulajdonaban
lév6 dokumentumba... Mivel sem a kotetekre, sem a kdnyvta-
rakra nem szabhatunk ki kvotat, a dolgozok novekvG szama
esetén nehéz biztositani, hogy a lemezegység ne teljen meg.
A tapasztalatok szerint érdemes arra is figyelni, hogy a fel-
hasznalonak ne legyen két kiilonbozé haloézati meghajtoja
ugyanazon kvotazott kétetrél. Ez azért lehet fontos, mert el-
lenkez6 esetben nehezebb megallapitani a szabad lemezterii-
let méretét. Ezen kiviil a halozati meghajtok kozotti fajlmoz-
gatas is komplikaciokat okozhat.

Mindent egybevéve nagy eldrelépést jelent, hogy a lemez-
teriilet korlatozasat mar az operacids rendszer szintjén is
meg tudjuk oldani. A Windows 2000 ezen szolgéltatasa sza-
mos esetben kielégitheti az igényeket. Valoszinileg azon-
ban a konkurens kvotazoprogramok a kozeli jovében nem
fognak eltiinni a piacrol.

Tomasz Baldzs
balazs.tomasz@hu.hypovereinsbank.com
pszichologus

[1] http://www.wquinn.com

[2] http://www.northernparklife.com
[3] http://www.ntpsoftware.com

[4] http://www.heysoft.de
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Szerszamoslada

(I. rész)

Hasznos aprésagok

Cikksorozatunkban a Windows 2000-hez kapcsolodé hasznos
Microsoft segédprogramokat részletezem. T6bbségiik parancs-
soros, bar jonéhany grafikus feliilettel rendelkezik, és altala-
ban batch allomanyokbél, scriptekbdl jol vezérelhetdk. A ve-
gyesfelvagott jelleget ergsitendd az alabbi forrasokbél emelek
ki alkaimanként néhany fontosabb eszkozt:

“% 1. Windows 2000 Server

“% 2. Windows 2000 Support Tools

“% 3. Windows 2000 Server Resource Kit

Eldszor is tisztaznam a kiilonb6z6 forrdsok elérhetdségét. Az
elsd csoportba a Windows 2000 Server telepitésekor a rend-
szerben alapértelmezés szerint megtalalhaté programok kerdil-
tek. Ezen sorozatban kizarolag azokat a parancsokat szedem
eld, amelyek messze értékiikon és lehetdségeiken alul haszna-
lunk, vagy altalanosan nem ismertek. A Windows 2000 Sup-
port Tools tartalmahoz a méar emlitett Windows 2000 telepitd
CD-n a X:\SUPPORT\TOOLS\ konyvtar tartalmanak telepitésé-
vel juthatunk hozza. Itt a setup.exe lefuttatasaval telepiil a
support.cab allomany, teljességében kb. 20Mb tarigénnyel.
Sokan nem ismerik ezen ingyenes eszkozkészlet hasznossagat,
remélem sikerlil majd bebizonyitanom létjogosultsagat és
fontossagat. A harmadik csoportba a (sajnos) fizetGs Resour-
ce Kit CD mellékletén talalhato segédprogramok tartoznak.
Fontos megjegyezni, hogy ezen MS Press kiadvany (és a Supp-
lement One kiegészitésének) beszerzése mellett mas lehetdsé-
geink is vannak. Lehet, hogy mar rendelkezik ezen er6forra-
sokkal, csak még nem tud réla! A Microsoft Technet (nem az
djsdg, hanem a CD!!) el6fizetéssel jaro CD-gydjtemény tartal-
mazza a Resource Kit CD-k anyagat, valamint az MSDN elGfi-
zetdk (ezdltal a Certified Partnerek is természetesen) az MSDN
letdltési szekciobol [1] érhetik el. Ezen kiviil a nyilvanos [2]-
es cimrél ingyenes mintak is let6lthetGek. Természetesen az
utobbi opciok nem tartalmazzak a Resource Kit nyomtatott,
méretes polcfoglalo anyagat, csak Windows Help forméban ki-
vonatokat. Ne feledjiik, hogy a segédprogramok csak egy ré-
szét képezik ennek az értékes kiadvanynak, és nem csak a
Microsoft altal készitett kiegészitéseket tartalmazza.

Resourc
- upplement 1

Install Resource Kit
Release Notes
Explore the CD
Additional Components

P <Exic

@ Szupergydjtemény, elso kiegészités
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A 80-100 MB tarhelyet foglalé anyag bdven ad lehetdséget a
csemegézésre. A telepités utan azonban a CD-re még sziikség
lehet, az alkalmazasok egy része manualisan, késébb telepi-
tendd onnan. A Supplement One feltételezi az alap Resource
Kit meglétét, azonban féleg kiegésziti azt dj, eldre elkészitett
scriptek tomkelegével.

Kategoériak

A Support Tools és a Resource Kit segédprogramjait katego-
ridkba rendezve talaljuk meg .cab formaban a CD-n, és telepi-
tésiik utan is igy értelmezhetjiik Gket legegyszeriibben. A
Computer Management Tools kozott talalhatjuk a processzek-
kel, szolgaltatasokkal, a regisztracios adatbazissal, az ese-
ménynaploval, és a felhasznal6i profilokkal foglalkozo progra-
mokat. A Deployment Tools szekcio a tomeges, automatizalt,
kibévitett telepités eszkdzeir6l szol. Itt osszefuthatunk a
rendszerhazirendek, nyomtatok és cimtarak migraciéjahoz,
atmozgatasahoz nélkiilozhetetlen eszkozkészlettel és doku-
mentacioval. A Desktop Tools kategoria kizarolag a Resource
Kit-ben van jelen. Tobbnyire grafikus kezeldfeliiletiiek, és a
képernyd, a billentyiizet valamint a Windows Explorer kényel-
mét novelik. A Diagnostic Tools elnevezés magaért beszél, Is-
ten adja hogy ne legyen réajuk sziikségiink! Halozati (RPC,
PPTP, SNMP) és helyi eszkozok itt vegyesen vannak jelen, a
hardverkézeli és magasszintd, Active Directoryt és tartomany-
vezérloket diagnosztizaloak egyarant ide tartoznak. A File and
Disk Tools az alacsonyszintd merevlemez-szerkesztéstdl és al-
lomany-6sszehasonlitotol, a vagélap és az allomany-kiterjesz-
tések kezelésétSl a DFS és Remote Storage ellendrzéséig ter-
jed. A Resource Kit IIS kategoriaja a webkiszolgalok diagnosz-
tikai és rendszerkezelési segédletét erdsiti. A Network Mana-
gement Tools lakosai az ADSI, DHCP, DNS, LDAP, AD; termi-
nal-szolgaltatasért folytatott kiizdelmekben johet jol. A Per-
formance Tools alatt a teljesitmény-finomhangolashoz elen-
gedhetetlen gyongyszemek rejtdzkddnek. A scriptelésrol sz6-
16 kiilon cikkek miatt nem részletezném most a Scripting Tools
tartalmat, de...

Segitség

A dokumentéci6 erdforrastol fiiggéen valtozik, a Support
Tools és a Resource Kit részletes, szabalyos Windows Help for-
matumi anyaggal tamogatja a tartalmat, amiket a Tools Help
hivatkozassal tudunk elérni. Az alap Windows 2000 parancso-
kat a gépen és a weben talalhato siigobol érthetjiik meg. Ahol
ez nem egyértelmd, megadom a sziikséges webcimet. Az elsé
alkalommal a ,szerelem elsd latasra” kategoria gydzteseit va-
lasztottam ki, kiilonb6zé teriiletekbe belekostolva.

Az IIS djrainditasa: iisreset.exe

Windows 2000 Server része

x:\winnt\system32\jisreset.exe

Az iisreset segitségével az IIS szolgaltatasokat immaron meg-
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bizhatéan tudjuk Gjrainditani karbantartési célzattal, az alap
operacios rendszert6l fiiggetleniil. Az iisreset parancssoros
funkcionalitdsa nagyjabol megegyezik az MMC-modul Internet
Services Managerbdl elérhetd ,Restart IIS...” paranccsal.
Azonban a paraméterezhetségét figyelembe véve sokkal fi-
nomabban vezérelhetG, és természetesen idGzithetd is. Ez ki-
fejezetten hasznos lehet a bizalmatlan (memoria-telitodéstol
tarto) rendszerfelels szamara. Mellesleg az IIS dokumentacio
[3] kiilon felhivja a figyelmiinket arra, hogy ne az ,alap” Ser-
vices feliilettel vezéreljiik az IIS-t. Fontosabb paraméterezése
a kovetkezd lehetdségeket adja:

iisreset [gép neve] [paraméterek]

Ha nem adjuk meg a gép nevét, akkor alapértelmezés szerint
a helyi szolgaltatasokra vonatkoztatja az utasitast. Paraméte-
rek nélkiil egy teljes kordi szolgaltatas-Gjrainditast végez el. A
szolgaltatasokat a /START és /STOP paraméterekkel indithat-
juk és allithatjuk meg. A /RESTART az eldzG két paramétert
kombinalja. A gépet a /REBOOT esetében inditja djra. A /RE-
BOOTONERROR lehetGvé teszi hogy kizarolag a szolgaltatasok
Gjrainditasa soran bekdvetkezd kritikus hiba esetén induljon
Gjra a gép. A /NOFORCE kapcsolo erdszak-mentes viselkedésre
készteti az iisreset-et, igy nem probalja végtelen idékig elvé-
gezni a feladatat. Az IIS Gjrainditasat a /DISABLE és /ENABLE
kapcsolokkal letilthatjuk és engedélyezhetjiik. Egy otlet a fel-
hasznalasara: a kiszolgalo Services menedzsmentfeliiletén az
IIS Admin Service esetében a Recovery fiilon megadhatjuk
(mint minden mds szolgdltatds esetében is), hogy az adott
szolgaltatas elhalalozasa esetében lefuttasson egy parancsot.
Ez a parancs lehet példaul az iisreset.exe (hiszen emléksziink,
hogy kiilon az IIS Admin Service djrainditdsa nem szerencsés).

Remote Shutdown: tavoli rendszerleallitas

Windows 2000 Resource Kit

Network Management Tools

Shutdown.exe

Ez a kombinalt parancssoros és grafikus feliiletd segédprog-
ram szegény felhasznalok rémalma, és egyben a rendszeriize-
meltet6k mennyei segédlete. Adminisztratori jogokkal rendel-
kezve segitségével pillanatok alatt Gjraindithatjuk vagy lekap-
csolhatjuk barmelyik munkaallomast a LAN-on. Ha paraméte-
rek nélkil inditjuk, akkor a GUI jelenik meg, egyébként
csondben konzolon is elfutkarozik. A /? kapcsoloval kivallat-
hatjuk kozvetleniil a lehetGségeinkrdl, elsok kozt a \\GEPNEV
megadasaval probéalkozzunk. A gonosz program még erdsza-
kos, mentési lehetdség nélkiili Gjrainditast is tamogat, a
/C paraméterrel. Sajat tapasztalat, hogy a lekapcsolas nem tel-
jesen kompatibilis az ACPI/ATX alapi Windows 2000 gépek-
kel, ezért a szokasos bicsiképernyd kinnt marad, és a tapot
sem kapcsolja le. Feltehetdleg a program NT4-es miltjaban
van a bibi. A /R kapcsolé Gjrainditast eredményez a lekapcso-
las helyett, ez mikodik. A /T:xx hasznalataval masodpercben
megadhato a figyelmeztetés és a kikapcsolas/djrainditas ko-
z0tti id6. Ez alapértelmezés szerint 30 masodperc. A kedvenc
funkciém azonban az iizenet-besziirasi lehetéség (,, izenet”),
amivel is megfeleld haiku kdlteményeinkkel az 6ngyilkossag-
ba kergethetjiik felhasznaloinkat. Talan csak a csoportos gép-
kivalasztas hidnyzik a repertoarjabol. A shutdown.exe termé-
szetesen id6zithetd az AT vagy a Task Scheduler segitségével.
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RDPClip - allomanymiiveletek terminal-klienssel

Windows 2000 Resource Kit

Network Management Tools

MegkérdGjelezhetetleniil nagy hianyossaga volt az eredeti ter-

minalszolgaltatas kliensének a kiszolgélé és a helyi gép kozotti

allomanymiiveletek megoldatlan kérdése. Mi a helyzet ha SMB
kapcsolat nélkiil csatlakozom a kiszolgalohoz? Ha mas allomany-
atviteli (FTP, WEB-DAV, stb) szolgaltatds nincs engedélyezve?

Erre ad valaszt ez a hianyp6tlo kiegészités, amely remélhetéleg

a kovetkezG szervizcsomag részeként mindenhova el fog jutni.

Egyeldre be kell azonban érniink ezzel a koriilményesen telepit-

hetd bévitéssel, és figyelembe kell venniink, hogy a weben pub-

likalhato ActiveX TSAC-t nem tamogatja, kizarolag a hagyoma-

nyos klienst. Azonban megfelelden telepitve megoldja ezt a

problémat, és immaron gondtalanul lehet mésolgatni a klienst

futtato gép és a kiszolgald allomanyrendszere kozott.

A kiegészités egyarant tamogatja a 16 és a 32 bites kliense-

ket, a kivagas, masolas és beillesztés funkciokat mind egyedi

allomanyok, mind teljes konyvtarstruktirak esetében is. A ha-
gyomanyos Ctrl+C Ctrl+V Ctrl+X billentylkombinaciok tovabb
élnek, ugyanigy, mint a Windows Explorer idevagé Copy, Cut,

Paste utasitasai. Ez a funkcio a Windows 2000 terminalszolgal-

tatas virtuélis csatorna architektdrajanak koszonheten miiks-

dik. A telepitéséhez kliens és kiszolgald oldalon egyarant kell
valtoztatnunk a terminal-szoftveren. A kiszolgalé oldalan vagy

a mar feltelepitett Resource Kit konyvtarabol (egy terminal-

kapcsolaton keresztiil) futtassuk le az fxfrinst.bat parancsallo-

manyt, vagy manualisan tegyiik meg a kdvetkez6 [épéseket:

1. A WINNT\SYSTEM32 kdnyvtarban hozzunk létre egy RDP
CLIP alkényvtarat.

2. Masoljuk ide a kicsomagolt Resource Kit konyvta-
rabél az RDPClip.exe allomanyt.

3. Egészitsiik ki a regisztracios adatbazist az fxfr.ini tartal-
maval. Ezt manualisan a regedit hasznalataval, vagy a
regini fxfr.ini” paranccsal tehetjiik meg.

4. Masoljuk a WINNT\SYSTEM32 kdnyvtarba a kicsomagolt
Resource Kit forrasbol az fxfr.dll allomanyt.

Kliensoldalon a Resource Kit konyvtarabol elszor az fxfr.dll
allomanyt kell bemasolni a Terminal Server Client kdnyvtara-
ba, ahol az mstsc.exe is talalhato. Ez alapértelmezés szerint a
C:\Program Files\Terminal Server Client elérési Gton talalha-
t0. Ezutan az rdpdr.dll keriiljon szintén ugyanide, feliilirva az
eredeti rdpdr.dll-t.
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Végiil mar csak a kiszolgalo és a kliens Gjrainditasara van
sziikség. A dokumentéciéban egy nem létez6, fxfr_srv.reg
nevii allomanyra hivatkoznak, amely valéjaban az fxfr.ini for-
méjaban keriilt fel a CD-re. (Hogy én ezzel mit kinlodtam! Na-
tiv spekuldcioval nem jutottam eredményre. Hiaba no, olvasott
embernek pdrja nincs :) - a szerk.)

Windows 2000 Error and Event Messages Help

Windows 2000 Support Tools

Computer Management Tools

W2000msgs.chm

Egy atlagos, viszonylag problémamentes (most tessék leko-
pogni) halozat lizemeltetése soran is rendszeresen talalko-
zunk hibatizenetekkel, a lehetd legvaratlanabb helyeken,
idénként meglehetdsen abszurd tartalommal. Ezek megfejté-
se er6sen embert probalé rendszerfeliigyeleti munka. Azon-
ban itt a varazslatos szotar, amely 6sszefoglalja mindezt ka-
tegorizalva, kereshetden. Az adott bejegyzés a hiba leirasan
kiviil tartalmazza a megoldasi javaslatot. Természetesen nem
kizarolagos forrasként kezelendd, a kiilonb6z6 Technet és tu-
dasbazis (KB) cikkek legalabb annyira vonatkozbak lehetnek.
Es nemcsak az Eseménynaplo bejegyzéseire hegyezték ki - a
legtobb gyari Windows alkalmazasra és parancsra vonatko-
z6an van bejegyzés. Legyen az Backup vagy Terminal Servi-
ce, esetleg netstat vagy route, bejegyzések béven allnak ren-
delkezésiinkre. Még Marcell kedvenc Network Monitorjarol is
talaltam ezt-azt. Nem &llitom hogy automatikusan mindenre
valaszt kaphatunk itt, de segitségével legalabb eggyel tobb

esélylink van a lelki békére.
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@ Help! Help!

Halozati kapcsolat vizsgalata: Netdiag.exe

Windows 2000 Support Tools

Diagnostic Tools

nak és beéllitasainak (protokollok, kdrtydk és szolgdltatdsok)
mikodésével ritkan akad baj. Ha viszont problémak vannak,

SZERSZAMOSLADA (I. RESZ)
altalaban rejtélyes, nehezen debuggolhato iigyben kiizdel-
met kell vivnunk a rendszerrel. Van hogy egy eszkdzmeghaj-
t6 kavarja Gssze életiinket, van hogy a kiszolgalok szolgalta-
tasi oldalan nincs valami rendben. A program paraméterezés
nélkiil futtatva is max 5 masodpercig dolgozik, ekkor minden
alapveté teszt lefut. Ezaltal kdnnyen kiokithatjuk akar fel-
hasznaloinkat is a parancs egyszeri futtatasara, amelybdl
gyorsan kideriil, hogy mi nem stimmel. A teljes tesztfelsoro-
las helyett most kiemelnék néhany fontosabb vizsgalt ténye-
z6t: DNS, WINS kiszolgalok, Kerberos, NDIS, Winsock, alapértel-
mezett atjaro. Ellendrzi a gép tartomany-tagsagat, valamint
a WAN paramétereket is egyb6l kezeli. Az dsszes egyenérté-
ki informacio kinyeréséhez 5-10 kiilonbozG parancsot kéne
eqgy-ébként kiadnunk (ipconfig -all; ping dns.domain.hu;
ping gateway.domain.hu; stb), vagy kiilon hardverteszteld esz-
kozt bevetni (ldsd NDIS teszt). Hasznalatanak alapfeltétele
legalabb egy halézati eszkiz, amely TCP/IP csatolassal rendelke-
zik. Emellett vizsgalja az IPX kapcsolatot is, valamint Netware
kliens esetében az NDS vagy bindery bejelentkezést. Hihetetlen,
de mindemellett még Microsoft multiplatformos is, Windows 95,
98 és NT 4.0 rendszereken is mikodik a Windows 2000 mellett.

INNT\System3z\cmd.exe

Glohal results:

7ABE6625B>

183
Default gatevay test . . . . . . .

NetET namo’ test. ot o il s

the
BAAB-DE47AB

List Bt
NetBT_Tcpip_
The redir is hound

NetBt

The hrouwser is

DC discovery test. . . . . . . .

DC

@ Halozati kapcsolatunk szép és egészséges

Kovetkezé alkalommal a cimtarak felé evezek, az AD és a
hozza kapcsolodo teriiletekr6l (LDAP, ADSI) valasztok né-
hany segédprogramot.

Radvanszki Gabor, MCP
rgabor@sved.net

A cikkben szereplo URL-ek: :

[1] http://msdn.microsoft.com/subscriptions/resources/subdwnld.asp
[2] http://www.microsoft.com/windows2000/library/resources/reskit/tools/default.asp
[3] http://windows.microsoft.com/windows2000/en/server/iis/htm/core/iicodira.htm
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SMTP az

Exchange 2000-ben

Az Interneten zajlo levelezés alapja az SMTP Protokoll (Simple
Mail Transfer Protocol). A Microsoft Exchange Server mindig is
képes volt iizeneteket kiildeni mas SMTP kiszolgaloknak: az In-
ternet Mail Connector (IMC) egy opcionalis kiegészitd komponens
az Exchange Server 4.0 rendszerhez, az Internet Mail Service
(IMS) pedig valamennyi Exchange Server 5.0 és 5.5 kiszolgalo-
ban megtalalhato kiegészitd. Bar konnyen telepitheté az IMS,
az SMTP az Exchange Server korabbi verzidiban nem jatszott
kulcsszerepet. Az IMS hasonlit a tobbi csatolohoz, amelyekkel
més levelezorendszerhez (pl. Lotus Notes, cc:Mail, IBM PROFS) tud-
juk csatlakoztatni az Exchange kiszolgalonkat, és szorosan egyiitt-
miikodik az X.400-alap Message Transfer Agenttel (MTA), mely
az lizenetek vallalaton beliili iranyitasaért felelds. Az Gtvalasz-
tofolyamat felelSs az lizenet cimzettjének meghatarozasaért, és
az lizenet rendszeren beliili és azokon kiviili leghatékonyabb to-
vabbitasaért. Az Exchange Server 5.5-Gs és korabbi verzidiban
ezt a feladatot az MTA latta el. Az Exchange 2000 Server rend-
szerben teljesen Gj, SMTP alapd Gtvalasztas jelent meg.

Az az architekttra, mely a kiilonb6z6 csatolokat az MTA koré
fogta Gssze az Exchange Server kezdeti verzidiban akkor jelent meg,
amikor az X.400 volt az lizenetkiildés ipari szabvanya. Mostanra
az SMTP foglalta el a helyét -pontosabban annak tovabbfejlesz-
tett, napjaink legjelentdsebb iizenetkezelS rendszerei altal alkalmazott
verzidja. Az SMTP az Exchange 2000 izenettovabbit6 rendszeré-
nek alapja, mely az Exchange Server korabbi verzi6irol torténd
atallas soran is biztositja a levelezés folyamatos mikodését.

Az Exchange 2000 ismertetése el6tt fontos megvizsgélni az
SMTP torténetét és fejlodését, integralodasat az Exchange Ser-
ver rendszerrel, Gtvéalasztd és adminisztracids szabalyait, vala-
mint jovGjét az iizenettovabbitas teriiletén. Ismerni kell tovab-
ba, hogy az dtvalasztocsoportok miként fogjak logikai csopor-
tokba az egyes kiszolgalokat az tizenetkiildés folyamatahoz.

Az SMTP torténete és fejlodése

Az IETF 1982-ben definialta az SMTP jellemzGit a 821-es és
822-es ajanlasokban (RFC). Nevének megfeleléen az SMTP ere-
deti verzidja egyszerd volt, a f6 cél sima 7-bites karakterkész-
letd sz6veges lizenetek kiildése egy kiszolgald és egy lgyfél
kozt. Az SMTP miveletek alapértelmezett portja a 25-0s lett.

1982 ota az SMTP folyamatosan fejldétt, hogy napjaink mo-
dern iizenettovabbitasi kovetelményeinek megfeleljen. Erthe-
t6 okokbol a fejlodés az Internet terjedésének hatasara az el-
malt években kiilondsen felgyorsult. A két legfontosabb Gji-
tas, melyek segitségével az SMTP a legmodernebb igényeket
is képes kielégiteni a tovabbfejlesztett SMTP (Extended SMTP,
ESMTP) és a MIME (Multipurpose Internet Mail Extension),
melyrdl e lapszamunk 33. oldalan bovebben is olvashat.

ESMTP

Az ESMTP lehetGvé teszi, hogy a gyarték az alap SMTP szol-
galtatast kiegészitokkel lassak el, mely igy képessé valik
kiilonb6z6 Gj tizenettipusok és funkciok kezelésére. Az Ex-
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change Server 5.5 is tamogatja az ESMTP-t, mivel lehetG-
vé teszi az Internetszolgéltatd levelezGrendszerén lévo
lizenetek egyszer(ibb atvételét. Erre akkor van sziikség, ha
valaki az Internethez egy szolgéltaton keresztiil csatlako-
zik, és nem rendelkezik folyamatos kapcsolattal. A szolgal-
tatd tarolja a leveleket, melyeket késébb az Exchange se-
gitségével le lehet tolteni, és szét lehet osztani a helyi fel-
hasznalok kozétt. Az Exchange Server korabbi verzioi tamo-
gatnak néhany ESMTP parancsot. Példaul az SMTP telefonos
halézaton torténd hasznalatéhoz az Exchange Server 5.5 té-
mogatja az ETRN parancsot, mely az iizenetsorok kezelését
is egyszer(siti. Az Exchange Server és mas SMTP kiszolga-
Lok kozotti hitelesitett és titkositott kapcsolat tamogatasa-
hoz az Exchange Server 5.5 Service Pack 2 (SP2) és késob-
bi verziéi ismerik az AUTH=LOGIN, STARTTLS, és TLS kiegé-
szitéseket. Egy SMTP kiszolgalé altal nydjtott ETRN tamoga-
tas szintje konnyen meghatarozhato, ha telnet programmal
a kiszolgalé 25-6s portjara csatlakozunk, majd kiadjuk az
EHLO parancsot. A kiszolgalé ekkor megjeleniti az altala ta-
mogatott kiterjesztések kulcsszavait. Az elsé kép az Ex-
change Server 5.5 SP3 éaltal nydjtott, a masodik az Exchan-
ge 2000 altal biztositott kiterjesztéseket mutatja. A legfon-
tosabb @j kiegészitések a CHUNKING, PIPELINING, DSN, és
a X-LINK2STATE (melyr6l a késobbiekben még szo lesz).

oft.Tut Hello [dhep1S0.iqsoft.hul

@ Az Exchange Server 5.5 SP3 SMTP tuddsa

@ Az Exchange 2000 SMTP tuddsa

“% A Chunking tdmogatja a stream-moda adatatvitelt, vagyis
az Exchange 2000 nemcsak soronként képes iizeneteket
kiildeni és fogadni, hanem binéris adatként is. A korabbi
SMTP kiszolgalok, mint az IMS, az SMTP iizeneteket sorok-
bol allo szovegként kezelték, nem Osszetett struktaraként,
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mint azt ma latjuk. Az iizenetek binaris alapon torténd
kezelése teljesitményszempontok miatt fontos - kiilong-
sen az egyre novekvd csatolt fajloknal.

“% A Pipelining is a teljesitményt noveli. Ennek révén az
SMTP kiszolgalo tobb parancsot adhat ki egyszerre, nem
kell varakoznia minden egyes parancs visszaigazolasara.

I A Kézbesitési allapot értesités (Delivery Status Notifica-
tion, DSN) lehetdvé teszi, hogy az Exchange 2000 szab-
vanyos értesitést kiildjon a felhasznalonak a kézbesités
sikerességérdl. Ezek az értesitések veszik &t az Exchange
Server 5.5-ben megjelend nem szabvanyos hibajelzése-
ket, melyeket egy lizenet sikertelen kézbesitése okozott.

MIME

Az egyszer( szoveges lizenetek unalmassa valhatnak, foként
napjaink grafikus vilagaban. A korai kodolasi eljarasok, mint
a UlUencode lehetdvé tették csatolt fajlok és formazott szo-
vegek kiildését, de ezek a lehetdségek rendszerint nem vol-
tak egységesen integralva. Tovabba a kiilonb6z6 csatolt faj-
lok &ltal hasznalt formazo jeleket pontosan be kellett allita-
ni, hogy a fogado fél értelmezni tudja azokat.

A MIME megoldja ezt a problémat, mivel szabvanyos cimkék
segitségével szabalyozza az iizenetekben lévG kiilonb6zo ti-
pust adatok jeldlését és tovabbitasat. Alapvetéen a MIME
azt mondja meg a levelezérendszernek, hogy az miként dol-
gozza fel az iizenet egyes részeit, hogy a fogad6 pontosan
azt kapja meg, amit a kiildé neki szant. Talan hasznélta mar
a MIME-t Microsoft Word dokumentumok vagy Microsoft Po-
werPoint prezentaciok kiildésére. A MIME az alapja az audio-
és videoanyagok lizenetként torténd kiildésének is, melyek
altalaban sokkal nagyobbak, mint a dokumentumok vagy pre-
zentaciok. Hires példa a Baljos Arnyak (Phantom Menace) 25
Gigabdjtos eldzetesének esete, mely sok levelezrendszert
terhelt le a végsdkig, amikor a felhasznalok elkezdték azt
egymasnak kiilddzgetni. A csatolokon alkalmazott korlatoza-
sok megakadalyozzak nagyméret( csatolt allomanyok kiildé-
sét mas cégek felhasznaldinak, ugyanakkor a nagy iizenetek
a belsé levelezésben is gondokat, késedelmet okozhatnak. A
rendszergazdak jogosan tartanak attol a terheléstdl, amit a
nagy lizenetek jelentenek a kiszolgaloknak, ezért probaljak
lebeszélni a felhasznalokat a nagy hang- és mozgokép lize-
netek kiildésérgl. Ennek ellenére a nagy csatolt fajlok a jo-
vGben egyre gyakoribbak lesznek, szamitani kell arra, hogy
halozaton egyre tobb nagyméreti csatolt fajl lesz jelen.

Az SMTP és az Exchange 2000

A Microsoft az Exchange 2000 fejlesztésénél minden, kiszol-
galok kozti kommunikaciét SMTP alapon szervezett meg —
ez radikalis véltoztatas az addig hasznélt tavoli eljarashi-
véashoz (remote procedure calls, RPCs) képest. Az RPC-vel
tortént szakitas helyes dontés volt. Amikor mikadik, a ta-
voli eljarashivas remek eszkdz, de nagy savszélességet igé-
nyel a folyamatos hasznalata. Amikor nem mukodik, hatal-
mas Uizenetsorok gyiilnek fel nagyon gyorsan. Az RPC-k mel-
|6zése része az Exchange 2000 fejlesztése soran tapasztal-
hat6 altalanos tendencianak, hogy a Microsoft-specifikus
protokollokat szélesebb korben hasznalt Internetes proto-
kollokra cseréljék le. Az Exchange 2000 csak akkor hasznal
RPC-t, amikor vegyesmédi halézatban masik kiszolgaldhoz
csatlakozik. (Vegyesmodi halézatban mind Exchange 2000,
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mind korabbi verzick megtaldlhatok.) Ez logikus, mivel az
RPC jelenti az egyetlen protokollt, melyet minden Exchan-
ge kiszolgalé garantaltan ismer.

Az Exchange Server korabbi verzidiban az SMTP tamogatast
kiilon kellett telepiteni és beallitani. Az Exchange 2000 kiszol-
galoknal az SMTP mar automatikusan telepitésre keriil. Alap-
vetéen minden Windows 2000 (Win2K) kiszolgalo telepiti az
SMTP szolgaltatas egy egyszer( fajtajat, igy az alkalmazasok
adatokat cserélhetnek a kiszolgalok kozt. A Win2K ezzel is vé-
gezheti a kiszolgalok kozti Active Directory replikaciot. Az Ex-
change 2000 telepitése soran az alap SMTP szolgaltatéas sza-
mos @j elemmel béviil, mint az Exchange Information Store-
ba (levelesldddkba) torténd kézbesités, vagy a fejlett lizenet-
sor-kezelési mechanizmus. Technikailag az Exchange 2000
frissiti az SMTP szolgaltatast, mely igy a Collaboration Data
Objects (CDO) 3.0-s verzidjat is tamogatni képes a 2.0 verzion
tal. A fejlett iizenetsor-kezelési mechanizmus korlatozasok
bevezetését teszi lehetévé (mind a levelesldddkra, mind a csa-
tolokra). Az elsé Exchange 2000 kiszolgalo telepitése frissiti
az Active Directory sémajat, hogy - tobbek kézétt - az 0j
megszoritasokhoz sziikséges attribGtumokat tamogassa. Az
Exchange Server 5.5 altal tamogatott leveleslada-kvotan kiviil
mostantol meghatarozhato példaul, hogy a nagy méretii iize-
netek mely idGpontokban haladhatnak &t egy csatolon.

Az operacios rendszer és a levelezdrendszer szoros integra-
ciojat mutatja az a tény is, hogy az Exchange 2000 csak ki-
terjeszti, de nem Gjratelepiti a Win2K meglévé, alapszintd
SMTP szolgaltatasat. Bar az Exchange Server 5.5 és a Win-
dows NT kozt is szoros a kapcsolat, az Exchange 2000 és a
Win2K szamos més ponton is kapcsolodik egymashoz. Ez a
sok dsszekapcsolodas meg is nehezitheti a rendszer feliigye-
letét, és a folyamatok részletes ismeretét teszi sziikségessé.
Az Exchange 2000 rendszer sikeres {izemeltetéséhez tiszta-
ban kell lenni valamennyi fiiggdséggel és kapcsolattal.

Simple Mail Transport Protocol (SMTP) Pr¢ 21|

General | Log On| Recavery Dependencies |

Some services depend on other services. If a service is stopped or is not
funning properly, dependent services can be affected.

“Simple Mail Transport Protocol (SMTP}" depends on these services:

+ &8 Protected Storage
# % Remote Procedure Call (RPC)

0K I Cancel pply

@ SMTP Tulajdonsdgok

A fenti abra mutatja, hogy az SMTP szolgaltatashoz sziikség
van a Microsoft Internet Information Services (IIS) szolgal-
tatasra is. Az IIS problémai befolyasolhatjak az SMTP szol-
galtatast is. Hasonloképpen, ha az SMTP szolgaltatassal
gond van, elképzelhet6, hogy nem lesz képes iizeneteket
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kiildeni més Exchange kiszolgaloknak, vagy a kiilvilagnak. Az
SMTP hibas miikodése mas alkalmazasokat is érinthet. Példaul
a cimtarak kozti replikacio leallhat, ha egy tartomanyvezérld
SMTP beéllitasai hibasak, mivel a Win2K telephelyek kozti
replikacio SMTP iizenetek segitségével is torténhet.

Virtualis kiszolgalok

A Win2K-ban az internetes protokollok - HTTP, az SMTP, a
POP3, és az Internet Message Access Protocol 4, (IMAP4) - az
IIS 5.0-be vannak integrélva, és igy mindegyik protokollal
létre lehet hozni virtualis kiszolgalét. Egy virtualis kiszolgalot
felfoghatunk gy, mint a protokoll, a port és a konfiguracios
adatok Gsszessége. Egy gépen tébb virtualis kiszolgalo futtat-
hat6, vagyis egy Exchange 2000 kiszolgalén akar tébb virtua-
lis SMTP szerver is mikodhet egyszerre. Az alaphelyzet szerin-
ti virtualis kiszolgalo a 25-6s portot hasznalja, de a tobbi vir-
tualis kiszolgald akar mas porton is mikddhet, illetve egyéb
mas beallitasok adhatok nekik. Ez a funkcio lehet6vé teszi,
hogy egy Exchange 2000 kiszolgalé szamos kiilonboz6 tipusi
és igényl e-mail tartomany levelezését lassa el, és erre az
Internetszolgéltatoknak nagy sziikségiik is van. Tovabba az
Exchange 2000 tamogatja tobb SMTP csatolo (SMTP Connec-
tor) kialakitasat egyetlen virtualis kiszolgalon. Ha az IMS-t is
egy SMTP csatolonak tekintjiik, akkor az Exchange 5.5 eseté-
ben egy gépen csak egyetlen SMTP csatolo lehet, de az Ex-
change 2000 segitségével tobb csatold allithato be, minde-
gyik kiilonbozd célra. Példaul az egyik csatold a levelek belsé
halozatra torténd iranyitasért felel, egy masik pedig a kime-
nG leveleket egy Smart Host felé iranyitja, ahol a levelek vi-
rusellendrzésen esnek at, miel6tt az Internetre keriilnének.

Az iizenetkezelés adminisztraciéja

Az Exchange Server 5.5 a kiszolgalokat telephelyekbe (site) fog-
ja dssze - mely egy vagy tobb, helyi halézatnak megfeleld sav-
szélességen csatlakozo kiszolgalot tartalmaz. A telephelyek 6sz-
szessége alkotja a szervezetet (organization), egy feliigyeleti egy-
séget alkotva, mely megosztott cimtérral és konfiguracioval ren-
delkezik. A szervezeti koncepcié megmaradt az Exchange 2000
rendszernél is. Egy Win2K halozatban csak egyetlen Exchange
2000 szervezet |étezhet, mivel az Active Directoryban a kozdsen
hasznalt konfiguracios particioban az Exchange szervezetek
konfiguracios adatai részére egy tarolo hely van fenntartva.

A Win2K terminologiaja a telephely (site) kifejezéssel a kozos
halozaton osztozo kiszolgalokat jeldli - ebben az esetben egy
vagy tobb IP alhalézat alkotja a halézatot. A Win2K telephe-
lyek sokkal szorosabban kapcsolodnak az alacsonyabb haléza-
ti rétegekhez, mint az az Exchange Server 5.5 telephelyek
esetén volt. Kicsi az esélye annak, hogy olyan Win2K telephe-
lyet talalnank, mely az egész vilagot atfogja, ugyanakkor sza-
mos ilyen Exchange Server telephelyrl tudunk. A Win2K te-
lephelyek kialakitasanak nincs olyan kézvetlen adminisztrativ
kovetkezménye, mint az Exchange Server 5.5 telephelyeknek,
amelyek egyben az adminisztracios, biztonsagi és replikacios
miveletek hatarait is jelentik.

Az Excange 2000-ben az adminisztracios és Gtvalaszté csopor-
tok (administrative group, routing group) valtottak fel az Ex-
change Server 5.5 telephelyeit. Az adminisztracios csoport je-
lenti a feliigyeleti miveletek kereteit. A rendszergazda egy
adminisztraciés csoportba tartozo valamennyi kiszolgalo
feliigyeletéért felelds. Az Gtvalaszté csoportok hatarozzak
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meg, hogy az lizenetek milyen Gtvonalon kézlekedjenek a
szervezet kiszolgaloi kozt. Egy Gtvalasztod csoporton beliil bar-
mely kiszolgalo igény szerint pont-pont kapcsolatot alakithat
ki egy masik kiszolgaloval, pontosan tgy, ahogy az Exchange
5.5 telephelyben a kiszolgalok csatlakoznak egymashoz. Ve-
gyes moda Exchange szervezetben az adminisztracios csopor-
tokon beliili Gtvalasztd csoportok felelnek meg az Exhange 5.5
telephelyeknek, azaz az Exchange 2000 Ggy lattatja a sajat
csoportositasait az Exchange 5.5 kiszolgalok szamara, mintha
a telephely-modellt hasznalna, mivel a korabbi kiszolgalok
nem ismerik az adminisztracios és az Gtvalaszté csoportot. Ké-
s6bb, amikor minden kiszolgalon az Exchange 2000 fut, a szer-
vezet nativ modba kapcsolhato, és az Gtvalaszto csoportokbol
(j struktara alakithato ki, példaul olyan, hogy egy dtvalaszto
csoport mas adminisztrativ csoport kiszolgaloit is tartalmazza.
A telephelyek nagyon hatékonyak kis szervezeteknél, ahol a
rendszergazda feladata tipikusan a feliigyelet és az iranyitas
figyelése. Nagyobb szervezeteknél azonban gyakran kiilon cso-
portok felelgsek a kiszolgalok feliigyeletéért és a levelezés biz-
tositasaért. Jo hir, hogy amennyiben a véllalat mikodése azt
sugallja, akkor az Exchange 2000 pontosan gy feliigyelhetd,
mint az Exchange Server 5.5. Az Exchange 2000 alkalmazasa-
val azonban lehetéség van arra is, hogy a felelsséget kiilon-
b6z6 csoportok kizt osszuk szét. Az adminisztracios feladatok
hatékonyabb szétosztasa kiemelt fontossaga a Win2K rendsze-
rekben. Ezért készitette el a Microsoft a Microsoft Management
Console (MMC) keretrendszert, melynek segitségével testre
szabott konzolok készithetGek a sziikséges komponensekbdl.
Sok nagy téarsasag tobb szinten iizemelteti a szamitogépes
rendszert. Az Exchange Server 5.5 egyetlen, mindenki altal
hasznalhato egyszerii eszkozt biztosit - a Microsoft Exchange
Administrator programot. Altaldban kényelmes megoldas
ugyanazt az eszkozt hasznalni minden feladatra, de miért kel-
lene agyit adni annak a kezébe, aki csak egy verébre 16 (egy
felhaszndlo adatait szeretné megviltoztatni, hozzd kell férnie
egy dsszetett komponens bedllitdsaihoz stb.)?

Az alabbi abra az Exchange 2000 System Managert mutatja,
egy MMC konzolt, mely szamos bdvitményt tartalmaz. Ez az
eszkoz hasonlithato leginkabb az Exchange Administratorhoz.
Valdjaban az egyes bdvitmények akar kiilonb6z6 lizemeltetdi
csoportokhoz rendelhetdk. Az abran az adminisztracios és Gt-
valaszto csoportok kozti kapcsolat lathato. Egy adminisztra-
ci6s csoport tipikusan nagyobb teriiletet Glel fel, mint egy Gt-
valaszto csoport. Ebben a példaban két adminisztracios cso-
port feliigyel egy halozatot, és mindegyik rendelkezik egy
vagy tobb dtvalaszté csoporttal.

i Exchange System Manager % =10l x|
[/ @y console window _tielp | =181 x]
[[acon vew [« » | E[m[F BB 2

Tree | Northwind Traders (Exchange)
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lorthwind Traders (Exchange)!
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@ Exchange 2000 System Manager
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Utvalaszté csoportok

Minden kiszolgalo, ami egy (tvalaszté csoportba tartozik au-
tomatikusan képes egymassal kommunikélni. Ez igy volt az Ex-
change Server 5.5 telephelyeknél is, de itt a kiszolgalok mas-
ként kommunikalnak. Emlékeztetdiil, az Exchange Server 5.5
kiszolgalok tavoli eljarashivast alkalmaznak, mig az Exchange
2000 esetében a kiszolgalok SMTP hasznélataval, alapesetben
a 25-0s porton kommunikalnak. A masik alapvetd kiilonbség
az Exchange Server 5.5 és az Exchange 2000 kozt, hogy Ex-
change Server 5.5 esetén a kiszolgalok kozti cimtarreplikacio
teszi ki a forgalom jelentds részét, mig Exchange 2000 kiszol-
galoknal a forgalmat csak a felhasznalok személyes iizeneti és
a nyilvanos mappak replikacios iizenetei alkotjak, mivel az
Exchange 2000-nek nincs 6nallé cimtéaruk, az Active Directo-
ry-t hasznaljak. Az Exchange 2000 kiszolgalok csak a halozat
allapotat leird kis adatcsomagot kiildenek egymasnak, de ez
joval kisebb forgalmat jelent, mint a telephelyek cimtarrepli-
kacioja. A cimtar frissitése most az Active Directory feladata.

Az (tvalaszté csoportok csatlakoztatasa

Utvalasztd csoportok csatlakoztatisa az SMTP csatold, az
X.400 csatold, vagy Routing Group Connector (RGC) alkalma-
zaséaval torténhet. Bizonyos szempontbol az RGC megfeleltet-
het6 az Exchange Server 5.5-ben alkalmazott tavoli eljaras-
hivas alapd Site Connectornak. Az RGC-t egyszer( telepiteni
és beéllitani. A Site Connectorral ellentétben az RGC széle-
sebb kor( beallitasi lehetGségeket biztosit a levéltovabbitas-
ban résztvevd kiszolgalok felett. A Site Connector segitségé-
vel egy telephely valamennyi kiszolgaléjanak vagy egy meg-
nevezett hidfékiszolgélonak (bridgehead server) a forgalmét
lehet szabélyozni. Az RGC lehetdvé teszi, hogy barmennyi ki-
szolgalo hidfoként mikodjon. Az RGC tovabba beallithato
gy, hogy a csatolokat csak bizonyos felhasznalok hasznal-
hassak, a csatolon atmeng forgalom prioritasa is hangolhatd
(pl. magas, kizepes, alacsony). Ezen kiviil lehetGség van id6-
zitések megadasara, hogy a nagy lizenetek mikor haladhas-
sanak at a csatolon, igy a nagy csatolt allomanyok nem aka-
dalyozzak a normalis iizleti forgalmat.

Az RGC az SMTP forgalmat kezeli, és egy virtualis SMTP ki-
szolgalo felett fut. Az RGC egyiranyl csatolo, az lizenetek
mindkét iranyba torténd kozvetitéséhez eldszor kiilon be kell
allitani mindkét oldalt. Ha a megcélzott Gtvélasztd csoport-
ban adminisztratori jogosultsaggal rendelkeziink, a kapcsolat
mindkét oldala egyetlen épéssel beallithato.

Az alabbi abra mutatja a Budai Igazgat6sag és a Pesti igaz-
gatosag Gtvalasztd csoportot Gsszekotd RGC kapcsolat tulaj-
donsagait. A Do not allow public folder referrals (Nyilvdnos
mappdra torténd hivatkozds tiltdsa) jelolonégyzet igen fon-
tos. Alapesetben ez nincs kivalasztva, tehat a felhasznalok
ezen a csatolon keresztiil masik Gtvalaszté csoportban léve
nyilvanos mappakhoz is hozzaférhetnek. Az Exchange 2000-
ben a ,hivatkozasok” lépnek az Exchange Server 5.5 alatt al-
kalmazott nyilvdnos mappa ,affinitas” koncepcié helyére, és
most az Gtvalasztd csoportok vették at a telephelyek szere-
pét. Amikor a felhasznalo egy nyilvanos mappahoz kivan
hozzaférni, az Exchange 2000 elGszor a felhasznalé postala-
dajat tarolo kiszolgalon beallitott nyilvanos mappa kiszolga-
L6n probalja elérni a nyilvanos mappa egy példanyat. Ha ott
nem taldl ilyet, az Exchange 2000 a felhasznalé atvélasztd
csoportjaval azonos csoportban [évé kiszolgaloknal prébalko-
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zik. Ha ott sem talal mésolatot, az Exchange 2000 a legala-
csonyabb kéltségi csatolon keresztiil csatlakozik egy masik
Gtvalasztdo csoporthoz, és ott probalkozik. Minden csatolo
rendelkezik egy koltségtényezdvel (1-t6l 100-ig) ami a kap-
csolat (hdlozati értelemben vett) koltségét jelzi egy hidféhoz
valo csatlakozaskor. Az alacsonyabb koltségd datvonalak
elényt élveznek. Az alabbi abran lathato RGC-nél a csatold
koltsége 1, ami a lehet legalacsonyabb érték. Ez a csatolo
egy preferalt irany egy nyilvanos mappa masolatahoz, ha az
a Pesti Igazgatosag utvalaszto csoportban megtalalhato.
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|1 @ console window Help = = [ omsonaa
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Ha az RGC SMTP-t hasznal, miért van sziikség kiilon SMTP
csatolora? A valasz egyszerli - az Exchange 2000 rendsze-
rek egy kicsi részét képezik az SMTP-t hasznalo kiszolga-
loknak. Az emberek méas SMTP-t hasznald rendszerekkel is
kommunikalni akarnak, és ezt olyan egyszertien szeretnék
tenni, ahogyan csak lehet.

Az RGC-hez hasonloan az SMTP csatolé is egy virtualis SMTP
kiszolgélo felett fut. Mig az RGC az Active Directory adatait
hasznalja az iizenetek iranyitasahoz, addig az SMTP csatold
olyan szabvanyos SMTP (tvélaszto technikakat alkalmaz,
mint a névkiszolgalok (DNS) levéltovabbitasi (mail exchan-
ger, MX) rekordjai. Ezért, ha a leveleket Smart Host rendszer-
hez szeretnénk iranyitani, vagy MX rekord alapd iranyitast ki-
vanunk alkalmazni, vagy csak egyszeriien iizeneteket kiva-
nunk kiildeni az Exchange kiszolgalon tilra (beleértve a ko-
rabbi Exchange kiszolgdlon futé IMS rendszereket is), akkor
sziikségiink van egy SMTP csatoléra.

Az alabbi abra egy SMTP csatol6t mutat. Ez a csatold vala-
mennyi lizenetet az smtpgate.igsoft.hu cimre iranyitja. A
Smart host olyan levelezé-kiszolgalo, mely legtobbszor az
adott vallalat SMTP levelezésének kdzpontja. Az lizenetek
kézbesités eltt egy helyre torténd Gsszegydijtése lehetdsé-
get biztosit pl. virusellendrzésre. A Smart host tovabba lehe-
tové teszi annak ellendrzését, hogy a felhasznalok betartjak
a vallalati szabalyokat (pl. altalanos informaciok flizése a le-
vélhez, bizalmas adatok kiildésének megakadalyozasa, stb).
A MIMEsweeper (http://www.mimesweeper.com) egy nép-

szer(i példaja a smart hostokon futd szoftvereknek.
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SMTP kijarat Properties d

Address Space | C icti
Content Restrictions | Delivery Options | Advanced | Details | Secuiity |

ing Groups |  Delivery

General

% SMTP kijarat

€ Use DNS to route to each address space on this connector

% Forward all mail through this connector to the following smart hosts

[smipgate.iqsoft hu

Local biidgeheads:

Sever [ Vitual Server |
BANGALORE Default SMTP Virtual Server

Add.. Bemove

™ Do not allow public folder referrals
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[SMTP kijarat Properties: 21

Content Restrictions | Delivery Options | Advanced | Details | Secuity |
General
Address Space | Connected Routing Groups | Delivery Restictions |

Create, modify, of remove an address space.

Type |_Address
SMTP igsofthu

|Gt
1

Bemove

(

I~ Allow messages to be relayed to these domains

[

Concel | toply Hep |

0K |  Concel Aoy Heb |

@ SMTP csatolo

Valamennyi iizenet Smart host-hoz torténd iranyitasa csak az
egyik beallitasi lehetdség. Tovabbi beallitdsok adhatok meg
az SMTP csatold cimtér (Address Space) tulajdonsaglapjan,
ahol megadhatjuk, hogy az Exchange 2000 mely SMTP tarto-
manyokat érje el az adott csatolon keresztiil. Alapértelmezés-
ben ez csillag (*), vagyis az Exchange 2000 minden tarto-
manyt elérhet. Néhany esetben hasznos lehet, ha az Exchan-
ge 2000 egyes tartomanyok iizeneteit egyedi médon kezeli. A
kévetkezG abra mutatja egy adott tartomanyhoz (pl. igsoft.hu)
rendelt cimtér beéllitasokat. Ezzel a beallitassal a csatolo csak
az igsoft.hu-hoz tartozo cimeket kezeli, a tobbi lizenetnek
mas (tvonalat kell talalnia. Az abra aljan lathato, hogy az Ex-
change 2000 miként kezeli a csatold hataskorét. Az Exchan-
ge Server 5.5 vezette be a csatold hataskore (Connector
scope) fogalmat, ami egy csatol6 elérhetoségét jeldli mas ki-
szolgalok szamara. Az Exchange Server 5.5-ben a csatolok
elérését teriilet, tartomany vagy szervezeti alapon lehetett
korlatozni. Az Exchange 2000 esetében a megszoritas (tva-
lasztd csoportra vagy az egész szervezetre allithatd be. Az
abran a csatolo csak az azonos Gtvalasztd csoportba tartozo
kiszolgalok szamara érhetd el.
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@ SMTP Cimtér

Kapcsolatallapot alapa Gtvalasztas

A csatol6 egyszeriien egy kapcsolat egy Gtvalaszto csoport és
mas Gtvalaszto csoport vagy mas tipust rendszerek kozt. Egy
vallalaton beliil t8bb Gtvélaszté csoport és csatolé makddhet.
Azért, hogy az lizenetek iranyitdsa hatékony legyen, egy
olyan mechanizmusra van sziikség, ami a kiszolgalokat infor-
malja a tobbi kiszolgalo és csatold pillanatnyi allapotarél.
Egy szervezeten beliili Gtvonalak nyilvantartasahoz az Exchan-
ge Server 5.5 a Gateway Address Routing Table-t (GWART)
alkalmazza. A Relative Identifier (RID) kiszolgalo (tipikusan
ez az elsokent telepitett kiszolgalo) felépiti a GWART-ot a szer-
vezetben replikalodo cimtaradatok alapjan. A telephely tobbi
kiszolgaléja kozosen hasznalja a GWART-ot, igy minden ki-
szolgalo rendelkezni fog az iizenetek hatékony iranyitaséahoz
sziikséges informaciokkal.

Az Exchange Server 1996 6ta ezt a modellt kdvette. A GWART
nagyon sikeres, de statikus jellege komoly hatrényt jelent. A
GWART akkor mtkadik hatékonyan, ha a halozat stabil, a ki-
szolgalok és csatolok kiszamithatdé modon viselkednek. Ha
nem kiszamithato faktorok jelennek meg az iranyitasban, ak-
kor a GWART hatékonysaga csokken, és a téves iranyitasok sza-
ma novekedni kezd. A téves iranyitas nem jelenti az iizenet el-
vesztését, azonban az lizenet zsdkutcaba keriilhet. Ekkor Gjra
kell iranyitani, hogy végsé céljaba jusson. Az Gjrairanyitas dréa-
ga és lassitja az lizenet kézbesitését, tehat keriilendd.

Mivel a stabil halézati kornyezet nem mindig megvalosithato,
dinamikusabb modszerre van sziikség a kiszolgalok értesitéséhez
a haloézat aktualis allapotardl és az elérhetd atvonalakrol. Az
Exchange 2000 kapcsolatéllapot alapi Gtvalasztast (Link State
Routing, LSR) alkalmaz. Az LSR segitségével a kiszolgalok érte-
sitik egymast a halozati kapcsolatokban és csatolokban bekd-
vetkezd valtozasokrol. Ezek az informaciok gyorsan eljutnak més
Gtvalaszto csoportokhoz is, igy az egész szervezet Gsszes kiszol-
galoja mindig pontos képpel rendelkezik a halozat allapotarol.
Tegyiik fel, hogy egy halozati hiba miatt egy Gtvélaszto cso-
porthoz valo csatlakozas meghitsul. Egy perc milva a hidfé-
kiszolgalé Gjbol megprobal a tavoli dtvalaszto csoport hidfé-
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kiszolgélojahoz csatlakozni, hogy kideritse, vajon a hiba at-
meneti volt-e. Ha a csatlakozas nem sikeriil, a hidfékiszolga-
6 még kétszer probalkozik, mieldtt rogzitené hogy a problé-
ma tartés. A kiszolgalo végiil ,belatja”, hogy a vonal nem
mkaodik, és a 691-es porton keresztiil csatlakozik sajat Gtva-
laszto csoportjanak fonokéhez (Routing Group Master, RGM).
Minden csoportban van egy Gtvélaszto csoport vezérlg, amely
az (tvalaszté csoportba tartozd kiszolgalok informacioit
gydjti Gssze, és tartja a kapcsolatot a tavoli Gtvalaszto cso-
portokkal. Ezen adatok alapjan az RGM felépiti a Link State
Table-t (LST), mely a halozat aktualis allapotat tartalmazza.
Az RGM tipikusan az Gtvélaszto csoport elsoként telepitett
gépe, de az Exchange System Manager segitségével ez a sze-
rep konnyen atruhazhato, mit azt az alabbi &bra is mutatja.

R i = =lax
(1@ console  window _telp [ =181
[ aton vew [[ = » | xB@ ]
Tree | [ Members
[, Northwind Traders (Exchange) gm—lmm_
Global Settings T
(@ Recpients B et aster
{2 Administrative Groups All Tasks >
© (1 Budepest Kozpont AG ]
Cut
Copy
Delete.
Help
‘ |

@ Ki legyen a Routing Group Master?

Miutan az RGM értesiilt a meghibasodott kapcsolatrol, médo-
sitja az LST-t, és tajékoztatja a valtozasrél az Gtvalaszto cso-
port tobbi kiszolgaléjat. Még egyszer: a kommunikacio a
691-es port-on keresztiil, specialis LSA protokollal torténik,
melyet a Microsoft direkt erre a célra fejlesztett ki. Az
Exchange 2000 egy X-LINK2STATE nevi{ ESMTP parancsot
hasznal a kapcsolatéllapotok informacioinak frissitésére az
Gtvalaszté csoportok kozt RGC és SMTP kapcsoloknal
egyarant. Az Exchange 2000 a frissitéseket a hidfékiszolga-
L6knak kiildik, melyek azokat tovabbitjak az tvalaszté cso-
port vezérlgknek (RGM). Az Exchange 2000 a frissitéseket al-
kalmazasspecifikus formatumban is tudja kiildeni X.400 csa-
tolokon keresztiil. A tovabbitott adat nagyban toméritett,
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SMTP Az EXCHANGE 2000-BEN

igy az Exchange 2000-nek csak egy par masodpercre van
sziiksége, hogy tovabbitsa az adatokat és az Gtvalaszté cso-
port szamara elkészitse az Gj LST-t. Uj kiszolgalok vagy kap-
csolatok telepitése szintén kapcsolatallapot frissitést ered-
ményez.

A kapcsolatallapot frissitések gyorsan véghemennek az egész
szervezetben. A cél az, hogy barmely kiszolgalot par perc
alatt értesiteni lehessen - a mai gyakorlattal ellentétben,
ahol ez orékat, s6t napokat vehet igénybe. A kiszolgalok kozt
a frissitések olyan gyorsan haladnak, mint az iizenetek. Mi-
vel az Exchange 2000 csak kis mennyiségl adatot tovabbit,
a frissitések még azelStt tovabbitasra keriilhetnek, hogy a
rendszergazdak érzékelnék a problémat.

Az iizenetkezelés jovdje

Itt csak néhany dolgot mutattam be az Exchange 2000 (j
technoldgiaibol. Az adminisztracio és az iranyitas szétvalasz-
tasan tal az lizenetkezelG rendszer szamos tovabbi lehetdsé-
get kinal az SMTP szolgaltatassal, és a virtualis kiszolgalok-
kal kapcsolatban. Es ha ez nem lenne elég, a kapcsolatallapot
alapd iranyitas 6nmaga megérdemelne egy kiilon cikket.
Osszefoglalva, az Exchange 2000 jelentdsen kiilonbozik els-
deitdl. Mivel az Exchange 2000 csak Win2K rendszereken
fut, és az elsd Exchange 2000 kiszolgalo telepitése elgtt ti-
pikusan mar komoly infrastruktdra van jelen, az SMTP és az
Exchange 2000 pontos megismerése komoly id6t vehet
igénybe. Azonban meg kell érteni, hogy az SMTP jelenti az
egyik legszorosabb kapcsolatot a Win2K és az Exchange
2000 kozt. Az lizenetiranyitas jévGjét az Echange kiszolga-
lokban az SMTP jelenti.

Sods Tibor, MCSE, MCT
soost@iqsoft.hu

Szerzénk az Exchange Server 4.0 megjelenésétél szakérto-
je és oktatoja az Exchange rendszereknek, az Exchange
2000 levelezdlista tanacsaddja, az IQSOFT - John Bryce
Oktatokdzpont munkatarsa.
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levelezés az interneten

LN

Szabvanyrovatunk most a megszokottdl eltérGen alakul: a
téma szerteagazd mivolta (és a rengeteg forrasanyag) miatt
lapunk oldalain megprobaljuk Gsszefoglalni az internetes le-
velezés alapjait képezé szabvanyokat és ajanlasokat, a
nyolcvanas évek elején megalkotott, spartaian egyszerd RFC
822-t6l (,,Standard for the Format of ARPA Internet Text Mes-
sages”) egészen a napjainkban divatos, szines, szagos, né-
ha zenéld HTML levelekig. Hogy kezdGdGtt? Hova jutottunk?
Mi a baj az ékezetekkel, a kodtablakkal, a tavol-keleti nyelv-
jarasokkal és a HTML levelekkel?

RFC 822 - Szoveges iizenetek az Interneten

Az 1982-ben megjelent RFC 822 [1] meghatarozta az Inter-
neten (pardon, akkoriban taldn még ARPANet-en) keresztiil
torténd szoveges levelezés alapjait. Ez nem mas, mint egy
szoveges adathalmaz formatumanak meghatarozasa, ami
olyannyira sikeriilt, hogy a mai napig erre épiil az Interne-
ten kiildott legtobb levél. A levelek tovabbitasara hasznalt
SMTP protokoll leirdsat az RFC 821-ben [2] talalja meg az
olvaso, ennek tartalmara jelen cikk keretein belil nem té-
riink ki, de el6fordulhat, hogy a cikksorozat elemei kozott
talalkozunk majd vele is. A protokoll megemlitése itt azért
fontos, mert a levélformatumhoz hasonléan az SMTP kom-
munikacios szabvany is fennmaradt, és ez okozza a mai na-
pi levelezésiinkben felmeriilé probléméak nagy részét. De ne
temessiik az SMTP-t, egy kozel hiszéves protokoll nem tehet
arrél, hogy a vilag levelez6kiszolgaléinak nagy részébél hia-
nyoznak az az6ta megjelent fejlesztések...

Visszatérve az RFC 822 iizenetre, az a kdvetkezokbdl all 6ssze:

originator address
recipient address(es) Message
mode of delivery envelo pe
Header
Sender:
Happy birthday!
thi ing,
§:: is evening, Body

@ Egy SMTP iizenet felépitése

A teljes lizenet tehat egy ,boritékban” (envelope) foglal he-
lyet. Ezzel a boritékkal az atlag felhasznalé altalaban nem ta-
lalkozik, erre ugyanis a levelezd kiszolgalok kdzotti kommuni-
kacio soran van sziikség. A boriték tartalmat a levelet kiildé
kiszolgalé (vagy levelezoprogram) generalja, altalaban az iize-
netbeli informéciok alapjan: értesiti a célkiszolgalot, hogy ki
a kovetkezé lizenet feladdja (originator), cimzettje (reci-
pient), mi legyen a kézbesités modja, satobbi. Ez a kommuni-
kacio voltaképpen az SMTP protokoll része. A dolog érdekes-
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sége az, hogy az eredeti levél fejrészébe irt adatoknak nem
kell feltétleniil megegyezniiik a boriték részben tovabbitot-
takkal, a feldolgozas mégis a boriték adatai alapjan megy
végbe (a cimzett példdul az lesz, akit a boritékban meghatdro-
zunk, és nem feltétleniil az, aki a levélben szerepel).

Mint arra mar utaltam, ez a boriték a felhasznalo eldl az esetek
tobbségében rejtve marad. Amivel mi, foldi halandok talalko-
zunk, dolgozunk, az az abran a Message Contents részben lathato
- maga az iizenet. A tovabbiak soran csak ennek a résznek a vizsga-
lataval foglalkozunk, a tobbi az SMTP protokoll (RFC 821) feladata.
Az lizenet két részbdl all, ezek a fejlécek (Header) és az iizenet
torzse (Body). Egy nagyon egyszerii levél valahogy igy néz ki:

From: beno@netacademia.net
To: jeno@netacademia.net

Subject: Ez egy egyszeru level
Ez a level torzse.

Mindenekel6tt fontos megjegyezni, hogy a szabvany szerint a
teljes kommunikaci6 ember altal olvashat6 formaban, mégpe-
dig szigoriian a 7 bites ASCII karakterkészlet elemeit hasznal-
va zajlik. (Ha ettdl el akarunk témi, az iizenet tartalmat kédol-
ni kell, de err6l majd késobb.) Az lizenet fejrészét és torzsét
egy Ures sor valasztja el, ami a sorvégjelként hasznalt
,<CRLF>" karakterparok segitségével kifejezve ,<CRLF><CRLF>".
Minden, ami e karaktersorozat el6tt szerepel, fejlécnek tekin-
tendd, és természetesen minden, ami ezutan talalhato az iize-
netben, az maga az lizenet torzse. Az elvélaszt6 iires sor nem
tartozik az lizenethez. A torzs megadasa nem kételezd, ekkor
jutunk el az ,iires {izenet” definiciojahoz :-)

Fejlécmezdk

Az lizenet fejrésze egy vagy tobb mezét (fejlécet) tartalmaz
(a fenti példa példdul rogtén harmat). Egy fejléc a kovetkezo-
képpen épiil fel:

fejléc-név: fejléc-torzs<CRLF>

Egy fejléctorzs atloghat a kévetkezG sorba, mégpedig dgy,
hogy a torzsrészben taldlhatd Ggynevezett ,whitespace” ka-
rakterek (példdul a tabuldtor és szokoz) elé sorvégjelet
(<CRLF>) szarunk. Ilyenkor a kovetkezd sor természetesen a
whitespace karakterrel kezdddik, ebbél lehet tudni, hogy az
nem egy uj fejlécmezd nevének kezdete, hanem az el6z6 me-
26 torzsének folytatasa. Példaul:

From: beno@netacademia.net

To: jeno@netacademia.net

Subject: Ez egy tobb sorban
elkuldott fejresz, ami

megis egy sorban jelenik meg majd.
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A fejléc csak ASCII karaktereket tartalmazhat, azok koziil is

csak a nyomtathato fajtakat (plusz természetesen a whitespace

karakterek: szokoz, tabuldtor, sorvégjel). A mezok neve és tor-
zse értelemszer(i okokbol nem tartalmazhatja a kettGspontot.

Az RFC 822-ben definialt és ajanlott fontosabb mezdk:

/% From: Az iizenet feladdja

Sender: Az a személy, program, vagy szolgaltatas,

aki/ami az lizenetet elkiildte

Reply-to: Az a cim, ahova a vélasziizeneteket varjuk

(nem feltétleniil egyezik meg a felado cimével)

To: Az lizenet cimzettje(i) (elsédleges cimzettek)

Cc: Masolatot kapnak (mdsodlagos cimzettek)

% Bec: ,Vakmasolatot” (Blind Carbon Copy) kapnak. Az itt
felsorolt cimek nem szerepelnek az iizenetben (csak a
boritékban), tehat az iizenet tobbi cimzettje nem szerez
tudomast réluk (és 6k egymdsrol sem).

Ezen kiviil léteznek tovabbi, iizenetkezeléshez hasznalatos

mez6k (Message-ID, References, Keywords), datum és idGazo-

nositok (Date), és természetesen az lizenet témaja (Sub-

Jject), valamint a fejrészben szerepelhet barmilyen, felhasz-

nalo altal definialt mezé (X-.......). A mezék sorrendje

egyébként nem kotott.

S

S S

Erdekesség, hogy a USENET hircsoportok alapjat is az
SMTP levelek képezik. A legfontosabb kiilonbség az,
hogy ilyenkor a cimzett To: mezé helyett Newsgroups:
szerepel, de az iizenetek formdtuma teljesen megegye-
zik a hagyomdnyos levelekkel.

Datum

A datummez6ben hasznélt id6formatum az alabbi:
Thu, 15 Mar 2001 17:53:27 —0800
A nap angol megnevezése (és az azt koveti vesszd) elhagyha-
t6, azutan kovetkezik a nap (egy vagy két karakteren), majd a
honap rovid angol neve, az év (a szabvany szerint még kettd,
Y2K ota természetesen négy karakteren), az 6ra, perc és masod-
perc két-két karakteren, kettGsponttal elvalasztva (a mdsod-
perc elhagyhatd), végiil az id6zona. Az id6zona lehet a Green-
wich-i kozépidotél valo eltérés +/-66pp formatumban, valame-
lyik éltaldnos zonarovidités (pl. GMT, UT, EST, CST, stb.), illet-
ve érdekes modon amerikai katonai meghatérozas (pl. A-Z).

A cimzés formatuma

A fejlécmezok tobbsége természetesen e-mail cimeket tartal-
maz. A legegyszeriibb méd természetesen, ha csak az e-ma-
il cimet adjuk meg:

To: beno@netacademia.net

De a cimekhez altalaban tartozik valamilyen becsiiletes név
is, ilyenkor a nevet idézdjelbe tessziik, az e-mail cimet pe-
dig kacsacsorok koze zarjuk:

To: "Fu Beno" <beno@netacademia.net>

A felhasznalo ,barat” levelezprogramokban ilyenkor csak a

»5z€p név” jelenik meg.
Tobb cimet gy adhatunk meg, ha a fenti formatumban el-
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készitett cimeket egymas utan vesszével elvalasztjuk. Ter-
mészetesen ilyenkor is hasznalhatjuk a mez6k tobb sorba

tordelését (ezt egyébként a szabvany , folding“-nak hivja):

To: "Fu Beno" <beno@netacademia.net>,
"Fenyo Jeno" <jeno@netacademia.net>,

Telapo@funet.fi

Ennyi?

Bizony, koriilbeliil ennyi. Habar nem tértiink ki arra, hogy
milyen fejléc-mezéket definialtak példaul az iizenetek tovab-
bitasdhoz, visszakiildéséhez, az RFC-822 legfontosabb ré-
szeit megismertiik. A levelezés akkor még kizarolag ASCIT
szOveges lizenetek tovabbitasarol szolt, sz6 sem volt alter-
nativ tartalomrol, karakterkészletekrdl, csatolt fajlokrol.

UUEncode/UUDecode
Miutén a felhasznalok kezdtek raszokni a halézaton keresztiili
levelezésre, egyre nagyobb volt az igény arra, hogy a széveges le-
velekbe szovegen kiviil mast is tolthessenek. Az egyik legelsd ilyen
metodus a UUEncode (Unix-to-Unix Encode) volt, amit a USENET
hircsatornékon egyébként a mai napig gyakran hasznalnak.
Az iizenetek formatuma nem valtozott: a csatolt allomanyo-
kat az iizenetek torzsébe, annak is a végéhez csatoljak, egy
specialis fejléc utan. A kodolas soran a binaris adatot vala-
hogyan az iizenet térzsébe tuszkoljak dgy, hogy csak szab-
vanyos, 7 bites ASCII karaktereket hasznalnak. A triikk: az
lizenet minden 3 bajtjat négy hatbites darabra bontanak,
majd az igy kapott értékekhez hozzaadnak 32-t. A bajtok ér-
téke 32 (sz0kéz) és 32+(26-1)=95 (alulvonds) kizé keriil, és
konnyen beilleszthet6 az iizenetbe (cserébe a csatolt dllo-
many mérete megné, mégpediq 4/3-dra.)
From: "Zxxxxx" <zxxxxx@bikerider.com>
Newsgroups: alt.binaries.pictures.motorcyc
Subject: Re:
1153
Thu,

Yamaha de MX roja y blanca
Lines:
pate: 15 Mar 2001 08:09:33 GMT

Parece un salto de la h*stia, pero es porque la
calle estd mas baja que el circuito, de ahi la

altura de las farolas :-)
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end

Fiilop Miklos
[mick@netacademia.net]

A cikkben szereplo URL-ek:

[1] http://www.ietf.org/rfc/rfc0822.txt
[2] http://www.ietf.org/rfc/rfc0821.txt
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Elektronikus

ereskedelem

Most, amikor Magyarorszagon az Orszaggyiilés mér targyalja
az elektronikus kereskedelemrél szolo torvény tervezetét, és
az elozetes informaciok szerint majusban varhato a torvény
elfogadasa, talan nem sziikségtelen, hogy a magyar jogalko-
tasra kétségteleniil legnagyobb befolyast gyakorlo, és a jog-
harmonizéciés kotelezettségek miatt a kereteket meghata-
rozd szabalyozast, az Eur6pai Unidban e targyban megsziile-
tett iranyelvet részletesebben megvizsgaljuk.

A szabalyozas iranyelv formajaban jelent meg, amelyet az
1998.-as els6 tervezetet kdvetden az EU dontéshozatal-eloké-
szitési folyamatanak szamos lépcsGjét megjarva, néhany mo-
dositas utan 2000. junius 8-an fogadtak el. Az iranyelv, mint
jogforras a tagallamokra tovabbi kitelezettséget ro, annak ke-
retei kozott a meghatérozott hataridon beliil meg kell alkotni
a nemzeti jogszabalyt. Igy tehdt az EU tagallamokban lazas
munka kezd6dott az e-commerce torvényi szabélyozasara.

Az elektronikus kereskedelemrdl szolo iranyelv kizarélag az
internal market , az Uniés belsd piac jogi viszonyainak ren-
dezésére vallalkozik, kiilsé (external) vonatkozésokkal nem
foglalkozik. A nem unids orszagokban miikodd szolgaltato-
kat tehat azok a lehetdségek, amelyeket az Iranyelv kinal,
nem illetik meg, s ha erre mégis igényt tartanak, akkor va-
lamely uniés orszagban regisztraltatni kell magukat.

A szabalyozast Gt lényeges kérdés kdré csoportositottak:

Az informéci6s tarsadalomban a szolgaltatoi szféra megala-
pozasa (establishment of service providers). Az Iréanyelv cél-
ja, hogy e téren a jogi bizonytalansagot eloszlassa. Két
alapelvet mond ki e kdrben: a service provider-jellegl szol-
galtatast nem lehet kiilonleges engedélyezéshez kotni,
ugyanakkor az SP koteles magar6l - pontosan meghataro-
zott, azonositasdhoz sziikséges - adatokat kozolni.

A kereskedelmi kommunikécio (rekldm, direkt marketing
stb.) Az alapgondolatok: a kommunikacié megbizhatésaga
(a visszaélések veszélyének csokkentése, felhaszndlo-fogyasz-
tovédelem), valamint az egyes kiilonleges hivatasok (jogdsz,
orvos) sajatos - s a szakmai etikaval Gsszeegyeztethetd —
reklamjanak megengedése.

Az online szerzGdéskatés joghatalyanak elismerése. Az alapelv e
kdrben: a szerzodéskotési szabadsag érvényre juttatasa mellett a
kormanyoknak olyan jogi kornyezetet kell teremteni, mely az
elektronikus szerzodéskatés feltételeit és joghatalyat biztositja.
A_kozremiikodok feleldsségi kérdéseinek rendezése. Az
alapelv: egyrészt a feleldsséqgi rendszer (feleldsségi lanc)
felépitése, masrészt ezen beliil az ISP feleldsségének korla-
tozasa a kozremiikodok, azaz szolgaltatast igénybe véve
szolgaltatok cselekedeteiért.

Végrehajtas. E korben a tagallamok felé alapkdvetelményként
fogalmazza meg az Iranyelv az online kdrnyezet gyors, haté-
kony jogi rendezésében valé kézremiikodést, gy a nemzetkozi
szabalyozasi munkaban, mint a nemzeti szinti jogalkotasban.
Az Iranyelv a szankciok megallapitasat a nemzeti jogalko-
tasra bizta azzal a kritériummal, hogy a szankcioknak haté-
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konynak, aranyosnak és visszatartonak kell lennie.

Nem tartoznak az Iranyelv hatélya ald az adozasi kérdések, a
95/46/EC és a 97/66/EC Iranyelvekben meghatarozott infor-
macios tarsadalmi szolgaltatasokkal kapcsolatos kérdések, a
kartelljog altal szabalyozott teriiletek, az informacios tarsadal-
mi szolgaltatdsok koziil a kozjegyzok, vagy veliik azonosnak
mindsiild szakmak, amelyek kozvetlen és specialis kapcsolatot
igényelnek, és kdzhatalmat gyakorolnak, az iigyfél vagy vé-
denc képviselete a birosag el6tt, és a szerencsejatékok.

Az Iranyelv az elektronikus kereskedelem targya és sze-
replGi szempontjabol az alabbi fogalmak meghatarozasat
tartotta fontosnak.

Informaciés tarsadalmi szolgaltatas

Minden olyan szolgaltatast ide sorol, amelyet altalaban di-
jazas ellenében, tavolrol, elektronikus Gton és a szolgaltatas
cimzettje egyéni kérésére nydjtanak. Ide tartozik tehat bar-
milyen B2B vagy B2C viszonylatban &ltalaban ellenszolgal-
tatas fejében, de kivételesen ingyenesen is (olyan honlap
estében, amelyre a ldtogato az Internet-hozzaférésert fizeten-
do dijtol eltekintve ingyen vehet igénybe, a szolgdltatdst a
beépitett rekldmok tartjdk el) nydjtott szolgaltatas: pl. Inter-
net-hozzaférés biztositasa, weboldal fenntartdsa (tdrhely-
biztositds), Bulletin Board Service (BBS, elektronikus falitj-
sdg) fenntartas, e-mail szolgaltatas, keresg- és portalszolgal-
tatas, online termékértékesités, mas online szolgaltatasok
(pl. pénziigyi) nydjtasa, online kiado (djsdg), online kultura-
lis szolgéltatas, kiilonosen szerz6i mivek felhasznélasa (lehi-
vdsa letoltési lehetoséggel vagy anélkiil). Lényeges tartalmi
elem, hogy a szolgaltatas nydjtasa telekommunikacios esz-
koz atjan, elektronikus Gton torténjen a szolgaltatast igény-
be vevd irasbeli vagy rautalo magatartéssal kifejezett (rdk-
kattintds - click on) megrendelése alapjan. A felek tavol van-
nak, azaz nincsenek egyiittesen, adott helyszinen jelen a
szerzGdés megkdtésekor. A szolgaltatésnak minden esetben
egyedileg igényeltnek kell lennie, olyannak, amit adatok
egyéni kérésre torténd sugarzasan keresztiil nydjtanak.

Szolgaltato

Minden olyan természetes, vagy jogi személy, amely infor-
macios tarsadalmi szolgaltatast nydjt. E tekintetben szolgal-
tato az access provider (a hdlozati tavkézlési hozzdférést biz-
tosito szolgdltato pl. Matdv, Westel, stb.), a Service Provider
(a sziik értelemben vett Internetszolgdltato, aki a szerverén
adattdroldst, honlap-fenntartdst, a halozaton adattovdbbitadst
és eqyéb szolgaltatdst is nydjto szolgdltatd), a content pro-
vider tartalomszolgaltatd, akinek honlapja Gtjan az Internet
felhasznaléi, e viszonylatban fogyasztok a tartalomszolgal-
tatonak az elGbbiekben emlitett szolgaltatok kozremikode-
sével nydjtott szolgaltatasait elektronikus kommunikacio
Gtjan igénybe veszik, valamint az Internetszolgaltaté és tar-
talomszolgaltato egyiittes szerepét ellato online szolgalta-
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to, aki a tartalomszolgaltatas mellett tarhelyet is biztosit,
pl. BBS elektronikus falitjsag atjan.

Megalakult szolgaltatonak nevezi az Iranyelv az olyan szol-
galtatot, aki a gyakorlatban gazdasagi tevékenységet vé-
gez, allando telephelyet hasznalva hatérozatlan idére. A
szolgaltatas nydjtasahoz sziikséges miszaki eszkozok és
technoldgiak jelenléte és hasznalata nem jelenti azt, hogy
a szolgaltato megalakult.

Az informéacios tarsadalmi szolgaltatova valast nem lehet eld-
zetes engedélyezéshez, vagy barmilyen mas olyan aktushoz
koti, mely hatésagi hozzéajarulas formajaban nyilvanul meg.
Ez azonban magéhoz az ISP-jelleghez kotddd kiilonleges en-
gedélyekre vonatkozik csak, egyébként az altalanos kereske-
delmi szerepldvé valasi feltételeknek meg kell felelnitik.

A szolgéltatdo — minden szolgaltaté - koteles magarol szé-
les korben informaciot nydjtani. Neve, mikédése szerinti
székhelye, kapcsolattartas a szolgéltatoval e-mail forma-
ban, hol, mely kereskedelmi nyilvantartdsban regisztraltak,
mi a regisztracios szama, engedélyhez kotott tevékenység
esetén az engedély szama, annak a szakmai szervezetnek
megnevezése, melyhez - ha az orszagban van ilyen - a
szolgaltato tartozik, s végiil - ha a tevékenység forgalmi
ado koteles, az orszag sajat szabalyai szerinti ad6azonosi-
t6 vagy adoszam megadasa.

A kereskedelmi szolgaltatokkal szemben az Iranyelv tobb-
letkGvetelményeket allit. ElsG a ,tisztan azonosithatésag”,
masodik a felelds személy megnevezése, harmadik a promo-
cios-reklamjellegi anyagok (akciok, ajandékok stb.) sajatos
megjelélése, a negyedik a kereskedelmi vetélkedGk és jaté-
kok engedélyhez kotési lehetGségének elismerése mellett az
ilyen akciok egyértelmiségének, tisztességének biztositasa.

A szolgaltatas cimzettje

Minden olyan természetes, vagy jogi személy, aki szakmai
célbol, vagy mas okbél informacios tarsadalmi szolgaltatast
vesz igénybe, kiilondsen azért, hogy informaciéhoz jusson,
vagy azt elérhet6vé tegye.

Fogyaszté

Fogyaszt6 alatt a mar hagyomanyosan elfogadott fogalom-
mal talalkozhatunk ismét: barmely olyan természetes sze-
mély, aki a sajat izleti, kereskedelmi vagy szakmai tevé-
kenysége kdrén kiviil esd cél érdekében cselekszik.

Az Irdnyelvben 6nallo alfejezetet kapott a kereskedelmi
kommunikacié (Commercial Communication). Ez harom kor-
b6l all: a szolgaltatok altal nydjtott tobbletkdvetelmények,
a nem kivant kereskedelmi e-mail kérdése, s egyes, kiilon
szabalyozas alé esd hivatasok reklamozasanak kérdése.
Kereskedelmi kozleménynek mindsiil a kézlés barmilyen
formaja, ami arucikkeknek, szolgaltatasoknak, tovabba
cég, szervezet, illetve kereskedelmi, ipari, vagy kézmives
tevékenységet folytato, illetve szabadfoglalkozasi személy
gal. Nem mindsiilnek kereskedelmi kdzleménynek egy val-
lalat, szervezet, vagy személy tevékenységéhez vald koz-
vetlen hozzaférést lehetGvé tevé informaciok, gy kiilono-
sen domain név, vagy e-mail cim tovabba az arucikkekre,
szolgaltatasokra, vagy cég, szervezet, illetve személy arcu-
latara vonatkozo, fiiggetleniil, igy kiilénésen nem anyagi
megfontolasbol osszeallitott kozlemény.
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A kereskedelmi kozlemények kételezg tartalmi elemei a ko-
vetkezok:

7% a kereskedelmi kézlemény legyen egyértelmien
azonosithato

egyértelmien legyen azonosithaté az a természetes,
vagy jogi személy, akinek érdekében a kereskedelmi
kozleményt megalkottak

a promocios ajanlatok, példaul kedvezmények, jutal-
mak és ajandékok (amennyiben engedélyezettek), egyér-
telmien azonosithatok legyenek, az azok igénybevéte-
léhez elgirt feltételek pedig konnyen hozzaférheten,
pontosan és egyértelmien legyenek feltiintetve

a promocios versenyek, vagy jatékok (amennyiben en-
gedélyezettek), egyértelmien azonosithatok legyenek,
és a részvételhez el6irt feltételek konnyen hozzaférhe-
téen, pontosan és egyértelmien legyenek feltiintetve.
Kiilon foglalkozik az Iranyelv a nem igényelt kereskedelmi
kézlemények (spam) kérdésével is. E tekintetben a tagalla-
mokra bizza annak szabalyozasat, hogy a nem igényelt, e-
mailen terjesztett kereskedelmi kozleménynek vildgosan, és
egyértelmien azonosithatonak kell lennie a cimzett altali
atvétel idGpontjaban. A spam korében (j rendelkezés az opt-
out nyilvantartasok felallitésanak igen hatéarozott tamogata-
sa: a természetes személyek szamara biztositani kell a jogot,
hogy e nyilvantartasba felvételt nyerhessenek, s igy a nem
kivant kereskedelmi kommunikacié ellen védekezhessenek.
Az alkalmazando jogként az Iranyelv annak az orszagnak a jogat
tartja iranyadonak, ahol a szolgaltatast nydjto székhelye van.
A Section 3. az elektronikus szerzddésekrdl rendelkezik. Itt
is rogziti az Iranyelv, melyek a kotelezd elemek, s milyen
feltételek mellett lehet a szerzddési folyamatot biztositani.
Négy korben jeloli meg azokat a kivételeket, mikor nem le-
het elektronikus szerzddési format valasztani:

“% minden olyan szerzédés, mely ingatlanra vonatkozo jog
atszallasaval kapcsolatos (kivéve a bérleti jogot)

olyan szerzGdések, melyeknek érvényességéhez vala-
mely kdzhiteld nyilvantartasban valé regisztracio
sziikséges

kezesség, jotallas, garancianydjtas olyan esetben, ha a
cél az adott személy iizleti, kereskedelmi vagy szak-
mai kérén kiviil esik

a csaladjog és az oroklési jog korébe tartozo szerzddések
Az Iranyelv azt is el6irja, hogy a szolgaltatonak az elektroni-
kus szerzddéskotési folyamatban milyen tajékoztatasi, adat-
rogzitési, és hozzaférés-biztositasi kotelezettségei vannak.
Az egyik legvitatottabb kérdést, a szerzddés létrejottének
idGpontjat az Iranyelv akként rendezi, hogy nem elegendd
a szerzGdés létrejottéhez az egyszer( klikkelés, hanem
sziikséges a szolgaltatotol valo visszajelzés a megrendelés
atvételének elismerésérdl, tovabba a megrendel6tdl annak
visszaigazolasa, hogy az elismervényt megkapta. E korben
két tovabbi elvet kell alkalmazni: a rendelést akkor lehet
elfogadottnak mikor, a szolgaltatas igénybe vevgje ahhoz
hozza tud férni. Ugyanakkor a szolgéltatonak kotelezettsé-
ge a rendelés visszaigazoldsanak haladéktalan elkiildése.
Tovabbi elGiras, hogy a szolgaltatonak a szerzodési- és al-
talanos feltételeket gy kell hozzaférhetdvé tenni, hogy a
vevd ezt rogziteni (menteni) és reprodukalni tudja.

A masik legtobb vitat kivalto kérdés: a Service Provider (Inter-
netszolgaltato) felelGssége. Az Iranyelv a kozremiikodd Inter-
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netszolgaltato feleldsségét korlatozza, és a szolgaltatoi felelGs-
séget kizarja azokban az esetekben, mikor nem G kezdeményez-
te az adatatvitelt, nem 6 vélasztotta meg az adatatvitel cim-
zettjét, s nem G hatarozta meg az adatétvitel tartalmat.

A caching-ért, és a hosting-ért valo szolgaltatoi felelGsség
kizérasanak feltételeit is az ISP el6bb vazolt felelgsségéhez
hasonloan rendezi az Iranyelv. A szolgaltatok szempontjabol
lényeges annak kimondasa, hogy nem terheli Gket kotele-
zettség az altaluk tovabbitott vagy térolt informacio figye-
lésére, nincs tehat monitoring-kényszer, ez azonban nem
érinti a hat6sagok torvényi felhatalmazas alapjan térténd
hasonlo torekvéseinek semminem korlatozasat.

Az iranyelv a vitak rendezését lehetdleg a birésagokon kivii-
li forumok kezébe kivanja helyezni hasonléan a fogyaszto-
védelem teriiletén mutatkozé megoldasokhoz. Optimalisabb
megoldéast jelenthetne a mindenhol igen lassan mikodd
igazsagszolgaltatassal szemben a gyors, hatékony, egy-,
legfeljebb kétfoki, hozzaértokbél allo vitarendezési forumok
felallitasa, és az Internettel kapcsolatos vitaknak itt torté-
no rendezése. Az Internet nem tiri a lassi dontéseket: mi-
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re a birésagi hatarozat megsziiletik, a peres felek érdekei
mar régen meghaladottakka vélnak. A speciélis technikai
hattér megfeleld szintd ismerete is sziikségessé valhat a jog-
vita alapos megismeréséhez és eldéntéséhez. A domain ne-
vekkel kapcsolatos vitarendezési eljarasok (WIPO illetve a
magyar megoldds Tandcsado Testiilet illetve eseti vdlasztott-
birésdg) mar bizonyitottak, mikddnek. Az elektronikus ke-
reskedelemmel kapcsolatos vitak teriiletén is minden bi-
zonnyal hatékony alternativdja lehet a hagyomanyos biroi
atnak egy masik forum.
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ASP suli
(IV. rész)

A kis nyelvészkedési kirandulds utan hamarosan visszatériink az
ASP programozashoz. E szamunkban bemutatjuk az Application és
Server objektumokat, ennek kapcsan kitériink az ASP alkalmazasok
mibenlétére is, végiil egy Gjabb naplozasi triikk kovetkezik majd.
Mint mindig, a példaprogramok megtalalhatok az [1] cimen.

Az ASP alkalmazas

Mint arra mar néhany héttel ezel6tt kitértiink, az ASP alkalma-
zas egy adott virtualis konyvtarban (és annak gyermekkonyvtd-
raiban) elhelyezett ASP fajlok gydjteménye, valamint természe-
tesen az azokat koriilvevé keretrendszer. Az IIS mar telepitése-
kor létrehozza a teljes webet magaba foglalo alapértelmezett
ASP alkalmazast, a ,Default Application“-t. Nyissuk meg a De-
fault Web Site tulajdonsaglapjat, és kattintsunk a Home Direc-
tory (alsobb kényvtdrszinteken csak , Directory”) oldalra:

Default Web Site Properties: 21

Ditectory Secuity | HTTP Headers | CustomEnors |  ServerExtensions |
WebSite | Peffomance | ISAPIFiters  HomeDiectoy | Documents |
When connecting to this resource, the content should come from:

& A directory located on this computer

A share located on another computer

€ Aediectionto a URL

Local Path: [winelpublwwmioot Browse...
I~ Sciipt source access I Logvisits

¥ Read I Index this resource

I~ Wite

I Directory browsing

Application Settings

Application name:

[Pefauappicaton — Remove
<Default Web Site> e
Execute Permissions: [ Scripts only ~] —I
Applcation Protection: [Medum (Pocled) _¥] Unload

Starting point:

T

balkal is bedllitdsai (az ablak

Concel | 4oy | Heb |

@ Az alapértel, t
also felében lathatok)

Az Application Settings valasztovonal alatt tallhato elemek
mind-mind az ASP alkalmazas kezelésére szolgalnak. Minde-
nekel6tt lathatjuk az alkalmazas nevét, a kezdGpontjat (qyoker-
konyvtdrdt, esetiinkben ez maga a virtudlis web), valamint a scrip-
tek futtatasara és az alkalmazés védelmére vonatkozo ablakokat.
MielGtt ezek értelmezésébe belemennénk, lassuk a gombokat: a
Remove eltavolitja, megsziinteti a webalkalmazast (a lemezen ta-
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lommal ismét lefutnak a definialt inicializalé rutinok. A Configura-
tion gomb megnyomaséra megjelend parbeszédablak mar ismergs
lehet, és még lesz is sz rola: ebben lehet meghatarozni az egyes
kiterjesztési fajlokat kezel rendszerkomponenseket, a hibakere-
sés (ASP debugging) beallitasait, valamint az alkalmazas globalis
paramétereit (alapértelmezett scriptnyelv, idotillépés, stb.)

‘Application Seltings

Application name:

[Default Application Remove
<Default Web Site> = =

Execule Permissions:  [Sciipts only -

Unload

Statting point:

Application Protection:

S, only
S and Executables

@ A vilaszthato futtatdsi jogosultsdgok

A futtatasi jogosultsagok

Az ,Execute Permissions” mezdben harom lehetdség koziil va-

laszthatunk:

“% None: Csak statikus mikodés engedélyezett. Scriptek és
programok nem futtathatok. Ezt hasznaljuk akkor, ha nem
hasznalunk aktiv komponenseket
Scripts only: Scriptfajlok végrehajtasa engedélyezett, de
kiilonallé programok tovabbra sem futtathatok. Ez az alap-
értelmezett és ajanlott beallitas

' Scripts and Executables: A legveszélyesebb, CGI-kompatibi-
litds miatt megtartott opcié. Ilyenkor a scriptek mellett a
konyvtarakban talalhat6 programok is lefuthatnak.

Az alkalmazas védelme

A meghatarozas tulajdonképpen hibas, ugyanis nem a webalkal-
mazasunkat, hanem magét az IIS-t védjiik a sajat csinytevé-
seinktdl (na jo, esetleg magunkat a tobbi webalkalmazdstol).
Hogy miért kell ez a védekezés?

A webalkalmazasok sajat Gtjaikat jarjak. Az esetek tobbségében
(példaul .dll fajlokban megirt) kiilsé komponenseket hasznalnak,
hibatlan program pedig, mint tudjuk, nincsen. A .dll-ek kézis-
mert tulajdonsaga, hogy a sziilGprocessz cimtartomanyaba t6l-
t6dnek be, és ha a .dll késziil elhalalozni, a sziilGprocesszt is ma-
gaval rantja. Igy lehet egyetlen .dll segitségével a nullaval
egyenloveé tenni a webkiszolgalot.

Pontosan az ilyen esetek elkeriilésére talaltak ki az ,alkalmazasok
vedelme” (, Application Protection”) opciot. Egy (.dll-eket toltoge-
to) webalkalmazas (kvdzi maga a .dll) harom modon toltodhet be:

ldlhato fdjlok ettdl nem sériilnek meg). Bar a gyokeéralkalmazas is
megsziintethetd, ennek véghezvitele csinos kis hibaiizenetekhez
vezet mind a bongészoben, mind a kiszolgalé eseménynaploja-
ban. A hierarchia alsobb szintjein talalhato alkalmazasokat vi-
szont kiilondsebb probléma nélkiil megsziintethetjiik.

Az Unload gomb megnyomésara a webalkalmazas kit6lt6dik, ta-
vozik a memoriabol. Torlédnek az ASP objektumok adatai, fel-
szabadulnak az IIS altal fogott DLL-ek, és a legkdzelebbi alka-
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Application Settings ¥
Appiication name: [Defauit Application Remove
| Statting point: <Defauit Web Site>
| Confi ti ‘
| Execute Pemissions: [Sciipts only - |
| Appication Protection: [Medium (Pocled) - Unload H
L Pi |
@ A webalkall hdrom védelmi szintje
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“ (Low): az IIS processzbe. Ez gyors, de veszélyes miikodést
eredményez, hiszen ha a .dll kipukkan, megy vele az IIS is.

% (Medium — Pooled): egy, az IIS processzétél elvalasztva fu-
t6 processzbe. A processz neve dllhost.exe, megleshetjiik a
Task Managerben. Minden Medium szint(i webalkalmazést
ugyanaz a dllhost.exe futtat, tehat ha a tobb Medium szin-
t( alkalmazasbol egy elhasal, magaval rantja a tbbit is —
az IIS viszont talpon marad. Ez az alapértelmezés, mert vi-
szonylag biztonsagos, és nem igényel sok erforrast.

77 (High - Isolated) A High szintre helyezett webalkalmazasok
mindegyike sajat dllhost.exe-t kap, amibe annyira és
annyiszor righat bele, ahanyszor csak akar, nmagan kiviil
senkinek sem arthat vele. Akit érdekel, kiprobalhatja: nyis-
son meg egy Task Manager-t, allitsa a futd processzeket
név szerint sorba, és meglatja, hogy n darab dllhost.exe
fut. Majd allitson egy webalkalmazast High szintre, és nyis-
son meg egy oldalt beldle: a futé dlthost.exe-k szama n+1-
re nd (az Unload hatasara pedig értelemszeriien eggyel
csokken). Ez a legbiztonsagosabb megoldas, de a gyakori
kontextusvaltas miatt sok eréforrast igényel, ezért a Micro-
soft nem ajanlja, hogy egy kiszolgalora 2-3-nal tébb ilyen
szintl alkalmazas kerdiljon.

Sajat webalkalmazas létrehozasa

Sajat webalkalmazast tgy hozhatunk létre, hogy egy szimpati-
kus kényvtar tulajdonsaglapjan megnyomjuk a Create... gom-
bot. Ekkor ez a konyvtar lesz az Gjonnan létrehozott webalkal-
mazasunk gyokérkonyvtara, aminek kiilonleges jelentGsége van:
azok az ASP fajlok osztanak meg ugyanis kdzds ASP objektumo-
kat (példaul az Application objektumot), amelyek ugyanabban a
webalkalmazasban talalhatok.

—loix|

Tree| Name Tpath
© o Default Web Site Pyl (=
& (@ Scripts 82

Configu|
O =g Evecute Pemissions:  [Scips oy ] —
Applcation Protestion:  [Mzdum (Pooled) = Ui

422 properties

Ditectory | Documents | Directory Secuiy | HTTP Headers | Custom Enors |
‘When connecting to this resource, the content should come from:
& The designated directory
€ 4 share located on another computer
€ Arediection to a URL

\aspd\app\2\22

Local Path:

I Scipt source access I Log visits
¥ Read [¥ Index this resource
T Wite.

I Directory biowsing
Applcation Setlings

Bpplcationname: 2 Cee

Statting point: <Default Web Site>\a...\2
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@ Webalkalmazdsok hierarchiaja

A fenti abran lathato hierarchiaban most figyeljiik az app és a 2
konyvtarakat (ezek webalkalmazdsok). Ha megnyitjuk a hierar-
chiaban alattuk talalhaté kdnyvtarak tulajdonsaglapjait, lathat-
juk, hogy melyik webalkalmazashoz tartoznak: 22 nevi alkonyv-
tar példaul a 2-hdz, mig a 112 az app-hoz, azaz mindegyik ahhoz
legkdzelebbi Gséhez, ami webalkalmazés gyokereként funkcional.
Az Application objektum
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Az Application objektum tehat nem mas, mint egy kozés taro-
L6hely, amit az adott webalkalmazas minden scriptje elér. Az
Application objektumban adatokat, objektumokat tarolhatunk
el, hogy majd késdbb kiolvassuk onnan (csakigy, mint a Sessi-
on objektumnal):

Application("counter") = 12
Set Application("myObject") = oMyObject
Set oMyObject2 = Application("myObject")

Amint az a fenti példaban is lathat6, az Application objektum-
ban is tarolhatunk mas objektumokat. Nem szabad elfelejtkezni
azonban két nagyon fontos dologrol:

“ Az objektumokat Set értékadas segitségével kell az Applica-
tion objektumba bet6lteni, és a kiolvasasuk is a Set parancs
segitségével torténik.

“ Nem minden objektum alkalmas arra, hogy az Application
objektumba toltsiik! Az IIS ugyanis t6bbszald alkalmazas,
egyid6ben tobb felhasznalot szolgal ki. Az Application ob-
jektumba csak olyan objektumokat tolthetiink be, amelyek
tobbszala (FreeThreaded) végrehaijtasi modban képesek mi-
kodni és (igynevezett Both threading-modellt alkalmaznak.
Lasd még: [2]

Az alabbi példa az Application objektumot hasznalja egy primi-

tiv szamlalo létrehozasahoz

<%
Application.Lock
Application("count”) = Application("count”) + 1

Application.Unlock

Response.Write("Udv! Te vagy az IIS Gjrainditadsa
% 6ta a(z) " & Application("counter") &
% 1atogats.")
3>

A példa a valosagban azért hasznalhatatlan, mert a webalkalma-
zas Gjraindulasanak pillanataban - reboot vagy unload esetén —
az Application objektum tartalma, ezzel pedig a szamlalo érté-
ke is elveszik. De nem is ez a célunk vele, hanem a demonstra-
cio. Az elsd és a harmadik sorban lathato Application.Lock() és
Application.Unlock() metodus hasznalatara azért van sziikség,
mert az Application globalis objektum, és elGfordulhat, hogy
egyszerre tobb felhasznalo szeretné imi ugyanazokat az adato-
kat. Az iitkozések elkeriilése végett minden irasmiivelet elGtt az
objektumot zarolni kell, majd a lehetd legrovidebb id6n belil az
Unlock() metddus segitségével fel kell oldani, ugyanis mig az
Application objektum zarolva van, senki mas nem férhet hozza,
mint az, aki eredetileg zarolta azt.

Probaljuk ki! A lock1.asp zdrolja és néhany mdsodpercig
zdrolva tartja az Application objektumot. Ha a lock1.asp
futdsdnak ideje alatt megnyitjuk a lock2.asp oldalt, az
csak a lockl.asp futdsdnak befejezése utdn lesz képes
hozzdférni az Application objektumhoz.

Ha mi nem oldanank fel a zarolast, az IIS az oldal végrehaj-
tasa utan, de legkésébb a scriptfuttatas id6tallépésekor fel-
szabaditja azt.

Természetesen az Application objektum tartalmat is elérhetjiik
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kollekciokon keresztiil, erre szolgal az Application.Contents
kollekcié (contents.asp):

For Each oItem In Application.Contents
Response.Write(Application(" & oItem & ") = " &
%, application(oItem) & "<br>" )

Next

Ebbdl a kollekciobol is pontosan ugyantgy lehet t6rolni eleme-
ket, mint a Session-nal is lattuk:

Application.Contents.Remove ("counter")
Application.Contents.Remove (2)
Application.Contents.RemoveAll ()

Az elsg sor a "counter" értékét, a masodik sor az Application
objektumon beliili méasodik véltozot, mig a legutolso sor az
Application objektum teljes tartalmat torolte.

Az Application.StaticObjects kollekcié a global.asa fajlban az
<OBJECT> elem segitségével, ,Application” scope-ban létreho-
zott valtozokat tartalmazza. A kollekci pontosan tgy hasznal-
hat6, mint az Application.Contents:

For Each oItem In Application.StaticObjects
Response.Write(Application(" & oItem & ") = " &
%  application(oItem) & "<br>" )

Next

Az egyetlen kiilonbség az, hogy ebbdl a kollekciobol nem torol-
hetiink elemeket (azok elvesznek maguktol a webalkalmazds (ij-
rainditdsakor).

A global.asa fajl

Mint azt mar a Session objektum ismertetésekor réviden leir-
tam, a global.asa fajl egy specialis allomany, amit az ASP alkal-
mazas gyokérkonyvtaraban kell elhelyezni (de a haszndlata
nem kdtelezé). A féjl arra valo, hogy ebben helyezziik el a glo-
balis objektumokat létrehozo és eseményeket kezeld kodrészle-
teket, Ggyis mint:

% az Application objektum eseményeit (létrehozdsat,
megsemmisitését) kezeld rutinok (Application_OnStart és
Application_OnEnd)

a Session objektumok létrehozasat és megsemmisitését
kezel6 eljarasok (Session_OnStart és Session_OnEnd)
globalis objektumok létrehozasa az <OBJECT> elem
segitségével

tipuskdnyvtarak (type libraries) betoltése

A global.asa fajlban talalhatd rutinokat <SCRIPT></SCRIPT>
elemek kozé kell elhelyezni. A statikus objektumok létrehoza-
sara szolgalo <OBJECT> elemet a <SCRIPT> blokkon kiviilre kell
elhelyezni, mig a tipuskonyvtar-definiciok a blokkon kiviilre és
beliilre egyarant keriilhetnek, de érdemes azt is mar a fajl ele-
jén, a <SCRIPT> blokkon kiviil letudni.

Ha a global.asa fajl tartalma megvaltozik, az IIS minden
mar megkezdett kapcsolatot kiszolgal, és csak azok lezara-
sa utadn tolti be az @j valtozatot. Ez természetesen az
Gsszes Session és az Application objektum lezarasat és aj-
boli megnyitasat is jelenti. A global.asa betéltése és fel-
dolgozasa soran az IIS nem fogad Gj kapcsolatokat, a fel-
hasznalok ezidé alatt csinos kis hibaiizenettel talalkoznak

)
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(,,a kérés nem szolgdlhatd ki, az alkalmazds djraindul”).

Események a global.asa-ban

A global.asa-ban négy kiilonféle eseményt kezelG rutint defi-
nidlhatunk, ezek az Application_OnStart, Application_OnEnd,
Session_OnStart, és a Session_OnEnd. Lassunk egy mintat:

<SCRIPT LANGUAGE='VBScript' RUNAT='Server'>

Sub Application_OnStart
Application("appstarttime"”) = Now
End Sub

Sub Application_OnEnd

End Sub

Sub Session_OnStart
Session("starttime") = Now
Set Session("oFS") =
% server.CreateObject("Scripting.
% FileSystemObject")
End Sub

Sub Session_OnEnd
Set Session("oFS") = Nothing
End Sub

</SCRIPT>

“% Application_OnStart: a webalkalmazas indulasakor, egysze-
ri alkalommal fut le.
% Application_OnEnd: az alkalmazas leallitasakor fut le, az
alkalmazas életében ugyancsak egyszer
Session_0OnStart: Session objektum létrehozasakor, gyakor-
latilag minden @j felhasznalo belépésekor hajtodik végre
“F Session_OnEnd: ez pedig a Session lezarasakor [ép miko-
désbe. (példaul ha idétullépés vagy Session.Abandon ()
hivdsa miatt az IIS megsziinteti a session-t)
Nézziink ra egy pillanat erejéig az Application_OnStart rutinra:
irunk az Application objektumba, és mégsem zaroljuk elGtte?
Nem lesz ebb6l baj? Nem, ugyanis ez az esemény egyszer és
csakis egyszer kovetkezik be, mégpedig az alkalmazas élettar-
tama legelején, amikor masnak még esélye sincs az Applicati-
on objektumhoz hozzaférni. Ez az egyetlen hely, ahol nem kd-
telezG hasznalni a Lock/Unlock metodust.

Objektumok és tipuskonyvtarak
Az objektumok |étrehozasanak modjat a Session leirdsanal mar
megismertiik:

<OBJECT RUNAT=Server SCOPE=App1ication ID="0GFS0"
%, PROGID="Scripting.FileSystemObject">

A kiilonbség csak annyi, hogy a scope (futdsi, létrehozdsi kor-
nyezet) most nem Session, hanem Application lesz. Ezutan
az oGFSO objektumot a webalkalmazas minden scriptjé-
ben kozvetlen hivatkozassal elérhetjiik, és az megjelenik az
Application.StaticObjects kollekcioban is. Ismét elmondom,
hogy nagyon kell iigyelni arra, hogy az Application objektum-
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ban csak Both, free threaded objektumokat taroljunk (ha <0B-
JECT> segitségével szeretnénk rossz objektumot létrehozni, az IIS
hibdt jelez, a dinamikus létrehozdsndl viszont nem, ott csak ké-
sobb, a fura makodeés sordn deriilhet fény a problémara).

A COM objektumok altalaban tipuskonyvtarakat is tartalmaz-
nak. Ezekbdl a tipuskdnyvtarakbél lehet kiolvasni az objek-
tum metodusainak, jellemzginek a listajat, de sokszor min-
denféle konstansokat is.

Ha példaul egy fajlt meg szeretnénk nyitni olvasasra a
FileSystemObject segitségével, a kovetkezot kell irnunk:

Set oFSO = Server.CreateObject (
% "scripting.FileSystemObject")
Set oFile = OFSO.OpenTextFile(,file.txt", 1)

Ehhez tudnunk kell, hogy az OpenTextFile metédus masodik
paraméterének 1 értéke az olvasast jelenti (ForReading). Ha
azonban a global.asa tetején megadjuk a kévetkezd definiciot:

<!--METADATA TYPE="TypeLib" FILE="scrrun.dll"-->

(az scrrun.dll tartalmazza tobbek kozétt a FileSystemObject ob-
Jektumot), akkor igy is irhatjuk::

Set oFSO = Server.CreateObject(

% "scripting.FileSystemObject")

Set oFile = OFSO.OpenTextFile("file.txt",
% Forreading)

A szamérték helyett tehat hasznalhatok a tipuskonyvtarban
definialt konstansok, amelyek sokszor (nagyon sokszor)
megkdnnyitik az ember munkajat.

A Server objektum

A Server objektum is egy és oszthatatlan, és féleg kényelmi
szolgaltatasai miatt hasznos. Gondoltunk-e mér példaul arra,
hogy ezt irjuk ki a felhasznalé bongészgjébe: ,Vizszintes vo-
nal: <HR>". Ha ezt elkiildjiik a bongészébe, megjelenik a feli-
rat, majd maga a vizszintes vonal, hiszen a bngészé értel-
mezi a kodban taldlhato HTML tagot. Ha a HTML elemet ma-
gat szeretnénk megjeleniteni, a < jelet &lt; a >-t pedig &gt;
entity-vel kell helyettesiteniink, tehat valahogy igy: ,Viz-
szintes vonal: &lt;HR&gt;". Ezen kiviil még sok mas elemet is
kodolni kell, nem beszélve a specialis karakterekrgl. Szeren-
csére itt van a Server.HTMLEncode() metddus, ami elvégzi
ezt a kodolast (htmlenc.asp):

Response.Write( Server.HTMLEncode("Nesze <HR>") )

Hdzi feladat: Miért kellett a htmlenc.asp kodjaban a Ser-
ver.HTMLEncode() metédust dupldn haszndlni?

A HTMLEncode() azért is nagyon fontos, mert okos hasznala-
taval elkeriilhetjiik az Ggynevezett Cross Site Scripting [3] hi-
bat. Ezt a fontos biztonsagi hibat az okozza, hogy egyes web-
oldalak (akdr hibaiizenet formdjdban is) valogatas nélkiil, és
kodolatlanul visszakiildenek bizonyos, résziikre el6zdleg ata-
dott szovegrészeket. A crosssite.asp példaul bekéri a felhasz-
nalo nevét, majd kiirja a vonal ala. Irjuk be névnek az, hogy:
<script> alert('Most formazom a winchesteredet!"); </script>
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Mi torténik? A buta kod siman visszakiildi, amit kapott, be-
le a HTML kodba. A baj azért nagy, mert a gyanatlan felhasz-
nalét barki egy megfelelGen eldkészitett URL segitségével
egy ugyancsak gyandtlan webkiszolgaléra iranyithatja, és
mar fut is a nem vart script.

A masik hasznos kodolé metddus a Server.URLEncode(). Mint
azt talan mindenki tudja, az URL-ekben nem szerepelhet akar-
milyen karakter. Ami nem megszokott, azt kodolni kell, alta-
laban %xx forméaban, ahol xx a karakter hexadecimalis kodja.
(Még a szokozt is helyettesitik, + jellel). Ha URL-eket ,épitiink”
fel az ASP oldalainkban, mindig hasznaljuk ezt a metodust is.
Az urlenc.asp oldalon kiprobélhato a kodolasi mivelet.

A Server.MapPath() nagyon gyakran hasznalt met6dus. Arra
valo, hogy a virtudlis konyvtar- és fajlneveket (pl
http://localhost/asp4/default.asp) valos fajlnevekké alakitsa
(pl. C:\inetpub\wwwroot\asp4 \default.asp). A mappath.asp
segitségével ezt is ki lehet probélni. Ha a MapPath()-nek ata-
dott virtualis név ,/“ vagy ,\" karakterrel kezdddik, akkor a
virtualis gyokérkonyvtartol, ellenkezé esetben pedig a hivas
helyétdl relativ fajlnevekkel dolgozik (nem lesz ugyanaz az
eredménye tehdt a , default.asp” és a ,,/default.asp” kodoldsd-
nak — kivéve ha éppen a gyokérkonyvtarban ,,dllunk”). Termé-
szetesen hasznélhatok a ,,.” és ,..." karakterek, azaz mozogha-
tunk a virtualis konyvtarak altal alkotott térben (a ,.” az ak-
tudlis, a ,,..” pedig a virtudlis sziilokényvtdrra mutat). A Ser-
ver.MapPath() metodust nem hasznalhatjuk a global.asa App-
lication_OnEnd eseményének kezelése kozben, egyébként pe-
dig legyiink ovatosak, mert a global.asa-ban meghivott Map-
Path() nem a global.asa, hanem a felhasznalo altal megnyit-
ni kivant fajl alapjan dolgozik.

A Server.ScriptTimeQOut beéallitasaval a scriptek idGtallépé-
sének hatarat névelhetjiik meg (ez az érték nem lehet ala-
csonyabb, mint a tulajdonsdglapokon bedllitott alapértelme-
z6s), illetve kérdezhetjiik le.

A Server.Transfer() és a Server.Execute() két, az IIS5-ben
(j szolgaltatas. A Server.Transfer() metddus egyszeriien atad-
ja a vezérlést az alkalmazasban talalhaté masik .asp kod-
nak. Minden atvett adat megmarad, tobbek kozott a Request
objektum teljes tartalma is. A Server.Transfer() kivalthatja a
Response Redirect() hasznalatat, mert ehhez nincs sziikség a
bongész6 kozremikodésére (és igy felesleges halozati forga-
lomra). Természetesen ez a megoldas csak akkor miikadik, ha
webkiszolgalon beliil szeretnénk atiranyitani a felhasznalot.
A Server.Execute() szubrutinszeriien végrehajtja az adott ol-
dalt, majd a végrehajtas befejezésre utan visszatér az erede-
tihez (mintha csak beszirtuk volna a kdot). Ennek elénye az
<!-- include --> kitétellel szemben az, hogy itt akar dinami-
kusan is generalhatjuk a futtatandé oldal nevét.

A Server.GetlastError() visszaadja az utolsd ASP hibanak ada-
tait tartalmazo ASPError objektumot. Errél, és az ASP oldalak
hibakezelésérdl a kovetkezd szamunkban lesz szo.

Végiil, de egyaltalan nem utolsésorban: a Server.CreateQObject
metodus létrehoz egy adott objektumot. Ezt mar nagyon
sokat hasznaltuk, anélkiil, hogy tudtuk volna, pontosan mit
jelent. Ha a létrehozott objektum tartalmaz OnStartPage
metodust, azt is meghivja.

[tech.net’



A Server.CreateObject() mellett objektumok létrehozdsd-
ra haszndlhatndnk egyszeriien a CreateObject () hivdst is.
Ez utobbi nem az IIS, hanem a scriptmotor szolgdltatd-
sa, ezért h Glata az ASP oldalakban — néhdny kivétel-
tol eltekintve — nem ajéanlott.

Az objektum addig marad életben, amig azt nem toréljiik, il-
letve az ASP oldal végrehajtasa véget nem ér. Ha az objek-
tumot a Session vagy Application objektumba t6ltottiik, ak-
kor az objektum élete csak az adott Session vagy Applicati-
on objektum megsziinésekor ér véget.

Egy létrehozott objektumot agy torélhetiink, ha a valtozonak
mas értéket adunk (akdr széveget is, de elterjedt és szép
megoldds a Nothing):

‘ Létrehozzuk:
Set OFSO = Server.CreateObject (
%, “Scripting.FileSystemObject")
' Megsziintetjiik:

Set OFSO = Nothing

Naplézés az énynapléb
Néhany résszel ezeltt bemutattuk a Response.AppendTolLog(
met6dust, amelynek segitségével irni lehet az IIS széveges
naplojaba. Az ilyen bejegyzések feldolgozasa viszonylag ne-
hézkes, raadasul - ha még emléksziink - vannak olyan nap-
l6formatumok is, amikor ez a modszer nem vezet eredmény-
re. Szerencsére a Windows Scripting Host-nak kdszonhetéen
a feladatot sokkal elegansabban is megoldhatjuk. A Windows
Scripting Host (és vele egyiitt természetesen a teljes WSH ob-
Jektummodell) mar az Option Pack 4-gyel bekeriil(hetet)t a
Windows NT 4.0-ba, és azota természetesen a Windows 2000
scriptprogramozasanak lelkét képezi. A WSH objektummo-
delljét szerencsére ASP oldalakbol is elérhetjiik (egy késobbi
alkalommal majd Osszefoglaljuk a lehetdségek teljes palettd-
Jjat, aki addig is kivdncsi lenne, a WSH objektummodell leird-
sat itt taldlja: [4]).
Visszatérve a témahoz, a WScript.Shell objektum LogEvent()
metodusa lehetdvé teszi, hogy belekontarkodjunk a Windows
NT/2000 eseménynapléjaba. (Windows 9x esetén a bejegyze-
sek a Windows konyvtdrban, a wsh.log fdjlban jonnek létre).
A LogEvent() metodus harom paramétert var, amibél az elsd
kett6t kotelezé megadni, a harmadiknak pedig csak Windows
NT/2000-n van értelme:
% A bejegyzés tipusa (0: Success, 1: Error, 2: Warning, 4:
Information, 8: Audit Success, 16: Audit Error)
A bejegyzés szévege
“% Opcionalisan a Windows NT/2000 szamitogép neve, ahol
a bejegyzést létre kell hozni (természetesen csak a meg-
felelé jogosultsagok megléte esetén)

<%

Set oShell = Server.CreateObject("WScript.Shell")
oshell.LogEvent 0, "Hello from ASP!"
oShell.LogEvent 1, "ERROR from ASP!"
oShell.LogEvent 2, "Warning from ASP!"
oShell.LogEvent 4, "Info from ASP!"
oShell.LogEvent 8, "Audit Success from ASP!"

oShell.LogEvent 16, "Audit Error from ASP!"
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Set oShell = Nothing

%>

A fenti példaban (logevent.asp) a Server.CreateObject() me-
todus segitségével létrehoztunk egy Shell objektumot, elké-
szitettiink néhany bejegyzést, majd jo kiscserkész modjara
kitakaritottunk magunk utan (az objektumvdltozo értékét
Nothing-ra dllitva felszabaditjuk az objektum dltal lefoglalt
eréforrasokat). Az eredmény az abran lathato:

HeEvent Viewer
ﬂ actionyvew ||

Tree | Application Log 6 event(s)

2 Event viewer (Locah) | pe [oate [Time [ Source [ Category [ Event [User [ Computer |

ApplicationLog [ @ Failre Audit 2001, 03, 18, 20:49:46 WSH  None 22 NA  TWILIGHT
ﬁsemntymg f success Audit 2001, 03.18. 20:49:46 WSH  None 8 NA  TWILIGHT

4] System Log @Dinformation 200103, 18, 20:49:46 WSH  None 4 NA  TWILIGHT

A warning 2001.03.18. 20:49:46 WSH  None 2 NA  TWILIGHT

Qerror 2001, 03, 18, 20:49:46 WSH _ None 1 N/A_ TWILIGHT

E 2001, 03. 18, 20:49:46 WSH  None 0 NiA TWILIGHT

[Event Properties 21|

Event

Date:  2001.03 18 Source: WSH
Time: 2049 Categoy: None
Type:  None EventID: 0

User: N/A
Computer: TWILIGHT

Description:

[Hello fiom ASP!

@ A WScript.Shell objektum segitségével készitett bejegy-
zések az Application Log napléban ldathatok

A generalt naplobejegyzések (az audit log is) az esemény-
naplo Application Log-jaba keriilnek, a Source mezében a
LWSH" felirat szerepel. Ha a bejegyzést megnyitjuk, a leiras
mezGben lathatjuk az altalunk megadott szoveget.

Fiilop Miklos
mick@netacademia.net

A cikkben talalhato URL-ek:
[1] http://technet.netacademia.net/feladatok/asp/4

[2] http://msdn.microsoft.com/library/psdk/iisref/crtc796b.htm

[3] http://www.microsoft.com/technet/security/crssite.asp

[4] http://msdn.microsoft.com/scripting/windowshost/doc/wshtoc.htm

ASP objektummodell-referencia a weben:

http://msdn.microsoft.com/library/psdk/iisref/vbob74bw.htm
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K: Megprobaltam a kiszolgdlon dtallitani a fdjltipus-osszeren-
deléseket, illetve megprébaltam volna, ha nem lenne sziirke a
meniipont. (Explorerben Tools->Folder options->File types).
Ugy érzem, nem kivettem el semmi olyasmit, amivel ezt a
biintetést kierdemeltem. Miért sziirke?

V: Van egy-két ilyen eltiinedezd szolgaltatas, egy korabbi
kérdésben példaul arra panaszkodott valaki, hogy az Offline
Files tiint el szorostiil-borostiil. Mindkét korlatozas a Termi-
nal Services telepitése miatt kovetkezett be. A Terminal Ser-
ver futtatasa Gsszeegyeztethetetlen bizonyos mas funkciok
hasznalataval. Sajnos nem tudjuk megmagyarazni, hogy a
fajlkiterjesztés megvaltoztatasa, és az Offline Files mit arthat
a Terminal Servernek - ezt Redmondban biztosan meg tud-
nak indokolni - mindenesetre ez van, tehat ezt kell szeretni.
Forrds: NetAcademia Windows 2000 lista

K: Van-e DOS-os kliens Windows 2000-hez?

V: Van-de-nincs. Ez azt jelenti, hogy a régi DOS-os kliensek
természetesen tokéletesen mikddnek a Windows 2000-rel,
de eltiint az operéci6s rendszerbdl az NT4-b6l megismert flo-
pigenerator. Azaz, ha nincsen készen ilyen DOS-os kliens, ak-
kor egy jo dreg NT4 segitségével generalhatjuk le a halozati
kapcsolatra alkalmas flopilemezt. A Windows 2000-ben talal-
haté Remoteboot Floppy Generator (RBFG.EXE) nem erre va-
16, az ugyanis a Remote Installation Serviceshez (RIS) gyart
inditolemezt - de az nem dosos, hanem PXE (Preboot Execu-
tion Environment) ,operacids rendszer(”, és semmi masra
nem alkalmas, mint Windows 2000 Professional telepitésére.
Forrds: NetAcademia Windows 2000 lista

K: A Group Policy miikédésével kapcsolatban meriilt fel az az
igény, hogy ne kelljen kivdrni a munkadllomdsokon a 90 per-
ces késleltetést a kiértékelés automatikus beinduldsdig, de ne
kelljen ki-be jelentkezni, pldne djrainditani a gépet. Nem le-
hetne valahogy ,,megsiirgetni” a GPO-t?

V: A Group Policy kiértékelése szandékosan késleltetett, hisz
ezzel jelentds savszélesség takarithato meg. Ha mégis sziik-
ség van a valtoztatasok gyors, menet kozbeni kiértékelésé-
re, hasznaljuk a SECEDIT.EXE-t parancssorbol. Mivel a GPO
szamitogépekre és felhasznalokra is hathat, kétféle parancs
van ezek kiilon-kiilon frissitésére. Ha gépszintid beallitast
szeretnénk hirtelen frissiteni, (példdul a Log On Locally jog
megvdltozdsdt szeretnénk életbe léptetni) hasznaljuk a

SECEDIT /REFRESHPOLICY MACHINE_POLICY

parancsot, mig ha felhasznal6i beallitasrol (tdnjon el a RUN
menipont!) van sz6, a parancs igy néz ki:

SECEDIT /REFRESHPOLICY USER_POLICY

Forrds: NetAcademia Windows 2000 lista
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Kérdezz, felelek!

K: A DNS Server tulajdonsdglapjan két helyen is van ,recur-
sion” pipa. Feltételezve, hogy tudom mi a DNS rekurzié, mi a
kiilonbség a két pipa kozott?

V: A kiilonbség oriasi. A Forwarders fiilon lévé pipa hatasara
a DNS Serveriink a helyben megvalaszolhatatlan kéréseket
csak és kizarolag a beallitott forwarderek-nek kiildi tovabb, s
ha azok nem valaszolnak, hibaiizenetet kiild a kérdezdnek.
Azaz ez a pipa ,csak” annyiban érinti a munkaallomasokat,
hogy ha a forwarder DNS kiszolgalo lehal, akkor ,vége a
kiilfoldnek”, egyéb valtozas nincs. Ezzel szemben az Advan-
ced fiilon évd beallitas stlyosan visszahat az iigyfélgépekre,
mert azt mondja ki, hogy a DNS Server ne jarjon el (rekurzi-
ve) a neten a kliensek nevében, hanem ha egy kérdést nem
sikeriil helyben feloldania, akkor a tovabblépés atjara muta-
to Ggynevezett Referral rekordot kiildjon a kliensnek - oldja
meg a problémat maga! No ez utdbbi tipikusan nem fog men-
ni a munkaallomas belsg IP cimérél. Ezt a pipat NE bantsuk!

st propertes ——— 21x
loggng | Monloing | seeuty |
Interfaces Fowaders | Advanced |  RootHints |
'
Fomerds e e sry 0 T TR 21
Logging | Moritoiing | Secuity
Enable forwarder
L = e ] = e 0 el | maiien |

To add a forwarder, type it
Server version number:

1P address:
[50 #3564 @xc200)

Server options

[ZIBIND secondaries
ICJFad on load if bad zone data
[ZIEnable tound robin

[ZIEnable netmask ordering
[CISecure cache against polution

Eoward ie-out seconds  Name checking: Mulyte [UTFE) -
I Dopotuerecuson L I S &

T~ Enable automalic scavenging of stale records

[ v Tl =
Reset to Default
et |_om

@ A két Recursion pipa
Forrds: NetAcademia Windows 2000 lista

K: Van két Exchange 5.5 telephelyiink, melyek koézil eddig
csak az egyikben volt SMTP konnektor. Most a mdsik telephely
is kapott bérelt vonalat, és ugyanazt az SMTP email cimet sze-
retnék haszndlni. Be is dllitottam mindkét telephelyen a Site
Addressingben a @vallalat.hu cimet, — erre a két telephely le-
szakadt egymdsrol, megsziint a belsé levelezésiink!

V: A probléma oka természetesen az azonos SMTP cim, mert
igy a szomszéd telephelyre meng leveleket az Exchange nem
kiildi at, hisz a helybéli telephely ,kozelebb van”. Magyarul
belezavarodik.

[tech.net



@vallalat.hu

&= Y
ok

@ A levél itja két azonos nevi SMTP tartomdny kozott :)

Am itt meg - értelemszerden - nincs olyan nevd mailbox,
mint ahova a levél menne. Igy a levelezésnek valoban
annyi. Megoldasi lehetdségek:

1) Ne legyen azonos a két telephely SMTP cime. Ez
hosszas folyamat, DNS regisztracio, MX rekord, név-
jegykartyacsere az Gsszes dolgozonal stb.

Ha a cim marad, akkor pedig NE legyen két SMTP kon-
nektorunk. A masik telephelyen le kell szedni! S hogy
akkor a telephelyek hogyan levelezzenek egymassal az
Interneten? X.400-zal!

Térjlink at Exchange 2000-re. Ott ezt a problémat leke-
zeli a sokkal intelligensebb routing algoritmus.

Forrds: NetAcademia Exchange 2000 lista

2

-
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~

K: Adott egy hdzirend ami egy szervezeti egységhez tartozik.
Ezt a hdzirendet szeretném alkalmazni kisebb modositdsok-
kal egy mdsik szervezeti eqységnél is. Hogyan lehet megolda-
ni azt, hogy ne kelljen djra bedllitani minden egyes szerve-
zeti egységnél ugyanazt, hanem djra fel lehessen haszndlni
az egyszer mdr megirt hdzirendet?
V: Ugy, hogy a kivetkezs felhasznalasi helyen (OU-n) nem
New.. hanem Add.. gombot nyomsz, és ezzel egyszertien
belinkeled a mar meglévé policy-t. Am ekkor egyetlenegy
példanyod lesz, tehat ha az egyik helyen modositod, a ma-
sikon is modosul. Ha valoban masik, am ugyanolyan poli-
cy-t kellene létrehozni, akkor a kovetkezé modszer segit:
1) Ass le a policy-fajlokhoz a
winnt\sysvol\sysvol\domained\policies konyvtarba.
Itt ronda, GUID nevii alkonyvtarakat latsz.
| & E:\WINNT\SYSVOL\sysvol\netacademia.fm\Policies
Flle Edt Vew Favorites Tools Help
back - = - (3] | Qsearch [YFolders (BHstory | G5 B X @
/INNT\SYSVOL\sysvol\netacademia.fm\Policies

=] 1{3182F340-016D-11D2-9457-00C04FBI84F9}
|1 {6AC1786C-016F-1102-945F-00C04fB984FS}

=

2 object(s) [obytes

[ & My Computer 4

@ GUID nevil konyvtdrak

Ebben iilnek a policy-fajlok. Most mar csak meg kellene ha-

tarozni, hogy melyik melyik.

2) Nyisd meg az OU-t az Active Directoryban, allj ra a
policyra, és nyomj ,Properties”-t. Itt nézd meg a poli-
cy GUID-jét: az egyik konyvtarnévvel egyeznie kell.

[tech.net!
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Default Domain Controllers Policy Properties: s 21x|

General | Links | Secuiy |

£

Default Domain Controllers Policy [hofeherke.netacademia.fm]

Created: 47772000 10:16:03 AM

Modified: 3/5/200112:45:28 PM

Revisions: 90 (Computer). 0 (User)

Domain: netacadenia.fm

Unique name:  {8AC1786C-016F-11D2-945F-00C04{B984FS)

r Disabl

To improve peiformance, use these options to disable unused
parts of this Group Policy Object

™ Disable User Configuration settings

0K | Cancel Apply

@ A policy GUID-je

Innent6l mar csak kipi-kopi kérdése az egész!
Forrds: NetAcademia Windows 2000 lista

K: Hogyan lehetne megszabadulni az Accessoires, Games, Ac-

cessibility és egyéb haszontalansdgoktdl Windows 2000 ese-

tén? Sajnos az Add/Remove Windows Components nem teszi

lehetdvé az eltdvolitdsukat.

V: A Windows 2000 Professional telepitésekor a Games, Ac-

cessories, Multimedia, Accessibility options valéban auto-

matikusan telepiil, és ezutdan mar a Control Panel Add/Remo-

ve Programs meniijében sem jelenik meg. De van megoldas:

1) Keressiik meg, és nyissuk meg Notepad-ben a
%systemroot% \inf\sysoc.inf fajlt

2) Keressiik meg az "old base components" sort

3) Minden megjeleniteni kivant komponensnél toréljiik a
HIDE feliratot (hogy a vesszét is kell-e, az nem egyér-
telmi), pl.:
Games=ocgen.dll,0cEntry,games.inf,HIDE,7 helyett
Games=ocgen.dll,0cEntry,games.inf,,7

4) Toroljiik a HIDE opciot az AccessUtil= sorbol

5) Save and Enjoy

Forrds: NetAcademia Windows 2000 lista
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BiLL GATES MONDUJUA

A kovetkezo technolégiai lépés a mindenre hasznalhato
hozzaférés lesz.

Meglepd, de a ,konvergencia” fogalma mar tobb mint hisz
éve bekeriilt a csicstechnika lexikonjaba.

Az elmalt évek nagyobb részében a konvergencia két dolgot
jelentett: a szamitastechnikai, a szorakoztato elektronikai
és a telekommunikaciés ipardgak kozeledését, és az eszko-
20k, példaul a PC, a TV és a telefon Gsszevonasat.

De a 21. szazad kozeledtével a kifinomult digitalis techno-
logiak és a savszélesség robbanasszerl névekedésének igé-
rete egy harmadik féle konvergenciat hoz létre, mely alap-
vetGen megvaltoztatja az életiinket, jobban, mint ahogy
azt eddig gondoltuk volna. Ez fogja biztositani az informa-
ci6 koranak elnyeit barkinek, barmikor, barhol.

Olyan korban éliink, melyben a hang, az adatok és a moz-
goképek bitekbdl allnak. Egyesekbél és nullakbol, melyeket
a lehetd legnagyobb savszélességii, vagy az adott szolgal-
tatashoz legalkalmasabb adatatviteli csatornan juttatnak el
hozzank. A biteknél nem szamit, hogyan jutnak el rendel-
tetési helyiikre, csak az, hogy a megfeleld sorrendben és
idoben érjenek oda. Az, hogy a bitek mindeniitt jelen van-
nak, maris lehetGséget biztosit olyan hibrid késziilékek
(példdul a modern PC-k, WebTV-k, kdabelmodemek, intelligens
telefonok) létrehozasara, melyeket az utobbi két évtizedben
elektronikai termékként megalmodtak.

De ez még csak a kezdet. Otvozziik a digitélis technologiat
és a fejlett szoftvereket, a kisebb és erdsebb mikropro-
cesszorokat, az livegszalas és vezeték nélkiili halozatok sav-
szélességének exponencialis novekedését, és sokkal jobban
felhasznélhato, észrevétlen, mindenre alkalmas kapcsolato-
kat kapunk. Ez megvaltoztatja a konvergenciat, azaz, bar a
szamitogépek, a telekommunikacié és a szorakoztato elekt-
ronikai termékek Osszevonédnak, az intelligens eszkozok
kovetkezd generacioja altalaban nem.

Ezek a mindenre hasznalhaté kapcsolatok dsszegydijtik a
szamunkra sziikséges informaciokat és szolgéltatasokat, és
elérhet6vé teszik azokat, fiiggetleniil attol, hogy hol va-
gyunk, mit csinalunk, és milyen eszkézt hasznalunk. Nevez-
ziik ezt virtualis konvergencianak, hiszen minden, amit
akarunk egy helyen van, de ez a hely mindig ott van, ahol
akarjuk, nem csak otthon, vagy az irodaban.

Ennek eredménye olyan intelligens eszkozok halmaza lesz,
(példaul a zseb PC-k, a ,tdbla PC-k“, a webes képességekkel ren-
delkezo telefonok és autoba szerelt PC-k), melyek kihasznaljak
ezeket a lehetGségeket. A fajljaink, az idGbeosztasunk, a cim-
jegyzékiink és barmi mas amire sziikségiink lehet, automatiku-
san replikalodni fog ezekre az eszkdzokre, mert mindegyik
6ssze tud majd kapcsolodni egymassal.

A virtualis konvergencia atveszi az asztali gépeink szerepét, és
mindenhol elérhetdvé teszi az informaciokat, ahol csak sziik-
ségiink van azokra. De hogy segitsen elkeriilni azt, hogy til
sok informaciohoz jussunk, intelligensen fogja ezt végrehajta-
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Barki
Barmikor
Barhol

ni. Ha példaul szombat délutan meccset néziink a stadionban,
a halozat tudni fogja, hogy a jatékosokrél szolo informaciok,
vagy példaul egy online hotdog-rendelési Grlap zseb PC-nken
valé megjelenitése sziikséges, és nem az adobevallasunk, vagy
a masnapi utazasunk Gtitervére vagyunk kivancsiak.

Még sok mindent kell tenni, hogy ez valéra valhasson. El-
sgsorban nagyjabol ugyanazt, mint amikor az emberek azo-
nos nyelven beszélnek. Ahhoz, hogy megértsék egymast,
hatékonyan egyittmikédjenek és kommunikaljanak egy-
massal, az intelligens eszkézoknek is kdzos nyelvet kell
beszélniiik”. Ennek legegyszeriibb és legcélszerlibb modja
a létezd Internetes szabvanyok alkalmazasa. Az iparag erre-
felé mozdul, de még mindig igen sok a tennivalé. Ez azon-
ban még nem elég, jelentds tokebefektetésre is sziikség
van, ha azt akarjuk, hogy a nagysebességi, szélessavi kom-
munikacio széles kérben elérhets legyen az Egyesiilt Alla-
mokban (Hdt még Magyarorszdgon... :( - A ford.).

Hogy ez megvaldsulhasson, egyre tobb megallapodas, szovet-
ség és konzorcium jon létre, melyekben szamitastechnikai,
szorakoztato elektronikaval foglalkozo, telekommunikacios,
Internetes és kabelhalozatokat iizemeltets cégeknek van ér-
dekeltségiik. Mivel mindenkinek szembe kell nézni az életké-
pes iizleti modell kialakitdsanak kihivasaival, e cégek néme-
lyike tonkre fog menni. Két dolog azonban biztos: a minden-
hol elérhet6 vezeték nélkiili, és a nagy savszélességii adatha-
lozatok kezdenek kiépiilni, és a kiilonféle intelligens eszko-
20k, melyekre ezeknek a halézatoknak az eléréséhez sziikség
lesz, hamarosan megjelennek a piacon. Ezek egyiittese valora
valthatja a virtualis konvergenciaban rejlé lehetdségeket.

Bill Gates

[tech.nst!
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TechNet szeminariumok a Microsoft Magyarorszag szervezésében!
Helyszin: BUDAPEST, Lurdy Haz, Hollywood Multiplex Mozi (1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 12-14.)

Idopont: 2001. 04. 25.
A konferencia elsGsorban lizemeltetési vezetSknek és rendszer iizemeltetSknek szol. Segitséget nydjt a nagy- és ko-
zépvallalatok informatikusainak és rendszergazdainak, hogy a mar meglévé Microsoft technologiakra épiilé rend-
szereiket még megbizhatobban és egyszeriibben tizemeltethessék. Szeretnénk bemutatni és atadni mindazt a tu-

dast, ami a Microsoftnal és partnereinél az tizemeltetési és terméktamogatasi gyakorlat soran felhalmozodott.

Rendszerfeliigyelet Wind 2000 kornyezetben

Idﬁhont: 2001. 05. 02.

Az eladas a Windows 2000 alapa vallalati kérnyezetek rendszerfeliigyeleti és lizemeltetési kérdéseit targyal-
ja. A gyakorlatias megkdzelitésii el6adason egy kiépitett Windows 2000 Active Directory, Systems Manage-
ment Server (SMS) 2.0 és Microsoft Operations Manager kérnyezetben mutatjuk be az asztali gépek és alkal-

mazasok, illetve a kiszolgalok feliigyeletét és a napi iizemeltetési teenddket.

Uzleti Intelligencia: adatraktarak létrehozasa és az adatok elemzése

Idopont: 2001. 05. 16.
Minden vallalat hasznél adatbaziskezelGt, de vajon kihasznalja-e a felhalmozott iizleti céld adatokban rejlé
informaciokat? Az el6adasok az adattarhaz kezelés folyamatanak legfontosabb lépéseit tekintik at. Ismerte-

tett technoldgidk: Data Transformation Services, OLAP kiszolgalé (Analysis Services), MDX, ADO DM.

Sokan megtudjak mondani, hogy HOGYA

www.netacademia.ne
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Elérhetetlen, de megkozelitheté célok. Az elsd ke

hetiink. De a harmadik cél megkozelitésében sokat tehetiink Onért. Vilagszinvonala,
egyedi Security tanfolyamainkon megtudhatja, mitdl déglik a hacker!

Rendszer-
felugveletmentes
halézatrol (ZAK,
ZAW)?
Feltorhetetlen
halézatroél (C2)7?

ttd elérésében sajnos nem segit-

1. Biztonsagi technolégiak 3. Halézatunk védelme a tamadasokkal szemben
rendszergazdaknak, 3 nap biztonséggal foglalkoz6 szakembereknek, 3 nap
e Titkositasi algoritmusok (DES, RSA, MD5 stb.) elmélete és gyakorlata o Kaloz-eszkozkészlet (Denial Of Service, Buffer

e Az autentikécio biztonsaga (Kerberos, NTLM, NTLMv2)

o Anyilt kulest titkositasi technoldgia nagyvallalati, gyakorlati alkalmazasa °
(Certificate Server, SmartCard, biometrikus azonositas)

e Biztonsagot ndveld technoldgiak bevezetése (IPSec, VPN, L2TF, Encrypting e

Overrun, halozatelemzés, trojai falovak, virusok, jelszofeltrés, hatso ajtol)
A Windows 2000 biztonsagi elemei (fdjlrendszerek, regiszirdcios adat-
bézis, haldzati adatforgalom)

Védekezés: tiizfalak, proxyk

File System stb.) o Aktiv védekezés: Intrusion D
4. Programozzunk biztonsagosan!
2. Biztonsagos levelezdrendszer kialakitasa MS Exchange alapokon programozok szaméra, 3 nap
ayakorlott Exchange rendszergazdék szdméra, 3 nap e Elmélet: védett mod, kernel, memdriakezelés
e Titkositas és digitalis alairas az elektronikus levelezésben (S/MIME) * Programozasi gyakorlatok, rosszul és jol megirt kddok
* Az Exchange Server védelme, adminisztrativ szerepek, jogosultsagok, ° A Buffer Overrun hatésai user és (app es service)+kernel modban
mentés, visszaallitas, journaling e RFC implementation errors
e Tiizfal vs. Exchange Server, SMTP relay beallitasok, spam védelem, SSL, e JAVA, ActriveX, homokozo, scriptek
TSL, nyilt kulcsu titkositas felhasznalasa, MAPI, POP3, IMAP, OWA, LDAP e Worm virusok elemzése (lloveyou)
protokollok veszélyei. e CryptoAPI, Smart Card API

A legjobbakat tanitjuk!

1105 Budapest, Ihasz utca 13. e Tel.:263-2732
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