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K 6 7 6 NT 6 Kozismerten bugnak ne-
vezik a szoftverekben ta-
lalhato, jobbara dtgondolatlansag miatt elgfordulé hibakat. Alta-
lanosan elterjedt legenda szerint a bug (bogdr) kifejezés erede-
te abba a korba nyiilik vissza, amikor a szamitogépek még sok e-
zer tiizforro elektroncsobol épiiltek fel Ezek a ,,szamltogepek"
szinte percenként hibasodtak meg L is, egész
egyszeriien a csovek atlagos elettartamanak hossza, és a magas
felhasznalasi darabszam mlatt Az ido elorehaladtaval és a cso-
vek L (élettart kedésével)
egyre mkabb csokkent a statisztikai modszerekkel elore megjo-
solhato leallasok szama — maradtak viszont a latszélag értelmet-
len, kiszamithatatlan leallasok, illetve szamitasi hibak. Ezek a
gépek olyan méretiiek voltak, hogy egy technikus siman besétal-
hatott a belsejébe, hogy forraszto rendet tegyen. Egy
ilyen alkalommal talalt egy bogarat, mely hdsi halalaval rovidre
zart egy aramkorrészt, s ezzel okozott szamitasi hibakat.
Az eredendd bug tehat nem emberi mulasztasra vezethetd visz-
sza, manapsag azonban szinte kizarélag ilyen értelemben hasz-
naljuk: ha bugos a szoftver, akkor az emberi hiba kovetkezmé-
nye. A bugokra sok esetben ,épiteni” is lehet, azaz a hibat még
nagyobb hiba kivaltasara lehet felhasznalni.

VS

ségével megallapitodik, hogy tor-
tént-e gyorshajtas, s annak dijat is

azonnal, automatikusan raverik a

polgarra. Nincs kecmec és csiiszo-

pénz: ha valaki X tavolsagot kevesebb, mint Y ido alatt tett
meg, akkor tillépte a sebességhatart, akarmit h
dazik is. Mi meg most szereljiik le az autopalyakapukat.
Kozintézményekben az ajtok mindig a menekiilés
iranyaban, nyomasra nyilnak; kilincs sincs, nehogy akadalya
legyen az épiilet kiiiritésének. Ez a szabaly a toalettajtokra
is igaz: a rohanas iranyaba nyilnak - tehat befelé :)

dah

A szervezettség kiterjed a turisztikai latvanyossagok koriili
csodiilet kezelésére is: a repiiloterekrol ismert, tereloszalagok-
kal hatarolt labirintust olyan iigy
re, hogy mindenki azt hiszi, halad a sor. A World Trade Center
aljaban a biztonsagi orok bekapcsoltatjak a turistaval a video-
kamerat, mert kivancsiak, kamera-e egyaltalan.

Es mégis, ennyi szervezettség ellenére kideriilt, hogy minden
ember alkotta rendszer bugos. A masok altal akar fel sem fe-
dezett bugokra bizony éppiigy lehet ,épiteni”
mint a szoftverek esetében. Cracker és terrorista ellen nincs or-
vossag. Aki az életét teszi fel arra, hogy rendszereket dontson

o
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a valosagban,

Itt van mindjart a Code Red. Semmi kiilonos sincs a vi:
sében, hisz egy kozi t prog asi hianyossagot, a verem-
re pakolt paraméterek ellendrizetlen atvételét (buffer overrun)
hasznalta ki. Volt viszont ebben a kédban valami 6rdogi: koz-
ismert hibak és gyengeségek kiaknazasaval eddig ismeretlen
méretii fertozési hullamot okozott. Ismét meg kellett tanul-
nunk, mit jelent, ha egy program memoriarezidens.

De nemcsak a szoftverek bugosak, hanem a tarsadalmak is.
Nyar végén, augusztusban tortént, hogy elvetddtiink Opuszta-
szerre. Aki jart mar ott, tudja: a bejarati pavilon elotti tii-

20 napon, a sik betonon elviselhetetlen a forrosag. Je-

lentds sor allt bebocsatasra varva, s én csakhamar az

ajulas szélére keriiltem. Félig ép elmével, elhomalyosu-

Lo tekintettel észrevettem, hogy be lehet osonni a pi-

ramis ala, az arnyékba. Fogtam a két gyereket, és meg-
mentettem Gket is a biztos napszirastol - csak a fele- /
ségem maradt a sorban, de 6 néha 6nszantabol is ki- *
megy a napra, igy nem kellett féltenem. Bent latom
am, hogy személyit, atlevelet kérnek a latogatoktol.
Hinnye. Vajon miért? A torlédast tehit az igazoltatas ¢
okozta, ami olyan komoly volt, hogy‘nekem gyerekes-f'_
tiil be kellett vigyorognom az ablakon a nénihez, hogy
mi bizony mi vagyunk, s a kilenc éves fiam rendelkezik
diaki yal! S mindez miért? Mert aznap minden
magyarnak (hatdron innen és til) ingyenes volt a be-
lépés. Ottlétiink alatt a latogatok 100%-a bizonyulg
magyarnak. Kérdem én: nem lett volrra egyszeriibb
minden belépﬁnek feltenni egy-egy kerdest magyarul?
Aki tud valxiolm, az magyar, és mar mehet is be..
Ehhez hasonl?o bugok sokasaga tartja befdyoban a magyar .
cselekvokepas‘seget’ Bezzeg Amerika! Abban az orszag- . :
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romba, meg
na csak valaki ,,meghekkelni" mondjuk a természeti torvények
valamelyikét. Ott nincs esély a gonoszkodasra.

a gyenge pontokat, az célt fog érni. Probal-

Az ordogi tamadas leket iitott eddigi vilagke-
e ' piinkon. Valtozasok elGtt allunk, melyek re-
ményeim szerint az elmaradott népek

fel felé fognak irany mert kii-

lonben a nyomor elkeseredettsége tjra és
ujratermeli az ongyilkosjeloltek hadsere-
gét. Ne sajnaltassuk magunkat: Ma-
gyarorszag népe messze a nyomorszint
folott él. Nalunk a legutolso szakadt al-

Iy S

koholista kold k is nap sokszor
jut fehér kenyér, senkinek a gyermekét
nem ak be gerillahadseregbe, sen-

kinek a csaladjat, rokonsagat nem fenye-
geti sem éhezés, sem hajléktalansag,
sem népirtas. Na jo, arviz fenyegetheti.
De nem hangladeSI riEfeti!
is k' kell lahogy
javainkbal a'\rila"g ‘eln]aradottjai szama-
ra, de sajnos,a lmigiittaﬂ karattyolé TV
hirado megsiolald szemelylsegel ilyes-
mirgl nem f)eszelnek Most akkor én
adjak fel minten’ iap egyﬂlﬂf o]
14 s wg NYerEt leglpostan’ “ :
<35§Na ebbsl sem fesz mar koszon
—-&-—- latszik. Odalett ag mformatjl’(ar.v
(:::nal. Ez is. bug De'meg a terronstak.
' .——-muve senh hlhaflam nem tervé"ié"k
n-be wre épilteteine osszeomk&aﬁ.

ban olyan szgwezeﬁseget lunk, hogyem 17 ,,,‘_l _+_n DRLE -—Harun Al Rand {u@lgy ‘mi _a feng PSS
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A Windows NT

és a Windows 2000
memoriakezelése

avagy

What is the Matrix?

Sokszor elhangzo kérdés, hogy ha egy hélézatban X szamu
felhasznalé van, Y darab megosztott kdnyvtarban dolgoz-
nak Z darab fajllal, akkor mennyi RAM kell a Windows
NT/SBS/2000 kiszolgaléba. Sajnos erre a kérdésre a Micro-
soft modern operacios rendszerei esetén nincs egyértelmd
vélasz, mert a virtualis memoériakezelés virtualizalja a fogal-
makat is. Mit tekinthetiink foglalt memorianak? Mi a sza-
bad? Mikor kell lapozni? Ezekre sincs egyértelmd valasz:
tiszta Matrix az egész. Amikor Neo megkérdezi, hogy a va-
losagot latja-e, Morpheus igy valaszol: ,What is real?”

A valosag megismeréséhez kemény tanulason kell atesni. Az
alabbi cikk nem feliiletes olvasmany, akinek nem megy el-
s6re, olvassa at mégegyszer! Ha kérdései vannak akkor pe-
dig irjon a Windows 2000 listara. Vitassuk meg!

Mit is jelent a virtualis memériakezelés?

How do you define real?

Kiilondsen fajo ez a gumivalosag, ha hardverbévitésnél kell oko-
sat mondani, bar napjaink RAM &rai mellett mar konny(i benydg-
ni a gigat - igysem okoz gondot a kifizetése. Ennek ellenére gy
gondolom, érdemes megismerkedni a memoriafoglalas rejtel-
meivel, mert teljesitménytuningolaskor nem art a tisztanlatas!
Kezdjiik a virtualis memoriakezeléssel (VM): aldas, vagy atok?
Sokak szémara ez a fogalom az allandéan z6rgé merevlemez-
zel és a lassan vanszorgo rendszerrel azonos, legszivesebben
kikapcsolnak - ha lehetne. Mindazok, akik a VM kikapcsolasa-
val prébéalkoznak, vasvillaval hanyjak a diot a padlasra. A Win-
dows XP-ben meg lehet szabadulni a lapozo6fajltol - de ez nem
egyenértékd a VM kikapcsolasaval. Aki komolyan gondolja,
hogy neki nem kell VM, az telepitsen egy Windows 3.1-et, és
a WIN.COM-ot mindig /r (real) kapcsoléval inditsa!
Valéjaban a VM sokkal tobb eldnnyel, mint nydggel jar, nem
csoda, hogy lassanként a konkurensek (Novell Netware,
Apple Macintosh) is elérkeznek ide. Az sem igaz, hogy a VM
egyet jelentene a lapozofajl zorgetésével, bar ha kevés a
RAM, bizony el6fordul ilyesmi. A VM alapvetden az Intel (és
mds gydrtok) processzorainak hardverlehetdsége arra, hogy
az alkalmazasok elél elrejthetd legyen a parhuzamosan fu-
to tobb szaz végrehajtasi szal egymastol elkiilonitett me-
moriateriileteinek borzalmasan bonyolult kezelése és védel-
me. Ha kikapcsolhaté lenne a Windowsban a VM, megsziin-
nének a védett memoriateriiletek, és a rendszer stabilitasa
is! (Egyik Macintosh-haszndlo ismerdsém csoddlkozott rd a
mdltkor, hogy a Windows alatt van Task Manager, s hogy ha
egy alkalmazas lefagy, attél még nem kell djrainditani a gé-
pet. A Mac a mai napig nem tart itt!)

A hardveres alaplehetGségre épit, és azt bonyolitja tovabb a
Windows, amikor kihasznalja, hogy ha olyan memériaterii-
letre bokiink a cimtérben, amely mogott nincs fizikai RAM,

[tech.net!

akkor a gép nem lefagy, hanem Gn. Page Fault megszakitast
kezdeményez. A megszakitaskezelS rutin pedig bepotolhatja
a hianyz6 memoriat, és utasithatja a processzort, hogy tér-
jen vissza a félbehagyott miveletre. A Windows esetében a
memorialapok mérete egységesen 4 kilobajt, ami némi lapo-
zasi pazarlassal jar, ha csak 3 k-t kellene belapozni, de bu-
sasan megtériil abban, hogy a lapozofajl kezelése sokkal
egyszerdibb: nem kell valtozé hosszisagi blokkoknak helyet
keresni, nem kell toredék helyeket egybendveszteni - egy-
szoval nincs sziikség szemétgydjtésre (Garbage Collection).
ElGszor 1997-ben diihddtem be a VM miikodésének érthetet-
lenségén. A rendszer megfigyelésével néhany olyan gondolat
meriilt fel bennem, mely végiil elvezetett a memoriakezelés
megismeréséhez. Ezt kdvetden keriilt kezembe az Inside Win-
dows NT egyik kiadasa, melyben meglepve olvastam korabbi
nativ spekulacioim igazolasat. Az i-re a pontot pedig David
Solomon mostani Tech.Ed el6adasa tette fel: tiszta a kép!

Az elsd apro jelek

Like a splinter in my mind that drives me mad

Elszor gyakorld rendszergazdaként vettem észre, hogy va-
lami nem stimmel a vildggal. Volt egy halozatom tobb szaz
olyan munkaallomassal, melyeknek merevlemezére az Office
egyszerien nem fért fel. Mit tesz ilyenkor a rendszergazda?
Elolvassa a dokumentaciot, és felfedezi, a SETUP.EXE /A
modszert, mellyel az Office halozatos telepitésére is lehe-
toség nyilik. S fut a WINWORD.EXE a halézati megosztasrol,
mint a kisangyal - de meddig?

A kiszolgalok néha-néha lepihennek, ha nagyon faradtak.
(Nem, a Linux az nem. Meg a NetWare sem. S ha mar itt tar-
tunk: a Windows sem. Akkor biztos ZX Spektrum kiszolgaloim
voltak. Ki emlékszik erre ma mdr?) Egy sz6 mint szaz, az a
VALAMILYEN kiszolgalé, amirl a Word futott, néha lepi-
hent. Mit gondolnak, milyen kézvetlen hatassal volt ez a
t6bb szaz felhasznaléra? Dobbenetes modon
SEMMILYEN

hatassal sem! Piri és Rozi zavartalanul csépelte tovabb a
Wordot. Ez nem csoda - gondoltam - hisz a gépek leszedték
a halézati megosztasrol az egész WINWORD.EXE-t a lapozo-
faljpa (pagefile.sys). Egy par perc milva azonban szdltam
Pirinek, hogy jobb lesz, ha mégis elmenti a mdvét, mert a
kiszolgalé ot perce leallt. Es abban a pillanatban, hogy a
mentésre kattintott, a Word dgy elszallt, hogy 6rém volt
nézni. Piri is oriilt, s ennek egy cifra karomkodéssal adott
hangot. Bar nem értettem a jelenséget, a'zavartalanul dol-
gozd Rozihoz Gj stratégiat agyaltam ki: neki azt mondtam,
tegye vagolapra a mavét. Es csodak csodaja, az akcio sike-
riilt, a Word még elbillegett egy darabig, majd ugyandgy ki-
nyiffant, mint Pirinél, de a doksi megvart minket a vagéla-
pon. Mi a két eset kozott a kiilonbség? Egyaltalan miért
esett el a Word, ha egyszer bekeriilt a helyi Windows lapo-
z6fajljaba? Hat, mert nem keriilt bele.

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
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WinDows 2000

Sok-sok kisérletezés utan rajottem arra, amit kapasbol tud-
nom kellett volna: nem az egész WINWORD.EXE lapozédik
ki, hanem csak az adatszegmensei! A kodszegmenseket fe-
lesleges lapozofajlba tenni, hisz tokéletesen visszaallithato
allapotban megtalalhatéo valahol méshol: a megosztott
konyvtarban a kiszolgalon! A Word addig képes futni, amig
képes potolni a hianyzo EXE-falatkdkat az eredeti fajlbol.

Tehat a lapozas, és a lapozo6fajl csdrgése nem sok dsszefiig-
gést mutat a programok kdodszegmenseinek hasznalatéaval.
Ha kevés a memoéria, a Windows igen hatékonyan ,lapozza
ki” a kodszegmensek tartalmat: egyszerlien eldobja! Az
alabbi abra izelitdt ad a valosagrol, s leolvashato rola a fu-
t6 WINWORD.EXE memoriadarabkainak kilapozasi Gtvonala.

RAM teriilet

ADAT FONTOS:DOC

PAGEFILE.SYS

@ Egy alkalmazds kilapozdsa memériahidny esetén. A
sziirke négyzetek a fizikai memériaban vannak — a tobbi
teriilet nincs ott!

A kédszegmensek elparolognak, mig az adatszegmensek és
a heap memoriablokkok (FONT0S.DOC) valoban a lapozofajl-
ba keriilnek.

Egy par sz6 a Task Managerrdl

All I'm offering is the truth. Nothing more.

Probaljuk megallapitani az elébb emlegetett alkalmazas, a
WINWORD.EXE dsszesitett memoriafoglalasat! ElsGdleges me-
moriaméricskéld eszkoziink a Task Manager, a szokasos, alap-
szamlalokon kiviil tovabbi memériamennyiségek mérésére is
képes. Az alabbi dbra bemutatja, milyen sokféle mennyiséget
jelenithetiink meg akér ezzel az egyszerii eszkozzel is.

=loix

St i ks b e onthe Prcess po 4

@ A Task Manager lehetdségei
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A Winpows NT Es A WinDows 2000 MEMORIAKEZELESE

Ha megjelenitjik mind a Memory Usage, mind pedig a Vir-
tual Memory Size oszlopokat, érdekes felfedezést tehetiink:
a két szamoszlop koz6tt nem sok Gsszefiiggés mutatkozik,
hol az egyik a nagyobb, hol a masik. Az alapnézetben is lat-
haté Mem Usage az alkalmazasnak juttatott fincsi fizikai
memoéria, mig a VM Size az alkalmazés pagefile.sys-be kila-
pozott része. Ha pontosan tudni akarjuk az alkalmazas me-
moriaéhségét, fejben gyorsan Osszeadjuk a kettét, s meg-
kapjuk azt a szamot - melynek semmi koze semmihez...

Ez azért van igy, mert a korabbi, kilapozés abra tantsaga
szerint a végrehajthato kodrészek (a kddszegmensek) nem
keriilnek ki a pagefile.sys-be, hanem ,elparolognak”!

Falba iitkéztiink: nem vagyunk képesek megmondani egy al-
kalmazas Osszesitett memoriaigényét - legalabbis a Task
Manager nem segit ebben.

Térjiink at a sokkal kifinomultabb Performance Monitorra
(Windows 2000-ben System Monitor)!

A Performance Monitor segitsége

You mean I can dodge bullets?

ElsG épésként egyeztessiik ordinkat, azaz allapitsuk meg, hogy
az alabbi, Report nézetben hasznalt PerfMon milyen szamlalo-
kat mutat a kivalasztott Process objektumon, s ezek vajon
megegyeznek-e a Task Manager valamelyik szamlalojaval.
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WINWORD
Page Faults/sec 0.000
Page File Bytes 7143424,000
Pool Nonpaged Bytes 11216.000
Pool Paged Bytes X
Private Bytes 7143424000
B 124260352.000
Working Set 20488192.000
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@ Mit mond a Performance Monitor a WINWORD.EXE-r6l?
Rovid szamologép-sanyargatas utan rajoviink, hogy ami:

...a PerfMonnal.. | a Task Managerben...

Page File Bytes WM Size

Working Set MEM Usage

igy csak 6t eddig nem emlitett szamlalo maradt. Ezek koziil

harom megjelenithetd a Task Managerben, de nem sok se-

gitséget nydjtanak:

“% A Pool Paged Bytes az a kilapozhato memaériamennyiség,
melyet az alkalmazas részére a kernelben tart fogva az
operacios rendszer (ablakkezelok (hWND) stb.)

“B A Pool Nonpaged Bytes az a NEM lapozhaté meméria-
mennyiség, melyet szintén az alkalmazas részére a ker-
nel foglalt nekiink

“B A Page Faults/sec a masodpercenkénti ki-be lapozasok
mérgszama

Ismeretlenként tehat itt maradt a Private Bytes és a Virtu-

al Bytes. Hatha ezek valaszt adnak a kérdésre: mennyit fo-

gyaszt a WINWORD.EXE?

[tech.net’



WinDows 2000

“% A Private Bytes azon memoriamennyiség, mely az alkalma-
zas védett teriiletén van, mas processz nem férhet hoz-
za kiviilrél

“% A Virtual Bytes pedig az alkalmazas altal kért 6sszes me-
moria mennyisége

Hopp! Ugy tinik, helyben vagyunk! A Virtual Bytes megva-

laszolja a kérdésiinket! Lassuk csak: 140951552 bajt, ami

annyi mint 134,42 megabdjt. Uramisten! Csak nem kap
ennyit egy nyavalyas word?

Konklizié

Welcome to the real world!

Az élet szép, de a helyzet szomord. A Virtual Bytes szépen
megmutatja, hogy az adott alkalmazas mennyi memoériat
KERT, de azt sajnos nem, hogy mennyit KAPOTT! (Ez utdb-
bi lenne a Committed Bytes, ldsd késébb.) De legalabb tet-
ten érhetd a virtualis memoériakezelés egyik igen jelentds
el6nye: az alkalmazasok memoriaigénye akkor keriil kiszol-
galasra, ha az altaluk ,lefoglalt” teriiletre valoban sziiksé-
giik lesz, oda irni, vagy onnan olvasni akarnak (Demand
Paged Virtual Memory). Ilyenkor Page Fault (laphidny)
megszakitas keletkezik, s az operacios rendszer gyorsan
odadob egy adag memoriat, hadd higgye azt a Word, hogy
megkapott mindent, amit kért!

FONTOS!

Valéjaban minden processz 0 (nulla) méretii Working
Settel indul. Az alkalmazas mintegy ,befaultolja”,
behibdzza” magat a memoériaba, mert kezdetben nem
kap egy fikarcnyi RAM-ot sem (kivéve az EXE legele-
jét), és ahogy futni kezd, csapkod ide-oda, mindannyi
szor iires lapot taldl, amit a VM kezeld bepétol neki!

Ez a Windows 2000-nél még elég butan megy, mert - bar
minden egyes alkalmazas mindig ugyanigy indul - a 2000
nem adja neki oda az induldlapokat, az EXE lassan ,befaul-
tolodik”. Ez magyarazza, hogy példaul egy vacak kis CALC-
.EXE kozvetleniil inditas utdan miért mutat 334 Page Faul-
tot, pedig senki sem béantotta!

A Windows XP-n gyorsabban fognak indulni az alkalmaza-
sok, mert meg fogja tanulni az indulaskor sziikséges lapo-
kat, leteszi eqy .PF (Prefetch) fajlba, és masodik indulas-
nal mar egy hasznalhatd készletet tesz RAM-ba; nem nul-
larol kell bemasznia szegény alkalmazasnak.

A lapozasrol

How deep the rabbit hole is?

A Process objektum szamlaloival tehat nem jutottunk a dolog
végére. Nem tudjuk, hogy egy adott pillanatban mennyit fo-
gyaszt egy alkalmazas, s6t, azt sem tudjuk pontosan, miért
nem tudjuk, amit nem tudunk. Térjiink at most a Memory ob-
jektum szémlaléira, hatha igy kozelebb jutunk a mikadés lé-
nyegéhez. Itt van mindjart az Available Bytes és a Cache By-
tes szamlalé. Ha egy gépet terhelésnek tesziink ki, ez a két
szamlaloé gyonyord szimmetrikus abrakat rajzol a képernydre.
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@ Available Bytes és Cache Bytes a PerfMonban

Mintha latszélag minden bajt, mely lefoglalodik, a cache
teriiletre keriilne, és forditva. Mintha soha semmi nem ke-
riilne at példaul a programok hatéskorébe. (Persze dtkeriil,
ha inditgatunk és ledllitgatunk programocskdkat, de ha csak
a meglévékkel manipuldlunk, ez ritkdn ldtszik.) Mi valéja-
ban az ,Available Bytes"? Es mi a ,Cache Bytes"?

Kovesd a fehér rabbit

Az operacios rendszer futdsa kozben allandéan zajlik a la-
pozas. Ennek oka, hogy minden processznek korlatos a Wor-
king Set mérete, s még rengeteg fizikai memoria esetén is
eldbb-utobb utoléri a végzet: bizonyos lapokrél le kell mon-
dania. Azonban ettGl még nem fog zérdgni a mereviemez.
Ugyanis a Working Setb6l (LRU algoritmussal) kilapozott
blokkok altaldban nem a merevlemezre lapozodnak, hanem
elobb az Ggynevezett Standby (rendelkezésre dlldsi) memo-
rialistara keriilnek. A Standby teriileten a memoriablokkok
valtoztatas nélkiil tarolodnak, hatha az LRU tévedett, és
hamarosan ismét sziikség lesz rajuk, igy innen a Working
Setb6l kilapozott blokkok mindenféle merevlemez-tekerés
nélkiil visszalapozhatok. A memoriabol memoériaba torténd
lapozast Soft Page Faultnak hivjuk, ellentétben a valoban
lapozofajlmivelettel jaro Hard Page Faulttal.

A Task Manager és a PerfMon->Process objektum nem
képes kiilonbséget tenni a Hard és a Soft Page Fault ko-
z0tt, igy azok a szamlalok gyakorlatilag hasznalhatatla-
nok a lapozéfajlhasznalat felbecsiilésére! Egyediil a Perf-
Mon->Meméria objektum ad valés képet a Pages/sec
szamlaloval, mert az csak a Hard Page Faultot méri

A Standby listan kiviil tovabbi memoérialistdi is vannak az
operacios rendszernek, amint az az alabbi, David Solomon-
tol lopott abran lathato:
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@ A Windows memérialistai

A Working Setbél a 4 kilobajtos lapok annak megfelelGen
szorulnak ki vagy a Standby Listre, vagy a Modified Page
Listre, hogy tartalmuk modosult-e - azaz kod, vagy adat-
szegmensrdl van-e szo. Ha egy alkalmazasbol kilépiink, an-
nak Gsszes memorialapja a Free Page Listre keriil, felszaba-
dul. Biztonsagi okokbol a Free listarél kizarolag olyan pro-
cessz kaphat lapot, akinek amdgy joga lenne az adott lap
olvasasahoz. Mivel azonban a kilapozott blokkban jelsza-
vak, RSA kulcsok és egyéb érzékeny adatok lehetnek, a la-
pok tdrlésen esnek at, mieldtt akarmelyik processz kaphat-
na beldliik. Igy keriilnek &t lenullazva a Zero Page Listre. Ha
a szabad memoéria mennyiségére vagyunk kivancsiak, nehéz
helyzetben vagyunk, mert mig a Zero Page List nyilvan sza-
bad memoria, addig a Free és a Standby igy is, gy is értel-
mezhetd: ha visszalapozzuk eredeti helyére, akkor inkabb
,cache”, ha viszont djra kiadjuk, akkor szabad...

A Task Manager és a PerfMon altal mutatott Avaliable Bytes
(a fenti gyonydrd diagramon az alsé vonal) valojaban a Free,
a Standby és a Zeroed listdkon lévé memoriablokkok Gsszes
teriilete!

Mar csak egyetlen dolgot kell megvalaszolnunk: mi a Cache
Bytes?

Cache Bytes

There is no spoon

A PerfMon szerint: ,Cache Bytes is the sum of the System
Cache Resident Bytes, System Driver Resident Bytes, System
Code Resident Bytes, and Pool Paged Resident Bytes counters.”
Vagyis mindenféle System vicik-vacak altal elfoglalt memo-
riateriiletek Gsszessége!

Ennek magyarazata a kovetkezg: nincs is olyan memoriati-
pus a Windowsban, hogy cache, mert a fenti listak gyakor-
latilag elvégzik a gyorstarazast. Cache mechanizmus persze
van: a Read Ahead, Lazy Write és a t6bbi jol ismert algorit-
mus itt is megvan, de nem egy kiilonallé cahce manager-
ben, hanem a VM memadriakezelés részeként. A triikk a ko-
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vetkezd: ha egy alkalmazas beolvas egy nagy fajlt, akkor a
Read Ahead nem a hivd processz memoriaterébe dobalja az
eldrefutd olvasas eredményét, hanem az operacios rendszer
sajat Working Setjébe, hogy ha esetleg rosszul ,gondolko-
dott", és a Read Ahead eredménye mégsem kell az alkalma-
zasnak, ne kelljen kiilon eltavolitania az alkalmazas memo-
riaterébdl a kéretlen cuccot. E tény ismeretében érthetd,
hogy a Task Manager altal mutatott Cache Bytes mast tar-
talmaz NT4 és Windows 2000 esetén - hisz egyiknek sincs
semmi koze a valésaghoz. A ,File Cache”:

“B NT4 esetén valojaban a system working set mérete (paged
pool + NtosKrnl.Exe, az eszkézmeghajtok kod- és adat-
szegmensei stb.) Semmi koze semmihez!

“% Windows 2000 esetén az NT4-es zagyvasdg, plusz a
Standby List mérete.

A fura az, hogy a Standby List mérete beleszamitodik az

Available Bytes-be is! Az Available és a Cache tehat sziami

ikrek, melyek a Standby Listnél fogva 6ssze vannak néve :)

£ windows Task Manager
Fle Options View Help
Appications | Processes [Perf

[-CPU Usage History

[CPUUsage —

Physical v (K)

Handles 7987 | | Total 126448
Threads 393 |5 Available 7348
Processes 42 [ System Cache 31032
Commit: Charge (K) Kernel Memory (K)

Total 186656 | | Total 44636
Limit 294300 | | Paged 39412
Peak 194408 | | Nonpaged 5224

[Processes: 42 [CPU Usage: 13% [Mem Usage: 186656K [ 294300K

@ A Task Manager buta arca. A dupla kurzor a sziami
szamlalokat mutatja

A Commit Charge pedig a lapozofajl méretérdl ad kozelitd-
leges informaciot: A Memory->Committed Bytes szamlalo
ugyanis azt a mennyiséget mutatja, amennyit a Windows a
kért memoriabol valoban kiosztott, s melynek szamara a la-
pozofajlban fészket is rakott, hogy ha majd kilapozédik, ne
kelljen helykeresgéléssel bajlodnia. Milyen kar, hogy a Com-
mitted Bytes csak a Memory objektumon mérhet6, s a pro-
cesszeken nem!

Foti Marcell
marcellf@netacademia.net
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Whistler
(III. rész)

Idén mar két szamunkban is éltiink a kiszivarogtatas popula-
ris eszkozével, de harmadszorra sem tudtam ellenallni a csa-
bitasnak, ezért ime egy Gjabb bennfenntes beszamolé a Win-
dows kovetkezo valtozatanak, a Whistlernek djdonsagairol.

Active Directory javitasok

Az Active Directoryban Gsszesen t6bb, mint 400 modositas
torténik. Sémabdvités nem sok lesz, ugyanis kompatibilis
marad a jelenlegi Windows 2000 sémaval. Ami viszont a sé-
mamodositasok visszavonhatdsagat illeti: nos, ilyet az ere-
deti Windows 2000 nem tud végrehajtani, igy vegyes (2000
és Whistler) tartomanyokban nem élvezhetjilk az utdobbi
Osszes (jdonsagét. Tisztdn Whistleres kornyezet kell mind a
négyszazvalahany djdonsag hasznélatba vételéhez.

A szituacio ismerds, szinte déja-vu: mint tudjuk, a Windows
2000 Active Directory Gsszes képességét nem hasznalhatjuk
vegyes (NT4 és 2000) tartomanyban. Csak akkor hullanak le
a rabléncok a W2K AD-rol, ha az Gsszes tartomanyvezérld
kétezres verziojd ES atallitjuk a tartomany Mixed-rél Native
izemmodra. A Whistler esetében is hasonlé moédon zajlik
majd a frissités. Miutan az dsszes tartomanyvezérld atallt
Whistlerre, engedélyezni lehet a turboficsoroket, at lehet
allitani a tartomany Functionality Leveljét 0-r6l 1-re. A nul-
las szint a Windows 2000, az egyes a Whistler, a kettes pe-
dig a még fejlesztési stadiumban sem lévg 2005 utdd lehet.
(Ldthaté, hogy most okosabb a Microsoft, mint két évvel
ezelott, mert tetszéleges szami verzioviltdst lehetové tevo
lehetdséget adtak maguknak a Functionality Level bevezeté-
sével, szemben a Mixed->Native megkilonboztetéssel, mely-
nek lehetdségei madris kimeriiltek.) A Functionality Level
atallitasa a jelenlegi tervek szerint a sokak altal utalt, pa-
rancssori NTDSUTIL segitségével torténik majd.

Szintén ide kapcsolodik az az @j tartoméanyvezérl6k tavoli te-
lepitését megkonnyit lehetGség, hogy a sziilet DC a kezde-
ti replikacios feltoltést nemcsak halozaton at lesz hajlando
befogadni, hanem (szalagos) mentésrdl is. Ezaltal lassi vo-
nalak tdlvégén is batran belevaghatunk majd a DCPROMO-ba.

Active Directory Migration Tool

Ha a tervek szerint halad a munka, az ingyenesen let6lthetd
tartomanyatszervezé eszk6z, az ADMT is okosodik egy na-
gyot. Eddig is lehetett vele objektumokat mozgatni tartoma-
nyok kozott, de sajnos a jelszavak atvitelére nem volt képes.
Az (j verzioban allitélag megoldjak ezt a nem kis problémat.

64 bites Windows

A Whistler lesz az elsd Microsoft operaciés rendszer, mely
atlép a 64 bites vildgba. Talan itt lenne az ideje a tobbi,
szokasos korlat &tlépésének is. A BIOS 7,8 gigabajtos alom-
hataratol éppigy megszabadulhatunk végre, mint a 2 tera-
bajtos maximalis particiomérettdl, mert magatol a particios
tablatol valunk meg végre-valahara. MBR helyett jon a GPT,
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azaz GUID Partition Tables. Mar megint dobhatjuk ki jol be-
valt lemezkezelG programjainkat...

Rollback Driver

Biztosan sokan belefutottak mar hibas eszkozmeghajto
okozta problémakba. Az 4j driver lecseréli a régit, és feliil-
firkantja a registryt. Mar az NT korabbi verzioi is lehetévé
tették a regisztracios adatbéazis modositasainak visszavona-
sat az Ggynevezett Last Known Good inditéas segitségével,
am ez a lépéssorozat nem éllitja vissza magat az eredeti
eszk6zmeghajto fajlt (*.SYS). Ha tokéletesen szerencsétle-
nek vagyunk, a frissitési szdndékkal telepitett valtozat al-
tal let6rolt korabbi, m(ikddd SYS volt az utolso fellelhetd
példany a féldkerekségen. Mar nem gyartjak, s a weben
sincs hozzéa eszkézmeghajto.

A Whistler azonban nemcsak Update Driver, hanem Rollback
Driver nyomdgombbal is dicsekedhet, mert Gj meghajto telepi-
tésekor nem letdrli, hanem elraktarozza az el6z6 verzio(ka)t.

DNS forwarding

A DNS nélkiilozhetetlen szolgaltatds az Active Directory
alatt, igy a vallalat dsszes tartomanyi gépe azt a DNS ki-
szolgalét hasznalja, amelyiken az AD regisztracio van, kii-
l6nben nem mikédne a tartomény. Ez azzal jar egyiitt, hogy
minden DNS kérés - beleértve az Internetes névfeloldasi
miveleteket is - ugyanezen a DNS kiszolgalon kot ki, s az
tovabbitja a megfeleld helyre. Illetve nem a megfeleld, ha-
nem (és ez nagy kiilonbség!) a beéllitott helyre. Eldgazast
nem lehetett eddig megvaldsitani, igy néha igen triikkdsen
kellett felftizni a vallalat DNS Servereit egy elagazasmentes
Forwarder lancha. A Whistler lehetdvé fogja tenni, hogy
FQDN alapjan szétvalogatva keriiljenek tovabbitasra a kéré-
sek. A belsd kérések példaul a junixra, az Internetesek pe-
dig az Internetszolgaltatohoz.

NTFS Permission Calculator

Megkaptuk amit kértiink: tiz év vajldas utan megsziiletett
az effektiv jogokat kiértékelé eszkdz. Csak beirjuk neki,
hogy melyik fajlon, és kinek a jogait szeretnénk megtudni,
és mar indul is a folyamat: allow + deny + 6rokolt jogok +
ownership + csoporttagsag + rendszerszintd jogok (pl. back
up files and directories) stb. beszamitasaval megkapjuk a ki-
szemelt felhasznalé jogait egy adott objektumon. (A Novell
NetWare 3.11 nyoman...)

Foti Marcell
(mdr) MCSE 2000

Tovabbi informacio:

www.microsoft.com/hwdev/storage
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Emlékszem, par évvel ezelGtt az Gtvalasztas nemigen oko-
zott fejtorést az IT szakemberek tobbségének: a halozatok
Osszekapcsolasa (ha voltak egyaltaldn halozatok!) még
nagyvallalatokndl is ritkasagszamba ment, s Internetkap-
csolata sem volt senkinek. Nem tdlzok: senkinek! De elmal-
tak mar azok a boldog békeidék, amikor halozat alatt egy
masfél méteres koax kabelt, két T dugot és két lezaro el-
lenallast értettiink, s annak is vége, hogy ,majd a Novell
két kartyaval elintézi”, hisz az IPX protokoll is kihaloban
van. Nézziink szembe a tényekkel: a halézatok rohamos bur-
janzasa kévetkeztében a rendszergazdak folyamatosan fog-
latkoznak a problémaval, s heti gyakorisaggal keriilnek don-
téshelyzetbe: kell-e Gj subnet? S ha igen, milyen IP tarto-
manyt kapjon? Mi fogja dsszekotni az @j alhalézatot a régi-
vel? Egy router? Milyen gyartméany? Milyen routing proto-
kollt kell ismernie? Mennyibe keriil?

Minden dontési helyzetben célszerl legel6szor megvizsgal-
nunk a szerszamosladat, hatha mar birtokunkban van az a
szerszam, amire éppen sziikség van. Az RRAS szerszamosla-
daja igen gazdag. Nem mindenki tudja talan, de egy kozép-
kategorias hardver atvalasztét meghazudtolé funkcidogaz-
dagsagl és teljesitmény( eszkéz van a birtokunkban! Is-
merkedjiink meg a hasznalataval, hatha bevalik. A ladafia
atkutatasa el6tt azonban ismerkedjiink meg az IP dtvalasz-
tas gyonyoreivel és gyGtrelmeivel.

Az alapprobléma

Miért kell egyaltalan torGdniink az Gtvalasztassal? Miért nem

oldjak meg a gépek dnalloan ezt a feladatot? Mert a két pont

kozotti csomagatvitelért felelds IP protokoll nincs felkészitve

ilyesmire (!), lehetségei nagyon is korlatozottak: egyszeriien

nem is teszi lehetdvé egynél tobb halozat hasznalatat! Az

eredeti IP specifikacio ugyanis két, egymassal szorosan Gssze-

fiiggd korlatozast is tartalmaz egynél tobb halozat esetére:

1. szabaly: Minden gép csak a sajat halozatara kiildhet cso-
magot.

2. szabaly: Ha mégis tavoli halézatra kellene kiildeni a cso-
magot, akkor az elsg szabaly lép életbe.

Tisztara, mint a ,férjnek mindig igaza van” feliratok az

ajandékbolt falan. Vagy mint egy borton: minden alhalézat

egy-egy kiilon borton.

3. szabaly: A rabok kintr6l csak az 6roktél kaphatnak cso-
magot.

4. szabaly: Ha mastol jonne a csomag, akkor az elsg szabaly-
épne életbe.

Egymassal természetesen szabadon, a fegydr kdzvetitése

nélkiil is kommunikéalhatnak: arra valé a radiatorcsé :-)

Az 616k ,segitsége”, kozremikdodése nélkiil nincs lehetdség

kiilsd kapcsolatra. Ugyanez a helyzet az IP-vel. Amint kiilsd

halozatra forgalmazunk, ra kell venniink a fegydrt, hogy se-

gitsen. Mindenképpen sziikségiink van egy segédre, egy pos-

tasra, egy Gtvalasztora. Egyszerd esetben alhalézatonként

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
2001. 09.

RRAS (II. rész)

utvalasztasi
alapok

egyetlenegy ,fegy6r” van - ennek cimét irjuk be a Default
Gateway, vagy magyarul alapértelmezett atjaro helyére.

Internet

IP: 86.86.86.23
M1

IP: 172.16.0.1

IP: 172.16.0.22
SM: 255.255.255.0
DG: 86.86.86.23

@ Mi a hiba a fenti abran? (Rossz a DG.)

Gyakori hiba, s MCP vizsgakon szamtalan ravasz forméaban
visszatérg feladat a Default Gateway helyes beallitasa. A fen-
tiek alapjan egyértelmd, hogy ha egy szamitégépen a beirt
Default Gateway nem a sajat routeriink innensé IP cime, ha-
nem mondjuk példaul a tilso labat, vagy ad abszurdum az
Elender egyik gépét adjuk meg (mondvin, hogy az kizelebb
van az Internethez, hii de jé gyors lesz a kapcsolat), akkor a
gép nem lesz képes kiils kapcsolatot épiteni. Idegen nem all-
hat széba veliink a sajat fegydriink kozvetitése nélkiil! Nincs
csalasi lehetdség: ha nem él, vagy nem ismert a kapu 6rzdje,
nem j6het létre a kommunikacio a kiilsg és belsé felek kozott.
A fegy6ros hasonlat egyetlen ponton santit: ha hibas cimet
adunk meg alapértelmezett atjaroként, akkor nem a fegydr
allitia meg a forgalmat - odaig el sem jutunk. Az IP stack
helyes atjaré hianyaban helyben eldobja a kifelé iranyuld
csomagokat. A szétvalasztas egyébként a sajat és a cimzett
IP cimébdl képzett tgynevezett Network ID-k 6sszehasonli-
tasan alapul: ha a két NetID azonos, kozos alhalon va-
gyunk. Ha nem - nem. A mivelet a sajat Subnet Mask se-
gitségével torténik olymodon, hogy a Maskkal kétfelé vag-
juk a cimeket, és ha a ,bal” fele (Network ID) azonos a rab
bortonazonositéjaval, akkor irany a radiator. A kovetkezd
abra az el6z6 alapjan késziilt, ahol immar helyes a DG cime,
és megprébaljuk megpingelni a 23.23.23.23 cim( gépet. Az
abra also felében lathat6, ahogyan a gép eldonti, vajon
azonos halén van-e a végallomassal.
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Internet

PING 23.23.23.23

IP: 86.86.86.23
M1

IP: 172.16.0.1
]

IP: 172.16.0.22
SM: 255.255.255.0

DG: 172.16.0.1 4= most jé!
nyissz!

Network ID " Host ID
172. 16. 0 22
23. 23. 23 ! 23
255.255.255 0

Nem egyforma!

@ Az dtvdlasztds médszere: az IP cimek szétvdgdsa a
Subnet Mask segitségével.

Itt jegyzem meg, hogy manapsag minden Subnet Mask bal-
rol csupa egyes, jobbrol csupa nulla, példaul:

255.255.192.0=11111111.11111111.11000000.00000000

Az eredeti szabvany megengedett ,fésis” maszkot is,
melyben vegyesen szerepelhettek egyesek és nullak. Ezt
egy késébbi RFC feliilbiralta, valészinileg azért, mert nem
embernek valé a vegyes maszkkal torténd fejben szamolas.

Minden Windows router?

A legelsd szabalypar miatt minden fegyencnek el kell tudnia
donteni, hogy kommunikaciés partnere belsds, vagy kiilsds.
Ezen dontések meghozatalara minden IP alapl eszkdznek
sziiksége van, azaz mindegyik IP eszkoz egy-egy egyszeri
tvalaszto is egyben. Err6l konnyen meg is gydzodhetiink,
ha parancssorban kiadjuk a ROUTE PRINT parancsot. Az
alabbi abran példaul egy Windows 2000 Professional (?) at-
vonaltablajat lathatjuk, ennek sorai egy-egy feldolgozando
iranyt jelolnek. KésGbbi példaim konnyebb értelmezhetdsé-
ge miatt célszer{inek tartom a tablazat részletesebb elemzé-
sét - hamarosan route tabla mdtétre is sor keriil!

[tech.net!
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@ A Windows 2000 Professional itvonaltdbldja

A tablazat els6 két oszlopaban a célhalozatokat olvashat-
juk, a szokasos forméaban:

IP cimtartomany eleje Subnet Mask

199.188.177.0 255.255.255.0

Ez a két szam egyértelmien meghataroz egy IP tarto-
manyt. Kénnyedén kiszamithaté a vége, a Subnet Mask
ugyanis megadja, hogy hany IP cim esik ebbe a tartomany-
ba: ahol nulla all a maszkban, az mind ide tartozik (az a
szabadsdgfokunk), ergo az utolsé IP cim ebben a kupachan
a 199.188.177.255. Ujabb dokumentumokban egy masik
jelolésmod is eldfordul:

199.188.177.0/24

A tortjel utani szam megadja, hogy a Subnet Maskban hany
egyes (1) bit van, a 24 tehat megegyezik a 255.255.255.0-val.
A fenti &bran lathaté Gtvonaltablaban tehat a kovetkezd
halozatok szerepelnek:

IP SM Halozat

0.0.0.0 0.0.0.0 Default Gateway

127.0.0.0 255.0.0.0 SELF

172.16.0.0 255.255.0.0 Sajat alhalo

172.16.0.111 255.255.255.255 Ez a gép

172.16.255.255 255.255.255.255 Subnet Broadcast

224.0.0.0 224.0.0.0 Multicast

255.255.255.255  255.255.255.255 Globalis IP
Broadcast

A kbvetkezd két oszlop a kiildési MODSZER meghatarozasa-
ra valo. Alapvetéen haromféle modszer létezik:

egy ,idegen” IP cim a Célzott. A csomag az ,idegen”

sajat halonkrol (router, fegydr) cimre kézbesi-

(Itt: 172.16.0.1) tendd

sajat cimiink Uzenetszoras. Az Ethernet majd

(Itt: 172.16.0.111) lerendezi.

127.0.0.1 Lokalis. A csomagot nem KI,
hanem BE kell kiildeni az

oprendszerbe.

Az Interface oszlopban a fenti harom tovabbitasi mod ki-
jaratait, halokartyait lathatjuk, végil a Metric oszlop
egyeldre nem fontos, majd ha jénnek a Routing protokol-
lok, visszatériink ra.

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
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@ Mi hova?

A kiemelt sor értelmezése ezek szerint: a 172.16.0.111 cim-
re ,induld” (valdjaban érkez6) csomagokat a 127.0.0.1
(SELF) cimre kell tovabbitani, tehat be a gépbe. De az is
kiolvashatdo, hogy ha a célgép IP cime mondjuk
193.193.193.193, akkor ... hogyis? Meg kell keresniink a
193.193.193-as subnetet a legelsd oszlopban, s ennek sora-
bol kideriil, hogy hova kézbesitendd. Nos, 193-as sort nem
talalunk, de ott a 0.0.0.0, mely minden ismeretlen cimre vo-
natkozik, ,mindent visz”: a 193-as cimek, mint teljesen is-
meretlenek, célzottan a 172.16.0.1-es cimre tovabbitodnak,
ami nem mas, mint a DG. Ezzel a triikkel megspérolhatéva
valt, hogy a vildg dsszes IP tartomanyat fel kelljen sorolni a
listdban: ami nincs bent, azt lenyeli a 0.0.0.0 sor.

A sajat halozatra valoé csomagok célcime egészen masképp fest:
mintha 6nmagunknak kiildenénk (127.0.0.1 <> 172.16.0.111)!
A paraméter helyes értelmezése: ezen a cimen/kartyan kell
kieregetni, de nem kell vele ,célozni”, az Ethernet majd elinté-
zi a célba juttatast (iizenetszords, ARP stb.).

Fontos még ismerni a 127.0.0.1 cimet: ezek megint mi va-
gyunk, ez a specialis IP cim minden gépen 6nmagara mu-
tat. A sor értelmezése: ami nekiink jott, az nekiink jott.
Nem kell tovabbkiildeni. Ha megpingeljiik ezt a cimet

PING 127.0.0.1

Network Monitorral megfigyelhetd, hogy a csomag ki sem
jut a kabelre (nem ldtszik beldle semmi). Most lassuk, mit
kell tenniink az Gtvonaltablaval a kdvetkezd esetekben!

Két halozat dsszekapcsolasa

Ha minddssze két halozatot (mondjuk két iroddt) szeret-
nénk osszekapcsolni Gtvalasztoval, nem kell torédniink sem
az RRAS Gtvonaltablajaval, sem a telepitdvarazsloval. A Lé-
nyeg, hogy az RRAS routing engedélyezve legyen. Ilyenkor
elegendd, ha az RRAS gépbe betesziink két kartyat, azokon
beallitunk két helyes IP cimet, a két oldal munkaallomasai-
nak DG-jét pedig egyszerlien az RRAS-ra iranyitjuk. Ez azért
elegendd, mert bar a munkaalloméasok ,ismeretlen” cim
miatt, a 0.0.0.0 cimre kiildik a csomagokat, a kozépen allo
RRAS mindkét halozatrél tud, igy minden beérkezd csoma-
got ligyesen atemel a masik labara.

DHCP
5 fns %
Scope 1 Scope 2
DG:IP1 DG:IP2
DG:IP1 /\
DG:IP1 DG:IP1 [ | DG:IP2 DG:IP2  DG:IP2
] ] | - [ ]
@ Két alhdlézat dsszekapcsoldsa
A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
2001. 09.

OTVALASZTASI

ALAPOK

Még egyszeriibb a halézat gépeinek felkészitése, ha az RRAS-
ra feltesziink egy DHCP Servert, és mindkét kartya IP cimtar-
tomanyara felvesziink egy scope-t (IP cim készletet), ahol a
DG mindkét szkopban a megfelelé RRAS labra mutat. Tobb-
kartyas gépen ennél tébbre nincs is sziikség, mert a DHCP
Server meg tudja kiilonbdztetni egyméstol a bejovd kérése-
ket, és automagikusan a megfeleld tartomanybél ad cimet.

Harom alhélézat 6sszekapcsolasa
Harom halozat lancba fiizése esetén azzal kell szamolnunk,
hogy a lanc végén tanyazo routerek mar nem fogjak ismer-
ni a kettGvel odébb talalhatd alhalozatot, mert oda nincs
kozvetlen halozati kapcsolatuk. Lassunk példat!

1. halézat

[ k2 |
10.10.10.0

@ Hdrom alhdlézat esetén mdr lesznek a routerek szd-
madra ismeretlen, , tavoli" hdlézatok is

2. halézat
172.16.2.0

3. halézat
192.168.1.0

Itt R1 szamara a 3. halozat kozvetleniil mar nem érhetd el,
ismeretlen. ElsG ranézésre tgy tinik, hogy elkeriilhetetlen R1
és R2 felokositasa, Gtvonaltablajuk felkészitése a tavoli célok
eléréséhez, hisz ha az 1. halézat egyik munkaalloméasa R1-
hez tovabbit egy csomagot, melynek végcélja a 3. halozat,
akkor R1 csak néz butan, nem tudja merre van a tovabb.
Egy kis furfanggal azonban elodazhatjuk az dtvonaltabla hek-
kelését. Mit is kell csinalni minden ismeretlen csomaggal?
Hozzavagni a DG-hez! Mi tiltja meg, hogy R1-nek is beallit-
sunk DG-t? A kdvetkezd abran a gdrbe nyilak a csomagatdo-
bas Gtvonalat mutatjak, ha mindkét routeren felvessziik a MA-
SIKAT DG-nek. Flszerezziik meg az egészet egy kis DHCP-vel
is, és igazan konnyen kezelhet6 halézathoz jutunk!

5

Scope 3
? DHCP I
Scope 1 DG:R2 Scope 2 DG:R1
3. héalézat

192.168.1.0

|
[ ]

DHCP Relay Agent

1. hatozat LR 5 naigzar  LR2]
10.10.10.0 ' ' 172.16.2.0

@ Hdrom halézat,routolds és DHCP

A fenti abran a DHCP Servernek mar harom szképja (IP cim-
készlete) van, de csak kettd alhalozat gépei képesek koz-
vetleniil cimet kérni téle. A harmadik héalozaton ilyen ese-
tekben el lehet helyezni egy DHCP Relay Agentet, mely on-
nan a DHCP cimkérési broadcastokat unicastta alakitva at-
dobja a routeren tdlra, majd a valaszt ismét broadcastta
alakitva visszajuttatja a kérelmezghoz.

[tech.net!
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Alapprobléma II. - gép a koztes halézaton

Harom alhalozatbol &ll6 kdrnyezetben mar elGall az a prob-
léma, amit az augusztusi NetMon cikkben részletesen ele-
meztem: a kozépsd, masodik halézaton mi legyen a munka-
allomasok DG beallitasaval? Ha R1, az is rossz, ha R2, az is
rossz, hisz mindkét esetben menthetetleniil duplazott hale-
zati forgalom kerekedik, amint az ,ellentétes” iranyba sze-
retnénk kiildeni valamit. Egyszerre kett6 DG nem lehet,
mert - mint emléksziink - hidba adunk meg egynél tobbet,
harmat vagy négyet, sajnos mar a masodikat sem hasznal-
ja a masina mindaddig, amig az els6 elérhetd. Emlékszik
még valaki, mi erre a megoldas? A koztes gép Gtvonaltab-
lajanak kiegészitése, amit okos routerek esetén maga az Gt-
valaszto elintéz, ICMP Redirect lizenetek kikiildésével. A II.
alapprobléma sokszorosan visszakoszén, ha halozatunk
egyre tobb alhalézatbél épiil fel, és eljon az a bonyolultsag,
amikor az ICMP Redirect nem oldja meg a problémat. Nem
marad mas hétra, hozzanyilunk az dGtvonaltablakhoz...

Négy halézat dsszekapcsolasa

Ahogy bonyolédik a halézat, dgy valik egyre nehezebbé
pusztan ravaszsaggal meglszni az Gtvalasztotabla matata-
sat. Ha mar négy halozat felfiizésére van sziikség...

1. hélézzt 2. halézat m 3. halézat 4. halozat
10.10.10.0 172.16.2.0 192.168.1.0 4.4.4.0

@ Négy alhdlézat dsszekapcsoldsa

...akkor mar nem segit a DG-triikk, ugyanis a kdzépen &llo
R2-nél a ,gép a koztes halozaton” esete forog fenn, és két
DG-t kellene beallitani neki, ami nem megy. Nézziik meg,
vajon R1 és R3 esetén bevalik-e még a DG-csel:

“% R1ismeri az 1. és a 2. hal6zatot.

Ha minden tovabbi ismeretlen csomagot gondolkodas
nélkiil athajit R2-nek, akkor jol tovabbitja a 3. és 4.
halora valé csomagokat!

Ennek tiikorképe az R3, mely igy szintén jol mikodik, ha
a DG-je ,kiézépre”, R2-re mutat.

Az R2 tanitasa viszont elkeriilhetetlen. Ismerkedjiink meg
a Route parancs hasznélataval!

A

N

ROUTE ADD Uj bejegyzés készitése az titvonaltablaba
ROUTE CHANGE ~ Meglévé bejegyzés modositasa
ROUTE DELETE  Sor torlése a tablabol

Igy tanithatjuk meg R2-nek, merre van az elsg halozat:

route add 10.10.10.0 mask 255.255.255.0 172.16.2.33

[tech.nst’
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Ahol a 172.16.2.33 cim R1 ,innensg” laba. Hasonloképpen
tanithaté meg neki a negyedik halézat holléte:

route add 4.4.4.0 mask 255.255.255.0 192.168.1.111

ahol 192.168.1.111 az R3 ,innensé” laba. Szabadon kisér-
letezhetnek Kedves Olvasdink a route tabla rongalasaval,
mert egyfel6l mindig rendelkezésre all a ROUTE DELETE,
masfel6l minden bajtol megszabadit eqy joizd reboot. Igy
nyugodtan kiprobalhato, mit szol a masina, ha kiadjuk a
kovetkez6 parancsot:

ROUTE DELETE 0.0.0.0

Megsz(inik a tavoli halozatok elérhetGsége, de a dolog nem
halalos, a

route add 0.0.0.0 mask 0.0.0.0 172.16.0.1

visszateszi a DG cimet (Ahol a 172.16.0.1 a Kedves Olvaso
alhdlozatdn lévé router cime)!

N darab halézat 6sszekapcsolasa

A kivetkez6 megoldando probléma N darab alhalézat 6ssze-
kapcsolasa. Az eddigiekbél konnyen belathato, hogy a vé-
geken talalhat6 routerek esetén van némi remény DG-triikk-
re, de csak addig, amig azok Gsszesen két halézat 6sszeks-
tését végzik. Ha elkezdiink pokhalot alkotni, azonnal elillan
ennek esélye, s marad a tanitas. Sajnos a routerek és Gtvo-
nalak szamaval exponencidlisan ndvekszik a sziikséges
ROUTE ADD parancsok szama, és akkor még nem beszéltiink
a halézat 6nkarbantartasardl. Koriilbeliil négy halézatig ér-
demes kézzel bibeldni az Gtvonaltablakkal, ennél Gsszetet-
tebb halézatok esetén kézimunkazni Griiltség.

A megoldast valamilyen Gtvalaszt6 protokoll hasznélata je-
lentheti, melyek k6z6s tulajdonsaga, hogy az egyes route-
rek altal természetesen ismert halézatok adatait automati-
kusan atvezetik a tobbi routerre is. Természetesen ismert
halézatnak nevezem azokat, melyek kdzvetleniil a masina-
ba csatlakoznak: nem kell megtanitani egy routert olyan
halozat elérésére, mely kozvetleniil csatlakozik hozza!

Két atvalaszto protokollrol szolunk a kdvetkezé honapban:
a RIP és az OSPF-r6l, sot, megemlékeziink a hamis IP ci-
mek altal okozott dtvalasztasi agyrémekr6l is.

Foti Marcell

marcellf@netacademia.net
MCSE, MCT, MCDBA, MZ/X
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Netmon

. (IX. rész): Jegyzetek
a tlzvonalbol

Egy probléma megkeresése és megoldasa nem tal hélas
feladat. Arrél szol, hogy valami nem gy mikodik, mint a
nagykényvben, mi megkeressiik a hibat, azutdén meg min-
den gy pofog, ahogy kell. Elpocsékolunk egy csomé id6t
arra, hogy gy mikodjenek az eszkozeink, ahogyan maguk-
tol is kellene. Néha csak egy-két orat kell raaldozni a
feladatra, néha egy hetet, de igazabol sohasem tudjuk az
elején, hogy mennyi lesz a felaldozando, ,karba veszd” ida.
Azért lassuk be: nagyon sok ,misztikus” eseménnyel talal-
kozunk ,kiszamithat6” szamitogépes vilagunkban, és ez fe-
lettébb bosszantd. Fdleg akkor lehet diihos az ember, ha
gy érzi, nincs a kezében eszkoz, amellyel a probléma fel-
gongyolithetd lenne. Logikai problémakizarassal, préba-
szerencse elven, vagy ,kezdjiink mindent tiszta lappal”
modszerrel dolgozunk ilyenkor, és csak reméljiik, hogy sike-
ril. Mar azt sem banjuk, ha nem tudjuk meg a hiba pontos
okat, csak legalabb miikodjon mar az a franya rendszer.

Az alabbi eset megtértént, és - okuldsara mindenkinek -
szeretném megosztani, hogy akik nap mint nap a ,tdizvo-
nalban” tevékenykednek, azokat batoritsam a problémak
Gjfajta megkozelitésére.

A kornyezet és a probléma

Par héttel ezelgtt iizembehelyeztiink egy Windows 2000 szer-
vert, rajta egy terminal szerviz szolgéltatast. Az eszkdzt
hasznossaga és népszeriisége miatt hamar talterhelték a fel-
hasznalok - nosza, itt az alkalom egy halozati terhelés-
megosztas (Network Load Balancing Service) életre keltésével

SWITCH

1|

HUB

egy masik szervert is beallitani. Nemi elméleti kérdés tiszta-
zasa (unicast és multicast iizemmaod, MaskSourceMAC és switch
eldrasztds probléma stb.), olvasgatés és probalkozas utan
felallt az NLBS cluster a kdvetkezd konfiguracioban: két Win-
dows 2000 Advanced Server NLBS-sel telepitve és egy hubra
kétve. A szerverek multicast iizemmodban mikodtek. (Csak
dichéjban: Az NLBS kétféle iizemmaodban képes mikdodni: uni-
cast illetve multicast médban. Az unicast és multicast itt ,,le-
vel 2" szinten értendd, és nem IP szinten. Unicast esetén a
szerverek elrejtik a sajat MAC cimiiket, és egyetlen, kozos MAC
cimmel jelennek meg. Ennek a megolddsnak elénye a kompa-
tibilitds, hiszen egy unicast csomag a mindenki dltal ismert

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
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normdl csomag. Hdtrdny viszont, hogy a szerverek az azonos
MAC cim miatt nem tudnak egymdssal kommunikalni, ezért
gyakran egy mdsodik halozati csatolot is tesznek a szerverek-
be, amellyel a node-ok kozti forgalom lebonyolithaté. Tovdbbi
hdtrdnya az unicast iizemmdodnak, hogy a switcheket zavarja,
ha két portjdan is ugyanaz a MAC cim jelenik meg. Ezt ugyan el
lehet rejteni egy registry bedllitdssal (MaskSourceMA(=1), ek-
kor viszont a switch egydltaldn nem tudja megtanulni a MAC
cimet és minden switchportot eldraszt forgalommal. A multi-
cast lizemmod esetén az eredeti MAC cim megmarad, és
. megdllapodds sziiletik” eqy kozos MAC cimrél is. Igy elkeriil-
hetd a két hdlokdrtya telepitése és a switch eldrasztdsa is,
kommunikdlhatnak egymdssal a szerverek, viszont a multicast
forgalom kompatibilitdsi gondokhoz vezethet elsésorban a ro-
utereknél.) Az 1. abran lathaté modon felllt a rendszer és
ment is, ahogy az a nagykényvben meg volt irva.

Aztan két hét milva elromlott az NLBS. A jelenség nagyjabol
gy festett, hogy a kliens megprébalt csatlakozni, mar majd-
nem sikeriilt, feltdint a halvanykék bejelentkezd képernyd,
majd hirtelen megszakadt a kapcsolat, pontosabban a szer-
verek megszakitottdk. A szolgéltatas pedig mar épp eléggé
fontossa valt ahhoz, hogy meg kelljen oldani a feladatot.

Problémamegoldas kizarasos modszerrel

Ahogy ez lenni szokott, eldszor a problémat szerettiik volna
elhatarolni. Mindezt persze ,takarékosan”. Ugyan alapsza-
baly, hogy egyszerre csak egy dolgot valtoztass, de ez annyi-
ra lelassithatja a problémamegoldast, hogy a gyakorlatban
ritkan van tiirelme a rendszergazdanak alkalmazni. Mi is el-
tértiink néha a szabalytol. Biztosan az NLBS-sel van problé-
ma - gondoltuk, mert a szerverek terminal szolgéltatasa elér-
het6 volt, ha a sajat neviik, és nem a clusternév alapjan akar-
tuk elérni. A switch és a hub nem lehetett hibés, hiszen ak-
kor forgalom sem lehetett volna. S valéban, unicast tizem-
modra atkapcsolva, megjavulni latszott a helyzet. Csakhogy
igy elveszitettiik a lehetdségét, hogy egyik node-rél a masi-
kat el lehessen érni, ezt pedig nem akartuk. Mindenképp meg
kellett oldani a multicast lizemmoda mikodést.

Kezdjiink mindent tiszta lappal!

A teljes Gjratelepitést a végsd iddkre tartogatva, el6szor csak
az NLBS-t vettiik le, és telepitettiik Gjra - az eredmény val-
tozatlan. Vagy nem tudja megjavitani a telepité a jelenséget,
vagy az NLBS-nek nincs koze az egészhez, ezért nincs is ha-
tasa az Gjratelepitésnek. De biztos az NLBS a hiba forrasa.
Nem volt mas hatra, Gjra kellett telepiteni legalabb az egyik
szervert. Megtortént, és az NLBS-t Gjra beizzitva lass cso-
dét: az eredmény ugyanaz, a hiba tovabbra is jelentkezett.
EbbGl az kdvetkezik, hogy: 1. Felesleges volt az djratelepi-
tés. 2. Nem a Load Balacingben van a hiba, mert kizart do-
log, hogy egy frissen és hibatlanul felhdzott rendszeren
sem mukodik hibatlanul. 3. Korabban mar megallapitottuk,
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hogy az NLBS-sel van a hiba, hiszen az unicast/multicast
atkapcsolas megsziintette a hibas mikodést. Lathatéan
egymasnak ellentmondd kovetkeztetésekre jutottunk
holtbiztosan hibatlan” logikaval. Valamit Gjitani kellett.

Proba - szerencse

Vajon tényleg hibatlan az Gj telepités? S ha igen, akkor ho-
gyan lehet err6l meggydzGdni? Hat példaul egy teljesen el-
szeparélt mini halézatban, ahol csak egy egytagi NLBS szer-
ver lizemel, és egy ligyfél szeretne rakapcsolodni az eszkoz-
re. Ezt hamar Ossze lehetett hozni, hiszen csak egy hubra
kellett kotni a klienst és a frissen telepitett szervert, a hu-
bot pedig le kellett vélasztani a halézatrol. Es a 2. szam
csoda: az el6bb még nem miikodd NLBS egyszerre megjavult.
Vagyis: 1. Az Gjratelepitett NLBS-nek kutya baja. 2. Ha egy zsi-
noratdugassal megoldhatd a rejtély, akkor egyéltalan nem a
Windows 2000 t&jan kell keresni a megoldast. Hanem akkor
hol? Nos - akarmennyire is fura - a halézatban ,valahol”. Vé-
giil is van ebben logika: az untig hasznélt unicast forgalommal
miikodik minden, de az ,egzotikus” multicast gondot okoz.

No ez meghaladta a tudasunkat - szakértGket hivtunk. Jottek.
Hoztak egy sniffer programot, amely remek statisztikakat
adott a halozat forgalmarol, példaul, hogy a switch minden
portjan rengeteg a broadcast és multicast iizenet. A forras az
NLBS cluster kozos MAC cime. Hat ez meg mi? Egy switch ugye
azért switch, hogy megtanulja a MAC cimeket, hogy azutan
ként a program nem ismerte fel a csomagok pontos tipusét, vi-
szont azt latta, hogy minden masodpercben jon egy. Kellene
mar valami, ami latja, hogy mi van azon a fene halozaton!!!

Network Monitor

A szakértok sajnos nem értettek a Network Monitorhoz, il-
letve az volt a véleményiik, hogy nem kell még a csomago-
kat mikroszkop alatt vizsgalni, a napnal is vildgosabb,
hogy az NLBS-sel van a hiba és a Windows 2000-ben, te-
hat egy, a Windows 2000-hez és a Load Balancinghoz értg
masik szakértére van sziikség. En viszont a NetMonra sza-
vaztam (mégsem hidba jdrtatom a szdm? - F.M.), és az
alabbi eredményt kaptam:

@ A nyomtato kozbeszol

A ,beszélgetés” normalisan kezdddik. A kliens egy DNS
névfeloldas utan felveszi a kapcsolatot az NLBS adta szer-
verrel. Haromcsomagos ,kézfogas” (chip-chip-choka), az-
tan belemeriilnek a terminalkapcsolat részleteibe. A har-
mincadik csomagot kiemeltem, mert az igen furcsa volt. A
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NETMON

(IX.RESz): JEGYZETEK A TUZVONALBOL
szekvenciaszam 0-0, az ack pedig a haromcsomagos ,kéz-
fogas” utén az els6 csomagra vonatkozik. De ennél is ér-
dekesebb, hogy a MAC cime nem azonos a korabbi szerep-
|Gkéivel. Egy idegen. Egy UFO. Es mit csinal? ,.A.R..” -
vagyis: Reset Connection. Egészen pontosan végighdn-
gészve a csomagot kideriilt, hogy az alloméas IP cime
megegyezik a cluster IP cimével: 10.0.0.152. Es ettsl kezd-
ve az UFO folyamatosan valaszolgat a kliensnek: ,Reset
Connection”, ,Reset Connection” stb. stb.

Itt a bibi. - A MAC cimet ellengriztiik. Volt ilyen allomas: az
egy hete iizembe helyezett K... tipust szép Gj halézati nyom-
tatonk. Csakhogy annak van sajat IP cime, 10.0.0.74. Hoppa!
A torténet most mar kikerekedik: A switchiink képtelen
megtanulni a multicast cimeket, ezért kikiildi minden port-
ra. (Ezért tapasztalt a szakértonk rengeteg multicast cimet.)
Amikor az tgyfél és a cluster kommunikalni kezd, ezt is
multicast csomagokkal végzik, amelyet szintén kikiild a
switch minden portra. A K... nyomtatd ezt a multicast fo-
lyamot a magaénak érzi (sic!), majd hazudik egy j6 nagyot
(sic!), és azt mondja, hogy az 6 IP cime azonos a szerve-
rével. Végiil kozli a klienssel, hogy neki nincs ,terminal
service” portja, ezért minden ilyen iranyi kérésre ,Kapcso-
lat megszakad" a valasza. Es tényleg, ez megfelel a jelen-
ségnek. Mar majdnem felépiil a kapcsolat, amikor megsza-
kad. Ellenproba: K... nyomtatot eltavolitjuk — és minden
makodik. A nyomtatét visszadugva a hiba djra elgall.

Es a megoldés? Ideiglenesen kitoroltilk a nyomtato alapértel-
mezett atjarojat, igy a tavoli telephelyek felhasznaloi Gjra bir-
tokba vehették a clustert. Azutan egy nyomtatoszervert tet-
tiink az - amdgy halézati — nyomtatonk elé, és mar helyben
is hasznalhattuk a clustert. Végiil kaptunk egy igéretet a gyar-
totol, hogy a nyomtatd Gj firmware-t kap, amely majd nem
tartalmazza a hibat. Egyeldre az orok rejtélyek birodalmaban
tanyazik, hogy vajon miért nem tudja az amlgy vadonatdj,
C... tipust, nagyon korszer( switch megjegyezni, hogy hon-
nan és hova kellene a multicast forgalmat iranyitania.

Tanulsagok

Nem mindig ott a hiba, ahol az felbukkan. Az egész hibake-
resést hatraltatta, hogy végig a Windows 2000-re fogtuk a
problémat, pedig az artatlan volt. A ,hagyomanyos” méd-
szerek nem voltak célravezetok. Sok logikai hibat is elkdvet-
tink - ezeket a torténetben is benne hagytam, mert igy
Gszinte. A szakértok néha nem tudnak segiteni. Végiil: sajat
katfobal és ingyenes eszkozokkel megoldottuk a problémat,
csak ra kellett szannunk magunkat egy kis halozati-forgalom
elemzésre. - Szdval tényleg: Netmon, netmon, netmon...

Lepenye Tamds, MCSE
lepenyet @mal.hu
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Remélhetdleg az Olvaso is rajott mar, hogy nem az aktualis
bel-, vagy akar vilagpolitikai szinpad mogé fogunk bepil-
lantani a kovetkezd néhany oldalon (ha jol csindljdk, oda
dgysem lehet...). Természetesen az operacios rendszer altal
futtatott folyamatok (processzek) végrehajtasi szalairol
(thread-ek), azok idézitésérdl, futtatasarol lesz szo, egé-
szen pontosan arrél, hogy mikor ki ,fut”, ki birtokolja a
processzor(oka)t - az is kideriil majd, hogy a cimben fel-
tett kérdésre a Windows-vilaghan nincsen konkrét valasz.

Cikkiink David Solomon [1] Barcelonaban, a Tech.Ed 2001-en
elhangzott el6adasa, valamint ugyand és Mark Russinovich
Inside Microsoft Windows 2000 (Third Edition) [2] cimd
konyvének aktualis fejezete alapjan késziilt. Ez a konyv
egyébként ajanlott, sot, kotelezG olvasmany mindenkinek, aki
szeretne komolyabban foglalkozni a Windows lelkivilagaval.

Nagyvonalakban

A Windows NT/2000 (tovdbbiakban csak Windows) preemp-
tiv, multitaszk operacios rendszer, amelyben a végrehajtasi
szalak prioritdsa hatarozza meg azok végrehajtasi sorrend-
jét, idozitését. A preemptiv szb jelentése koriilbeliil ,eld-
jog”, ami bizony azt jelenti, hogy - igencsak nem demok-
ratikus, de mégis mikodé modon - ha jon valaki, akinek
nagyobb prioritasa van, mint az éppen futd végrehajtasi
szalnak, azt bizony el6reengedi a sorban (sét, szerszamait
eldobdlva félredll), barmit is csinalt éppen. Hogy ne legyen
teljes kaosz és anarchia, az ,elnyomottakat” az operaci6s
rendszer néha kiilonféle mannakkal segiti: hol a szal végre-
hajtasi idejét (kvantum) néveli meg picit (ha egyszer mégis
rakertilt a sor és futhat), hol a prioritasan emel valamennyit
(hogy mégis rakeriiljon a sor és futhasson). MielGtt azonban
az idézités rejtelmeibe belemennénk, tekintsiik &t a folya-
matok és végrehajtasi szalak kapcsolatait.

Folyamatok és végrehajtasi szalak

A felhasznald szamitogépén alkalmazasokat futtat: ilyen al-
kalmazas a szovegszerkesztd, a bongész6, vagy mondjuk
egy konyvelGprogram. Az alkalmazas altalaban (bdr nem
mindig) egy folyamat, processz (process). Amikor az alkal-
mazas elinditasarol, leallitasarol beszéliink, tulajdonképpen

mindig az alkalmazast ,képezd” processzt értjiik alatta.

 Windows Task Manager o x|
e Optons Yew Windows _He
Apphcations | processes | Performance |

[

Task [stats [
urt3ied - Notepad | Runving

@ Ha hinnénk a Task Manager-nek, azt hihetnénk, a gé-
pen egyetlen alkalmazas fut...

Ha a Task Manager Applications oldalara kattintunk, lathat-
juk az éppen futé alkalmazasokat — azazhogy a kép ezt su-
gallja, holott ez természetesen nem igaz. Egyrészt, itt nem
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lathatok a rendszert 6nmagat képezé folyamatok, a rend-
szerszolgaltatasok, de még azok az alkalmazasok sem, ame-
lyek a TaskBar-on bidjnak meg az ora mellett:

EGSIDHBEY 135

@ ... mikozben a TaskBar-on sorakoznak az ikonok

Ezek szerint a személyes tiizfalam, a virusirtom, az SQL Ser-
ver Service Manager, vagy az ICQ-m nem fut, esetleg nem
is alkalmazas? Dehogynem! Csak a Task Manager nem telje-
sen mond igazat (ez egyébként dltaldban jellemzd rd): az
Application oldalon azok az alkalmazasok lathatok, amelyek
az aktualis felhasznalé munkaasztalan nem rejtett ablako-
kat birtokolnak. Nyissuk ki az ICQ-t! Aktivaljuk a virusirtot!
RGgton megjelennek a Task Manager-ben is.

Van mas apro hazugsag is ezen az oldalon: az alkalmazas
neve mellett lathato allapotjelentés (Status), ami az esetek
tobbségében ,Running” (azaz: fut), illetve ,Not Respon-
ding” (azaz: nem vilaszol). A feliratok azonban a hattérben
teljesen mast jelentenek:

“B Running: a folyamat valaszol a Windows iizenetekre (fel-
haszndloi beavatkozdsra vdr); viszont nem fut sehova,
Not Responding: a folyamat nem reagal a Windows iize-
netekre, igy a felhasznaloi beavatkozasra sem; de ettdl
még lehet, hogy teljesen jol érzi magat, s6t, fut, csak el
van foglalva. Ilyenkor altalaban valamilyen I/0 mivelet
(lemezes vagy hdlozati kommunikdcio) befejezésére var.
Szerencsére a Task Manager részletesebb informaciokkal is
szolgal a Processes oldalon. Itt mar a szamitogépen éppen
futé dsszes processz (folyamat) lathato, koztiik megtalalha-
tok az el6z6 oldalon felsorolt alkalmazasok, de a tobbi alkal-
mazasunk épplgy, mint a rendszerszolgaltatasokat, sét az
operacios rendszer alapszolgaltatasait képezo folyamatok is.

S

Processzek és sziilok
Vegyiik kicsit kozelebbrdl szemiigyre, mit arul el a Task Ma-
nager egy folyamatrol:

~=lofx|

Hopkctions Processes [ petarmance |

Image Nome [__ e[ cpu vem Usage | viaSie [ Threads [ <]
pad.cxe 784 00 18% & i
Nl < -t Columns x|
Igexe Selectthe columns that wil appear on the Process page
Psp.ExE of the Task Manager
<onancr exe
pesk.exe ¥ Imege Name I Page Fauits Deta
inetinfo.exe ¥ PID (Process Identiies) 7 Vitual Memay Size
ArTC 7 CPUUsage I” PagedPodl
i ¥ CPU Time I” Nonpaged Pool
masve.exe 7 Memay Ussge 17 Base Py
reent o I MemoyUsage Deta [ Hande Count
Nopooere C | I PeakMemoyUsage [ Thiead Count
prrsirigii I Page Fauts I 6Dl Objects

@ A Task Managerben kivalaszthatjuk, milyen informd-
ciot szeretnénk latni a processzekrol
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Az alapértelmezésben kivalasztott informaciok mellett mas
adatokat is megjelenithetiink, ha a Task Manager View me-
niijében a Select Coloumns... parancsot valasztjuk. Az ab-
ran is lathato listabol a szamunkra most a PID (Process
Identifier), a Base Priority, valamint a Thread Count mez6
érdekes. Kapcsoljuk is be ezeket a mezdket, késébb még jol
johetnek (az oszlopok sorrendjét egyébként a Task Manager-
ben hiizd-és-ejtsd modszerrel dt is rendezhetjiik).
Minden processz rendelkezik egy sajat azonositoval (ez a
PID, Process Identifier). Barmilyen miveletet végziink, a
héttérben mindig ennek az azonositénak a segitségével hi-
vatkozunk az adott folyamatra. Ezen kiviil minden folya-
mat tudja magarél azt, hogy ki a sziilGje (ki hozta létre).
Ez az informécié a Task Manager-ben kozvetleniil ugyan
nem latszik, de a tudast hasznalja: ha egy folyamat nevé-
re jobb gombbal kattintunk, a megjelend meniiben vélaszt-
hatjuk az ,End Process Tree” parancsot is, ilyenkor a Task
Manager a sziildazonositok segitségével felkutatja a roko-
ni szalakat, feltérképezi a csaladfat, és modszeresen végez
a familiaval (legaldbbis a kiszemelt dldozattal és annak le-
szdrmazottjaival). Tiszta maffia.
Igen am, csakhogy minden processz csak a sajat sziilgjére
emlékszik, a tavolabbi rokonokra mar nem.
Hozzunk létre egy probakdrnyezetet:
“ Nyissunk egy kdzonséges parancssori ablakot.
“% A parancssorba gépeljiik be: start cmd. A parancs haté-
sara egy masodik parancssori ablak jelenik meg.
“% A masodik parancssori ablakba pedig rjuk ezt: notepad.exe.
A létrehozott csaladfat jol jelképezi a Windows 2000
Support Tools-ban (amely minden Windows 2000 CD
/support/tools konyvtardabal feltelepithetd) talalhato tlist /t
parancs kimenete:

c:\>tlist /t

explorer.exe (976) Program Manager
CMD.EXE (1768) W:\WIN2KPRO\System32\cmd.exe
CMD.EXE (816) W:\WIN2KPRO\system32\CMD.EXE
notepad.exe (812) Untitled - Notepad

A parancs eredményébdl csak az aktualis részt vagtuk be:
lathato, hogy az ,Gsapa” az explorer.exe. A sziil6-gyermek
viszonyokat a behtzasok jelzik; ha valakinek nincs &se
(ilyen az explorer.exe is), az a sor bal szélére keriil. Ha az
1768-as PID-jii cmd.exe-t és leszérmazottjait leallitjuk
(Task Manager, Processes oldal, End Process Tree parancs),
az magaval rdntja a masik parancssori ablakot és - termé-
szetesen - a NotePad-et is. Ha viszont a kdztes parancsso-
ri ablakot bezarjuk (a hagyomdnyos médon), a tlist /t ki-
menete igy modosul:

c:\>tlist /t

explorer.exe (976) Program Manager

CMD.EXE (1768) W:\WIN2KPRO\System32\cmd.exe

notepad.exe (812) Untitled - Notepad
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A 816-0s PID-jii cmd.exe mar nem fut; a notepad.exe pedig
»elanyatlanodott” (egészen a sor elejére csiiszott), és ponto-
san ez menti meg az életét! Ha most végeznénk a cmd.exe-
vel és gyermekeivel, a NotePad még vigan mikodne tovabb.

Az ne zavarjon meg senkit, ha esetleg egy gyermek
processz PID-je alacsonyabb, mint a szii : a PID-k
ajrafelhasznalhatok, ha valaki elengedi, egy kdvetke-
20 létrehozott folyamat felveheti.

A végrehajtasi szalak

Minden processz legaldabb egy végrehajtasi szalat tartal-
maz, ez a processz tgynevezett ,Initial Thread” (kezdeti
végrehajtdsi szdl). Az operacios rendszer szempontjabol
igazan a végrehajtasi szalaknak van értelme, az id6zités is
végrehajtasi szalakat kezel - a processz nem mas, mint egy
vagy t6bb végrehajtasi szal k6z6s adminisztrativ kornyeze-
te. A kezdg thread késGbb Gjabb szalakat hozhat létre egy-
egy részfeladat elvégzésére. Ha a Task Manager-ben meg-
figyeljiik, a ,Threads” oszlopban lathatjuk, hogy melyik
processz hany végrehajtasi szal képében ,testesiil meg”.

S windows Task Manager 5[] B

Fie Options View Help

Appications Processes | performance |

Image Name PID | CPU | Mem YMSize | Threads |«
notepad.exe 1600 00 2160K 692K 1
NOPDB.EXE 784 00 2748K 928K 3
NAVAPW32.EXE 672 00 2132K 884K 1
NAVAPSVC.EXE 644 00 3888K 3476K 8
@ A Task Manager ,, Threads" lopaban a végrehajtasi

szdlak szama ldthato

Eszrevehetd, hogy mig a notepad.exe megelégszik egyet-
len végrehajtasi szallal, a navapsvc.exe (egy virusirto rend-
szerszolgdltatdsa) mar nyolc szalat futtat. De probaljunk
csak a jegyzettombben megnyitni valamit! A végrehajtasi
szalak szama azonnal megnd (a dialogusablak kezeléséhez
a rendszer tovdbbi szdlakat hozott létre).

& Untitied - Notepad:
Fe €6t Fomst Hep

N Process Processoc Tie_Pivieged_U
D Heovomad | revarSvCman)  o00ts
e o

ARG B0 000 g
= LioFop omaio e i
Process Memaey Used: Py
: chesh
Elnwai| Warking Set. 452k : Veay Hich
et = e
oot Processo Tine_Pivieged_User
Crigea | M omaan oxo 0%
€ Above Nomal | |2 00000000 0% 0%
© Noma 5 ommmw o 0%
€ Below Nowmal
Cide
Ui PCyse —

— Conten Swiches: 523
Stat Addess.  DT7e87ccS Dynamic Piodty. 10

@ Process Viewer

A fenti abran egy masik nagyon hasznos eszkéz lathato. Ez a
Process Viewer (pviewer.exe), ami ugyancsak a Windows 2000
Support Tools része. A Process Viewer joval részletesebb infor-
maciokkal szolgal, mint a Task Manager, lathatjuk példaul,
hogy az egyes folyamatok, végrehajtasi szalak milyen priori-
tassal rendelkeznek, illetve azt, hogy az egyes végrehajtési
szalak mennyi processzoridét hasznaltak fel felhasznaléi és
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privilegizalt (rendszer) futasi modban. Ha akarjuk, a ,Kill Pro-
cess” gomb segitségével ledllithatjuk a kivalasztott folyamatot,
de vigyazzunk, ez az eszkoz véres kezi, és véresen komolyan
veszi a kérésiinket még akkor is, ha a szoban forgd aldozat ép-
pen akar egy rendszerszolgaltatas (a Task Manager példdul az
ilyen processzeket jogosultsdg hianydaban nem hagyja ledllitani).

A végrehajtasi szalak futdsanak idozitése

Id6zités tekintetében a processznek, mint fogalomnak
nincs jelentdsége: a Windows a végrehajtasi szalak futasat
kezeli. Bar a rendszerben latszolag egyszerre akar tobb szaz
végrehajtasi szal is futhat, valojaban egyidejileg csak
annyi fut, ahany processzor van a gépben (ha tobb pro-
cesszorunk van, alapértelmezésben bdrmelyik processzoron
barmelyik szdl futhat, de a végrehajtdsi szalak kivalaszthat-
Jjdk a nekik ,,szimpatikus” processzor(oka)t - ez a Processor
Affinity —. Ilyenkor a végrehajtdsi szdl csak a kivdlasztott
processzoron fog futni, még akkor is, ha a mdsik éppen (ires-
Jjdratban van.) Hogy mégis fenntartsuk az egyidejlség lat-
szatat, minden végrehajtasi szal csak egy bizonyos ideig
futhat, azutén at kell adnia a helyét a kovetkezdnek. Azt,
hogy a sorban ki kdvetkezhet, a végrehajtasi szal pillanat-
nyi prioritasa donti el. Mindenekel6tt tekintsiik at egy-egy
végrehajtasi szal életciklusat:

Végrehajtasi szal Végrehajtasi szal
kilép Létrehozisa
Ujrainicializitis Initiatized | Varakozisi sorba helyezés

(inicializlt, 0)

Terminated
(befejezett, 4)

Kivalasztas
futisra

Végrehajtis
befejezve

Transition
(dtmeneti, 6)

Msik szil elgjoga

Running
(fut. 2)

Masik szal elGjoga vagy idaszelet vége (készenlétben. 3)

Belapozs (context-switching) és futtatis

@ A végrehajtdsi szalak életciklusa

A végrehaijtasi szal létrehozasakor inicializalt (Initialized)
majd futasra kész (Ready) allapotba keriil. A legtobb szal eb-
ben az allapotban id6zik a legtébbet. Amikor a rendszer a
végrehajtasi szalat kivalasztja futasra, készenléti (StandBy)
allapotba keriil; innen pedig — hacsak kézben nem ,érkezett”
egy magasabb prioritasi szal - futd (Running) allapotba jut.
Ebben az allapotban csak egy ideig maradhat, ezt az id6t a
szél részére fenntartott idGszelet érték, a Quantum hatarozza
meg. Ha az idGszelet lejart, a végrehaijtasi szal djra a futasra
kész allapotba lép. Ha a végrehajtasi szal végleg befejezte a
munkajat, leall: befejezett (Terminated) allapotba keriil.
Ezutan a végrehajtasi szalat vagy megsziintetjiik, vagy késébb
Gjrainicializaljuk (reinkamdcic). A végrehajtasi szalak azon-
ban sokszor nem t6ltik ki a rendelkezésiikre allo iddszeletet:
egyrészt, 6nszantukbol varakozo (Waiting) statuszba léphet-
nek, amig egy I/0 miivelet, vagy kernelfunkcio visszatérésére
varnak. Masrészt, a Windows sajat hataskarben felfliggeszthe-
ti egy végrehajtasi szal futasat, ha azt észleli, hogy egy fon-
tosabb szal kész a futtatasra. A Windows a kovetkezd esetek-
ben donthet az éppen futd szal megszakitasarol:

“% (j végrehajtasi szal futasra kész - mert 0j szal jott létre,

vagy tért vissza varakozo statuszbol
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Y% Az éppen fut6 végrehajtasi szal elhagyja a futo statuszt
- mert lejart a szamara kijelolt idGszelet; mert varakozd
allapotba lépett, vagy mert végleg befejezte a mikodését

“% Valamelyik végrehajtasi szal prioritasa megvaltozik - ha
6nmaga, vagy akar az operacios rendszer modositja a
szal prioritasat

“B Ha a futo végrehajtasi szal Processor Affinity értéke meg-
valtozik

A fenti esetek mindegyikében a Windows megvizsgalja a fu-

tasra kész szalak prioritasat, és ha azok koziil van, amely

magasabb, mint az éppen futé végrehajtasi szalé, bizony

helycsere kovetkezik. Az aktualis allapot elmentddik, és a

kivalasztott szal allapota toltddik be a helyére - ezt a mi-

veletet nevezziik kontextusvaltasnak (context switching). A

végrehajtasi szalak aktualis allapotat egyébként a Perfor-

mance Monitorban is figyelemmel kovethetjiik:

5 Pertormance

L O olB ol txlel slels ol

e

3

°

tast| S50 Averse |

[ Tsco Tcowter [otaes Tpwere [obiee | computer | ]
000 Theesd 0 notepad_ThreadTwiGHT

T Mo [ T Mesimm [ 509 ouraten [ ]

2 e Theead  \TWRIGH

@ A felsé (vastag vonallal rajzolt) érték a NotePad, a
madsik kettd a Performance Monitor egy-egy végrehajtdsi
szaldnak dllapotértékei

Az egyes értékek jelentését az el6zG abrabol leolvashatjuk.
Lathatd, hogy a NotePad (felhaszndloi inputra) varakozo és
futasra kész allapot kozott mozog, de futé statuszba - latszo-
lag - soha nem lép. Hogy miért? Azért, mert egyprocesszoros
gépen az adatok begydjtésének pillanataban bizony a Perfor-
mance Monitor adatgy(ijté végrehajtasi szala fut!

A prioritas

A processzorhoz jutas elGjogat a végrehajtasi szalak priorita-
sa hatdrozza meg. A rendszer ,beliil” 32 kiilonb6z6 prioritasi
szintet kiilonboztet meg. A 32 szint két 6 részre van osztva;
az also értékek (0..15) az Ugynevezett dinamikus, a fels6 rész
(16..31) pedig az Gigynevezett valosidejd prioritasi értékek. A
0 prioritasi érték nem oszthatd ki, az mindig a Zero Page
Thread tulajdona. A prioritasi értékek ilyen durva szétvalasz-
tasara azért van sziikség, nehogy magat az operacios rend-
szert képezd végrehajtasi szélak is dldozatul essenek a priori-
tasért vivott harcban. Az operaci6s rendszer (pontosabban a
kernel) végrehajtasi szalai tehat eleve sokkal magasabb prio-
ritésértéken futnak, mint a felhasznaléi szalak.

A felhasznaloi feliiletre kivezetett prioritasértékek nem
szamszeriiek, hanem szoveges megjelenésiiek, Ggynevezett
prioritasosztalyok. Minimalis, kozép és maximalis értékeik a
kévetkezok:
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WinDows 2000

min. alap max.

Idle, Low iiresjarati, alacsony 2 4 6
Below Normal  normaélis alatt 4 6 8
Normal normalis 6 8 10
Above Normal  normalis felett 8 10 # 12
High magas 11 13 15
Real-Time valésidejd 22 24 §=26

Minden szalnak két prioritési jellemzdje van: az Ggyneve-
zett alap (base) és a pillanatnyi (current). Valésidejd prio-
ritas esetén ez a két érték mindig megegyezik, dinamikus
prioritds esetén viszont nem feltétleniil: a Windows a pilla-
natnyi prioritast az igényeknek megfelelden véltoztatja. A
prioritasok értékét tobbek kézott a Task Manager, a Process
Viewer és a Performance Monitor segitségével tekinthetjiik
meg (a feladatkezelovel az alap prioritdst modosithatjuk is).

15 performance
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hozzdfért a processzorhoz, legaldbb hadd haszndlja kicsit to-
vabb). Az idGszelet hossza egyébként eleve mas-mas a Pro-
fessional és a Server operacios rendszereken, de ez a beal-
litds modosithat6. A Quantum alapértelmezett értéke Pro-
fessional esetén 6, Server esetén 12; minden egyes Gra-
megszakitaskor (x86 processzorokdl dltaldban 10; multipro-
cesszoros rendszereknél 15 ms-ként) az iddszelet értéke 3-
mal csokken. Igy konnyen kiszamolhato, hogy egy-egy
végrehajtasi szal mennyi ideig hasznalhatja a processzort.
(Akit érdekel, miért pont 3-mal, az olvassa el az emlitett
konyv idevonatkozo fejezeteit.)

Az optimélis teljesitmény érdekében a Windows a végre-
hajtasi szalak iddszeletének értékét is megnovelheti (qu-
antum boost), mégpedig akkor, amikor az adott végrehaj-
tasi szal ablaka az el6térben van. Az alapértelmezett id6-
szelet értéke; a boost engedélyezése, s6t még a boost ér-
téke is beallithat6, mégpedig a

HKLM\System\CurrentControlSet\Control\

% PriorityControl\Win32PrioritySeparation

registry érték segitségével. Az érték also hat bitje szamit,
az alabbi kiosztasban:

Lo ] 13,00 Average [ 6,447 Moo [ 4,000 Mcmm [ 13,000

Owaton [ 10

[

@ A NotePad végrehajtdsi szdla prioritdsértékének val-
tozdsa: a vékonyabb vonal az alap (base) a vastagabb
a pillanatnyi (current) prioritds

A fenti abran lathato, hogyan valtozott a NotePad végre-
hajtasi szalanak prioritdsa, mikozben vérakozott @, mi-
kozben dolgoztunk vele @, illetve amikor alacsony (Low,
®) vagy amikor magas (High, @) prioritast allitottunk be
neki a Task Manager-ben.

Priority Boost

A dinamikus prioritas valtozasai az Ggynevezett Priority
Boost (prioritds-novelés) kovetkezménye. A végrehajtési
szal dinamikus prioritasértékét a Windows a kovetkezd ese-
tekben emelheti meg:

1/0 mivelet befejezése utan

Kerneleseményekre valo varakozas utén

Az elGtérben futé alkalmazas varakozo allapotbol valé
visszatérésekor

A felhasznaloi feliilet végrehajtasi szalainal felhasznaloi
aktivitas esetén

Amikor egy végrehajtasi szal mar régota nem futott

A megemelt prioritast végrehajtasi szalak eljogot kapnak
a processzor hasznalatara. A ,boost” mindig a végrehajta-
si szal alapprioritdsahoz adddik hozza, és hatasa idével el
is malik (a prioritas visszaall az eredeti értékre).

b >

=

A Quantum
A dinamikus m(kodés mésik biztositéka a végrehajtasi sza-
lak futasi iddszeletének valtoztatdsa (ha egy szdl végre

tech.net’

5 | 4 3 [ 2 1 0
Short / Long Variable / Fixed Boost érték

“f Short / Long: A Quantum hossza. 1: hosszd; 2: révid;
a tobbi érték esetén az alapértelmezés érvényesiil
(Pro: révid, Server: hosszii)

“% Variable / Fixed: Legyen-e Quantum Boost ? 1: igen; 2:

nem; a t6bbi érték esetén az alapértelmezés érvénye-

siil (Pro: igen, Server: nem)

Boost értéke: ha a Quantum Boost engedélyezve van,

itt adhatjuk meg a novelés szintjét (értéke 0 .. 2 ko-

20tt mozoghat).

5

Variable 6
Fixed

@ A lehetséges Quantum értékek tdbldzata

A System tulajdonsaglaprol megnyithaté Performance Op-
tions dialogus jol ismert kérdése ("Optimalize performance
for: Applications / Background Services") is pontosan ezt a
registry értéket modositja, mégpedig az aldbbiakra (a tdb-
ldzatban sziirkével jel6ltiik):

“% Optimize for Applications: Short; Variable; Boost 2 (18)
“% Optimize for Background Services: Long; Fixed (36)

Fiilép Miklés
mick@netacademia.net

A cikkben szereplo URL-ek:

[1] http://www.solsem.com
[2] http://mspress.microsoft.com/prod/books/4354.htm
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A lustar gazda sdlyos té

Faszerepl6nk egy lusta rendszergazda, akinek biztositania kell,

hogy egyetlen felhasznald a kovetkezG 2-3 napban valamikor

Interneten keresztiil fel tudjon télteni egy nagyobb fjlt egy

fajlszerverre. A rendszergazda tudja, hogy a kiszolgalon Win-

dows 2000 van, amelyben talalhato egy FTP szerver. Mi sem

egyszer(ibb, mint azt elinditani, engedélyezni rajta az Anony-

mous elérést és a Write miveleteket, valamint az IUSR_GepNev

felhasznalénak Full Control jogot adni a C:\INETPUB\FTPROOT

mappéra. Ekozben a kovetkezs feltételezésekkel él:

“B A szerver létezésérél még nem tud senki, hiszen tegnap
telepitettem.

“B Csak egy felhasznalonak arulom el, hogy elérheti FTP-n
keresztiil, akkor mas miért is probalna.

“® Harom nap malva kikapcsolom az FTP servert, addig nem
lehet gond, hisz csak harom nap.

Ténykedései eredményeként mar masnap a kovetkezg érde-

kes mappat talalja a szerveren:

Name *

[= comt File Folder
normal mappa File Folder
(E) normal Fajl.txt 1K8  Text Document

o ! £

@ Gyaniis mappa

Mikor a mappa tulajdonséagait is megnézi, meglepét tapasztal,
amikor pedig torolni sem tudja, kezd panikba esni. Egyaltalan
milyen iizenet az, hogy Cannot read from source file or disk ?

COM1 Properties

Genetal | Shaing|

—_——

Type of fle:
Opens with:

Change..

Location:  C:Ainetpubltproot
Obytes.

Obytes.

Size:
Size on disk:
Created:
Modiied:
Accessed:

Atibutes: [~ Readonly I~ Hidden

Advanced...

@ Ez egy érdekes mappa, nem sokat tudunk réla

Az FTP szerver eseménynapléja pedig annyi bejegyzést tar-
talmaz, hogy képtelen végigragni magat rajta. Minddssze
egyetlen nap telt el!
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orolhetetlen
mappak

Nagyon sok egyéb biztonsagi ajanlason kiviil azt sem vette
figyelembe, hogy attol még, hogy 6 nem arulta el senkinek
a kiszolgalo létezését, az igenis latszik az Internetrgl. Nem
kell hozza mas, mint egy egyszerd portscanner program, a
jobbak még azt is kiprobaljak, hogy be tudnak-e lépni
Anonymousként az FTP szerverre [3].

Adott tehat egy kdnyvtar, amit le kéne tor6lni, de nem sike-
riilt sem Explorerb6l, sem pedig parancssorbol, akarhogy pro-
balkozik az idézgjelekkel vagy a joker karakterekkel. Természe-
tesen ir a NetAcademia Windows 2000 levelezési listajara,
ahonnan nagyon sok jo dtletet kap, azonban mindegyik latva-
nyosan cs6dot mond. (Nem mindig vagyunk ilyen béndk — a
szerk.) Tartalékként maradnak még olyan javaslatok, hogy
mountolja fel Linux alél a meghajtot vagy valami DiskEdit sze-
rliséggel szerkesztgesse a lemezt kozvetleniil, de ez mar egy
kicsit tilzas lenne. Nem marad mas hatra, mint kériilnézni az
Interneten, hogyan is lehet azt a COM1 konyvtarat letorolni?

MS-DOS kompatibilitas

Egy ehhez hasonlé probléma megtalalhato az 6sszes Microsoft
operacios rendszer termékben - raadasul szandékosan
(Q216654 [1]). Ennek oka pedig a kompatibilitas, méghozza
nem is akarmivel, hanem a t6rténelemkdnyvekbdl jol ismert
MS-DOS-szal. Még a legtjabb Windows verziok is megdrizték
azt a tulajdonsagukat, hogy a fajlmiveletek parancssorbol is
elvégezhetdk, példaul a COPY, DEL vagy REN utasitas éppigy
hasznalhat6, mint tiz évvel ezel6tt. Azonban ezeknek az uta-
sitasoknak sziikségszeriien voltak és vannak hatérai, mert az
MS-DOS idején bizonyos nevek device-ként szolgaltak, ezért
ezeket nem hasznalhattuk kotetleniil: CON, PRN, AUX,
CLOCK$, NUL, COM1-COM9, LPT1-LPT9. Windows 2000 alatt is
remekiil tudunk fajlt létrehozni az aldbbi médon:

Cc:\>copy con ujfajl.txt
Ez lesz a fajl tartalma. Befejezes CTRL+Z-vel.
G

1 file(s) copied.
c:\>

Ha azonban a kivant fajl neve példaul COM1.TXT, probalkozasunk
szanalmasan cs6dét mond, mikozben bezsebeliink egy “Access
is denied” iizenetet. Atnevezés esetén probalkozasunk jutalma
egy “A duplicate file name exists, or the file cannot be
found” hibaiizenet. Vicces, hogy egyik iizenethdl sem latszik,
hogy a problémat valdjaban a foglalt név hasznalata okozza.

Ha a foglalt nevekkel Windows 2000 alatt Windows Explorer-
b6l jatszunk, a hibalizenet mar egy kicsit tobbet mond (The
filename you specified is invalid or too long). Ha azonban
Windows 95 alatt probalunk egy COM1 nevl mappat létrehoz-
ni, akar sikerrel is jarhatunk. A probléma akkor jon eld, ami-
kor ett6l a jolfésiilt konyvtartol szeretnénk megvalni, mert
sem az egyszeri DEL vagy RD parancs, sem pedig a Windows
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Explorer nem lesz hajlandd ezt let6rdlni, a Windows 95
ugyanis a soros portot probalja szorgalmasan kiirtani, ered-
ményteleniil. Ekkor az alabbi szintaxis vezethet célra:

DEL \\.\c:\mappanev\coml

A Windows 95-h6z késziilt javitocsomag kikiiszobdli a prob-
lémat. A Windows NT és 2000 annyira immunis ezzel a prob-
lémaval szemben, hogy el sem tudjak képzelni, hogy ilyen
konyvtar létezhet. Ezért ha mégis lenne ilyen mappank és azt
torolni probaljuk, a valasz: “Cannot read from source file
or disk”. Emiatt a cikk elején emlitett mappatol sem tudunk
igy megszabadulni, még a bonyolitott szintaxissal sem.

POSIX

Ha a mappatorléssel kapcsolatban tovabb kutakodunk az
Interneten, elébb-utébb belefutunk a Q120716-0s Tudas-
bazis cikkbe ([1]), ami ugyanezt a problémat targyalja
Windows NT és 2000 kdrnyezet esetére. A Windows NT-nek
és a 2000-nek ugyanis van egy POSIX (egyfajta juniksz - a
szerk.) alrendszere, ami igenis tamogatja ezeket a foglalt
neveket. Ennek az alrendszernek a segitségével lehet olyan
mappat vagy fajlt létrehozni NTFS particion, aminek a ne-
ve a korabban emlitett foglalt kulcsszavak koziil szarmazik.
Ha viszont POSIX bigyd hozta létre, akkor POSIX bigyd to-
rolje is le, azaz a sima Windows 2000 ezt nem tamogatja!
Nincs més hatra, szerezni kell POSIX-os torlé programot.
A Windows NT dsid6k ota hordozza magaban a POSIX kompa-
tibilitast, az esetek tobbségében azonban nem talalkozunk
ezzel. Ha Windows 2000 Serveren egy Active Directory-ban
tarolt felhaszndlé csoporttagsagét szerkesztjiik, talalhatunk
egy Set Primary Group opciot, aminek tipikus esetben az ég-
vilagon semmi hatasa nincs, egyediil a POSIX alrendszer és
Macintosh kliensek szamara hordoz informaciot.

[1USR_PORTAL Properties [Z1x]

Proffe | Telephones | Organization |
| Envionment Sessions |

|
Geneal | Address | Account |
Menbe Of 0i

Member of:

Add.. Remove.

Primary group:

There i no need to change Primaiy group unless
SeUPIAGOD | o have Waomiosh clans o POSDcomplant

Domein Users

[ ] omed | wowr |

@ (sak POSIX alkalmazasoknak fontos

A POSIX alrendszer akkor aktivalodik, ha olyan alkalmazast
inditunk, ami azt kihasznalja. Ekkor elindul a SYSTEM32
mappaban talalhaté POSIX.EXE, ami ténylegesen el fogja
inditani a PSXSS.EXE-t, a POSIX Subsystemet. Ez késGbb
tovabb fut, a Task Managerben megtalalhato, st még az
End Processre is fittyet hany. Hol lehet ilyen alkalmazaso-
kat talalni? Legkdnnyebben a Windows 2000 Professional
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és Server Resource Kit CD-n az APPS\POSIX mappaban, itt
ugyanis szamos UNIX-szerl segédprogram figyel.

\apps\posix =10l x|
| Fle Edt View Fevortes Tools Help |
| adaress [ Frlappsiposic =] @w

[ e N

source CATEXE  CHMOD.EXE CHOWN.EXE  CPEXE
0 0 80 0 0
FIND.EXE  GREP.EXE LN.EXE LSEXE  MKDIR.EXE
o
MV.EXE  POSIXDOC ~ RMEXE  RMDIREXE  SH.EXE

o [ R o

TOUCHEXE  VLEXE WC.EXE

@ POSIX segédprogramok a Resource Kit CD-n

Az egyes eszkozokrGl részletes leirast az ugyanebben a
mappaban leledz6 POSIX.DOC szolgaltat. Ebbe belekuk-
kantva raakadhatunk az RMDIR.EXE-re, ami egy parancsso-
ri eszkdz és segitségével mappékat lehetne eltavolitani
(ReMove DIRectory). Ennek hasznalata el6tt érdemes tud-
ni, hogy a POSIX parancsok érzékenyek a kis- és nagybe-
tik kiilonbségére, valamint hogy a mappakra és fajlokra a
mar megszokottol eltérGen kell hivatkozni. Példaul:

rm —d "//C/FoMappa/AlMappa/COM1"

Ez valészindleg remekiil midkodik, a bevezetében emlitett
mappa torlésére azonban teljesen alkalmatlannak bizonyult.

FTP !

Mikozben sikeriilt megfejteni a Windows 9x-ek és a POSIX
alrendszer hianyossagait és nehézségeit, hattérbe szorult
az a tény, hogy a kérdéses mappat a rosszarci jizer FTP-n
keresztiil hozta létre, marpedig ez nem k6zémbos!

Ha egy FTP sessionben az MKDIR parancs segitségével lét-
rehozunk egy mappat az latszolag teljesen ugyanigy visel-
kedik, mintha azt Explorerben vagy parancssorban az MD
parancs segitségével tennénk. A kettd kozott igenis van
kiilonbség, még ha ez elég apro, akkor is. Példaként hoz-
zunk étre mindkét modon egy j mappat a kovetkezd szin-
taxissal. FTP-n keresztiil siman megy:

£tp> mkdir ./ujmappa/ /

257 "./ujmappa” directory created.
De parancssorb6l nem:

c:\>md" .\ujmappa\ "

The syntax of the command is incorrect.

Pontosan ez az aprd szintaxis-kiilonbség, és ennek tovabb
bévitett valtozatai adnak lehetGséget rosszalkodasra [2].
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BIzTONSAG TOROLHETETLEN MAPPAK
Tordlhetetlen konyvtarak

Az alapétlet az, hogy létrehozunk egy , ” (azaz szokdz)
kényvarat, ami nem latszik. Ehhez jelentkezziink be a sajat
gépiinkdn levé IIS FTP szerverre, ahol mar korabban enge-
délyeztiik a Write miveleteket is (IIS MMC snap-in, Default
FTP Site Properties, Home Directory fiil, Write beklikk) és
NTFS szinten is van jogunk matatni a mappaban. Ezutan
probaljuk ki a kdvetkezé parancsot:

ftp> mkdir "./ ujmappa / /"
257 "./ ujmappa / /" directory created.

Az eredmény ugyanaz, mint amit a bevezetGben lathatunk, csak
a mappa neve mas. Akdr be is |éphetiink a mappéba, de csak az
alabbi szintaxissal (ez megy FTP nélkiil, parancssori ablakbol is):

£ftp> ed "./ ujmappa / /"

250 CWD command successful.

Ha torolni probaljuk, akkor “Cannot read from source file or
disk” illetve “The system cannot find the path specified”
lizenettel lehetiink gazdagabbak. Probaljuk inkabb atnevezni,
az atnevezés utan mar tudjuk tordlni:

£tp> ren "./ ujmappa / /" ujnev
350 File exists, ready for destination name
250 RNTO command successful.

ftp> rmdir ujnev

250 RMD command successful.

Ugyanezzel a mddszerrel készitette a felhasznalé a beveze-
tében szerepld COM1 mappat is és ugyanigy lehet megvalni
téle. Természetesen semmi akadélya, hogy a szokozok sza-
mat varialva még jobban kiszdrjon barki is a rendszergazda-
val, ugyanis a mappa torléséhez feltétleniil sziikséges a
pontos szintaxis, amit a ,hacker" hasznalt. Ezt az FTP szer-
ver naplofajljaibol tudhatjuk meg, melyek alapértelmezés
szerint a SYSTEM32\LogFiles\MSFTPSVC1 mappaban talalha-
toak. Hogy az FTP szerver naplojaba milyen mezdk értékei
keriiljenek, azt az Internet Information Services snap-inben
a Default FTP Site Properties ablakaban az elsé fiilén a Pro-
perties gombra kattintva tudjuk beallitani.

Tordlhetetlen fajlok
Hasonléan van lehetdség torolhetetlen fajl készitésére is,
mégpedig atnevezéssel:

ftp> rename matrix.mpg "ujnev ./ /"
350 File exists, ready for destination name

250 RNTO command successful.

Ezt a fajlt letor6lni nem lehet, csak ugyanilyen atnevezéses
modon feliilirni egy iires fajllal. Ott lesz, de legalabb nem
foglal helyet. (Megjegyzés: nekem még igy sem sikeriilt le-
torélni az igy ,irdsvédetté” tett fdjlt!)
Az igy elérhetetlenné és torolhetetlenné tett fajlok és map-
pak elérésére nem minden FTP kliens alkalmas, a Windows
2000-ben talalhatd FTP klienssel nekem nem sikeriilt hasz-
nalnom a mappékat. Ez természetesen nem jelenti azt,
hogy nem léteznek akdr Windows, akar mas operacios rend-
szer ala a célnak megfeleld alkalmazasok. Mivel a tapaszta-
latok szerint az utdlagos torlés nagyon nehézkes, célszerd
megeldzni a bajt a megfeleld korlatozasok beallitasaval.
Csak néhany otlet a sok koziil:
Y% Sziikségem van-e egyaltalan FTP elérésre?
Y% Ha igen, feltétleniil a 21-es porton kell-e lennie?
Y Sziikséges-e Anonymous elérés?
Y Sziikséges-e, hogy a felhasznalé irni is tudjon az FTP szer-
ver mappéiba?
“B Melyik meghajton talalhaté az FTP szerver gyokérkényvté-
ra, leformazhatom-e azt a meghajtot akarmikor?
7 Milyen NTFS jogokat adjak a mappara?
Milyen quota limitet célszer( beallitanom a meghajtora?
" Akarok-e egy héten beliil jo néhany crackelt alkalmazast
vagy mozifilmet?
Feltelepitettem-e az sszes javitocsomagot? (!)
“% Elég részletes-e a naplozas? (1)

Default FTP Site Properties [21x]

FTPSite | Securiy Accounts | Messages | Home Diectory | Directory Secuiy |

Desciiption:  [Default FTP Site
1P Address: (Al Unassigned) A |
TCP Poit: 21
~Connecior
€ Unimited
@ Limited Tox 10 connections
Connection Timeout: SO0 seconds
W Enable Logging
Aclive log format:
[W3C Extended Log File Fomat =] [ Properties...
Cunient Sessions..
ok || cawel | o | Heo |

@ Az FTP szerver naplézasi bedllitdsai

Akit tovabbi részletek érdekelnek, nézzen koriil a [4] cimen
és bongéssze végig a [2] cimen talalhato leirast, amely igy
kezdddik: ,This documentation should not be used to exp-
loit webservers.” En elolvastam ezt a mondatot is.

Baldssy Gyorgy
balassy@avalon.aut.bme.hu

[1] http://search.support.microsoft.com/kb/c.asp

[2] http://home.hetnet.nl/~paulus17/how2stop_deleters.txt
[3] http://www.eeye.com/html/Products/Retina/index.html
[4] http://www.netknowledgebase.com/forum

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
2001. 09.

[tech.net!



Elektronikus

alairas

Végre nem kell sorba allnunk a hivatalokban, avagy mégis?

Az elektronikus aldirds kezdetei.

Janius kozepén jelent meg a magyarorszagi informatikai
jogalkotas elsé mérfoldkovét jelentd torvény az elektroni-
kus alairasrol. Ezzel mintegy két év elmaradassal kovettiik
az Eurépai Unid jogalkotasat, ahol a szabalyozas keretét
ado iranyelv mar 1999-ben napvildgot latott. A Magyar Koz-
tarsasag és az Eurpai Uni6 kozott megkotott tarsulasi szer-
z6déssel rank harulé jogharmonizacios kételezettség a ma-
gyar jogalkotasi szabadsagot igencsak korlatozta ezen a te-
riileten is, igy nem tehettiink mast, mint hogy atvettiik az
Eurépai Uniéban mar - és tegyiik hozza nem is rosszul - ki-
talalt normakat, kicsit megspékelve a magyar piaci sajatos-
sagokkal. Ebbdl késziilt el a siilt, amit most feltalaltak ne-
kiink, bar megizlelni csak a hatalybalépés szeptember 1-i da-
tumat kévetden tudjuk. Igy most a gyakorlati proba el6tt a
torvényben leirtakkal tudunk megismerkedni.

E cikk olvaséja nyilvan nalam sokkal jobban ismeri az
aldirds technikai hatterét, igy ennek részleteit melldzve
most csak arra mutatok ra, hogy az alairas sordn a kodolo
algoritmusos megoldast alkalmazzak. A titkos kulcs (a tor-
vény szovege szerint: aldirdslétrehozé adat) szolgal az
alairasra, mig a nyilvanos kulcs (aldirdsellenorzé adat) arra,
hogy a cimzett azt dekodolja, és igy megallapitsa, hogy az
lizenet szovegében tortént-e barmilyen valtoztatas.

A torvény az elektronikus alairas elfogadasara hatarozott ga-
ranciat ir el6, amikor kimondja, hogy az elektronikus alairassal
ellatott dokumentum elfogadasat - ide értve a bizonyitasi elja-
ras soran bizonyitékként torténg értékelést is - nem lehet meg-
tagadni csupan azért, mert az irat kizérolag elektronikus forma-
ban létezik. Ez al6l azonban rogton kivételt is megéllapit, a ha-
zassagi és a csalddjog teriiletén. Tovéabbi szdkitése a lehetséges
felhasznalasi teriiletnek, hogy birdsagi és allamigazgatasi elja-
rasban csak akkor lehet kizarélag elektronikus dokumentumo-
kat felhasznalni, ha arra az adott eljarasi jogszabaly kifejezett
felhatalmazast ad. Ez utdbbi rendelkezések gyakorlatilag
olyannyira leszikitik az elektronikus aliras pillanatnyi jelentd-
ségét, hogy azt csupan a maganjogi kapcsolatokra korlatozza.
Egyediil csak a cégbirosagi eljarasban valik lehetdvé szeptem-
ber 1-t6l az iratok elektronikus Gton torténd benytjtésa. Erthe-
t6 egyrészt, hogy a birésagok és allamigazgatasi szervek mai
technikai fejlettsége nem teszi lehet6vé, hogy elektronikus
okiratokat tomegével fogadjanak, szomor( viszont ez a spanyol
tango szer(i jogalkotas: két [épés eldre, egy lépés hatra. Vagyis
az a szép remény, hogy szeptembertdl a gép elGtt iilve intéz-
hetjiik tigyes-bajos dolgainkat a hivatalban torténg hosszas
sorbanallas nélkiil, egyeldre csak utopia marad. Tovabbra is pa-
pirokkal felszerelkezve zarandokolhatunk a polgarmesteri hiva-
talok és birosagok folyosdin, mindaddig, amig azok a jogszaba-
lyok meg nem jelennek, amelyek az eljarasokban lehetdvé te-
szik az elektronikus okiratok alkalmazasat.

[tech.net!

JOGI

Az ligyfelek részére viszont fontos garanciat jelent az, hogy
jogszabaly nem teheti résziikre kotelezévé az elektronikus
forma hasznélatat.
Megkiilonboztet a térvény mindsitett elektronikus aldirast a
,sima” elektronikus alairassal szemben. Az elGbbi olyan fo-
kozottan biztonsagos elektronikus aldiras, amely biztonsa-
gos alairaslétrehozo eszkozzel késziilt, és amelynek hitele-
sitése céljabol mingsitett tandsitvanyt bocsatottak ki. Ter-
mészetes kovetelmény, hogy erre csak mindsitett hitelesi-
tésszolgaltato legyen jogosult, aki az erre vonatkozé ming-
sitést a Feliigyelett6l megszerzi. A fokozott biztonsagi
szolgaltatas végzését tovabba annak megkezdését megeld-
zGen 30 nappal korabban be kell jelenteni a Feliigyeletnek.
A mindsitett elektronikus alairasnak a jogkdvetkezmények
szempontjabol van jelentdsége, mivel olyan esetben, ahol
jogszabaly valamely szerzGdés vagy nyilatkozat érvényessé-
géhez az irasbeli format kotelezové teszi, az elektronikus
okirat csak a mingsitett elektronikus alairas alkalmazéasa
esetén valtja ki a sziikséges jogkovetkezményt. Igy példaul
adasvételi szerzodést csak mindsitett alairassal kothetiink
elektronikus dton. (Mds kérdés, hogy jelenleg viszont nem
lesz arra alkalmas az igy megkotott szerzédésiink, hogy a
foldhivatal a tulajdonjogunkat bejegyezze.)
Az elektronikus alairas szolgaltatas alatt ténylegesen harom
kiilonb6z6 szolgaltatasrol beszéliink:

a) elektronikus alairashitelesités szolgaltatas

b) idGbélyegzés

c) alairaslétrehozo eszk6zon az alairaslétrehozo adat

elhelyezése

Az elektronikus alairashitelesités szolgaltatas keretében a hite-
lesitésszolgaltato azonositja az igényld személyét, tanisitvanyt
bocsét ki, nyilvantartasokat vezet, fogadja a tandsitvanyokkal
kapcsolatos véltozasok adatait, valamint nyilvanossagra hozza
a tandsitvanyhoz tartozd szabalyzatokat, az aldirasellendrzé
adatokat és a tandsitvany aktualis allapotara (kdilondsen eset-
leges visszavondsdra) vonatkozo informaciokat.
Id6bélyegzés soran a szolgaltaté az elektronikus dokumen-
tumhoz idGbélyegzat kapcsol. Az idGbélyegzd tulajdonkép-
pen semmi masra nem val6é, mint hogy az okirat keletkezé-
sének id6pontjat hitelt érdeml6en bizonyitsa.
A szolgaltatd valasztasa szerint akar csak egy, akar tobb,
vagy valamennyi szolgéltatas nydjtasara is jogosult.
A magyar térvény az eurdpai megoldast kovetve nem koti meg
kiilonosebben a szolgaltatova valas feltételeit. A fokozott biz-
tonsaga, illetve mindsitett elektronikus alairds szolgaltatas
esetén mar emlitett kitelezettségek allnak fenn. A szolgalta-
tas végzésére minden elképzelhetd vallalkozasi forma feljogo-
sitast kapott, mivel a belfdldi lakohelyd vagy belfldon tar-
tozkodo természetes személy, jogi személy vagy jogi szemé-
lyiség nélkiili szervezet is jogosult. A torvény ilyen széles ko-
r(i megfogalmazasa azt sejteti, hogy nemcsak vallalkozasi, ha-
nem nonprofit tevékenység keretében is lehet elektronikus
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JoGeIr ESETEK ELEKTRONIKUS ALAIRAS
alairas hitelesitést végezni. A kozeli csatlakozas reményének
jegyében az Eurdpai Unid tagorszagaiban kiadott hitelesitést
a magyar térvény minden tovabbi nélkiil elfogadja.

Az eddig ismertetettekb6l kévetkezik, hogy igazan értelme
csak a mindsitett hitelesitésszolgaltatas nydjtasnak van. Az
ezen-a teriileten torténd szolgaltatova valasnak azonban
olyan technikai feltételei is vannak, amelynek teljesitésé-
hez nyilvan komoly dijakat kell fizetni a sziikséges igazola-
sok és tandsitvanyok kiallitasa fejében. Ugyancsak jol ja-
runk mi, jogaszok is, hiszen a Feliigyeletnek be kell nydjta-
ni a szolgaltatasra vonatkozo altalanos szerzédési feltéte-
leket és a szolgaltatasi szabalyzatot. Ezek megfeleld elké-
szitése pedig a megfelelé gyakorlat kialakulasaig komoly
(tt6ré jogi munkat jelent. Kiilon jogszabaly irja eld azt a
pénziigyi hatteret és felelGsségbiztositast, amivel a mingsi-
tett szolgaltatonak ugyancsak rendelkeznie kell. A szolgal-
tato illetve alkalmazottja személyére vonatkozd elirasok,
mint a biintetlen elGélet és a szakmai képzettség igazolasa
mar csak kisebb nehézséggel jar. Lathatd hat, hogy nem
kell attol félni, hogy a piacot ellepik a mindsitett hitelesi-
tés szolgaltatok, hiszen a felsoroltaknak mar igen kevesen
tudnak megfelelni. A jogszabaly ravasz megoldasaval tehat
nem a szolgaltatas végzésére feljogositottak kdre keriilt
korlatozasra, hanem a feltételeknek valo megfeleléssel szi-
kitik le a potencialis piaci szerepldk korét.

A szolgaltatot természetesen teljes kord kartéritési felelGs-
ség terheli mind a vele szerzddéses kapcsolatban allo alairé-
val, mind azon harmadik személlyel szemben, akinek a szol-
galtatas szabélyainak megszegésével kart okoz. A szolgalta-
t6 azonban jogosult arra, hogy a mingsitett tantsitvanyban,
amelyet a mindsitett alairas hitelesitésrdl allit ki, meghata-
rozza a tandsitvany felhasznalasanak targyibeli, foldrajzi
vagy egyéb korlatait, illetve az egy alkalommal vallalhato ko-
telezettség legmagasabb értékét. Ez ugyanakkor azt is jelen-
ti, hogy nem felel azokért a karokért, amelyeket e korlatokat
meghaladdan kibocsatott elektronikus okirattal okoznak.

A hitelesitésszolgaltato tevékenység befejezése esetére biztosi-
tani kell az alairok jogait. Igy a térvény erre vonatkozoan szi-
gori szabalyokat allapit meg: legalabb 60 nappal a tevékeny-
ség befejezését megeldzGen értesiteni kell a kibocsatott és még
vissza nem vont tandsitvanyokban alairoként megjelolt szemé-
lyeket, valamint a Feliigyeletet. Kételes intézkedni az irant,
hogy legkésdbb a tevékenység befejezésekor mas szolgaltatd
atvegye az alairas nyilvantartasokat. A tevékenység befejezését
megel6zden legalabb 20 nappal kdteles az éltala kibocsatott és
még vissza nem vont tandsitvanyokat visszavonni.

A szolgaltatot kiilonos kotelezettség terheli az alairok ada-
tainak kezelése, az adatvédelmi elGirasok biztositasa terii-
letén. Csak az alair6tol kozvetleniil, vagy annak eldzetes
egyetértésével gydjthetnek személyes adatokat és csak
olyan mértékben, ami a tandsitvany kiallitasahoz sziiksé-
ges. Az adatokat mas célra gydjteni vagy felhasznalni tilos.
Az elektronikus aldiras felhasznalasaval elkdvetett bincse-
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lekmény alapos gyanija estén a felderités vagy a hasonlo
bincselekmények megelézése céljabol, vagy nemzetbizton-
sagi érdekbdl a nyomozo hatbsag vagy a nemzetbiztonsagi
szolgalat megkeresésére az érintett személyi azonossagat
igazolé adatok azonban kiadhatok. Igy tehét, ha a rendér-
ség a szerzGi és szomszédos jogok megsértése miatt nyomo-
zast indit mondjuk a BSA feljelentése alapjan, az elektroni-
kus alairas hitelesitok Gjabb adatbazist jelenthetnek a sze-
mélyek azonositasara. A szolgaltato jogosult a szolgaltata-
si szerzdés megkotésekor okmanyaink (személyi, dtleveél,
Jjogositvdany) megtekintésére.

Ezek utan kérdés, hogy mire jogosult az alair6? Az alairo jo-
gosult az alairaslétrehoz6 adatot birtokolni. Ezen tdl az
alaironak csak kotelességei vannak: igy koteles a szolgalta-
tot haladéktalanul tajékoztatni az azonositasahoz sziikséges
személyazonosité adatainak valtozasarél, vagy az altala kép-
viselt szervezet adatainak valtozasarol, az alairaslétrehozo
adat illetéktelen személy birtokaba jutasarol vagy elveszté-
sér6l, az aldirassal vagy az elektronikus okirattal kapcsolat-
ban észlelt rendellenességrél, a tandsitvannyal ellatott
elektronikus dokumentummal kapcsolatos jogvita megindu-
lasarol. Az alairot az értesitési kitelezettsége elmulasztasa-
bol eredd karokért kartéritési kotelezettség terheli.

Az aléiro kérheti tandsitvanya felfliggesztését vagy vissza-
vonasat. A tandsitvany érvényességét a szolgaltato felfiig-
geszti, vagy azt visszavonja akkor is, ha a szolgaltatassal
kapcsolatos rendellenességrdl szerez tudomast, megalapo-
zottan feltételezhetd, hogy a tanisitvanyban foglalt adatok
nem felelnek meg a valésdgnak, vagy az alairaslétrehozo
adat nem az alairé kizarolagos birtokdban van, a Feliigyelet
jogerds és végrehajthatd hatdrozataban igy rendelkezik, il-
letve ha a szolgaltato tevékenységét befejezi vagy a tani-
sitvany érvényességi ideje lejar.

A szolgaltatok tevékenységét a Feliigyelet ellenérzi. E kor-
ben sok eszkoz all rendelkezésére, a helyszini ellendrzés so-
ran a szolgaltatd figyelmének felhivasan tdl a nyilvantar-
tasbol torténd torlésig. Ez utdbbi, mint legsilyosabb szank-
cid mellett igen érzékenyen érintheti a szolgaltatokat a bir-
sag is, amelynek Gsszege otvenezer forinttol tiz millio fo-
rintig terjedhet az elkGvetett jogsértés jellegétdl fiiggden.
Ime ez hat a szép Gj vilag egyik jelentds vivmanya, az
elektronikus alairas. Bevallom, kozelr6l szamomra tobb aka-
daly latszik, mint amit eredetileg elképzeltem, igy félek t5-
le, hogy az alkalmazas kezdeti idGszaka nem lesz zokkend-
mentes. De hat a talalast kdvetGen az étkezés ideje nem
jott még el, igy a kritikai hang is kicsit korai. Igérem, a va-
csora végén visszatérek a témara.

Dr. Mayer Erika

Nddas & Mayer Ugyvédi Iroda
mayer@nadas-mayer.hu
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ASP suli
(VIII. rész)

DEVELOPER

a (DO programozasa

Ahogyan azt korabban megigértiik, ma nyilt napot tartunk
az ASP suliban. Olyan dologrol lesz sz6 ugyanis, ami mar
nem k6tddik szorosan az ASP programozashoz (és ezutdn
mdr egyre tobb lesz az ilyen, ,kiilso” objektum), ezért a ko-
vetkezdkben leirtakat batran ki lehet probalni egyszeri pa-
rancssori scriptbél, vagy akar ,igazi” programozasi nyelvbél
is. Az [1] cimrdl let6lthet6 példaprogramok a hagyomany
kedvéért tovabbra is ASP kodok, de megfelelé atalakitas (az
objektumok létrehozdsa, a ki- és bemend adatok kezelésének
testreszabdsa) utdn mas teriileten is hasznalhatok.

A CDO csalad

A CDO (Collaboration Data Objects) altalanos feladata, hogy
lehetdvé teszi a levelezés, a hircsoportok, és az egyes cso-
portmunka-szolgaltatasok - példaul naptar - programbol
torténd kezelését. Ezek koziil cikkiinkben egyediil az egysze-
rii levélkiildésre tériink ki, akit a téma bovebben érdekel, az
latogasson el az MSDN Library CDO mappéajaba [2]. Az ob-
jektumcsalad az évek soran fejlodott, egyre tobb taggal bé-
viilt. A legelsd széles korben elterjedt verzio a CDO 1.2.1
volt, ami az Exchange MAPI alapi levelezési és csoportmun-
ka szolgaltatasainak kihasznalasat volt hivatott segiteni. Ezt
a verziot az Exchange Server 5.5 és az Outlook 98 tartalmaz-
ta. A CDO 1.2.1 mellett megjelent egy ,butitott”, egyszerd-
sitett valtozat is, az CDO for NTS (Collaboration Data Objects
for Windows NT Server). Ez az objektummodell az Internet
Information Server (IIS4) telepitésével mar felkeriil a rend-
szerre, igy minden Windows NT 4.0-n hasznalhatd, ahol az
IIS is fut. Cikkiinkben ez lesz az els6 objektummodell, amit
kiprobalunk. Az Exchange és a CDO azéta jelentds fejlodésen
ment keresztiil. A CDO objektumkdnyvtarak 2.0-s véltozata a
Windows 2000-ben jelent meg, CDO for Windows 2000 né-
ven (ugyancsak minden Windows 2000-ben megtaldlhato). Az
Exchange 2000 sajat CDO-ja, a CDO for Exchange 2000 az
elgbbivel 100%-ban kompatibilis, annak csak funkciokészle-
tét boviti ki. A CDO konyvtarak Gj valtozatai mar nem a
MAPI-t, hanem az SMTP protokollt hasznaljak. A kovetkezd
részben a CDO for Windows 2000 lesz teritéken.

CDO for Windows NT Server (CDONTS)

Ez a legegyszeriibb CDO objektummodell; segitségével akar
két sorban is kiildhetiink levelet. Mindehhez azonban a sza-
mitogépen futd SMTP szolgaltatds tamogatasa sziikségelte-
tik. Ha belegondolunk, nem is baj, ha egy SMTP kiszolgalo
atveszi a vallunkrol a levelek tovabbitasanak terhét: mi csak
kiadjuk a parancsot, az pedig jo szolga modjara elkiildi a le-
velet. A késobbi CDO verziok képesek ,tavoli” SMTP kiszolga-
L6k hasznalatara; a korabbi CDO verziok pedig helyi kiszolga-
16 hijan hajlamosak voltak az érvényes MAPI kliens (Outlook,
Outlook Express) segitségét kérni. Brrr. :-) Maradjunk annyi-
ban: ha a CDONTS &ldasos szolgaltatasait hasznalni szeret-
nénk, telepitsiik a gépiinkre az IIS SMTP komponensét!
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A CDONTS mar 6nmaga is egy butitott valtozat, de még a
CDONTS is tartalmaz olyan objektumot, amely egymaga min-
dent tud (persze minimdlis szinten). Ezt az objektumot akar
kiilon is szallithatnak, hiszen nemhogy a CDO, de a CDONTS
mas objektumaihoz sincs semmi koze. Onallo lény: hirtelen

levélkiildésre valé. Akar egy sorban. O a CDONTS.NewMail
objektum. Lassuk (nts1.asp):

Dim oNewMail

Set oNewMail =

% Server.CreateObject ("CDONTS.NewMail")

oNewMail.Send "felado@ceg.hu"”, "cimzett@ceg.hu",
% "CDONTS NewMail demo”, "Hello NewMaill!", 0

Set oNewMail = Nothing

Ennyi. Es makodik. Négy sor, de csak mert jo gyerekek vol-
tunk. Lassuk sorra: definiajuk a valtozot, létrehozzuk a
CDONTS.NewMail objektumot. Ezutan meghivjuk az @j ob-
jektum Send metodusat, végiil megsziintetjiik az objektu-
mot. Az utolsé sor fontos; a NewMail objektum tiszavirag
életd; mindegyik példanya egyetlen levél elkiildésére képes,
azutan elhaldloz. Ha Gjra hasznalni szeretnénk, @j példanyt
kell letrehoznunk, kiilonben hibatizenetet kapunk. A Send()
met6dus paraméterei a kovetkezék lehetnek:
/% Felado - Az iizenet feladéja. Irhatunk tisztan e-mail cimet
is, de ha akarjuk, az SMTP szabalyok szerint megadhat-
juk a felado teljes nevét is, emigyen:

Teszt Elek <elek@ceg.hu>
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b

Cimzett - Az lizenet cimzettje(i). Ha tobb van, a cimeket
pontosvesszével valasszuk el egymastol.

Téma - A levél témaja (szoveges érték)

Torzs - A levél torzse (szoveges érték, vagy IStream inter-
fész, példaul ADODB.Stream objektum)

Fontossag — A levél fontossaga. Ha normal, értéke 1, és ez
az alapértelmezés is (ha nem adjuk meg). Ha alacsony,
értéke 0, ha pedig magas, 2.

A fenti paraméterek koziil egyik megadasa sem kotelezd,
ugyanis ha nem akarjuk egy sorban elintézni, a NewMail ob-
jektum jellemz6it a Send() meghivasa eldtt szépen fel le-
het télteni ugyanezekkel az adatokkal (nts2.asp):

> D

>

Set oNewMail =
% server.CreateObject ("CDONTS.NewMail")

oNewMail.From = "Teszt Elek <elek@teszt.hu>"
oNewMail.To = "Fu Beno <beno@teszt.hu>"
oNewMail.cCC = "Tar Janos <tjani@teszt.hu>"
oNewMail.Bcc "Gipsz Jakab <jgipsz@teszt.hu>"
oNewMail.Subject = "CDONTS.NewMail Demo 2."
oNewMail.Body = "Hello NewMail !"

oNewMail.Send

Kiildjiink csatolt fajlt a levéllel! Ehhez nincs mas dolgunk,
mint a Send() metddus eldtt meghivni az AttachFile() me-
todust, példaul igy (nts3.asp):

oNewMail.AttachFile Server.MapPath("attach.txt"),

% "ujnev.txt", 1

Az AttachFile() metodus harom paramétere a kovetkezd:

B A csatoland6 fajl neve. Ha a kodot ASP-ben futtatjuk, a

Server.MapPath() segitségével keressiik meg az igazi

fajlnevet. Mas esetben erre természetesen nincs sziik-

ség. Ezen kivil itt is megadhatunk IStream interfészt

(pl. egy ADODB.Stream objektumot), ami mar kozvetle-

niil a csatolando adatokat tartalmazza.

Fajlnév a levélben - a levélben megjelend fajlnév nem

feltétleniil egyezik meg az eredetivel. Nem kotelezd

megadni.

“% Kodolasi mod - 0 értéke esetén UUEncode, 1 esetén Base64
kodolassal keriil az tizenetbe a csatolt allomany. Ha nem
adjuk meg, az alapértelmezés érvényesiil, ami pedig tisz-
tan szoveges levelek esetén 0, MIME levelek esetén 1.

Ha tovabbi fejlécinforméaciokat szeretnénk csatolni a levél-

hez (példdul, hogy hova kell kiildeni a vdlaszt), hasznaljuk a

Value jellemz6t (nts4.asp):

&

oNewMail.Value("Reply-To") = "valasz@teszt.hu"

Hédit a MIME

A levelek tartalmanak tovabbi bonyolitasahoz a MIME nyujt
segitséget. Aki nem olvasta a magazin el6z6 néhany szama-
ban bemutatott MIME cikksorozatot, annak ajanlom, hogy
vesse bele magat, miel6tt vakon tapogatozva MIME levele-
ket kezdene késziteni. Aki olvasta, annak az elmélet utan
most talan jol jon egy kis gyakorlat :-). Egy NewMail objek-
tum egyetlen sorral MIME levéllé alakithaté (nts5.asp):
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oNewMail.MailFormat = 0 ' MIME

A MailFormat jellemzG értéke 0, ha MIME, illetve 1, ha tisztan
széveges levelet szeretnénk kiildeni. Ha a [3] cimrGl let6lthe-
t6 MIME Browser (vigydzat! csak Windows 2000-ren mikédik!)
segitségével megnyitjuk az nts5.asp altal kiildott levelet, lat-
hatjuk a MIME formatumot és a - jelenleg még egyszerd -
felépitését is (az nts5.asp a levélhez csatol egy képfdjlt is).

2% MIME Browser - ntss.eml
Fio View Abock...

text/plain  (charset: is0-8858:2; encoding: 7bit; size: 95 ~ 2%)

‘mulipat/mixed (charset: ; encoding: 7bk; size: 5632 ~ 100%)
image/ipeg (charset: ; encoding: base64; size: 4580 ~ 81%)

@ Egyszerii MIME levél, egyszeriien

Ha mar itt tartunk: kiildjiink HTML levelet! Ehhez nincs mas
dolgunk, mint a levél torzsét eleve HTML-ben irni, valamint
az eddigieket megspékelni plusz egy sorral (ntsé.asp):
oNewMail.BodyFormat = 0 ' HTML
oNewMail.MailFormat = 0 ' MIME
Nem véletleniil két sor az a plusz egy: hiszen aki jaratos a MI-
ME-ban, tudja, hogy minden HTML levél egyben MIME levél is.
Hiaba allitjuk a BodyFormat jellemzdt O-ra (ez jelzi a HTML
tartalmat, ezek utdn az 1 nyilvdn a széveges torzs kodja), ha a
MailFormat nem MIME. Az nts6.asp a levél torzsébe ezt irja:

oNewMail.Body =

% "<hl><center>Egyszeru HTML level</center></h1>"

Ha az eredményként létrejott levelet megnyitjuk a MIME
Browserrel, érdekes dologra lehetiink figyelmesek:

2% MIME Browser - nts6.eml
Fle View About...

mulipat/atemative_{charset
5)
&) text/himi (charset: iso 88

1ol

oding: 7bit. size: 1214 ~ 100%)
ng 7t S

ing 7B sz 9%
encoding: quoled-prinlable: size: 141 ~ 12%)

@ A NewMail automatikusan elkésziti a HTML térzs tisz-
ta széveges verziojat

Az iizenet - jo HTML levél modjara - multipart/alternative ti-
pusd, és a HTML formatum mellett (egészen pontosan elétte)
a torzs tiszta szoveges valtozatat is tartalmazza. A NewMail
objektum tehat automatikusan elkésziti nekiink a HTML leve-
lek széveges komponensét, és tovabbitja azt az iizenettel.
Ezutdn mar csak egy lényeges szolgéltatdsa maradt a New-
Mail objektumnak, ez pedig a kapcsolodo komponensek ke-
zelése. Magyarul: hogyan kiildhetiink olyan HTML levelet,
amiben a HTML oldal kozepén, és nem csatolt fajlként sze-
repel egy kép? A megoldast az nts7.asp kodban lathatjuk; a
kulcs az AttachURL() metodus:

oNewMail .AttachURL Server.MapPath('msgirl.jpg"),

% "kep.jpg"
A metodus elsd paramétere a csatoland6 fajl (vagy Stream,

szokds szerint), a masodik pedig egy ,fantazianév”. Ezt a
nevet hasznalhatjuk a levél HTML torzsében, ha fel szeret-
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nénk hasznalni a csatolt objektumot. A fenti képet tehat
igy illeszthetjiik a HTML leveliink kellds kozepébe:

oNewMail.Body =

% "<b>Itt a kep: <img src='kep.jpg'></b>"

Mindezek mellett persze semmi sem akadalyoz meg minket ab-
ban, hogy egyszer( csatolt fajlokat is hozzacsapjunk a levélhez,
a mar ismert modon. Es az eredmény? A MIME cikkben bemu-
tatotthoz hasonld, komoly (de szabdlyos!) MIME szornysziilott,
ami az ottanitol csak annyiban kiilonbozik, hogy a levélben
nincs digitalis alairas. Mindenesetre a struktdra meggy6z4!

~=lolx

2% MIME Browser - nts7.eml
Fie View About...

uipar/mixed_(chasse: ; encoding: 7bi. size: 6423 ~ 100%)
B U8 mulpat/ielated (charset: ; encoding: 7b1; size: 5344 ~ 83%)
& 19 mulipat/altemative (charset: ; encoding: 7bi; size: 517 ~ 8%)
[8) tewt/plain (charset: is0-8853-2; encoding: 7bR: size: 98 ~ 2%)
&) tewhinl (charset: s08859:2; encoding: quoted pintable; size: 135 ~ 2%)
image/peg  (chassel: : encoding: baseb4; size: 4561 ~ 71%)
(&) tent/plain (charset: ; encoding: baseB4; size: 174 ~ 3%)

@ NewMail in action: hdt kell ennél tobb?

A NewMail objektum tehat képes viszonylag dsszetett levelek
|étrehozasara és elkiildésére is. Sok mindent azonban nem
tud: mindenekel6tt, szinte minden jellemzgje csak irhato (és
nem olvashaté). Nem kezeli tdl intelligensen a cimlistakat
(feladd, cimzettek), a csatolt fajlokat (ha egyszer csatoltuk,
azt mdr nem vonhatjuk vissza) és nem utolsé sorban minden
levélhez djra létre kell hoznunk az egész objektumot. Az ob-
jektum képességei - a korlatai figyelembe vételével - azon-
ban sok esetben béven kielégitik a felmeriild igényeket.

A CDONTS objektummodellje

Session
|
Folder
(Outbox vagy Inbox)

Messages

Message AddressEntry

Attachments — Attachment

Recipients — Recipient

@ A CDONTS objektummodellje mdr komoly hierarchidra épiil

A CDONTS hasznalatahoz meg kell ismerniink az objektum-
modellt (aminek, mint lathatd, a NewMail objektum egyal-
taldn nem is része). Az objektummodell részletes dokumen-
tacioja megtalalhatd a [4] cimen. A CDONTS kommunika-
cio egy Session (munkamenet) objektum létrehozasaval
kezdédik. Ilyenkor ,bejelentkeziink” a rendszerbe, megad-
juk a felhasznalé nevét és e-mail cimét. Az itt megadott
adatok lesznek feltiintetve a kimend levelek feladé mezg-
jében. A bejelentkezésnek a levél kiildéséhez - Ggy tiinhet -,
nincs értelme, de a valésdgban sziikség lehet rd, ha
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Exchange kérnyezetben dolgozunk, vagy ha esetleg nem
levél kiildésére, hanem fogadasara késziiliink. (A CDONTS
segitségével belenézhetiink az IIS SMTP szolgaltatdsdra ér-
kezett levelekbe is!) Ilyenkor mér nyilvanvalé, miért van
sziikség a bejelentkezésre. A cdontsl.asp bemutatja a le-
vélkiildés legegyszeribb modjat, e kod segitségével fogjuk
bemutatni az objektummodell egyes elemeit.

ElsG dolgunk tehét a bejelentkezés:

Set oSession =

% Server.CreateObject ("CDONTS.Session")
oSession.LogonSMTP "Teszt Elek", "elek@teszt.hu"
Létrehozunk egy Session objektumot (ez a hierarchia csu-
csa), és meghivjuk az objektum LogonSMTP() metdodusat.
A metodus két, kotelezG paramétere a felhasznalo neve és
cime (de az adatok érvényességét nem ellendizi a rendszer).
Bejelentkezés nélkiil a CDONTS objektummodell csaknem
100%-ban mikodésképtelen.

A kovetkez6 |épés a mappa (Folder objektum) megnyitéasa.
A CDONTS Gsszesen kétféle mappat kezelhet: a bejévs (In-
box) és a kimend (Outbox) levelek mappajat. Ezekhez a
Session objektum jellemzdin, illetve metddusain keresztiil
férhetiink hozza. A kimend postaladahoz példaul igy:

Set oFolder = oSession.Outbox

Ez egyébként egyenrangi a kovetkezével:

Set oFolder = oSession.GetDefaultFolder( 2 )

A Session objektum GetDefaultFolder() metédusa visszaad-
ja a paraméterben meghatéarozott alapértelmezett mappat.
A paraméter lehet 1 (Inbox) és 2 (Outbox).

Miutan hozzéjutottunk a mappahoz, az iizenetek kollekcio-
janak (Messages) megszerzése a feladat. A Folder objektum
tulajdonképpen mast nem is tud, mint ezt:

Set oMessages = oFolder.Messages

A Messages objektum egy kollekcio, amely Message objek-
tumokat (azaz iizeneteket) tartalmaz. Ennek megfelelGen
is viselkedik: van Add(),GetFirst(), Getlast(), GetPrevious(),
GetNext() metodusa, amelyek mind-mind egy Message ob-
jektummal térnek vissza. A Delete() tordl egy adott iizene-
tet, a Count jellemz6 példaul visszaadja a kollekcioban ta-
lalhato lizenetek szamat.

Ha CDONTS-sel 0j levelet szeretnénk kiildeni, akkor a kime-
né postaladaban kell 4j tizenetet létrehoznunk:

Set oNewMsg = oMessages.Add

Es ebben a pillanatban a keziinkben van'az iizenetobjek-
tum, amit nincs mas dolgunk, mint rendesen feltélteni,
majd elkiildeni. Az egyszerli téma és a tisztan szoveges
torzs még csak-csak megy:

oNewMsg.Subject = "CDONTS Demo"

oNewMsg.Text = "CDONTS uzenet torzse."
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... de a cimzettekkel mar gondunk lehet. A cimzés ugyanis ki-
csit bonyolultabb, mint eddig volt. Minden iizenet tartalmaz
egy Recipients (,cimzettek”) kollekciot, ami Recipient (,,cim-
zett”) objektumokat tarol. Nincs kiilén To, Cc, Bcc kollekcio;
azt, hogy egy-egy cimzett éppen milyen tipusd, az adott Re-
cipient objektum hatérozza meg. Egy hagyoményos cimzett

felvételéhez tehat fogjuk az iizenet Recipients kollekcibjat:
Set oRecipients = oNewMsg.Recipients

... majd a szokasos modon hozzaadunk egy 4j elemet:
Set oNewRecip = oRecipients.Add

A visszakapott objektum egy frissen létrehozott, iires cim-

zett objektum. Ha megnézziik a Recipient objektumot, ha-

rom lényeges jellemz6t talalunk:

“% Type - a cimzett tipusa. Ertéke 1, ha To; 2, ha Cc; és 3
ha az adott cimzett Bcc.

“B Address - a cimzett e-mail cime

“f Name - a cimzett neve

Ezeket a paramétereket kell kitolteniink az Gjonnan étreho-

zott Recipient objektumon, és mar kész is a cimzés:

oNewRecip.Name = "Teszt Elek"
oNewRecip.Address = "elek@teszt.hu"

oNewRecip.Type = 1

Ezutéan nincs mas dolgunk, mint elkiildeni az iizenetet és
szépen kijelentkezni a munkamenetbdl:

oNewMsg.Send ()

oSession.Logoff ()

Csatolt fajlok kezelése

A csatolt fajlok kezelése hasonlé a cimzettek felvételéhez:
egy-egy csatolt fajlt (legyen az beillesztett vagy ténylegesen
csatolt adat) egy-egy Attachment objektum tartalmaz. A
csatolt fajlokat az iizenet Attachments kollekcidja téarolja.
A kollekciohoz az Add() metdodus segitségével adhatunk
Gjabb tagot. Eldonthetjiik, hogy egy iires Add() hivassal
iires Attachment objektumot hozunk létre, és aztén beallit-
gatjuk annak jellemzait, vagy pedig egy megfelelGen felpa-
raméterezett Add() hivassal ,készen szallitjuk” a csatolt
fajlt. A cdonts2.asp példaban az érthetdség kedvéért elgbbi
megoldast vélasztottuk, de akit érdekel, bongéssze &t az
Add() metédus paraméterezését. Mindenekeltt: ha mar
fajlokat csatolunk, allitsuk az iizenetet MIME formatumdra,
majd kovetkezhet az Attachment létrehozasa:

oNewMsg.MessageFormat = 0 ' MIME

set h =
set h = oAtt .Add()
oAttachment.Type = 1 ' CDOFileData

oAttachment.ReadFromFile
% Server.MapPath("attach.txt")

oAttachment.Name = "ujnev.txt"
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A csatolmany tipusa (Type) fajl (1); az iizenetben ,uj-
nev.txt” néven jelenik majd meg. Az fajl valodi tartalmat a
ReadFromFile() metddus tolti be az Attachment objektumba.

HTML levelek

HTML levél kiildése az elGbbiek ismeretében mar nem or-
dongdsség. Az elsé és legfontosabb kiilonbség, hogy a
HTML levél torzsét nem a Text, hanem a HTMLText jellem-
z6n keresztiil allitjuk be, valamint nem felejtjiik el az iize-
netet MIME tipusara allitani (cdonts3.asp):

oNewMsg.MessageFormat = 0 ' MIME

oNewMsg.HTMLText = "<i>CDONTS HTML uzenet.</i>"

Ha pedig iizenetbe illesztett objektumot (mondjuk képet)
szeretnénk kiildeni, akkor - a NewMail objektumnal bemu-
tatott példahoz hasonléan - két dolgot kell tenniink. ELG-
szor is, létre kell hozni egy speciélis csatolt fajlt az iizenet-
ben, amit ellatunk egy egyedi azonositoval. Masodszor pe-
dig, a HTML lizenet térzsében ezt az egyedi azonositot kell
hasznélnunk (cdonts4.asp):

oNewMsg.HTMLText =

% "<i>Kepet ide: <img src='kep.jpg’'></i>"

Set =

-Add("kep.jpg",
% 1, Server.MapPath("msgirl.jpg"), "kep.jpg")

Az Add metodus altalunk hasznalt paraméterei sorrendben
a kovetkezdk:

“B Név - a csatolt fajl neve, ami a levélben megjelenik
“B Tipus - csatolt fajl (1), vagy csatolt iizenet (4)

Forras - a Tipustol fliggGen vagy a csatolni kivant fajl ne-
ve, vagy pedig a csatolni kivant iizenet
Contentlocation - a ContentLocation MIME fejléc; a le-
velezGprogram az itt megadott azonosité (,kep.jpg”)
alapjan ismeri fel a HTML kodba beillesztendd csatolt
lizenetrészt

Ennyit a CDONTS-r6l. A fenti példa elkésziti és el is kiildi
ugyan a HTML levelet, de a megvalésitas kicsit santit. Aki
kitalalja, hogy a cdonts4.asp és az nts7.asp miért nem azo-
nos tartalmd levelet kiild, és elkiildi nekiink a megfeleld
CDONTS kodot, nyereményre szamithat! :-)

Legkozelebb a CDO for Windows 2000 objektummodell rej-
telmeibe assunk bele magunkat, addig is jo levelezést!

&

>

Fiilop Miklos
mick@netacademia.net

[1] http://technet.netacademia.net/feladatok/asp/8
[2] http://msdn.microsoft.com/library/en-us/

% cdo/html/_olemsg_overview_of_cdo.asp

[3] http://technet.netacademia.net/download/MIME/
[4] http://msdn.microsoft.com/library/en-us/

% cdo/html/_denali_cdo_for_nts_object_model.asp
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AD triikkok:
Nyomtatok
publikalalsa

Az Active Directory szamtalan objektumtipus tarolasara hasznal-
hato: felhasznalok, csoportok, szamitogépek, nyomtatok,
megosztott konyvtarak stb. helyezhetdk el logikus, hierarchidba
szervezett modon. Ezen objektumtipusok kziil szinte mindegyik
,adja magat”, konnyd oket létrehozni, megtalalni, modositani,
atszervezni. A nyomtatok kezelése azonban valamilyen rejtélyes
oknal fogva nehézkesre sikeredett: a publikalt nyomtaté ugyan
kereshetd, de sejtelmiink sincs, hol a csudaban helyezkedik el a
hierarchiaban. Elvileg telephelyek szerint is konnyedén rabuk-
kanhatunk a hozzank legkozelebb esg printerre, de az AD nem
kinalja fel a helyszineket. Lassuk csak a nyomtatokeresési abla-
kot (Start menii->Search...->For Printers):

@ A nyomtatokereso parbeszédpanel két arca.

A baloldali abran jol megfigyelhetd, hogy a helyszin kivalasz-
tasaban nem kapunk segitséget, mig a jobboldali arr6l tands-
kodik, hogy azért a nyomtatémeghajtok alapos munkat végez-
nek: publikalaskor az sszes tulajdonsaguk (szines? kétoldalas?
tizogépes?) automatikusan bekeriil a cimtérba. De pontosan
hova? Ez a kérdés azért lényeges, hogy az egyes nyomtatokat
szét tudjuk teriteni a megfeleld szervezeti egységekbe, de amig
nem latszodnak az Active Directory Users and Computersben
(ADUC), addig az egérrel is viszonylag nehéz eltalalni Gket :)
ElsG lépésként azt kell biztositanunk, hogy a nyomtato va-
l6ban bekeriiljon a cimtarba. Ezt a megosztasi ablakban pi-
palhatjuk be (mellette balrél az egyelére haszndlhatatlan
Location informdcic):
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@ Bal oldal: a helyszin bedllitdsa (ldsd késobb) jobb ol-
dal: nyomtaté publikdldsa a cimtdrba

Ezutdn az ADUC megfeleld nézetének beallitasaval meg is
tekinthetjiik a nyomtat6t a cimtarban! Titka: View menii ->
Users, Groups and Computers as containers! Magyarul: mu-
tasd a (felsorolt) objektumokat gy, mintha mappak lenné-
nek, lenne benniik ez + az!

[fech.net’

WINDOWS 2000

[ Es L6n. A szamitoge-
‘3”"3@"“‘“""'3"“:.1'"::““ pink alatt - sok
z egyéb mellett, me-
lyekkel most nem
foglalkozunk - meg-
jelenik az imént pub-
likalt nyomtato:

@ A szamitogép - mint mappa - elég sok dolgot tartalmaz

Keziinkben az egér, és a kulcs ahhoz, hogy jobbra-balra
hurcibaljuk a nyomtatot a cimtarban. Mar csak egyetlen do-
log hianyzik a boldogsagunkhoz, ez pedig a nyomtatok ke-
resése foldrajzi elhelyezkedésiik szerint. Els6 lépésként az
Active Directory Sites and Services (ADSS) segitségével fel
kell venniink a telephelyek (egészen pontosan a telephelye-
ket alkoto IP Subnetek) evilagi elnevezését.
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@ IP subnetek elhelyezése a foldtekén orszdag/vdros/stb

Jol megfigyelhetd, hogy a Browse gomb sziirke, azaz egyeld-
re a rendszer nem vesz tudomast a biitykdlésiinkrél. Hatra van
még ugyanis a legtitkosabb lépés: a megfelels hazirend (Pre-
populate printer search location text) engedélyezése! Javasla-
tom szerint a legalkalmasabb hely e policy bebillentésére ma-
ga a teljes tartomany, igy biztosithato, hogy a nyomtatoloka-
tor nem fog (ldtszolag) kivetkezetleniil mikodni. Ezutan
mars vissza a nyomtaté tulajdonsagai kézé, ahol immar szé-
pen vilagit a Browse gomb, hogy beallithassuk a helyszint. A
,Mi a szosz” felirat helyett immar valogathatunk az ADSS-sel
imént felvett helyszi-
nek kozott. Amit kiva-
lasztunk, az valik a

-8 Budapest nyomtatd helyszinévé,
=8 %a s erre akar kereshetiink

Browse For Location 2]

Choose the appropriate location.

B Entire Directory

&f o is a cikk elején muta-
tott modszerrel, hisz
ott is megjelenik a
Browse gomb.
Selected location:  Budapest/K6banyafHQ/. F.M.
|
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WebDAV - az IIS, mint webalapi fajlkiszolgalo
Cikkiinkben az Internet Information Services 5.0 egyik (j
szolgaltatasat mutatjuk be. A WebDAV (Distributed Autho-
ring and Versioning for the World Wide Web) protokoll segit-
ségével a webkiszolgalonk komplett fajlszerverré alakulhat
at, megfeleld alternativat nydjtva a biztonsagi szempontbaol
egyarant kifogasolhato FTP és Windows halézati szolgalta-
tasokkal szemben. A példak, NetMon kommunikaciés nap-
L6k, demonstracios anyagok (a cikkben dolt betivel szedett
fdjlok) az [1] cimrdl tolthetdk le (WebDAV mappa, olvasds-
ra bdrki megnyithatja — lehet gyakorolni :-) ).

Mire képes a WebDAV?

Mindenekeldtt: akit a WebDAV protokoll teljes leirasa érde-

kel, olvassa el az eredeti RFC 2518 [2] specifikaciot. Cik-

kiinkben réviden dsszefoglaljuk a WebDAV IIS5-ben megva-

Lositott funkcioit, és bemutatjuk hasznalatat. A WebDAV le-

hetdvé teszi szamunkra, hogy:

“ er6forrasokat, dokumentumokat kezeljiink (hozzunk (étre,
olvassunk, mddositsunk, toroljink, mdsoljunk, stb.) a
(web)kiszolgalon megosztott WebDAV-konyvtarakban

‘B lekérdezziik, modositsuk a dokumentumok szokésos jel-

lemzGit (ddtum, méret, stb.)

a dokumentumok egyidejii modositasanak elkeriilése érde-

kében a dokumentumot a kiszolgalon zaroljuk - mig egy

dokumentum zarolt, csak olvasasra érhetd el

“f keressiink a dokumentumokban

Teszi mindezt gy, hogy a munka soran

“% a HTTP protokollon keresztiil mikédik (a szabvdnyos por-

ton, igy a tizfalakon dltaldban ,dtmegy”)

a szabvanyos parancsokat hét (j paranccsal egésziti ki

(ezekrél késcbb)

az adatokat korszeri XML formatumban kezeli

B

VY

N

Mire van sziikség a WebDAV haszndlatdhoz?
Természetesen sziikséges egy WebDAV kiszolgalo (esetiink-
ben az IIS5); a felhasznél6i oldalon pedig keresniink kell a
WebDAV-ot tamogaté alkalmazasokat. Szerencsére ilyenek
béven akadnak, most csak felsorolasképpen:

“F Maga a Windows képes WebDAV kényvtarak megnyitasara.
Windows 2000-ben a My Network Places-ben hozhatunk
létre Gj helyet, ami WebDAV konyvtarra mutat (csak ir-
Jjuk a cim elé a http:// elétagot)

Régebbi Windows verziok (W9x, NT 4) az Internet Explo-
rer 4 telepitése utan a My Computer mappaban talalha-
t6 Web Folders ikon segitségével tehetik meg ugyanezt
A hamarosan megjelend Windows XP (és egyeldre sajnos
csak az) lehetGvé teszi, hogy WebDAV mappét halozati
meghajtéhoz rendeljiink hozza. A dolog egyetlen hatul-
iitéje, hogy ez a megoldas SSL titkositott (https://)
mappakhoz nem hasznalhato

)
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Az Office 2000 csalad és utodainak alkalmazasai kozvet-
leniil képesek WebDAV mappakkal dolgozni

Az Internet Explorer 5.0 verziotol kezdve segiti a WebDAV
szolgaltatasok hasznalatat. Ha egy kdnyvtarat nem bon-
gészdben, hanem mappaként szeretnénk megnyitni, az
IE File / Open ... parancsara megjelend dialogusablakba
gépeljiik be az elérési utat, majd kattintsunk az ,Open
as Web Folder” jelolonégyzetre. Az IE ezutdn a cimet
webmappaként nyitja meg (ldsd a kovetkezé dbrat).
Kiils6 gyartok WebDAV kliensei, amelyek vagy kozvetlen
elérést, vagy pedig a WebDAV mappak hélézati meghajto-
hoz valé hozzarendelését segitik - tobb-kevesebb sikerrel

&

=101 x|
|
102 |EL s 2@ X
‘Address [ http:/jwebdav.netacaderia,netjmidkjteszt =]
= = = =
o L]
& & web.doc new proba.txt
teszt
21x|

Select an kem to view its v
description. Type the Internet addess of a document of folder, and
Inkemnet Explorer wil open & or you.

Operr [

hilp://webdav.netacademia net/mick
I [Open as Web Foldet

5 ol [l

|

[E130bject(s) 4

@ Hattérben WebDAV mappa az Internet Explorerben
megnyitva; az elotérben a kurzor a webmappa megnyita-
sahoz sziikséges jelolonégyzetre mutat

A WebDAV parancsok

Mint azt mar emlitettiik, a WebDAV a szabvanyos HTTP csa-
tornan kommunikal, a HTTP 1.1 [3] bdvitményeként visel-
kedik. Bar a WebDAV hasznalatdhoz e parancsok ismerete
nem feltétleniil sziikséges (a felhaszndloi feliilet elrejti el6-
link a teljes kommunikdciot), Ggy gondolom, érdemes is-
merni 6ket - hiszen példaul a webkiszolgéalo napléféajljaiban
biztosan 6sszetaldlkozunk veliik. A WebDAV-os kommunika-
ci6 soran szerepet kapnak az eredeti HTTP parancsok:

Y% GET, HEAD: eréforras, dokumentum letéltése. HEAD kérés
esetén a dokumentum torzse nem, csak annak fejlécin-
formaciéi jutnak el az tigyfélhez (ez példaul akkor hasz-
nos, amikor egy fdjl mdr a helyi gyorsitotdrban van, csak
ellendrizni szeretnénk, hogy nem viltozott-e meg a ki-
szolgdlon — ilyenkor felesleges a teljes fdjlt letélteni, elég
az utolsé modositds ddatuma, vagy egy ellencrzéosszeg).
A HEAD parancsot a WebDAV példaul egy-egy fajl meg-
létének ellendrzésére hasznalja elGszeretettel.

PUT: erdforras, dokumentum feltoltése a kiszolgalora
DELETE: erdforras torlése a kiszolgalorol. Mappak torlése
természetesen a tartalmuk elvesztésével jar.

&>
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“% OPTIONS: a hasznalhato parancsok lekérdezése.

A WebDAV ezeken kiviil tovabbi parancsokat is definial:

“% COPY: er6forras masolasa. A masolas forrasa a COPY pa-
rancs paramétere, a cél pedig a HTTP kérésben talalha-
to Destination fejléc értéke. Fajl és mappa egyarant
masolhat6. Példaképpen lassunk egy masolasi kérést
(copyhttp.txt):

COPY /mick/teszt/proba.txt HTTP/1.1
Content-Language: en-us

Accept-Language: hu, en-us;q=0.2
overwrite: F

Destination: http://webdav.netacademia.net/
% mick/teszt/proba%20(2).txt

Translate: f

User-Agent: Microsoft Data Access Internet
% Publishing Provider DAV

Host: webdav.netacademia.net
Content-Length: 0

Connection: Keep-Alive

Az els6 sorban lathaté a COPY parancs, valamint annak pa-
ramétere - a fajl, amit masolni szeretnénk. A Destination
fejléc értéke az aj fajl neve (...proba (2).txt; a szokozt URL-
kodoldsban (%20) tartalmazza). Az Overwrite: fejléc hamis
értéke (F) azt jelzi a kiszolgalonak, hogy ha a célfajl mar lé-
tezik, ne irja felil (ilyenkor 412 Precondition Failed hiba ér-
kezik). Ha ez a fejléc nincs a kérésben, a cél mindig feliiliro-
dik. Vessiink egy pillantast a User-Agent: fejléc értékére. Itt
ltalaban a kliensalkalmazas (bongész) azonositbja szere-
pel; most a WebDAV kliens mutatkozik be szépen. Ne csodal-
kozzunk tehat, ha a kiszolgalé naplojaban ilyesmit talalunk.
“% MOVE: ergforras mozgatasa, fajl és mappa egyarant moz-
gathat. Az atnevezés is MOVE miveletet general. A
MOVE parancs a COPY-hoz hasonléan mikodik, azzal a kii-
6nbséggel, hogy a MOVE esetén a forrasallomany torlodik.
“% MKCOL: 0j kollekcié (mappa, kényvtdr) |étrehozasa.
7 PROPFIND: ez a parancs a WebDAV lelke. Eréforrasok tu-
lajdonsagainak lekérdezésére valo, de a PROPFIND pa-
rancs segitségével torténik példaul a mappak tartalmanak
lekérdezése is. A kiszolgélo a valaszt XML formaban kiildi vis-
sza. A propfind0.xml egy WebDAV mappa 0 mélységii, a
propfind1.xml pedig egy 1 mélységii lekérdezésére adott va-
lasz; utobbiban az is athatd, hogy a mappa mit tartalmaz.
PROPPATCH: ercforras tulajdonsagainak (szerzo, cim,
stb.) modositésa.
LOCK és UNLOCK: ergforrasok zarolasa és feloldasa, rész-
letesebben lasd a kévetkezd bekezdést.

S

S

B

Konfliktusok nélkiil

Minden kzos dokumentumtarban megoldandé probléma a
konfliktusok (egyazon dokumentum tobbszords, egyideji mo-
dositdsa) kezelése. Mi torténjen, ha egyszerre ketten nyitnak
meg egy dokumentumot, mindketten — egymastoél fiiggetlentil
- modositjak azt, majd elmentik? Biztos, hogy jo megoldés
az, hogy aki késdbb mentett, az gy6z? Egyaltalan nem.

A WebDAV ezt a problémat az ergforrasok zarolasaval oldja
meg. Amikor valaki szerkesztésre megnyit egy dokumentu-
mot, zéarolhatja azt (a LOCK) parancs segitségével. Ha vala-
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ki egy zarolt dokumentumhoz probal hozzaférni, figyelmez-
tetést kap, és legfeljebb olvasasi joggal nyithatja meg azt.

| Fle Edt View Inset Format Tooks Table Window Help
losdeslsnymeal- el

| [Fileinuse
18 wweb.doc is locked for edting
[| by ‘mick.

I cick Noty'too

d-only, copy of

@ Zdrolt dok
- mondja a Word

umot csak gsra nyithatunk meg

Amikor a felhasznalo befejezi a munkat, (az UNLOCK pa-
rancs segitségével) feloldja a dokumentum zarolasat, és at-
t6l a pillanattol kezdve masok is modosithatjak azt — per-
sze egyidejileg mindig csak egy valaki. A felhasznalonak
egyébként ezzel sem kell kozvetleniil foglalkoznia, mert az
alkalmazas elvégzi a sziikséges zarolasi feladatokat.

A dokumentumok zarolasanak valodi folyamata persze en-
nél kicsit osszetettebb. ElGszor is, minden zarolasnak van
egy lejarati ideje, hogy ha az tigyféllel barmi torténik, a
zarolt dokumentum ne maradjon ,06rokre” kalodaban. Ezt
az értéket maga az tgyfél allitja be a zarolas kérésekor, a
LOCK parancs paramétereként atadott XML fajlban, vala-
hogy igy (lockreg.xml):

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" ?>
<lockinfo xmlns="DAV:">
<locktype>
<write />
</locktype>
<lockscope>
<exclusive />
</lockscope>
<owner>mick</owner>

</lockinfo>

Azaz, irasra (write) és exkluziv zarolasi jogot kériink; ezen
kiviil elkiildjiik még a zéarolas tulajdonosanak nevét is (néz-
ziik csak meg a fenti dbrat!). A kiszolgalo a sikeres zarolas
utan természetesen XML-ben felel (lockresp.xml).

Ha megnyitjuk a fenti fajlt, a valaszbol lathato, hogy a zaro-
las sikeres volt. Visszakaptunk egy egyedi azonositot, késdbb
ezzel hivatkozhatunk a zarolasra; a timeout érték pedig jelzi,
hogy a zérolas 180 masodpercig érvényes. Ha a zarolast ezutan
is fenn szeretnénk tartani, a zarolast még az idg lejarta elStt
(egy djabb LOCK paranccsal) meg kell Gjitani. A munka befe-
jeztével (a dokumentum bezdrdsakor) a Word automatikusan
UNLOCK parancsot kiild a kiszolgalonak, ami felszabaditja az
UNLOCK parancs fejlécében atadott azonositoju zarolast.

Néhany WebDAV altal hasznalt HTTP fejléc

“B DAV: a hasznalt DAV séma verziéazonositoja

“B Depth: a legtébb parancsnal megjelend fejléc; értékétdl
fiigg, hogy a parancs csak az adott objektumra, vagy
annak gyermekeire is érvényes. Ha értéke 0, csak az
adott erdforrasrol beszéliink; ha értéke 1, akkor az er6-
forrasrol és kozvetlen gyermekeir6l (a PROPFIND pa-
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rancs példdul igy listdzza ki a mappa tartalmdt), ha pe-
dig ,infinity”, akkor a parancs az objektumra, valamint
Gsszes leszarmazottjara érvényes. Néhany parancs alap-
értelmezett Depth értéket hasznal (a DELETE példdul ér-
telemszerden az infinity-t).

Destination: a COPY és MOVE parancs hasznalata esetén
a masolando ergforras célcimét tartalmazza
Lock-Token: a zarolasi azonositét tartalmazza (UNLOCK
parancs)

“ Overwrite: a COPY ill. MOVE mdvelet esetén hasznalt; ,F”
esetén a cél - ha létezik - nem irhato feliil, mig ,T”
esetén a feliiliras megengedett.

&>

Timeout: Zarolas (LOCK) esetén itt hatdrozhatjuk meg a
zérolas élettartamat.

A WebDAV teljes parancskészletének, az altala hasznalt
HTTP fejlécek, statuszkodok, a parancsok és valaszok tor-
zsében talalhaté XML elemek leirdsa a RFC 2518 WebDAV
[2] szabvanyban talalhato meg.

Mappéak megosztasa

Ennyi alapozas utan végre elkezdhetjiik hasznalni a web-
mappékat: elszor azt nézziik meg, hogyan oszthatunk meg
egy kozonséges konyvtarat. Ha megnézziik a konyvtar tu-
lajdonsaglapjat, észrevehetjiik, hogy a fiilek kozott a
,Sharing” mellett szerepel egy "Web Sharing” oldal is.

T T
ey _

&

Showon: [Dedwebsie =]

ons None értéke esetén ennek beallitasara nincs sziikség,
a mappa teljes fajlkiszolgaloként tizemel. Ha a WebDAV
konyvtarunk egyben ,hagyomanyos” web része is, sziik-
ség lehet a scriptek futtatasara, ilyenkor az Execute Per-
missions értékét allitsuk Script-re, és a Script Source Ac-
cess-t pedig engedélyezziik. Ha az Execute Permissions
értéke nem None, és a globalis jogosultsagok kozott az
iras (Write) is engedélyezve van, legyiink nagyon 6vato-
sak a mappa NTFS jogainak beallitasaival. Hibas beallitas
esetén ugyanis el6fordulhat, hogy a felhasznalé képes
barmilyen fajlt feltolteni, majd futtatni a kiszolgalon!
Akinek ezek a beallitdsok valahonnan mar ismergsek, nem
téved: az el6bbiekben virtualis alkdnyvtart hoztunk létre a
webkiszolgalon.

Vitul Dtecty | Documets | Dicloy Secay | HTTP Hoaders | Cstom s |

& A drectoy located on this computer
€ A share located on another compuler
€ Aredrectionto aURL.

[CUsers\rickiwebdav Biowse..

F Log visis
7 Index tis resoutce.

Remove
<Defaut Web Ste>\webdav

Conliguration...
-
|| Aoseston Pkt [FogmPosed =] Uikt

Execute Pemissions:

P

@ Dot s tis ekl

ri—'""“ e e F wae
£ Beprrnes. 1 : ‘
e e )
] e |
o 7
Erslre ] Lok | ceed | 5w

@ Mappa megosztdsa

Egy mappét tobb néven (sét, ha a kiszolgalon tébb web léte-
zik, tobb weben is) megoszthatunk. A jobboldali abran lat-
hatd dialégusban meghatérozhatjuk, hogy a mappa milyen
néven, milyen jogosultsagokkal tiinjon fel a webkiszolgalon.
Az elsé és legfontosabb a mappa sajat NTFS biztonsagi beal-
litdsa - a mappa tulajdonsaglapjanak a Security oldalan al-
lithatjuk be. Ellendrizziik az itt megadott jogokat, mert az
Everyone - Full Control alapértelmezés nem tartozik a biz-
tonsagos beallitasok kozé. Ha az anonymous hozzaférést en-
gedélyezni szeretnénk, adjunk megfeleld jogokat az
IUSR <szémit()gépnév> felhasznél()nak Ezutén kdvetkezhet
gosultsagok beallitasa, amelyek a kovetkezdk lehetnek:
“% Read - a mappa WebDAV feliileten keresztiil olvashato
“ Write - a mappa tartalma WebDAV feliileten keresztiil irhato
Y% Directory Browsing - a mappa tartalma WebDAV feliile-
ten keresztiil bongészhetd
Y% Script Source Access — hozzéaférés a futtathato fajlok tar-
talmahoz. Ha ezt nem engedélyezziik, az Execute Permis-
sions alatt beallitott allomanyok nem let6ltédnek, ha-
nem a kiszolgalon végrehajtédnak. Az Execute Permissi-
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@ A webmappa megosztdsa nem mds, mint egy virtudlis
alkonyvtar létrehozdsa

Az IIS konzolban magunk is létrehozhatunk Gj alkdnyvtéra-
kat, vagy ellendrizhetjiik, modosithatjuk a meglévak bealli-
tasait. Miutdn pedig a WebDAV mappak tulajdonképpen az
IIS web alkonyvtarai, a veliik végzett miveletek bekeriilnek
az IIS naplojaba.

Hozzaférés a webmappakhoz - az iigyféloldal

Az ligyfél feladata ezutdn mar csak az, hogy csatlakozzon
ezekhez a megosztott mappakhoz. A webmappak megnyita-
sat Internet Explorer-en keresztiil a cikk elején mar egy kép
erejéig bemutattuk (File / Open / Open as Web Folder). Ha
meguntuk mindig kézzel begépelni a megnyitni kivant ci-
met, a My Network Places alatt létrehozhatunk allandé hi-
vatkozast is. Az ,Add Network Place” ikonra kattintva elin-
dul a varazslo, amely néhany lényegre t6r6 kérdés utan lét-
rehozza nekiink a kivant parancsikont:

,mgmmmm ;
@0 B3 E D

My Network Places

Uso thsfolderto openfles and
cher comrs vt

Hip:f{webdav.retocadenia netfrickfiesst]

Toset up netwerking en:
coms, ok etk Do
Comections

Selectan Remto view ks
descrgtion.

See sor
iy Document;
iy Computer

et == %

@ Webmappa-hivatkozds a My Network Places alatt
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Miutan ezt a hivatkozast létrehoztuk, a mappa a fajlrend-
szer részévé valik. Windows 9x és Windows NT 4.0 esetén
az eljaras hasonld, ott - legalabb Internet Explorer 4.0 te-
lepitése utan - a My Computer alatt keressiik meg a Web
Folders ikont. Sajnos a webmappakhoz egyelére nem ren-
delhetiink halézati meghajtot, igy pl. a DOS-os alkalmaza-
sok nem részesiilhetnek az elényokbél, de ez méar nem tart
sokaig: jon a Windows XP, ahol redmondi barataink mar
megengedik, hogy halézati meghajtohoz WebDAV mappét
rendeljiink. Tessék csak nézni:

&\ Command Prompt

icrosoft Windous KP [Uersion 5.1.26001
KC> Copyright 1985-2081 Microsoft Corp.

\>net use t: http://uebdav.netacademia.net/mick/teszt

nter the user namo for -usbdav. cnetacadenia. net’: mick
ntexr
he command nnmpleted successfully

@ Szentségtorés Windows XP-ben: net use és http ?!

Természetesen nem kdtelezG mindezt parancssorbol mivel-
ni, hasznalhatjuk a Map Network Drive varazslot is:

Windows can help you connect to a

SZABVANYOK WEBDAV
A WebDAV kommunikacié biztonsaga

Két f6 teriiletet kell megvizsgalni: a felhasznaloazonosi-
tast, valamint az atvitt adatok biztonsagat. A felhasznalo-
azonositas megegyezik az IIS beépitett felhasznaléazono-
sitasi modszereivel; ha Internet Explorer-t hasznalunk, a
beépitett Windows felhasznaléazonositas valamelyest biz-
tonsagosnak mondhato (i tre biztonsdgosabbnak
mint példdul az FTP protokoll nyilt jelszavas azonositdsa).
Az atvitt forgalom alapértelmezésben nem titkositott.
Azonban mind az IIS, mind a bongészd lehetdvé teszi az SSL
kapcsolatok hasznalatat (ezek kiszolgaldoldali telepitésérdl
kovetkez szamunkban lesz sz6). Ha tehat egy https:// web-
mappa a rendelkezésiinkre &ll, azt minden tovabbi nélkiil
megnyithatjuk, hasznalhatjuk, mikézben mind a felhaszna-
161, mind az atvitt adatok biztonsagban vannak. Ehhez
minddssze annyit kell tenniink, hogy a megnyitandé WebDAV

dows XP-n https:// webmappahaz sajnos nem rendelhetiink
hdlozati meghajtdt, de minden mds modszer mikédik ott is).

Fle Edt View Favortes Tools Help

-2 OB EEY DA Xo|E

shared
and assign a letter to the connection so that you can
access the folder using My Computer.

Specify the drive lettev fur the connection and the folder
that you want to conn:

Drive:  |T:

Address [(] https:/jsecure.netacademia.net/mickftes2t

= ™ = =
=
= binary.exe  probatdt  web.doc
teszt

Folder: | http:/jwebdav.netacaden ‘,‘J Browse...
Example: \\server\share

Reconnect at logon

Connect using a different user name.

‘Sian up For online storage or connectto a
network server.

@ Map WebDAV Drive :-)

Emlitettiik azt is, hogy az Office alkalmazasok teljeskord
WebDAV-tamogatast tartalmaznak (a FrontPage példdul a
kiszolgdlohoz vald csatlakozdskor ellendrzi, hogy a WebDAV
rendelkezésre dll-e, és ha igen, akkor a sajdt fdjldtviteli pro-
tokollja helyett ezt haszndlja). Ha példaul egy Word doku-
mentumot webmappaba szeretnénk menteni, ne haboz-
zunk, adjuk meg az elérési utat és hajra!

Sy iebdav.doc= Microsolt Word

5 My Network
2 places

& Dotmiozd

@ My Petures

@ Users

Floneme:  [Fetpifjwebdav.netacademia netimekitesatfpebdav.doc | [ save
Save a5 type:. [Word Document (*.do) =] concel |

@ Az Office alkalmazdsok 2000 6ta WebDAV-kompatibi-
lisek
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Select an item to view its
lescription.

@ Titkositott WebDAV kapcsolat egy kattintdssal

Fiilop Miklos
mick@netacademia.net

A cikkben szereplo URL-ek:

[1] http://technet.netacademia.net/download/WebDAV
[2] http://www.ietf.org/rfc/rfc2518.txt
[3]1 http://www.ietf.org/rfc/rfc2616.txt

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
2001. 09.

32

a



33

DEVELOPER

Fuss Forrest, fuss!

— avagy SQL lekérde-
zések optimalizalasa

Bevezetés

Tobben kérték, hogy irjak az SQL Server lekérdezések teljesit-
ményoptimalizalasarol. A téma az egyik személyes kedven-
cem, pont emiatt vissza is kell fognom magam. Rengeteg
Query Tuning-rol talalhat cikket a kedves olvaso a Microsoft
website-jan, amelyeket nem akarom megismételni, a cikk vé-
gén talalhato URL-ekre elevickélve barki elolvashatja Gket.
Inkabb ad-hoc jelleggel olyan optimalizélashoz kapcsolodd
ismereteket (7s) szeretnék megosztani a Kedves Olvasoval,
amivel nem nagyon fog talalkozni a megadott linkeken.

A mindent eldontd indulas: a tervezési fazis

A tervezési szakasz az, ami a legnagyobb befolyast gyako-
rolja az elkésziilt adatbazis hasznalhatosagara és sebessé-
gére. Altalaban nagyon nehéz egy, a tervezés soran elron-
tott adatbazisbol épkézlab teljesitményt (és adatokat) ki-
hozni, ezért kiilonésen hangsilyos a teljesitményhangolas
szempontjabél a megfeleld kiindulasi alap.

Minden adatbazis élete Ggy indul, hogy megsziiletik az
igény: bizonyos lizleti adatokat adatbéziskezeld program
segitségével, struktaralt modon szeretnének tarolni. A ke-
zelendG adatoknak altaldban van egy bels logikaja, ami
magabol a kiindulo iizleti folyamatbol kdvetkezik. Az adat-
bazis tervezése soran Gsszegydjtjiik a modellezendé valodi
vagy fogalmi szinten létezd objektumokat (entitidsokat), és
ezeket relacios adatbazisokban tablakkal modellezziik. Az
entitasok tulajdonsagait a tablak oszlopaival rjuk le. A va-
10 életrdl adatbazisra torténd leképezés eléggé intiuitiv fo-
lyamat, és ha ugyanazt a problémat tobb ember, egymastol
fliggetleniil elkezdi modellezni, valészind, hogy hasonld, de
nem teljesen azonos adatbézisokat kapunk eredményiil. Ez
altalaban nem probléma, mert legtébbszor elsd korben még
nem a végleges struktirat alkotjuk meg.

Az entitasok azonositasa utan latunk neki az adatbazis nor-
malizalasanak, melynek célja a redundancia eltavolitasa az
adatok funkcionalis fliggGségének elemzésével, a tablak mo-
dositasaval és (j tablak bevezetésével. A normalizalasi folya-
matnak tobb épcsGje van, melyeket normalformaknak hivunk,
és 1-t6l 5-ig szamozzuk Gket. Altalaban a 3-as vagy afeletti
allapotban levd adatbazisokat normalizaltaknak hivjuk.

A normalizalasi folyamat vége altalaban még nem végallo-
més. Egy normalizalt adatbazishan kevés redundans infor-
macid van, igy optimalis a tarolasi igénye, viszont az ada-
tok nagyon sok tablara vannak szétosztva. Ez elonyds a mo-
dositasok szempontjabol, mert a tablak sorai révidek, igy kis
adatmennyiségekkel kell az SQL Servernek foglalkoznia, és
egy adatlap (8k) felolvasasaval sok informaciot el tud érni
a kiszolgalo. A modositasokra optimalizalt adatbazisokat
Online Transaction Processing (OLTP) rendszereknek hivjuk.
Egy normalizalt alkalmazas majdnem kész erre a mikodésre.
A gyakorlatban természetesen nincsnek tisztan OLTP adatbazi-
sok, hisz mit érink egy olyan adatbézissal, amibe csak lapatol-
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juk befelé az informaciokat, de sose olvassuk ki 6ket onnan? A
masik adatbézistipus, amiben ritkan torténnek modositasok, vi-
szont az adatokat sokszor és sokféle szempont szerint kérdezik
le: Decision Support System (DSS) a neviik. Az SQL Server OLAP
szolgaltatasa ezt a fajta mikodést tamogatja.

DSS elemzés céljara altalaban nem ideélis egy normalizalt
adatbazis, mert a lekérdezések csak sok JOIN aran tudjak
Osszeszedni a sziikséges informaciokat, azaz altalaban las-
stak lennének. Ilyenkor nydlunk a denormalizdlashoz,
amely soran mesterségesen visziink be némi rendundanciat
az el6zetesen mar normalizalt adatbasunkba. Igy ugyan ne-
hézkesebbé és lasstbba valik az adatok modositasa, de a le-
kérdezések sokkal gyorsabbakkd valhatnak, koszonhetGen
az eldre kiszamolt (redunddns) adatoknak.

A hétkoznapi adatbézisok altaldban félig OLTP, félig DSS md-
kodésdek, azaz vannak benne olyan informaciok, amelyeket
stirin modositanak, és vannak, amelyeket siriin kérdeznek le.
Ha a kétféle igény altal érintett tablak kiilonbozdek, akkor
nincs nagy gond, a DSS rész altal igényelt lekérdezésekhez
hangolva denormalizaljuk az adatbazis ezen részét, mig a gyak-
ran modositott részeket meghagyjuk normalizalt allapotban.
A gyakorlatban sajnos a kétféle funkciot sokszor ugyanazon
tabldkon kell megvaldsitani. Ilyenkor jonnek a kompro-
misszumos megoldasok, és megprébaljuk az idéket dgy
szétosztani, hogy a lekérdezések eléggé gyorsak legyenek,
de a modositasok is lefussanak elfogadhato id6 alatt.

Az eddigiekbdl kévetkezG nagyon fontos tervezési szem-
pontok:

Egy jol teljesitd adatbazis tervezéséhez nem elég az en-
titasok pontos azonositdsa és modellezése, hanem figye-
lembe kell venni a varhaté terhelés jellegét is. Mely en-
titasok mely tulajdonsagat fogjak siiriin médositani? Mi-
lyen adatokat kérdeznek le siiriin? Milyen jellegii adato-
kat kell siiriin aggregalt eredményként visszaadni?

Ezen informaciok kinyerhetdk az iizleti kdvetelményekbdl.
Meg kell tudjuk elére mondani, mely tablakat fogjak napon-
ta tobbezerszer modositani. At kell gondolni, melyek lesz-
nek azok a lekérdezések, amelyeknek a végrehajtasa id6kri-
tikus lesz, mert példaul emberek fogjak felhasznalni a kime-
netét, és nekik fontos a gyors vélaszidé.

Remélem az eddigiekbdl mar latszik, hogy a j6 adatbazister-
vezés legfontosabb feltétele, hogy jol ismerjiik a modellezen-
dé folyamatot, és igy azokat a részeket optimalizaljuk mar a
tervezési fazisban, amelyeket stirlin hasznalnak, vagy nagyon
szem elGtt vannak. Ha egy éjszakanként generalddod riport
generalasat sikeriil 4 6rar6l 3 orara felgyorsitani lehet, hogy
megdicsérnek, de igazabol az senkit nem érdekel. De ha az
iigyfélszolgalatnal egy keresés idejét lehzzuk mondjuk 3
masodpercrdl 0.5 mp-re, akkor nagyon sok halas hangot fo-
gunk hallani. Ez nem tisztan mérnoki munka. Nem lehet azt
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mondani, hogy egy adatbazis Ggy van tervezve, hogy a le-
hetd leggyorsabb legyen (sokszor ez a kérés). Azt lehet ki-
jelenteni, hogy ebben az adatbazishan az ilyen és ilyen jel-
legd terhelés esetén optimalis valaszidoket fogunk kapni.
Ebbél kovetkezik, hogy ha menet kézben akar mi, akar mas
tovabbfejleszti a rendszeriinket a kibdviilt vagy megvalto-
zott {izleti igényeknek megfelelGen, akkor az optimalis ter-
viink lehet, hogy elkezd kéhdgni és lassulni. Ilyenkor in-
dexekkel és néhany egyéb triikkel még lehet, hogy utana
tudjuk hdzni az adatbazist, de el6bb-utobb eljon az a
pont, amikor nincs mit tenni, az Gj igényeknek megfele-
Gen az alapoktol at kell tervezni a rendszert. Ez altalaban
fajdalmas dontés, de az elhalogatott dontés miatt beko-
vetkezG iizemzavar altaldban nagyobb visszhangot kelt.

Az adatbaziskezeld termék kivalasztasa

A tervezési fazisban még nem nagyon beszéltem konkrét
termékrdl, mert a tervezés elsg (logikai) részében még nem
érdekes, hogy milyen relaciés adatbaziskezelén fog futni az
adatbazisunk. Azonban a masodik, fizikai tervezési szakasz-
ban meg kell hataroznunk egy konkrét adatbaziskezels ter-
méket, és annak lehetdségeire épitve megvaldsitani az adat-
bézist. Ha azt a feladatot kapjuk, hogy ijuk minnél jobban
hordozhatora az adatbazist, akkor kevesebb lehetdségiink
marad a teljesitményoptimalizalas figyelembe vételére, mig
egy konkrét termékre specializdlva altalaban sok eszkoz a
rendelkezésiinkre all. A kovetkezG fejezetekben vizsgaljuk
meg, hogy egy j6, a megfeleld helyeken denormalizalt adat-
bazis esetén milyen hattér all a szolgalatunkra, ha SQL Ser-
ver 2000-en akarjuk az adatbazist megvalositani.

Altalanos iranyelvek SQL Serverhez

Rovid sorok

Az SQL Server 2000 8 kByte-os lapokon tarolja a tablak so-
rait. Ha egy tabla sorai rovidek, akkor egy lapra sok fér, igy
az SQL Server sok sort ki tud nyerni egy lapbdl, azaz keve-
sebb I0 miivelettel jar az adatok kiolvasasa. A hosszi sorok
masik hatrénya, hogy mivel nem nydlhatnak &t a lapokon,
sok lap nem lesz teljesen kihasznalva. Példaul két, egyen-
ként 3 kByte-ot tartalmazd sor mellett kimarad 8-6=2
kByte-nyi hely, amelyet a sorok eléréséhez teljesen feleslege-
sen fel kell olvasni a lemezrél. Egy normalizalt adatbézis &l-
talaban sok, keskeny, azaz kevés oszlopbol allo tablabol all,
igy azokat az SQL Server hatékonyan tudja tarolni és kezelni.

Rovid kulcsok

Bar az SQL Server megengedi akar 900 byte-os kulcsok ét-
rehozasat is, ne éljiink a lehetdséggel. Az elsddleges kul-
csok legyenek minél rovidebbek, a legjobb, ha szamok,
vagy néhany karakteres szévegek. JOIN-ok soran a hosszl
kulcsok dsszehasonlitasa jelentds idGbe keriilhet, ami to-
vabb lassitja a lekérdezéseket.

Mivel az elsddleges kulcs létrehozasa soran mindig létrejon
egy index is a kulcsként definialt oszlop(ok)on, és ez alap-
értelmezésben egy CLUSTERED index, azért kiilonGsen fon-
tos, hogy rovid legyen a kulcsunk. A Clustered index kulcsa
megjelenik ugyanazon tabla 0SSZES NonClustered indexében
is, ezért a nagyobb méret az Gsszes index hatékonysagat le-
rombolhatja. (Erdemes elgondolkodni azon is, hogy egyetlen
Clustered indexiinket mire ,,pazaroljuk”, mert ez az indextipus
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tartomdnykeresésekre a legalkalmasabb. Mit szoktunk ilyen

forman lekérdezni? JOIN-ban a gyermekrekordokat!)

Valaszido vagy végrehajtasi id6?

Ha ki kell listaznunk egy felhasznalo részére tizezer sornyi
informaciot (amibdl jo, ha egyszerre Gtvenet ldt), akkor mi
a lényeg: az, hogy az dsszes sor minél gyorsabban lejojjon,
vagy az, hogy az elsd lapnyi (50) sort minél gyorsabban
megkapja? Mivel ember il a szamitogép elétt, neki béven
elég, ha az Enter leiitése utan kap valami infot, amit néze-
gethet. Csakhogy az SQL Server pont ellentétesen gondol-
kodik! A kiszolgalo olyan stratégiaval hajtja végre a lekéde-
zéseket, hogy azok minél gyorsabban kész legyenek!
Tegyiik fel, hogy egy rendezett listat generaltatunk, és a
rendezendd oszlopra pont van egy nonclustered indexiink.
Sok sor esetén az SQL Server nem fogja az indexet hasznal-
ni, hanem inkabb végigolvassa a teljes tablat, mert az
gyorsabb. Igy bar mondjuk 5 masodperc miilva rankziditja
a 10000 sort, de 5 masodpercig nem torténik semmi, mert
addig nem ad vissza semmit, amig le nem rendezte a tel-
jes eredményhalmazt. Ezzel szemben, ha példaul indexet
hasznalna, akkor lehet, hogy akar 20 masodpercig is eltar-
tana a lekérdezés, de az index altal megvezetett olvasas
kévetkeztében mar az elsd sor visszaolvasasa utan el tud-
ja kezdeni visszaadni az eredményhalmazt, mert ,magatol”
rendezve jonnek az adatok, nem kell utolag rendezni.
SQL Server esetén az OPTION (FAST n) opcidval - ahol az n
a gyorsan elérni kivant sorok szama - lehet elérni, hogy a
kiszolgéalo olyan hozzaférési stratégiat hasznaljon, ami le-
het, hogy nem a leggyorsabb végrehajtast eredményezi, de
az elsé n sort gyorsan vissza fogja adni.

DBCC DROPCLEANBUFFERS
SELECT * FROM [Order Details]

ORDER BY ProductID

A lekérdezés végrehajtasi terve:

7, 5L Query Analyzer - [Query - csharp.Northwind DDTNET\soci - Untitled5*]

5] Fle Edk Query Tools Window Help =18 x|
RD-EHE| 4 DBFH[ 2 [B-|v > B[O ]|
DBCC DROPCLEANBUFFERS =
SELECT * FROM [Order Details]
ORDER BY ProductID -
< | >

Query 1: Query cost (relative to the bactch): 100.00%
Query ctexc: SELECT * FROM [Order Details] ORDER BY [ProductID]

i

sort Order Details.P...

Cost: S1% Cost: 48%

k] | 2l
T Resuks &3 Execution Plen [
|Query batch completed.  csharp (8.0) |DOTNETYsoci (60) [Northwind [ 0:

:00:02  [e1sSrows [

[omediones [ [ [ 4

Azaz lathato, hogy egyszeribbnek talalta a kiszolgalo vé-
gigolvasni a tablat, és azutan lerendezni a sorokat, semmint
hogy hasznalja a ProductID-n talalhato nonclustered indexet.
Ha megkérjiik, hogy az elsg szaz sort nagyon gyorsan adja:

DBCC DROPCLEANBUFFERS

SELECT * FROM [Order Details]
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ORDER BY ProductID

OPTION (FAST 100)

akkor mas végrehajtasi tervet kapunk, amely mar hasznalja
a nonclusted indexet:

D -SH@| ¥
SELECT * FROM [order Details] |
ORDER BY ProductID
OPTION (FAST 100) =
o | ,

Query 1: Query cost (relative to the batch): 100.00%
Query text: SELECT * FROM [Order Details] ORDER BY ProductID O

W —

SELECT Bookmark Lookup Order Details.P...
Cost: 0% Cost: S2% Cost: 48%

———

4 | |
03 Resuks & Execution Plen |

|Query batch com csharp (8.0) [DOTNET\soci (60) Northwind [0:00:03 2185 rows  [n2, Col 18
[Connections: ¢ | [ [ A

A DBCC DROPCLEANBUFFERS célja, hogy a mérések elatt kidobal-
ja a felolvasott lapokat a buffer cache-bél, igy a tablat illetve az
indexet mindig lemezr6l kelljen felolvasni. Igy relisabb az
Gsszehasonlitas, nem befolyasolja a cache pillanatnyi allapota.
Kedvenc eszkoziink, a Query Analyzer ennél tébb informa-
ciét is ad nekiink, ha bekapcsoljuk a Show Server Trace és
a Show Client Statistics eszkdzoket, amelyek a Query menii-
pont mogott laknak.

A Server Trace lekérdezésiinkre vonatkozé informacioit
Gsszefoglaltam a kovetkezg tablazatban:

Text Duration CPU Reads  Writes
SELECT. ... 209 60 28 0
SELECT ... OPTION 231 60 224 0
(FAST 100)

Latszik, hogy a FAST 100 hatasara a lekérdezés 209 msec
helyett 231-re ngtt, ami az indexen keresztiili adatbejaras
224 logikai lapolvasasa miatt van. JelentGsebb szému
(>10000) sor esetén nagyobb lenne a kiilonbség.

Sajnos pont a lényeget nem tudom demonstralni, ami azt mu-
tatnd meg, hogy a masodik esetben az elsé néhany sort tar-
talmazo halozati csomag sokkal hamarabb érkezik meg, mint
az elsG esetben. Egy egyszerli ADO alkalmazassal ezt is ki le-
hetne mérni, ez héazi feladat a Kedves Olvasoknak. A jo Gtle-
teket varom a fejlesztdi levelezési listankon, bogrés feladat :)

Tarolt eljarasok

Az egyik ,legolcsobb” teljesitménynoveld eszkoz, mégis sokan
nem élnek vele. Mir6l is van sz6? Egyszer(ien arrél, hogy az
alkalmazasunk mikodéséhez sziikséges lekérdezéseket csoma-
goljuk be egy tarolt eljarasha, és a mikodtetéshez sziikséges
paramétereket emeljiik ki a tarolt eljaras paraméterlistajaba.
Miért gyorsabb egy lekérdezés végrehajtasa, ha az tarolt elja-
rashan van elhelyezve? A titok nyitja akkor tarul fel, ha meg-
nézziik, hogyan hajt végre az SQL Server egy SQL parancsot.

A végrehajtas elsd lépésében a kiszolgalo nyelvi elemzést
végez a kapott parancson, azaz megnézi, hogy nyelvtanilag
megfeleld Transact SQL kodot adtunk-e neki. Sikeres elem-
zés utan a parancsokat atalakitja egy belsd binaris reprezen-
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taciéva, amit sequence tree-nek hivnak. Ezt koveti egy nor-
malizaciés folyamat, amely kifejti a hivatkozott view-kat,
belerakja a faba az implicit konverziok parancsaival egyiitt.
Ha a kapott SQL parancs egy adatmodositdo parancs
(UPDATE, DELETE, INSERT), akkor a sequence tree-bél egy
query graph-ot képez a kiszolgald, amelyet az optimizer, az
SQL Server esze fel tud dolgozni. Az optimizer az eloszlasi
statisztikak, maga a lekérdezés és az indexek alapjan lege-
nerél egy altala leghatékonyabbank itélt végrehajtasi tervet.
Ez a hosszi folyamat el6zi meg a parancs valodi végrehaijta-
sat. Miel6tt azonban a végrehajtas megkezdddne, egy igen
fontos lépés zajlik le. A kiszolgald eltarolja végrehajtasi ter-
vet a procedure cache-ben (ami egyébként a buffer cache re-
sze), hiszen lehet, hogy legkozelebb mégegyszer futtatni
akarjak ugyanezt a lekérdezést, és akkor mar nem kell lege-
nerani a végrehajtasi tervet. A tarolt eljarasokba be nem cso-
magolt lekérdezéseket altalaban ad-hoc (magyarul taldn csip-
csup) lekérdezéseknek hivjuk. Ezeket az SQL Server nem szi-
vesen rakja be a cache-be, hisz viszonylag kicsi a valoszind-
sége, hogy az utolso bitig ugyanazt a lekérdezést valaki Gjra
végrehajtsa. Emiatt az ad-hoc lekérdezéseket a legtobb vég-
rehajtas soran djra kell forditani, azaz lasstak lesznek.
Teljesen mas a helyet a tarolt eljarasokkal. Ok kifejezetten
arra vannak kihegyezve, hogy a végrehaijtasi terviik a proce-
dure cache-ben lakjon, gy altalaban a tarolt eljarasok végre-
hajtasi tervét ritkan forditja Gjra a kiszolgalo. Azaz kimarad
sok idGigényes lépés, egyszerien csak végre kell hajtania a
kiszolgalonak a korabban elkészitett tervet. Ez lekérdezések-
t6l fiigg6en tobb tiz vagy tobb szaz szazaléknyi teljesitmény-
novekedést jelenthet, és szinte nem kell érte tenni semmit!
Erhetnek azonban benniinket meglepetések. Berakunk tobb SQL
parancsot egy tarolt eljarasha, hogy majd jol felgyorsulnak, a
forditasi lépés kihagyasa miatt. Végrehajtjuk az eljarast, és ki-
deriil, hogy az még akar lassabb is lett, mintha kozvetleniil le-
futtattuk volna egy batch-ben a részparancsokat. Mi tortént?
Az SQL Server a térolt eljarés végrehajtasanak kezdetén készit
egy tervet, amelyben benne foglaltatik az eljaras 6sszes paran-
csa. Elkezdi a végrehajtast, és egyszer csak talalkozik egy olyan
paranccsal, ami alaposan belenyil az adatbézisha, példaul lét-
rehoz egy indexet valamelyik tablan. Ekkor az SQL Server azt
mondja, hogy volt j6 terv, nincs jo terv, hiszen az @j index
miatt lehet, hogy sokkal hatékonyabban is le lehetne futtatni
a maradék parancsokat. Kidobja a meglevé tervét, és Gjrafordit-
ja a tarolt eljarast, a-tol z-ig, majd folytatja a végrehajtast ott,
ahol abbahagyta, csak mar az j tervnek megfelelGen.

Egy eljaras futtatasa soran akar tobbszor is djrafordulhat az
egész eljaras, amib6l mi nem latunk semmit, csak azt, hogy
lasst a végrehajtas. Az SQL Server Profiler segitségével meg-
jelenithetjiik az Gjraforditasi eseményeket is, igy egy gyanis
rendszert érdemes a profilerrel mikodés kozben megnézni.
Ha azt latjuk, hogy egyes tarolt eljarasok futtatasuk soran
t6bbszor is Gjrafordulnak, akkor meg kell nézniink mi az oka,
és azt meg kell sziintetni. A pontos okokat és azok felolda-
sat az [1] cimen talalhato tudasbazis cikk részletezi.

Mikor érdemes gyanakodnunk az Gjraforditédsokra? A legalapve-
t6bb okok az atmeneti tablak hasznalata, és a DDL és DML pa-
rancsok keverése, azaz példaul létrehozunk egy tablat (DDL),
majd modositunk egyet (DML). A legtobb Gjraforditasi problé-
mat a sorok atrendezésével konnyedén meg lehet oldani, de a
hivatkozott cikkben a bonyolultabb eseteket is ismertetik.
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Denormalizalas

A tervezésnél mar emlitettem, hogy a DSS rendszerekben me-
sés eredményeket érhetiink el a denormalizalas alkamazasa-
val, azon az aron, hogy az adatmaddositasok lassabbak lesz-
nek. Nézziik meg, hogy SQL Server 2000 esetén milyen eszkd-
26k konnyitik meg a denormalizalt adatok kezelését.

Tegyiik fel, hogy kereskedelmi rendszeriinkben (Northwind)
nagyon gyakori az tipusi a lekérdezés, amelyben a vasarlasok
altal megmozgatott pénzmennyiségekre kivancsiak. A norma-
lizalt adatbazison igy nézne ki a feladatot végrehajto parancs:

SELECT
orderIp,
SUM(Quantity * UnitPrice * (1-Discount))

FROM [Order Details] GROUP BY OrderID

Természetesen az aggregalds nagy adattomegek esetén na-
gyon iddigényes tud lenni, valahogyon eldre ki kellene
szamitani és eltarolni az aggregalt eredményeket (ezzel vi-
sziink be redundancidt), és utana a lekérdezésben felhasz-
nalni a kész eredményeket.

Mit tehetiink a gyorsabb lekérdezés érdekében? Példaul ir-
hatunk triggert, ami egy masik tablaban nyilvantartja a
részosszegeket az OrderID alapjan. A trigger az alaptablan
tortént minden egyes adatmodositas esetén kiszamolja a
modositott Osszeget, és azt modositja a gyorsitotablaban.
Egy ilyen trigger irasa nem is olyan egyszerd!

Tegyiik fel, hogy a tabla szerkezete a kdvetkezd:

CREATE TABLE GyorsSzumma (
OrderID INT NOT NULL PRIMARY KEY CLUSTERED,

Szumma money NULL )

A modositasokat atvive trigger mikodése szavakban:
“ INSERT és UPDATE esetén: nézziik végig az 8sszes modo-
sitott vagy beszlrt sort. Minden egyes érintett Order-
ID alapjan szamitsuk ki az dsszegeket, és azt taroljuk el
a segédtablankban. Az egész eljaras problémas pontja
az el6bbi mondat ,tarolni” igéje. Ugyanis ez attol fiig-
g6en, hogy az adott OrderID-ji szumma létezik-e a se-
gédtablaban vagy UPDATE-et, vagy INSERT-et jelent.
“% DELETE esetén: ha még létezik ugyanezzel az OrderID-val
mas tétel is az alaptablaban, akkor nincs mas dolgunk,
szamoljuk ki az Osszeget az alaptablaban a torolt so-
rokban talalhato OrderID alapjan, és modositsuk a se-
gédtablat. Ha pont az utolsét toréltiik, akkor a segéd-
tablankbol Lni kell a megfeleld sort.
A trigger elsG részét kétféleképpen irhatjuk meg. Az elsG ver-
zioban irunk egy kurzort a beszirt sorokra, azaz az inserted vir-
tualis tablara, és végigmenvén az Gsszes modositott tételen
mindegyiknél IF EXISTS(...)-tel lekérdezziik, hogy létezik-e mar
az 6sszeg a masik tablaban, és ha igen, akkor UPDATE-eljiik azt
az (j értékre, ellenkezG esetben INSERT-et hajtunk végre.
Ez kezdG gondolat volt. Miért kell egyidGben elintézni a kétfé-
le kezelést igénylé osszegeket? Osszuk ketté a feladatot! ElG-
szor irjuk meg azt az UPDATE-et, amely a mar létezd dsszege-
ket modositja, majd egy kiilon utasitdsban szirjuk be azokat
az 6sszegeket, amelyek még nem szerepeltek a segédtablaban.
Mondhatna valaki, hogy miért nem irok kiilon triggert az
UPDATE-re és az INSERT-re, és akkor nem kellene kinlodni
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a szétvalogatassal? Azért, mert nem az a lényeg, hogy be-
sziirds vagy modositas tortént az alaptablan, hanem az,
hogy az behozott-e 0j OrderID-t a képbe? Mert mind az IN-
SERT, mind az UPDATE képes erre.

Nézziik hat a trigger elsG részét, ami azokat a részosszege-
ket szamitja ki és modositja a segédtablaban, amelyek mar
léteznek:

CREATE TRIGGER updinsSzummaSzamolo
ON [Order Details]
FOR INSERT, UPDATE

As

UPDATE GyorsSzumma

SELECT
SUM(Quantity * UnitPrice * (l-Discount))
FROM
[Order Details]
WHERE
OorderID = gy.OrderID
GROUP BY OrderID
b}
FROM
GyorsSzumma gy
INNER JOIN
inserted
ON --csak a médositott sorokra fusson

gy.OrderID = inserted.OrderID

A zardjelben talalhato lekérdezés szamitja ki a megfeleld
Osszegeket. Tipusat illetGen 6 egy Gn. Correlated Subque-
ry, mert mint lathaté nem csak a levegGben szamol, hanem
a WHERE feltételében 6ssze van kotve az UPDATE OrderID-
javal, igy mindig az éppen UPDATE-elendd sorhoz szamol-
ja ki a részosszeget. Az inserted tablaval - amiben a fris-
sen beszirt vagy modositott sorokat adja at nekiink az SQL
Server - azért kell 6sszeJOINolnunk az UPDATE-et, hogy
tényleg csak a modositott sorokra szamoljuk ki az 6sszege-
ket. Lathato, hogy nem sziirjiik ki azokat a sorokat, ame-
lyekhez még nincs is bejegyzés a segédtablaban. Ezt meg-
teszi helyettiink az UPDATE maga, mert ha olyan OrderID-u
sort akarunk médositani, ami nincs is a céltablaban, egy-
szer(ien nem csinal semmit.

Folytassuk a triggert, és nézziink most azokat a sorokat,
amelyekhez nincs még szumma a segédtablaban!

INSERT GyorsSzumma
(OrderID, Szumma)
SELECT
od.OorderID,
SUM(od.Quantity * od.UnitPrice *
(1-od.Discount))
FROM
[order Details] od
INNER JOIN
inserted

ON
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od.OrderID = inserted.OrderID
LEFT OUTER JOIN

GyorsSzumma gy
ON

gy.OrderID = inserted.OrderID
HHE:RE

gy.OrderId IS NULL
GROUP BY .

od.OrderID

Az INSERT bemeneti adatait egy SELECT-tel generaljuk. A
SELECT-ben a LEFT JOIN-nal és a gy.OrderId IS NULL felté-
tellel szdrjiik ki azokat a sorokat, amelyek még nem létez-
nek a céltablaban.

Nézziik a torlés kérdését! Ezt egy kiilon triggerbe helyezziik,
ami csak a DELETE-re lesz kiélezve. Azokat az Gsszegeket
kell t6r6lni a segédtablabol, amelyeknek az ID-je nem talal-
hat6 meg az eredeti tablaban, de benne van a deleted tab-
laban, azaz most torolték az utolsé tételt egy bizonyos
OrderID-vel. Ne feledjiik, hogy a DELETE trigger futasakor a
forrastablaban mar nincsenek benne a torolt sorok, mert a
normal triggerek az Gket kivalté miveletek utan futnak le
(ezért is hivjak AFTER triggernek).

CREATE TRIGGER delSzummaSzamolo
ON [Order Details]

FOR DELETE

as

DELETE
GyorsSzumma
FROM
GyorsSzumma gy
INNER JOIN
deleted
ON --csak a tdrdlt sorokra fusson
gy.orderID = deleted.OrderID
LEFT OUTER JOIN
[Order Details] od
ON
deleted.OrderID = od.OrderID
WHERE
--nem maradt ilyen tétel az
--alaptablaban
od.OrderId IS NULL

Ezzel még csak a segédtablabol torlendd tételeket hataroz-
tuk meg és tordltiik ki. Most még azokkal az OrderID-jd
osszegekkel kell foglalkoznunk, amelyekhez még maradt a
forrastablaban azonos OrderID-ja tétel. Ezekhez Gjra ki kell
szamitani az dsszeget, és azt modositani a segédtablaban.
A script teljesen ugyanaz, mint amit az el6z6 UPDATE-
INSERT triggerben lattunk, csak most az inserted helyett a
deleted tablaban talaljuk meg a szamunkra érdekes sorokat:

A cikkben szereplo URL-ek:

Fuss! - AVAGY SQL LEKERDEZESEK OPTIMALIZALASA

UPDATE GyorsSzumma

. mint a korabbi UPDATE-INSERT triggerben
)
FROM
GyorsSzumma gy
INNER JOIN
deleted
ON --csak a t6érélt sorokra fusson

gy.orderID = deleted.OrderID

Es kész. A triggeriink csak a létrehozas utén képes a segéd-
tabla adatokat karbantartani, ezért a trigger létrehozasa
eldtt vagy legyen dires a forrastabla, vagy kézzel toltsiik fel
a segédtablat. Az utobbira egy megoldas:

INSERT GyorsSzumma
(OrderID, Szumma)
SELECT
orderIp,
SUM(Quantity * UnitPrice * (1l-Discount))
FROM
[Order Details]
GROUP BY
OrderID

Lassuk munkank gyiimélesét! Hogyan lehet nagyon gyorsan
lekérdezni az 6sszegeket?

SELECT OrderID, Szumma FROM GyorsSzumma

Ha az alaptablabol mas adatokra is sziikség van (ez a gya-
kori), akkor egyszeriien dssze kell JOIN-olnunk az eredeti és
a segédtablankat az OrderID mentén.

Sajnos a szokasos ,amit nyeriink a réven, elvesztjiik a va-
mon” tétel most is mikddik, hisz az alaptabla modositasait
jelentGsen lelassithatjuk az aggregélassal. EL kell donteniink
mikor vallaljuk fel ezt az idGt. Egyszer dgyis ra kell szan-
nunk, a kérdés csak az, hogy mikor nem (annyira) zavaro.

Zarszo

Az el6z6 két oldalon egy igen primitiv problémara, redun-
dans szummak karbantartasara irtunk elég bonyolult trig-
gert. Tényleg nekiink kell kielemezni a lehetséges végrehaj-
tasi agakat, és tucatnyi hasonlé kaptafaja triggert irni?
Nos, SQL 2000-t6l mar nem. Az elébbihez hasonlé problé-
méak megoldasa eleve bele van épitve a termékbe. A neve:
meglepi. A jové honapban kideriil :) Visszavarom Oncket!

Soczo Zsolt
Zsolt.Soczo@netacademia.net

[1]: INF: Troubleshooting Stored Procedure Recompilation Q243586

[2]: A cikkben szerepld script-ek http://technet.netacademia.net/download/sql

[3]: MS SQL Server 7.0 Performance Tuning Guide Chapter 20 - Transact-SQL Optimization and Tuning
Inside Microsoft SQL Server 7.0 14. fejezet: Optimizing Query Performance
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— Szappanopera

Bevezetés

Sok iddbe telik, mire a fejleszt6k megegyeznek valamiben.
Minden csoport hii az altala hasznalt technoldgidkhoz, és
nagyon nehezen vehetd ra, hogy attekintse a konkurens
gyartok, technologia-diktatorok modszereit. S mi issza meg
ennek a levét: a rendszerek egyiittmikodési képessége. Lét-
rejonnek alkalmazasszigetek a nagyvilagban, amelyek ,ha-
zon beliil” nagyon nyitottak, de a mas tipust, 6nmagukban
szintén nyitott rendszerekkel képtelenek kommunikalni.
Lesz itt valaha megegyezés? Talan, igen. A kulcsszo: SOAP,
Simple Object Access Protokol.

Az elosztott alkalmazasok kora

Néhany éve még az volt a mend programozo, aki MFC-ben vagy
Delphi-ben diszes, dokkolhatd és lebegtethetd toolbar-okat és
egyéb csicsas, lyukas és matyomintas ablakokat tudott étre-
hozni. Azonban a vildg valtozik. Amidta a szamitogépeket
Osszekototték halozati kabelekkel, azéta megvan a fejlesztk-
ben és a megrendeldkben az igény, hogy olyan alkalmazasokat
irjanak, amelyek tobb l6erdvel mikddnek, azaz tobb szamito6-
gép egyiittmikodésével végzik el a feladatukat. Igy a rendsze-
rek nemcsak teljesitmény, de sokszor megbizhat6sagi elGnyok-
hoz is jutnak, és mindezt sokszor olcsobban, mint egy nagy
b6h6m vason megvaldsitott monolitikus tarsaik.

Az elosztott alkalmazasok igénye olyan technoldgidk kifej-
lesztését kovetelte meg a nagy gyartoktol, amelyek elfedik
a hélozati réteg bitfolyam jellegét, és a programozé szama-
ra teljesen atlatszo6 modon képesek més gépen elhelyezke-
d6 programrészek, fiiggvények meghivasat biztositani. S6t,
mivel a 90-es évek elején a hagyoméanyos, modularis progra-
mozasi paradigmat elhomanyositotta az Objektum Orientalt
szoftverfejlesztés tana, a feljeszt6k olyan hattérinfratrukta-
rara vagytak, amely objektumok vagy komponensek tavoli
|étrehozasat és kezelését biztositja, szamukra a lehetd legegy-
szer(ibb és legtranszparensebb modon.

Az igény megvolt, és a vilag elindult a cél felé. Ahogy azt mar
megszokhattuk, a Microsoft elindult az egyik csapason, és a
UNIX-os vilag is vagta a maga osvényét, latszolag mas irany-
ba, a valosagban egymassal parhuzamosan. A 80-as években
két jelentGsen elterjedt méodszer volt a tavoli eljarashivasokra.
Az egyik a Sun RPC (Remote Procedure Call, Tavoli Eljdrdshivds),
amelynek egyik legismertebb alkalmazasa a UNIX rendszerek-
ben elterjedt Network File System vagy ismertebb nevén NFS.
A masik oldalon a Microsoft a DCE RPC-t hasznalja még ma is
a Windows-os, elsdsorban NT alapi rendszerekben.

Mindkét tavoli eljarashivasi technologia mikods, életképes,
az évek soran bizonyitott, azonban nem objektumorientalt.
Mivel az OOP elvek keresztiilverekedték magukat az egyete-
mek vastag falain kiviilre és a programozok fején beliilre is,
jogos volt az igény, hogy kellene valamilyen felsébb réteg a
RPC protokollok tetejére, amelyeken keresztiil mar objektumo-
kat is rangathatunk a drét végén, nem csak globalis fiiggve-
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nyeket hivogathatunk. Megsziilettek az ORPC protokollok,
amelyek megprobaltak dsszebékiteni az objektumorientéltsa-
got a halozati protokollokkal. Ezt egyfajta cookie alkalmaza-
saval oldottdk meg, azaz minden egyes kéréshen elkiildtek
egy objektumazonositét is a kiszolgalé folyamatnak, amely a
sajat adminisztracios informacioibol tudta, hogy az tigyfél-
program melyik objektumot akarja megszélitani.

Egy tipikus ORPC kérés és valasz igy néz ki:

Objektum Végpont Azonosito
(Melyik objektumot szélitjuk meg?)
Interfészazonosito
(Melyik interfészen van a keresett objektum?)
Metodusazonosito
(Melyik metodust kell meghivni?)
Kiegészito fejlécek
(Mit felejtettiink ki a protokollb6l?)
Paraméterblokk
(Bemeneti és bemeneti-kimeneti paraméterek)

Statuszkod
(Sikeres volt a hivas?)

Kiegészito fejlécek
(Mit felejtettiink ki a protokollbol?)
Paraméterblokk
(Bemeneti és bemeneti-kimeneti paraméterek)

Az Objektum Végpont Azonosito az elébb emlegetett cookie,
amin keresztiil a kiszolgalo tudja, melyik objektummal szeret-
nénk foglalkozni. Az Interfészazonosito és a Metodusazonosito
irja le a meghivni kivant fiiggvényt. A KiegészitG fejlécek szol-
galnak olyan bdvitések késébbi becsempészésére, amelyek még
nem ismertek a protokoll kifejlesztésekor. A Paraméterblokkok
célja nyilvanvaléan a metodusok paramétereinek szallitasa.
Manapsag két jelentés ORPC implementacio viragzik: a Micro-
soft részérél a DCOM (Distributed Component Object Model), a
UNIX-os vilagban pedig az Internet Inter-ORB Protokol, rovi-
den IIOP, mely a CORBA protokollja. Mindkettd nagyjabol a
fenti struktirakat hasznalja a végpont azonositasara, de ter-
mészetesen a konkrét mezék neve és szama kiilonbozik.
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Mindkét protokollban ki kellett dolgozni a paraméterek atalaki-
tasat byte-folyamma, majd vissza az eredeti jelentésiikké
(Stringgé, Integerré, satobbi). Ezt az oda-vissza alakitast hivjak
Serialization-nek illetve Deserialization-nek. Erdemes a szava-
kat megjegyezni, mert a .NET kapcsan sokszor fogunk még ro-
luk hallani. A DCOM az tin. Network Data Representation (NDR)
formatumot hasznalja, a IIOP Common Data Representation-t.
A két formatum hasonl6, de azért annyira kiilonboznek, hogy a
kétféle rendszer nem tud szot érteni egymassal.

Miért nincs egységes protokoll?

Miért van az, hogy a vildg egyik pélusa DCOM-on, a masik
CORBA-n keresztiil kommunikal? Mindkét protokoll hozza
van lancolva az 6t kidolgozé céghez. Létezik ugyan DCOM
implementacié UNIX-okra, de alig -ha egyaltalan- hasznal-
jak oket. Sajnos az a helyzet, hogy a DCOM annyira hozza
van gyogyitva a Windows NT hattérinfrastruktirajahoz,
hogy nehéz barmilyen mas platformon teljes hatékonysaga-
ban kihasznélni. A CORBA mar sokkal tébb rendszeren imp-
lementélt, am a kiilonbdz6 megvalositasok kozott is vannak
olyan apro részletkiilonbségek, amely miatt csak alapszin-
ten mikadik jol az egyiittmiikodés, és - hasonléan a DCOM-
hoz - pont a finomsagoknal (tranzakciok, biztonsdg) lesz-
nek gondok a heterogén rendszerek egyiittmikodésében.
Mindkét technologia jol mikodik zart, jol adminisztralhato
belsd rendszerben, leginkabb cégen beliili kiszolgalok kozot-
ti kommunikéciora. Azonban mindketten megbuknak, ha be-
jonnek a képbe a tiizfalak és az Internet. Marpedig ha tet-
szik, ha nem, bejéttek. A mai rendszereknél egyre fokozodo
igény van az 0sszetevok Interneten keresztiili elérhetdségé-
re. Annak az esélye, hogy a DCOM-hoz sziikséges szamtalan
RPC portot kinyissa egy ,tiizfalgazda”, kozelit a nullahoz.
Melyik az a port, amely még a legtébb cégnél nyitva van?
Igen, a 80-as, amely a webbdngészéshez sziikséges. Akkor
miért nem lehet egy olyan réteget fejleszteni a DCOM illetve
a CORBA flé, amely a VPN-hez hasonlé modon egy csatorna-
ra tereli a teljes protokoll adatforgalmat? Példaul a HTTP pro-
tokollra, amit olyan szivesen atengednek a ttizfalak.

Ezek a technologiak léteznek, példaul Windows 2000-ben a
DCOM-hoz COM Internet Services Proxy néven létezik egy kie-
gészités, ami ra tudja iiltetni az DCOM-ot HTTP protokollra.
Azonban ett6l még nem fog kommunikalni a vilag két ORPC
rendszere, nem beszélve a konfiguracios bonyodalmakrol...

A HTTP, mint egy jobb RPC

Miért pont HTTP? A HTTP-t hasonléan az RPC-hez nagyon so-
kan hasznaljak, egyszerd, és ellentétben az RPC-vel a legtobb
tlizfal szivesen atengedi magan. A HTTP kéréseket altaldban
webkiszolgalok fogadjak, és legtobbszor rajtuk keresztiil induld
kiegészitd alkalmazasok dolgozzak fel (pl. CGI alkalmazdsok).
A DCOM-hoz és az IIOP-hez hasonléan a HTTP is kérés-va-
lasz tipusa protokoll. Az tigyfélprogram egy megadott TCP
porton hozzékapcsolodik a HTTP szerverhez, amely altala-
ban a 80-as porton figyel. Miutan a TCP csatorna felépiilt,
az tgyfélprogram elkiildi a kérését, azt a kiszolgalé értel-
mezi, feldolgozza, és visszakiild egy vélaszt. A teljes kom-
munikacio nyelvezetét a HTTP protokoll irja le.

A kovetkezg kodrészlet egy egyszerid HTTP kérés:
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POST /szappan HTTP/1.1
Host: 172.16.0.200
Content-Type: text/plain
Content-Length: 11

NetAcademia

Lathatd, hogy a kérés szoveges formatuma, ami hibakeresésnél
igen nagy segitség, hisz példaul Network Monitorral konnyedén
visszafejthetd a HTTP kommunikacié (ugye, ugye? — a szerk).
Az els6 sor harom elemet is tartalmaz: a HTTP metodust
(POST), a kért URI-t (/szappan), és a protokoll verzi6jat
(HTTP/1.1). A metddus a HTTP (és WebDAV) szabvanyban
rogzitett értékeket vehet fel, a példaban szerepld POST-ot al-
taldban akkor hasznaljuk, ha a webkiszolgalo felé valamilyen
informaciot szeretnénk eljuttatni. Ez a hagyomanyos webfej-
lesztésben példaul egy kitoltott form adatait jeletheti.

Az URI azonositja a célobjektumot. K6zonséges webszerve-
II0P hasonlattal élve az elérni kivant objektum azonositéja.
A harmadik és a negyedik sor a kiszolgalénak kiildtt tarta-
lom tipusat és hosszat azonositja. A tipus segitségével tudja
az ligyfélalkalmazas a kiszolgalé tudtara adni az altala hasz-
nalt tartalomleird nyelvezetet. DCOM-nal ez az NDR. HTTP-nél
altalaban text/plain, ami kozonséges ASCII szoveget jelent,
vagy text/html, ami a HTML koédolt tartalmat jelenti.

Mivel a HTTP fejléc hossza kérésenként mas és mas lehet,
az utolso fejléc utan két kocsivissza-soremelés karakter is
van, innen tudja a feldolgozo alkalmazas, hogy hol végz6-
dik a fejléc-blokk, és hol kezdddnek a valodi adatok, mely-
nek hosszat és kodolasat a Content-Length és Content-Type
fejlécek azonositjak. Példankban a tartalom (payload)
hossza 11 byte, és tartalma NetAcademia.

Miutan a webkiszolgalo feldolgozta a kérést, visszakiild egy
valaszt az ligyfélalkalmazasnak. A valasznak kotelezGen tar-
talmazni kell egy sikerességet jelzd kodot, és ha akar, ak-
kor a kéréshez hasonldéan tovabbi tartalmat is szallithat.

200 OK
Content-Type: text/plain
Content-Length: 12

aimedacAteN

A 200-as statuszkod a szabvanyos sikerességet jelz6 kod a
HTTP protokollban. Az érdeklédék a teljes HTTP 1.1 szab-
vanyt a 2616-os RFC-ben talalhatjak meg a [1] cimen.

Az XML, mint egy jobb NDR

Lattuk, hogy a HTTP protokoll nagyban kivélthatja az RPC-t,
azonban van egy funkcio, ami hianyzik beldle: a tavoli me-
todushivasok paramétereinek szabvanyos leirasa. Es itt jon
a képbe az XML.

Hasonloan az NDR-hez és a CDR-hez, az XML is egy adatle-
ird protokoll, amely raadasul szabvanyos és platformfiigget-
len is. Segitségével konnyedén atalakithatjuk a paraméte-
reket ASCII adatfolyamma (Serialization), amelyet konnye-
dén lehet halézaton atvinni, és a céloldalon dekédolni
(Deserialization). Igen elényds tulajdonsaga, hogy szinte
az osszes platformon bdséges a tamogatottsaga, szoveges
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alapd, igy egyszerd eszkozokkel is konnyd feldolgozni, és
nagyon kénnyd egy mar meglévé XML alapd formatumot
egyértelmid moédon kiboviteni. (Remélem cikksorozatunk
rendszeres olvaséinak mdr kigydlt az agydban a NameSpace
fogalom ldmpdsa, mint a bévithetdség zdloga.)

A paraméterek struktarajanak leirasara is mar van kész esz-
kéziink (2001. dprilis 6ta), amely nem mas, mint az XML
Schema. Az alabbi részlet egy olyan XML dokumentumot ir
le, amelyben az elemek az urn:schemas-netacademia-
net:SztringKolbaszolas névtérben laknak, a gyokérelem ne-
ve HatraArc, aminek kotelezGen van egy gyermekeleme mit
néven, annak tartalma string tipust, és mogotte lehet még
akarhany darab és tipust tovabbi elem.

<schema
xmlns='http://www.w3.org/2001/XMLSchema’

'urn: ia-

% net:SztringKolbaszolas'>
<complexType name='HatraArc'>
<sequence>
<element name='mit' type='string' />
<any minOccurs='0"
maxOccurs='unbounded’
processContents='skip' />
</sequence >
</complexType>

</schema>

Azaz lathat6, hogy a mai allas szerint van egy adatrepre-
zentacids szabvanyunk (XML [2]), és tipus (struktira) lei-
r6 szabvanyunk (XSD [3]). Mi akadalya ezekkel kivéltani az
NDR-t és téarsait? Semmi! Hell6 SOAP!

HTTP + XML = SOAP

A SOAP szabvany nem tesz mast, mint 6sszefogja az XML-t,
mint a paraméterek kodolasi szabvanyat és a HTTP-t, mint
adatatviteli mechanizmust. Egy SOAP metdodushivas nem
mas, mint egy egyszer( HTTP kérés és arra adott valasz,
amelyben a kérés és valasz fejlécei, és azok tartalma meg-
felel a SOAP szabvanyban eldirtaknak. Ennyi az egész. A
SOAP szabvany nem sz6l semmit arrél, hogy a webszerve-
ren mit torténjék egy SOAP formatumi HTTP kérés hatasa-
ra. Nem irja eld, hogy ettél egy COM objektumra képzdd-
jon le a kérés, egy sima DLL-nek hivjanak meg egy fiiggvé-
nyét, egy PERL modul alljon a kiszolgélas legvégén, vagy
éppen egy WebSzerviz legyen a kiszolgalé. Bizony-bizony,
a WebSzervizek hatterét kokeményen a SOAP adja. Mi mas?
A SOAP kérés tulajdonképpen egy HTTP POST kérés. A Con-
tent-type kotelezGen text/xml. A Request-URI természete-
sen kotelezd, hisz ez azonositja, hogy milyen objektumot
vagy szolgaltatast akarunk meghivni a kiszolgalon. A HTTP
kérésben kételezGen benne kell lenni egy fejlécnek, ami a
meghivando met6dus nevét tartalmazza. E fejléc neve
SOAPMethodName, és a tartalma a meghivni kivant meto-
dus neve egy URI-val megelGlegezve:

: urn:

% net:SztringKolbaszolas#HatraArc

[tech.nst’
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Azaz szeretnénk meghivni a HatraArc metodust a urn:
schemas-netacademia-net:SztringKolbaszolas névtérben. A
névtér szerepe pont ugyanaz, mint DCOM-ban az interfész-
azonosito. Felfoghatjuk dgy is, hogy a kettd egyiitt azono-
sit egyértelmden egy metddust.

A SOAPMethodName fejléccel tudatjuk a kiszolgaloval,
hogy melyik metédust kivanjuk meghivni. A paraméterek a
HTTP kérés torzsében utaznak, és a kddolasukra specialis
SOAP szabélyok vonatkoznak. Mik ezek? A paramétereket
egy Envelope elembe, és azon beliil egy Body elembe kell
foglalni. A Body-n beliil kell lenni a metodus nevét tartal-
mazo gyermekelemnek, melynek a SOAPMethodName fej-
lécben a metédus nevét megel6zé névtérben kell lenni.

POST /szappan/Amo HTTP/1.1
Host: 172.16.0.200
Content-Type: text/xml
Content-Length: 163

S0; d : urn:sch t

ia-net:

% sztringKolbaszolas#HatraArc

<Envelope>
<Body>
<na:HatraArc
xmlns:na='urn:schemas-netacademia-net:
% sztringKolbaszolas'>
<mit>NetAcademia</mit>
</na:HatraArc>
</Body>

</Envelope>

A SOAPMethodName-ben talalhaté metodusnévnek egzaktul
egyezni kell a Body gyermekelemével (a névteret is beleért-
ve), ellenkezé esetben a fogadodalkalmazasnak meg kell ta-
gadni a kérés kiszolgalasat. Ez egy zsenialis hazas, melynek
segitségével a tizfaladminisztratorok anélkiil tudjak szaba-
lyozni, hogy mely metodusokat hivhatnak meg a tdzfalon ke-
resztiil, hogy a tiizfalnak bele kellene nézni a kérés tartalma-
ba! Igy nem kell kiegésziteni a tiizfalak alkalmazasszint
protokollszdrGit, mert a HTTP fejlécek sziirése minden komo-
lyabb tiizfalba be van épitve, és paraméterezhetd. Emellett
egy fejléc sokkal rovidebb lehet, mint a tényleges tartalom
(gondoljuk példdul egy tobbezer elemd tombparaméterre), igy
a sz(irés soran nem kell nagy XML adattomegeket elemezget-
ni, ami igencsak lefoglalna a tézfalak processzorat.

A SOAP valasz nagyon hasonlo szerkezet( a kéréshez. A kime-
neti vagy kétirany(i paraméterek most is az Envelope/Body
elemek vendégei, és az Gket befoglalé elem neve a hivott me-
todus nevébdl képzédik egy ‘Response” utotaggal kiegészitve.

200 OK
Content-Type: text/xml
Content-Length: 181

<Envelope>
<Body>
<na:HatraArcResponse xmlns:na='urn:
% schemas-netacademia-net:SztringKolbaszolas'>
<result>aimedacAteN</result>

</na:HatraArcResponse>
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</Body>

</Envelope>

Lathatjuk a szabvanyos HTTP statuszkodot (sikeres kiszolga-
lds - 200), és a boritékba zart valaszt, amely ugyanabban a
névtérben van, mint a kérés. A SOAPMethodName fejlécre
most nincs sziikség, ezért nincs is jelen.

Ami elsre furcsa, hogy a szabvany egy szot sem szol arrdl,
hogy mi térténjen a szerveren a kérés hatasara. Az IIS pél-
daul képes kozvetleniil SOAP kérésekre valaszolni? Termé-
szetesen nem, mint ahogy mas webszerverek sem. De mind-
egyiket konnyd kiegésziteni olyan médon, hogy alkalmas
legyen erre. Windows 200x platformon a hamarosan végle-
ges allapotiva érg .NET Framework az, ami Microsoftos kor-
nyezetben a legkényelmesebb hatteret biztositja SOAP ki-
szolgalok irasara. Az, hogy torténetesen a Microsoft foléhd-
zott egy absztrakcios réteget, amit WebSzerviznek hivnak,
senkit ne zavarjon meg. Amikor WebSzervizeket irunk .asmx
kiterjesztés fajlokban, akkor tulajdonképpen egy SOAP ki-
szolgélot implementalunk. A .asmx lapnak SOAP formatumu
kéréseket kiildve 6 nagyszeriien fog valaszolni, és a lapban
implementalt osztalyok metodusait jatszi konnyedséggel
elérhetjiik. Szerencsére a Microsoft egy lépéssel tovabb-
ment, és nekiink még csak nem is kell torédni a ,cstinya”
SOAP fejlécek és tartalom irasaval, illetve a valasz elemzé-
sével. Egy wsdl.exe nev( kis eszkdz legyart nekiink egy (C#,
VB, JScript) forrasnyelvii .NET assembly-t, ami egy olyan
osztaly leirasat tartalmazza, amely pontosan azon metddu-
sokat tartalmazza, amiket a SOAP szerveriink (WebSzerviz)
szamunkra felkinal. A generalt osztily mogott egy
SoapHttpClientProtocol nevi osztaly all, ami magébazarja a
SOAP protokoll altal elGirt Osszes részletet. Ami kiilon jo,
hogy mi még ezzel sem kell, hogy érintkezziink, mi csak ka-
punk egy osztalyt, amelynek metédusait meghivva egy ta-
voli osztaly aktivalodik, annak meghivodik az azonos nevi
metddusa, a paraméterek jonnek-mennek (és nem csak egy-
szerd integerek és tdrsaik, hanem akdr komplett osztdlyok
is!), és az egészbGl semmit nem latunk tigyféloldalon. Sét,
még kiszolgalooldalon sem! De ez mar egy masik torténet,
amelyrl még sokat fognak hallani Kedves Olvasoink. Kosz
SOAP, kosz .NET framework!

Hogyan lassunk neki?

Remélem sikeriilt felcsigaznom a SOAP iranti érdeklddésii-
ket, és mar alig varjak, hogy kiprobalhassék valami kis pél-
daprogramon a technolégiat. Milyen lehetdségeink vannak
a kezdésre tigyfél és kiszolgalooldalon?

Kezdjiik az tigyféloldallal. A Microsoft Interactive Developer
2000. januari szamaban Aaron Skonnard publikélt egy cik-
ket SOAP: The Simple Object Access Protocol cimmel. A cikk
megtalalhat6 az MSDN library-ban is. Aron irt egy nagysze-
r(i SOAP teszt ligyfélalkalmazast Internet Explorer 5-re. A
cikkhez  mellékelt ©6nkicsomagoléo allomanyban a
default.htm-et megnyitva indul el a SOAP teszter alkalma-
zas. A megadott SOAP szerver-végpont és metddusnév meg-
adasa utan a Call Method gomb megnyomasara indulé fligg-
vény Gsszeéllitia a SOAP kérést, és az XMLHTTP objektum
segitségével elkiildi a kérést a SOAP kiszolgalonak. A kérést
is és a kapott valaszt is megtekinthetjiik a lap ablakaiban.
Az alkamazas letdlthetd a [4] cimr6l is.
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|23 1E5 Generic SOAP Client - Microsoft Internet Explorer

| Be Edt Vew Favomes Took tep

& Back - - 2 O search <'¢ F: €3 ¢
W& AR 08

agdress [y o..z_wa\aera;m = B
Links &) XSL+DOM &) XSL+ADO &) XSL+XSLCache &) ADOSaveXML £] XML sablon =
Enter SOAP Request 2l

Either choose one of the pre-configured test endpoints or manually enter
the SOAP request data below.

Te: [show
[nttp://soap.develop.

criptions]

asp (Translate) =l

Endpoint:
[ntip:/7s0ap.develop.com/soapdemo/session.asp

[soap:cdl:com.develop.soapdemo VBSoapStv._VBSoapTest

Method:

[Transiate

Payload (XML):

[<Translaces<p =]
[cype="soap:cdl:com.develop.soapdemo.VBSoapSrv.point"><x
[type="i4">200</x><y type="i4">500</y></p></Translace>

T Use M-POST (otherwise regular POST)

Call Method

Clear InputFields |

SOAP Results

Original SOAP Request

Request Headers
[FOST ncep:// devel mrTe/1.1 | x|

(51 Done =5

Zarsz6

Nem beszéltem a masik oldalrol, a SOAP kiszolgalokrol. A
témakor megér még (minimum) egy misét, igy azzal a ko-
vetkezd részben fogok foglalkozni. Megnézziik a SOAP Tool-
kit szolgaltatasait is, és irunk egy VB alapi és egy PERL ala-
pl SOAP kiszolgalot IIS5 ala. Akinek van kedve, az akar egy
Linux-os gépen is megirhatja a kiszolgalokomponenseket
Apache, vagy egyéb http daemon ala is, kdszonhetGen a
PERL hordozhatdsaganak. Hol van mér a ,,a Windowsos prog-
ramok csak Windwosos progamokkal mikodnek egyiitt” vi-
lag! A miltban, igen nagy 6romiinkre.

Irta és rendezte: Soczé Zsolt
Zsolt.Soczo@netacademia.net

A cikkben szereplé URL-ek:
[1]: RFC2616
http://www.w3.org/Protocols/rfc2616/rfc2616.html
[2]: XML szabvany
http://www.w3.0rg/TR/2000/REC-xml-20001006
[3]: XML Schema
http://www.w3.org/TR/xmlschema-0
[4]: Letolthetd kodok
http://technet.netacademia.net/download/xml
[5]: SOAP szabvany
http://www.w3.org/TR/SOAP

[tech.net’



MS Exchange

— Miért indul
lassan az Outlook?

MS Exchange - Miért indul lassan az Outlook?

K: Az egyik iigyfeliinknél Gjratelepitettiik a szerveriiket
(Windows 2000-r6l SBS 2000-re). A munkaallomasokat atal-
litottuk az @j kiszolgalora, telepitettiik az Outlook 2000-et
a megosztott clientapps konyvtarbol. A kliensek némelyi-
kén iszonyatosan lassan indul el az Outlook, némelyik azt is
mondja, hogy a kiszolgalé nem elérhetd, de "Gjra proba"
utan megtaldlja. Emlékeim szerint ennek megoldasara jo a
NetMon: valami névfeloldassal kapcsolatos fejtegetés rém-
lik, de tobb nem jutott eszembe...

V: Az Outlook indulasakor (és minden tovabbi kommunikdcié
soran RPC (remote procedure call)) kapcsolatot kezdemé-
nyez, és hasznal az Exchange kiszolgaléval, mely a Registry
RPC koteési sorrendjén alapul (RPC binding order). Az Outlook
gy keresi meg a kiszolgalot, hogy ellendrzi a rendelkezésre
allo halozati atvonalakat és névfeloldast végez. A bejegyzés
meghatarozza, hogy az Outlook milyen halézati protokollo-
kat, és milyen sorrendben hasznal a kereséshez.

Az alapértelmezett bedllitas:

[HKEY_LOCAL_HACHINE\SOFTHARE\Hichsoft\Exchange]
Az Exchange Provider értéke:
"ncalrpe,ncacn_ip_tcp,ncacn_spx,ncacn_np,netbios,

% ncacn_vns_spp”

Azaz elsként helyi feloldast végez (lipc=local 1pc), amely ha
nem sikerlil (és miért is sikeriilne? Az Outlookok elenyészé hanya-
da fut ugyanazon a gépen, mint az Exchange kiszolgdld!), pro-
balja a kdvetkez6t, s ez egészen addig megy, amig meg nem ta-
lalja a megfeleld madszert - vagy hibaiizenetet ad vissza, ha
nem talélta meg. Ha kelléen hatul van a sorban a megfelel6 pro-
tokoll, ez a folyamat igen sokaig, akar fél percig is eltarthat.

A megoldas igy - mivel az Outlook NetBIOS néven keresi az
Exchange kiszolgalot - a protokollsorrend megvaltoztatasa.
A named pipes minden protokoll esetén sikeres gyors csat-
lakozast biztosit, igy ezt célszerd elsd helyre tenni:

“ncacn_np,ncalrpc,ncacn_ip_tcp,ncacn_spx,netbios,

% ncacn_vns_spp”

A hosts fajl modositasa javithat a helyzeten, hiszen a név-
feloldast gyorsitja, de a korrekt megoldas a fenti Registry
bejegyzés megvaltoztatasa.

Forrds : NetAcademia Exchange 2000 lista

Windows 2000 - az automatikus programinditas letiltasa
K: Hol lehet a Windows 2000 Server-ben letiltani a bekap-
csolaskor elinduld programokat? Feltettem a Real Player
8.0-t és le szeretném tiltani, hogy minden bejelentkezéskor
elinduljon, és az 6ra mellé rakja ikonjat.

V: A Windowsban (sajnos, vagy hdla Istennek) tobb automa-
tikus programinditési lehetdség talalhato. Ha meg szeretnénk
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sziintetni az automatikus inditast, akkor az Gsszes helyet, a
rendszer inditopultjat (Startup folder(ek)), és a Registry meg-
hatarozott bejegyzéseit végig kell nézniink a torléshez.

A registrybejegyzések a kovetkezok:

RUN és RUNONCE kulcsok
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\
% cCurrentVersion\Run
HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Windows\
% currentVersion\Run
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\
% CurrentVersion\RunOnce
HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Windows\

% currentVersion\RunOnce

A RUN és a RUNONCE kulcsok a HKLM és a HKCU listaban is
szerepelnek, azaz mind globalis, mind felhasznalonkénti
bejegyzések rendelkezésre allnak. A HKLM-ben lévg bejegy-
zések a felhasznaléo desktopjénak létrehozasa elGtt, a
HKCU-ban lévék a desktop létrehozasa utan indulnak. A
RUN bejegyzés alatt a programok minden felhasznaléi belé-
péskor elindulnak. Az adat értéke a futtatandé parancs.
(Csokkentett iizemmodban ezek nem indulnak el.) A RUNONCE
bejegyzés egyetlenegyszer végrehajtandd parancsokat tar-
talmaz, ezek a parancs végrehajtasa utan torlédnek. Vannak
olyan bejegyzések is, melyek bejelentkezés el6tt is lehetd-
vé teszik alkalmazasok futtatasat, ezek a:

RUNSERVICES és RUNSERVICESONCE kulcsok.

HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\
% currentVersion\RunServices

HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Windows\

% cur ion\ vi

A RUNSERVICES és a RUNSERVICEONCE kulcsok alatti prog-
ramok minden rendszerinditaskor elindulnak. Az adat érté-
ke egy parancssor. A registrybejegyzések és az inditopult-
ban szereplé programok végrehajtasi sorrendje a kdvetkezd:

HKLM\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\
% RunServicesOnce
HKLM\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\
% RunServices

[Bejelentkezés]
HKLM\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\
% RunOnce .
HKLM\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\

% Run

HKCU\Software\Microsoft\Windows\Cu. ion\
% Run
Inditépult
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HKCU\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\

% RunOnce
Forrds : NetAcademia Windows 2000 Lista

Windows 2000 - IP cim gyors megvaltoztatasa

K: Hogyan lehet maximum két kattintassal IP cimet cserél-
ni Windows 2000-ben?

V: A feladat megoldhato, de jelen esetben nem a Windows
mélyén rejtdz6 titkos meniipontot kell keresni: a megoldast
a Windows beallitasi ablakain kiviil talaljuk.

Kevesek altal ismert és hasznalt eszkdz a parancssorbol in-
dithatd netsh.exe. Ez a program nélkiiloz minden dekora-
ciot (ablakot, checkbox-ot stb.), egyszerl és hatékony, a
karakteres terminalablakokhoz szokott sziveket melengeti.
Emellett igen nagy elénye a parancssorbél vald inditas le-
hetGsége és a parancssori paraméterezés. (a jelen feladat
megolddsdhoz ezt a tulajdonsdgat lehet kihaszndlni).
Néhany sz6 a netsh hasznalatarol:

A netsh a kédvetkez6 beallitasok elvégzésében segit:
interfészek

routolasi prorokollok

sz{ir6k

routolas

RRAS

Beallitasok kiiratasa tetszéleges routeren
Parancsvégrehajtas adott routeren

Az egyes célfeladatokat a feladathoz csoportositott kornyezet-
ben tudjuk elvégezni. (pl. interface, routing ... kéryezet). Ha
interaktiv médban hasznaljuk, parancssorbol a netsh parancs
kiadasaval indithat6 egyszerl promptot kapunk: (netsh>),a
parancsokat ez utan kell kiadni és ENTER-rel lezarni.

A legfontosabb parancsok:

3 ? - segitség kérése adott kérnyezetben

“% exit - kilépés a programbél

“% interface - belépés interface kdrnyezetbe

“ .. - feljebb épés alkdrnyezetbdl

“% dump - kérnyezet beallitasainak listazasa

“B set - beallitas

A fenti lista korantsem teljes, de elegendd a feladat megolda-
sahoz. A kozelebbi ismerkedéshez a ? egyértelm segitséget ad.
Az elz6 parancsok a netsh paramétereiként megadva egy
sorban lefuttathatok. Igy az eredeti feladathoz a megoldas
elsg lépése a végrehajtd parancssor elkészitése, mely a ko-
vetkezoképpen néz ki:

IS 3G Y JC IS S <

netsh interface ip set address 10.1.1.111

Az IP cim egy eldre kivalasztott cim, de kis tovabbi blvész-
kedéssel ezt megadhatdva tehetjiik a parancsunk szamara.
Ezt a sort kell mar csak kattintassal elindithatéva tenni,
amit legegyszerlibben egy parancsikonnal tehetiink meg.
Forrds : Netacademia Windows 2000 lista

Windows 2000 - TerminalServer jogosultsagok

K: Adott egy NT4-es domain és egy Win2k-s TerminalServer.
Hogyan tudom megtenni azt, hogy csak bizonyos domain
usereknek engedélyezem a TS hasznalatat?

V: A kliensek RDP-TCP kapcsolaton keresztiil jelentkeznek
be a Terminal Serverbe. Egy szerveren egy halozati kartya-
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ra egy RDP (Remote Desktop Protokol) kapcsolat konfigu-
ralhato. A Terminal Services Configuration meniiben be le-
het allitani az RDP kapcsolat kdvetkezé paramétereit:

“% a kliens maximalis kapcsolodasi ideje
“B titkositasi szint

Y& felhasznal6i jogok

“% csoportos jogok

RDP-Tcp Properties
Generdl | LogonSetings | Sessions |  Envioment |
Remote Conliol | Chent Settings | Nelwork Adopter  Pemissions

ossc | |[CAsa_]
e
Remove
€7 Users (FLAME\Users) Defout
Pemissions: Alow  Deny
Full Conliol o O
User Access [u]
Guest Access E O
Advanced...
oK Cancel Al

@ A Terminal Services jogai az RDP protokollon dllithatok be

Ha permissions pont alatt csak egy bizonyos csoportnak
(pl.:TERMSERVER-USERS) van barmilyen jogosultsag beallitva,
akkor csak a csoport tagjai tudnak belépni, a tobbiek nem.
(Ezzel a bedllitdssal egyébkent feliilbiralhato, hogy Administ-
ration iizemmaodban kik férhetnek hozzd a Terminal Serverhez.
Gydrilag csak a rendszergazddk, de ha iigyesek vagyunk...)
Forrds : Netacademia Windows 2000 lista

Windows 2000 - DNS attelepités

K: Hogyan lehet egy Windows NT 4.0 DNS kiszolgalé bejegy-

zéseit (esetleg bedllitdsait) egy masik NT 4.0 DNS-re egy-

szer(ien atrakni (esetleg Windows 2000-re is)?

V: A Windows NT 4.0 DNS szervere kétféleképpen mikodhet.

1. BIND (Berkeley Internet Name Domain) kompatibilis mod-
ban, ami rendkiviil sok névszerverhez hasonlé paramé-
terfajlok hasznalatat jelenti.

2. Registry alapi modban a registryben térolt bejegyzések ké-
pezik a DNS paramétereket a

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\

% Services\DNS\Parameters

kulcs alatt.

A BIND kompatibilis méd két tipusi szovegfajlt hasznal,

mindkettd a %system%\system32\dns konyvtarban talalhato.

“B A BOOT fajl (BIND elnevezése dltaldban named.boot) a
szerver alapbeallitasait tartalmazza.

‘B A zonafajlok, melyek az egyes név-cim hozzarendeléseket
tartalmazzak a kiilonb6z6 domainekre; elnevezésiik a
rendszergazda feladata.

Registrymodban a fenti fajlok tartalmanak megfeleld kul-

csokban allithatok be a DNS paraméterek. A legtobb bealli-

tas elvégezheté a DNSADMIN eszkozzel, de néhany adat
csak a Registryben szerkeszthetd.

tech.nst!



DupLA KV
A két mod kozotti atjarhatésagot a

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet)\

% Services\DNS\Parameters\EnableRegistryBoot

kulcs jelenti, mely hamis értéke a BIND kompatibilis mo-

dot, igaz értéke a Registrymodot éllitja be. Figyelem! BIND

alapt modba kapcsolaskor a Registryben beallitott értékek

nem keriilnek at a szovegfajlokba!

Az adatok atvitele két DNS kiszolgalé kozétt a két tizem-

modban kiilonbozg. Elsdként allitsuk le a DNS kiszolgalot

(pl.:parancsmédban: net stop dns), majd:

BIND kompatibilis médban:

1. a %systemroot%\system32\dns konyvtar teljes tartal-
méat masoljuk at az Gj gép ugyanezen konyvtaraba.

2. allitsuk be a Registryben a fenti kulcsot a hasznalatnak

megfelelen.
3. inditsuk el (djra) a DNS szolgaltatast
Registrymodban:

1. a %systemroot%\system32\dns kényvtar teljes tartal-
mat masoljuk at az Gj gép ugyanezen kdnyvtaraba.

2. masoljuk at a forras gép Registryjében lévg
HKLM\SYSTEM\...\DNS (ldsd fentebb) kulcs tartalmat
az j gépre

3. inditsuk el (djra) a DNS szolgaltatast

Ja, és a Registry szerkesztése eldtt végezziink biztonsagi

mentést!

Forrds : Netacademia Windows 2000 Lista

Windows 2000 - Service Pack a telepitében, slipstreaming
K: A slipstreaming hasznalatarél keresek valami lefrast
(how-to-t) A technet elég sziikszav(, csak az update kap-
csolok kozott emliti.

V: A slipstreaming a Windows 2000 egyik legigéretesebb 0j-
donsaga, mely a Service Pack 1-ben volt eldszor jelen. Le-
hetévé teszi olyan (hdlozaton megosztott) telepitokészle-
tek létrehozasat, melyekben a Service Pack javitasai jelen
vannak. Ezaltal a rendszertelepitést kovetden nincs sziikség
a SP kiilén telepitésére, s a késobbi komponenstelepitések-
nél sem kell ,Gjrahtzni” a javitocsomagot. Igy késziil:

Ms EXCHANGE — MIERT INDUL LASSAN AZ OQUTLOOK?

1. Az eredeti Win2k telepitkészletet (a konyvtdrstruktira
megtartdsdval (bootdisk, clients, 1386...)) masoljuk fel
egy konyvtarba (pl. c:\w2kdistr)

2. Csomagoljuk ki a Service Pack-et egy masik konyvtarba,
(pl. c:\win2kspack, de ha kicsomagolva megvan pl. CD-n,
az is jo)

3. Inditsuk el az update.exe-t a kovetkezd formaban:
update.exe /s:c:\w2kdistr

4. Ez végrehajtja a telepit frissitését, amir6l innent6l kezd-
ve utélagos Service Pack telepités nélkiil lehet Win2k-t
feltenni.

Tippek és tapasztalatok:

1. Az (j telepitokészlet nemcsak merevlemezr6l és haloza-
ton tud mdkodni. A bootolhaté CD sok helyen jobb
megoldas lehet. Bootolhato telepité CD készitéséhez
informaciot a kdvetkezé weboldalakon talalhatunk: [1]

2. Ha az Gj (SP-kel kijavitott) telepitokészletrdl készitiink
boot floppyt, akkor az i386 konyvtarbol mésoljuk ra
az elsg telepitd floppyra az Gj (SP-vel kijavitott)
txtsetup.sif fajlt

3. Arecovery console-t nem frissiti inplace upgrade esetén,
csak ha djrafuttatjuk a winnt32.exe-t /cmdcons kap-
csoloval (a slipstream-mel javitott telepitorol).

4. RIS szerver esetén sziikséges egy kis plusz munka, mivel
probalkozaskor a kovetkezé hibatizenetet kapjuk: ,The
server to which you chose to replicate does not contain
a cd-based image. The version of the cd-based image
on the server must match the version of the system
you are attempting to copy. Select a different server or
add a cd-based image to this server.”

Ez utobbi problémat a kovetkezoképpen oldhatjuk meg:

1. Masoljuk a teljes Win2000 telepitokészletet egy megosz-
tott konyvtarba

2. A fent leirt [épéseknek megfelelden végezziik el a slip-
stream frissitést (update.exe /s:c:\w2kdistr)

3. Mihelyst elkésziilt a javitas, a RIS szerveren el kell indi-
tani a RISETUP.EXE programot, hogy (j image-et adjunk a
szerverhez. A javitott konyvtarat kell megadni forrasként

Forrds : Netacademia Windows 2000 Lista

DUPLA

A cikkben szereplo URL-ek:

[1] http://www.windows2000faqg.com/Articles/Index.cfm?ArticleID=13914

http:/fvilagokorseg.hu
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FUN

Problémamegoldas felséfokon!

v-figyelmeztetés : x|

A szam&ogepen az egyik mappa vagy f&)l ('C:\Program") bizonyos
1 em megfelels Ha &tnevezi
a kbvetkezd nevre, megoldhatja problémét: “C:\Program1”, Atnevezi
most?

I ne ellendrizze inditéskor

Atnevezés

Petrény Zsolt a kihagyas mellett dontott: rosszul tette!

Az a sok-sok nemzet!

Microsoft Management Console x|

& Could not start the Cluster Service service on Local Computer.
Error 5086: France

Ugy ttinik, a Francia jogi szabalyozas nemcsak bizonyos
titkositoalgoritmusok, hanem a Cluster Service hasznalatat
is korlatozza!

Multiuser environment

Microsoft Word [x]

/ !5 it virtual_file_vno.olk Foglalt, Unknown hasznalja. Keér masolatot?

Problémameqgoldas

felsotokon!

Tomény informacié

About Information Service x|
File names: FEMI_
Description: Microsoft Personal FolderfAddress |
Company: Microsoft Corporation
Version: 5.5.3121.0
Language: English (United States)

Size: 1j2242000 2:57:28 &AM
Creation date: 602,384 bytes

Gyuri Attila ugyanazon a bonyolult fajlon probalt dolgoz-
ni, mint Unknown. De ki az az Unknown?

Az univerzum mégsem tagul?

0 Kisérlet tortént a(z) ismeretlen file végén tdi olvasésra.

Nagypal Gabor az emberi tudas hatarait feszegetve buk-
kant a kovetkezg hibatizenetre: a Windows silyosan korla-
tozza szarnyald fantaziajat!

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
2001. 09.

Zalavari Balazs bukott el ezen a parbeszédpanelen, ugya-
nis képtelen volt felismerni a datum formatumat: ritkan,
de eldfordul, hogy bajtban adjak meg! 1 bajt = 0,2542e2
masodperc. A méret kifejezésére pedig komolyabb helye-
ken a DD/MM/YYY HH:MM:SS formatumot hasznaljak, mert
az pontosabb mérést tesz lehetdvé!

Helyreigazitas és bocsanatkérés

Sajnalattal értesiiltiink a napilapokbél, hogy augusz-
tusi szoftverrazzia tréfank valéra valt, s az ott feltiin-
tetett négy helyiségb6l haromban valéban volt renddr-
ségi akcid. Akkor még senkit sem kivantunk kellemet-
len helyzetbe hozni artatlan tréfankkal, de most, telj-
hatalmunknal fogva a kovetkezd varosokba rendeliink
szoftverrazziat oktoberre :-)

Alsonémedi

2 °
Szazhalombatta " p, b0 o oot

@ Nagykanizsa
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NET testkozelben!

A NetAcademia juniustél elinditotta intenziv .NET
felkészits tanfolyamait, ahol els6kézbdl megtanul-

NEACIUENN
<

hatja a legtjabb technolégiakat.

2124 - Introduction to C# Programming for the
Microsoft .NET Platform
5 napos intenziv kurzus, ahol részletekbe

mendéen megismerjiik a C# lelkivilagat.
2063 — Introduction to ASP.NET
3 napos ,,atképzés‘‘ ASP fejlesztéknek,
ADO.NET-tel fiiszerezve.
1913 — Exchanging and Transforming Data
Using XML and XSLT
5 napban az XSLT-rél, alfatél-omegaig.

Bévebb informacidk:

Access-VB-SQL Advisor
A/C Flyer

Architectural Record
Aviation Week

Business & Commercial Aviation
Business Security Advisor
Business Week
Design.Build

Dr. Dobb’s Journal
e-BUSINESS ADVISOR
Electrical World

ENR

FileMaker Pro Advisor
FoxPro Advisor

Harvard Business Review
Healthcare Informatics
The Hollywood Reporter

BYTE

MAGYARORSZAG

Hospital Practice
Infoconomist

Information Week

Internet Week

Lotus Advisor

MSDN Magazine

Network Computing
Network Magazine

New England Journal of Medicine
Overhaul & Maintenance
Physician & Sportsmedicine
Postgraduate Medicine
Power

tele.com

Unicenter TNG Advisor
Websphere Advisor

World Aviation Directory

Newsletters:

Aviation Newsletters

Energy & Business Newsletters
New England Journal of Medicine N.
Platts Newsletters

UDI Newsletters

Advisor Archival CD's:
Access-VB-SQL Advisor
Lotus Advisor

Business Security Advisor
e-Business Advisor
FoxPro Advisor

FileMaker Pro Advisor




(no limits)

Tanfolyamkod:

2159

. A tanfolyamkédok megfejtéséért és
‘ tovabbi informaciéért latogasson el honlapunkra:

http:/ /www.netacademia.net

» : A legjobbakat tanitjuk.

(folyt. kov.)
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