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005-0s évnyitdo akcionk

Micresoft

GOLD CERTIFIED Learning Solutions

vnyito tanfolyami akcionk keretében most jelentds
edvezménnyel juthat hozza a legnépszeriibb hivatalos
Microsoft rendszergazdai, iizemeltetdi tanfolyamainkhoz!

VALASSZON KI HARMAT AZ ALABBI KEPZESEK KOzZUL...

Tanfolyam Netto listaar
* Windows Server 2003 lizemeltetési ismeretek (2273) 179.000 Ft
* ISA Server 2004 Uzemeltetés (2824) 129.000 Ft
* Exchange Server 2003 lizemeltetési ismeretek (2400) 169.000 Ft
* SQL 2000 adatbazis adminisztracio, Uzemeltetés (2072) 169.000 Ft

. Mindharom tanfolyam megrendelése esetén ‘.
Binostkedvezmenyes nettol99'000]Et7 kurzusis
. aron biztositjuk a tanfolyami részvételt.

Az egyes tanfolyamok az alabbi idépontokban indulnak:

* 2273 tanfolyam: 2005. januar 31-februar 4., marcius 7-11.
* 2824 tanfolyam: 2005. februar 7-9., marcius 29-31.

* 2400 tanfolyam: 2005. februar 7-11., marcius 21-25.

* 2072 tanfolyam: 2005. februar 21-25., aprilis 25-29.

Az akci6val kapcsolatos feltételeinket és tovabbi informaciokat
weboldalunkon talal, vagy kérjuk, keresse szervezénket!

Tovabb informaciok:
SZAMALK Oktatasi Rt. T épzés, 1115 Budapest, Etele it 68.
Simon Ferenc, 203-0304,/3050 mellék, simonf@ Ik.hu

www.szamalk.hu/tisza | SZAMALR

Partner az oktatasi megoldasokban
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A TechNet Magazinban kozolt cikkek, kepek
és illusztraciok csak
a kiadéval tortént el6zetes egyeztetés
utan hasznalhatok fel.

Adatvédelmi tajekoztate: Az On adatai
a Microsoft Magyarorszag adat-

bazisabol szarmaznak. Amennyiben
nem kivanja, hogy a tovabbiakban

a TechNet Magazinnal vagy mas ajan-
latokkal keressik meg Ont,

barmikaor kérheti adatainak torleset

a Microsoft Magyarorszag Kft. cimere
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Adigitalis jovo —
Bill Gates szerint

A MIiCROSOFT SZAMOS UjiTASRA
KESZUL A DiGITALIS ZENE,

A FENYKEPEZES, A TELEVIZiO-

ES FILMNEZES, A JATEKOK ES

A KOMMUNIKACIO TERULETEN.

ill Gates, a Microsoft elntke és

vezetd szoftvertervezéje tartot-

ta a januarban Las Vegasban
rendezett Consumer Electronics Show
(CES)nyitdbeszédét. Elmondta, hogy az
Archos, az iRiver, a Samsung Electro-
nics America és a Gateway Uj digitalis
zene- és videolejatszoi révén mar tobb
mint 50 olyan késztlék van forgalom-
ban, amely megfelel a Microsoft Plays-
ForSure logé mindsitési kdvetelményei-
nek. Oktdberi kibocsatasa 6ta mar 90
millié példanyt toltottek le a felhasznalok
a Windows Media Player 10-es valtoza-
tabdl. A digitalis életmdd altalanossa va-
lasat jol szemlélteti, hogy az elmult év-
ben megkétszerez6dott a Media Center-
rel ellatott PC-k értékesitése, mar 1,4 mil-
li¢ ilyen készuléket adtak el a vilagon.
A Nikon Uj gépével készitett fényképek
vezeték nélkul a&tmasolhatok a Windows
XP Media Center Edition 2005 rendsze-
r(i szamitdgépekre, valamint a Windows
Mobile alapu Smartphone készulékek-
re. A PC és a TV technolégia konver-
genciajat mutatjak az Gj, Windows XP
Media Center Edition 2005 rendszer(i
PC-k, melyekkel a felhasznalok megte-
kinthetik kedvenc tévém(soraikat, fény-
képeiket, videofelvételeiket, valamint
meghallgathatjgdk a zeneszamokat.
A gépek szolgéltatasai kozott a HDTV
funkcid is megtalalhaté. Elkészult az el-
s6 halozatos televizid, amellyel lejatsz-
haté az online druhazak zenei és video-
kinalata. A Digitrex Uj, 46 huvelykes
képatmél LCD képernyés HDTV-je a
Windows Media Connect és a Windows
Media Digital Rights Management
10-es véltozata segitségével folyamatos
atvitellel tolti le a digitalis fényképeket és
a személyes anyagokat barmely Win-
dows XP rendszer(i szamitogéprdl, illet-
ve az eltfizetés ellenében elérhetd

zeneszamokat és filmeket az online &ru-
hazakbdl.

Bill Gates szdlt az IP protokollon alapu-
16 televizioszolgaltatasrél és felhivta a fi-
gyelmet a Microsoft TV IPTV Edition
platformra, amellyel a halézatszolgalta-
tok kdvetkez6 generacios, fizetds televi-
ziészolgaltatast nyujthatnak. Az MSN Uj
videoletoltési szolgaltatasa is elérhet6
mar, a Portable Media Center és mas
Windows Mobile rendszer( készulékkel
lejatszhaté sport témaji anyagok, hirek
és szoérakoztaté misorok a

cimrél tolthetok le.

Lenduletesen fejlédik az Xbox és az
Xbox Live szolgéltatas. A novemberben
megjelent Halo 2 jatékbél mar 6,3 millié
példany fogyott el, a Fable Xbox sze-
repjaték is egymillié példanyban kelt el
két honap alatt. Az Xbox Live is cslics-
forgalmat bonyolitott: tébb mint egymil-
li6 egymastol ktilénb6z6 felhasznald jat-
szott rajta. A Halo 2 jatékosai rekordot
dontéttek: 69 millié orat hasznaltak
a szolgéltatast két hénap alatt.

Bill Gates beszamolt arrél is, hogy
37 Microsoft-partner, tébb mint 25 féle
Windows Mobile rendszer( telefont
gyart vilagszerte, és jelenleg 28 orszag
61 mobil szolgaltatdjanal kaphatok Mic-
rosoft Windows Mobile rendszer(
Smartphone készulékek. A Windows
Mobile rendszerli Audiovox SMT5600
Smartphone mobiltelefon a Windows
Media Player 10 segitségével képes
a hang- és.videofelvételek fogadasara.
Terjednek a Microsoft SPOT (Smart
Personal Objects Technology - Intelli-
gens hasznalati targyak technologiaja)
és az MSN Direct 6rak, hamarosan
olyan ébresztédrakat is fognak készite-
ni, amelyeken lathatdak lesznek az MSN

Direct id¢jarasi tajekoztatoi.




VWindows Small
Business Server 2003

KiSVALLALATOKRA OPTIMALIZALVA

A 'Small Business Server 2003 legfontosabb
elénye talan az, hogy kepes a Windows =y Windows
kiszolgaldrendszereknél megszokott szolgal- gl i Sonver 200
tatasokat, teljiesitmeényt és rendelkezésre
allast nydjtani, mikbzben telepitese, fellgyelete
&s hasznalata jelentdsen egyszeridbb
eszkbzokkel es kevesebb szakemberrel
megoldhato.

Windows szolgaltatasok — 5.rész

TOVABBRA iS UGYANAZ A SLAGER

Folytatjuk sorozatunkat, tovabbi 14, a LocalSystem
fiokkal futo szolgalcatast elemztnk.

Mindsegbiztositas
az informatikaban

MINOSEG VAGY MINOSITES?

Az elmult években az informatikai piac egyre szeélesedett, a korai iddkkel
ellentetben ma mar nem szamit kllonlegesnek, ha valaki ezt a palyat
valasztja. Ezzel egydtt az alkalmazasok, IT megoldasok szama is rohamosan
emelkedik, s idédnként gy erezhetjuk: ez mar igazan tébb, mint amire
szUlkseg lenne. Ebben a kielezett piaci helyzetben csak azok a cegek

&s szakemberek gydzhetnek, akik minédsegi munkat vegeznek.

Backup strategia
MEGOLDASOK, TECHNIKAK A jO MENTESI RENDSZER KIALAKITASAHOZ

Van nehany elméleti szabaly, amelyet minden rendszeradminisztrator tud
amentesroél és vannak gyakorlati tapasztalatok, amelyeket ugyancsak
megszereztek a ,sokat latott” kollegak. Am, mint minden a szamitastechni-
kaban, ez a temakor is folytonos fejlddesen, valtozason megy keresztdl.
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WVWindows XP SP2

UjDONSAGOK A HALOZATKEZELESBEN —

. WiNnpows CONNECT Now”

A ma felfuto halozati technologiak kdzdl talan az egyik legizgalmasabb

es legerdekesebb a vezetek nelkdli halozatok vilaga. Annak ellenére,

hogy a kéztudatban ujdonsagnak szamit, az internethez hasonldan komoly
multja van, sot sok esetben nagyon is hasonlit a ket terdlet téortenelme.

Fizikai diszk Logikai diszk

RAID-ers

A DROMEDAR ESETE A SIVATAGBAN A RAID-EREKKEL

Fela kezekkel, RAID! A kiszolgalokban mindennapos
a RAID hasznalata, gyakran azonban alkalmazoi sincsenek egéeszen
tisztaban azzal, hogy pontosan mit, illetve miert hasznalnak.

E cikkben 6sszefoglaljuk mindazt, amit a RAID-rél tudni erdemes.

Mlicrosoft CRM v 1.2 — 4.rész

ALKALMAZAS-INTEGRACIO ES FEJLESZTES

Cikksorozatunk eddigi részeiben a Microsoft CRM 1.2 verziojanak
telepitéset, konfiguralasat es testre szabasanak lehetdsegeit

tekintettlk at. Ebben a részben a fejleszteési és alkalmazas-integracios
lehetdsegekkel foglalkozunk.

Ami a hivatalos Microsoft
tanfolyamokbol kimaradt...

SHAREPOINT PORTAL SERVER 2008 - KijELZOSABLONOK

Rovatunk ezdttal a SharePoint Portal Server 2003 kijelzéit veszi
gorcso ala. Hogyan es mikéent lehet a kijelzéket testreszabni,
azoknak egyedi nézeteket adni, majd elmenteni és Ujrahasznositani mas

kijelzéknel?

Vza Microsoft Visual Basic.- Upnp és tifal - [Object Browser] | =0/E]

M b 68 gew Iwet fums Detog fn lock Adbins Wndow b Type 8 queztonfor b
Ho IR I el b M N BT 20
: T Dr Watson

T
Cissass Members o SatcPomisppngColisco 5 i
o <gloals> Prasesaesee s Az UPNP Es A TUZFALAK
| & IDynamicPortMapping |2 Count
= |@ 1omamicPomMappingCotiection & nem
e . e Hogy kertil a cipé az asztalra?
== Thasbocumere A || | &8 1StaticPortMappingCollection S Ji . P . -
tcrormicnsrose @ venprar Mi kdéze a dugd-be-es-imadkozz
Fae v o . i o
lww,.,,.w,‘ s St DEnabied s ooloan, irDsscrpbon Aa Sy As Siaichorapoing - (PnP) technologianak a tlzfalakhoz?
o | oedna o Az eredeti PnP-nek nem sok.

De mia PnP tovabbfejlesztett,
halozatos verzidjardol beszelunk, melynek celja a halozaton elerhetd
eszkozok felderitése és automatikus hasznalata. Jo, ha tudjuk:

van ra mod, hogy a tlzfalat valaki vagy valami automatikusan nyitogassa.
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Windows Small
ENSRESS Server 2LLS

KiSVALLALATOKRA OPTIMALIZALVA

A Small Business Server 2003 legfontosabb elénye talan

az, hogy kepes a Windows kiszolgalorendszereknel meg-

szokott szolgaltatasokat, teljiesitmenyt es rendelkezésre

allast nydjtani, mikbzben telepitese, fellgyelete es hasz-

nalata jelentdsen egyszerdbb eszkb6zokkel es kevesebb

szakemberrel megoldhato.

Microsoft 1997 oktéberében mutatta be a BackOffice

Small Business Server 4.0-s verzidjat. Ez volt a vilag

els6 integralt kiszolgaléalkalmazas-csomagja, ame-
lyet kimondottan kisvallalatoknak terveztek. A Small Business
Server 4.0 lehet6vé tette, hogy a kisvallalatok teljes informatikai
rendszerik Uizemeltetéséhez csak egyetlen terméklicencet va-
saroljanak, mégpedig olyan termékét, amely igen kedvez6
aron elégiti ki haldzati, kommunikaciés és internet iranti igényei-
ket. A termék harmadik generécioja, a Small Business Server
2000, mar a Windows 2000 Server operaciés rendszerre, és igy
az Active Directory-ra éplilt. Ez a valtozas a termék teljes Ujra-
tervezését tette szlikségessé, a kiszolgalo-alkalmazésok Uj ver-
zi6i pedig szamos Uj lehetéséggel egészitették ki a csomag
funkcionalitasat. A legfrissebb valtozat a cikk témajaul szolga-
16 Windows Small Business Server 2003, amelynek motorja a
Microsoft Windows Server 2003 operaciés rendszer, lizenetke-
zel6 rendszere pedig a Microsoft Exchange Server 2003. A
Windows Server 2003 csalad tagjaként, a Small Business
Server 2003 az Ujabb Windows operécios rendszereknél mar
megszokott felhasznaléi feltlettel rendelkezik, szolgaltatasva-
lasztéka, és egyszer( kezelése optimalis megoldassa teszi a
kisvallalatok szamara. Akar egyetlen kiszolgaloként, akar tobb
kiszolgalobol allé rendszer kdzpontjaként képes a kisvallalatok
igényeinek megfelel6 szolgaltatasok biztositaséara.
Természetesen ebben a cikkben nem talélhaté meg minden,
ami egy kisvéllalat SBS rendszerének telepitéséhez és tizemel-
tetéséhez sziikséges, elsésorban az SBS 2000 és 2003 kdzot-
ti valtozasok kozul fogunk néhannyal megismerkedni. Aki azon-
ban mélyebben érdekl6dik a téma irant, az latogasson el az [1]
cimre, ahol egy — varhatdan februar végén megjelené — kényv
ismertet6je talalhato. A konyv teljes részletességgel tartalimaz-
za azokat az informacidkat, amelyek egy kisvallalati SBS-rend-
szer felépitéséhez és miikodtetéséhez sziikségesek lehetnek.

Korlatozasok

Az SBS csomag kedvez6 araval egyutt jaré korlatozasok nem
véltoztak jelentésen az el6z6 verzidhoz képest: a komponen-
sek tovabbra is csak egyetlen gépen futhatnak, rendszertink
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nem integralhaté semmilyen médon més tartomanyokkal, és
az Exchange Serverben sem hozhatunk létre un. ,site con-
nectort”, igy a rendszer nem hasznalhaté hatékonyan na-
gyobb vallalatok telephelyein.

75-re nétt a létrehozhato felhasznalé/munkaéllomas parok
szama, viszont négy helyett mar csak két processzort hasz-
nélhatunk SBS-kiszolgalénkban.

A korlatozasok természetesen arra szolgélnak, hogy a ter-
méket valdban csak a megcélzott kisvallalati kér hasznalhas-
sa eredményesen, nekik ezek a megszoritasok nem jelent-
hetnek komoly problémat. Ha a kisvallalat ,kinévi” a Small
Business Servert, lehetéség van a Transition Pack megvéa-
sarlasara is, amely feloldja az emlitett korlatozasokat és a ki-
szolgélé komponensek hasznalatat Uj licencfeltételek szerint
teszi lehet6vé.

Az SBS 2003 komponensei
és eréforrasigénye
Akisvallalatok eltéré igényeinek figyelembe vételével a Small
Business Server 2003 mér Standard és Premium véltozatban
is elérhetd.
A Standard Edition a kovetkez6 komponenseket tartalmazza:
m  Microsoft Windows Server 2003 - fajl- és nyomtato-
kiszolgalo, webkiszolgalo (I1S), terminalszolgaltata-
sok
= Microsoft Exchange Server 2003, Standard Edition —
csoportmunka, internetes levelezés
= Microsoft Shared Fax Service — megosztott faxszolgal-
tatas
= Microsoft Office Outlook 2003
= Microsoft Windows SharePoint Services 2.0
m Health Monitor 2.1 — a kiszolgald és az alkalmazasok
teljesitményének, paramétereinek ellen6rzése, naplo-
zasa
= Remote Web Workplace — tavoli webes munkahely

A Premium Edition dobozaban ezeken felll még a kdvetkezd
komponenseket is megtaléalhatjuk:

MARKETING 200 S



Microsoft Internet Security and Acceleration Server
2000, Standard Edition (SP1) — tlizfal és gyorsitétar, vir-
tudlis maganhalézatok és RAS szolgéltatas

= Microsoft SQL Server 2000, Standard Edition (SP3a) —
adatbazis kiszolgald

= Microsoft Office FrontPage 2003

Lathato, hogy a Premium Edition az, amelyik a ,régi” SBS
2000-nél megszokott minden alkalmazast tartalmaz, a Stan-
dard verziobol hianyoznak azok a komponensek, amelyek a
Microsoft véleménye szerint a kisvallalatok egy részének fo-
|6slegesek lehetnek. Standard Edition esetén az RRAS (Rou-
ting and Remote Access Service) szolgaltatas biztosit alap-
szintd tlzfal funkciokat.
Két olyan komponens van a csomagban, amelyek csak Small
Business Server részeként hozzaférhetdk, és a licenc szerint
nem is telepitheték SBS nélkuli szamitégépre:

= Microsoft Connector for POP3 Mailboxes

= Remote Web Workplace

A Premium csomagbdl is hianyzik viszont a korabbi verziohoz
képest két komponens:
Microsoft Shared Modem Service — ez nem nagyon fog
hianyozni senkinek.
®  Microsoft Terminal Server — ennek helyettesitésére a
Windows XP és Windows Server 2003 rendszerek alap-
szolgéltatasaként szereplé Remote Desktop szolgal,
ami teljesen azonos a Terminal Services tavfelugyeleti
lizemmadijaval.

Az SBS 2003 telepitéséhez minimum 300 MHz-es (ajanlott
550 MHz) processzor, 256 MB (ajanlott 384, illetve Premium
Edition esetén 512 MB) RAM, és 4, vagy Premium Edition ese-
tén 5 GB szabad lemezterulet szlkséges.

Telepités
A telepités nem sokat valtozott az SBS 2000-hez képest. EI6-
szor az operacios rendszer (Windows Server 2003) kerul fel
alemezre, majd az SBS CD-rdl a telepitét Ujra elinditva végez-
hetjuk el az Active Directory és a kiszolgald alkalmazasok te-
lepitését, bedllitasat. A teljes rendszer telepitése alapvetéen
négy részre oszthato:
m Az operécios rendszer telepitése.
Az operé&cids rendszerhez tartozé komponensek telepi-
tése és bedllitasaik megadasa.
m A kiszolgalo oldali eszkézok és alkalmazéasok telepité-
se.
m A telepités végén megjelené Teenddlistan szerepld
feladatok elvégzése.

A Premium Edition esetében a telepités két 6nallé feltletrdl in-
dithaté. Az alapcsomag telepitéjének képernydin hiaba ke-
resstik az SQL vagy az ISA Server nyomait, ezeket csak a
csomaghoz mellékelt kulén ,Premium Pack” CD tartalmazza,
és telepitéstket is kulon kell elvégezniink.

A Small Business Server 2003 lehetéséget ad arra, hogy az
OEM gyartok ne csak az operéacios rendszert, hanem a teljes
SBS-kiszolgalocsomagot elételepitett allapotban szallitsak
megrendel6iknek. A megrendel6k igy gyorsabban és egy-
szerlibben végezhetik el az Gjonnan vasérolt kiszolgald
Uzembe helyezését.

& Microsoft window émium technoldoisk telepitése

7 Windows

Small Business Server 2003
Premium Edition

Kattintson ide a Microsoft SOL

Server 2000 telepitéséhez Telepitési utmutats

»  Microsoft SOL

3 sener20m0

telepités.

A Premium Pack telepitéje

A Teenddélista
Miutan sikeresen telepitettik a Small Business Servert, a
Teenddlista jelenik meg a képernyén. Erdemes a lista elemein
sorban végigmenni, mert igy kiszolgalénk minden alapveté
beallitasi lehetésége sorra fog kertlni. Ha a Teendélista abla-
kot indulas utan bezartuk volna, kés6bb is barmikor hozzafér-
hettink, ha valamelyik rendszerfeltigyeleti konzolbdl elinditjuk.
A Start menu tetején talalhatjuk a Kiszolgalokezelés ikont,
amely a bejelentkezett felhasznald csoporttagsagatol fug-
géen a telies Kiszolgalokezelés konzolt, vagy a Domain
Power Users biztonsagi csoport tagjainak a ,Kiszolgalokeze-
Iés kiemelt felhasznaloknak” nevdi, korlatozott funkcionalitas-
sal rendelkezd felligyeleti eszkozt inditja el.
A Teenddlista elsé pontja az ,Ajanlott biztonsagi eljarasok
megtekintése”, ennek segitségével az SBS sligé rendszerbiz-
tonsaggal foglakozo oldalat nyithatjuk meg, amelyben megis-
merhetjik az SBS haldzat kiils6 és belsé veszélyektol valo ve-
delmének alapvet6 eszkozeit.
A kovetkez6 1épés a kiszolgald internetkapcsolatanak bealli-
tasa, ami meglehettsen szerteagazo feladat lehet. Ha rakat-
tintunk a ,Kapcsolédas az internethez” sorra, elindul az E-
mail és internetkapcsolat konfiguralasa varazslo, amelynek
segitségével a kovetkezd feladatok végezhetok el:

H  Halozati jellemz&k (kapcsolattipus, IP-cimek) beallitasa.
Tlzfal beallitasainak megadasa.
Webkiszolgaldi tanusitvany megadasa.
E-mail beallitasa.

! Konfiguralas befejezése

ala|a|n|@

alalalala

Myomatis

A Kiszolgalékezelés konzol, benne a teendék
listaja




Ha tébbszor is futtatjuk a varazsloét, minden szakasz elején ki-
valaszthatunk egy olyan opciét, amely az adott szakasz beal-
litasainak véaltozatlanul hagyasat eredményezi, ekkor azonnal
a kovetkez6 szakasz nyitélapjara ugorhatunk. Az E-mail és in-
ternetkapcsolat konfiguralédsa varazslé minden futtatasakor
automatikusan |étrejon egy Visual Basic parancsfajl (VB-
script), az aktudlis beallitasoknak megfeleléen. A parancsfajit
felhasznalhatjuk az adott szamitégép haldzati, tlizfal és e-mail
bedllitasainak gyors helyfeélh'téséra, a féjl atszerkesztése
utan a beallitAsok modositasara, vagy masik szamitbgépre
valo atvitelére is.

A ,Tavelérés konfiguralasa” sor a Tavelérés varazslot inditja
el, amelynek segitségével engedélyezhetjik, hogy tavoli
ugyfélgépek VPN, vagy modemes kapcsolaton keresztul
csatlakozzanak a Small Business Server halézathoz, és ugy
hasznaljak annak eréforrasait, mint helyi csatlakozas esetén.
A kovetkezd pont a kiszolgalo aktivalasat teszi lehetévé, en-
nek elvégzésére 60 nap turelmi idét kapunk. A kiszolgéléval
CAL) érkezik. Tovabbi tgyféllicencek megvasarlasakor egy
papirra nyomtatott licencet kapunk, amely egyedi licenckoé-
dokat tartalmaz. Ezek a kodok hasonlék a termékkulcsokhoz,
és lehetévé teszik a csoportos tgyféllicencek egyedi azono-
sitaséat. 5 vagy 20 felhasznaldra érvényes csoportos licence-
ket vasarolhatunk, amelyeket az interneten keresztul, vagy
telefonon kell aktivalni a ,Licenc hozzaadésa” varazslo se-
gitségével.

A ,Felhasznalok és szamitogépek hozzaadasa” pontra kat-
tintva Ujabb varazslét indithatunk el, amelynek segitségével
egy-egy felhasznalé komplett virtualis munkahelyét alakithat-
juk ki. A varazslo a kovetkezé feladatokon vezet végig:

m  Felhasznaldi fiok létrehozasa

Postafiok létrehozasa

Kezdémappa létrehozasa

Csoporttagsag (biztonséagi és terjesztési) megadasa
SharePoint hozzaférés bedllitasa

®  Lemezkvota megadasa

m  Ugyfélszamitégépek beallitasa

i az akalmazni kivént sablont

S o ookl

a cimekkel, valamnt

szernek megfeleld javitdcsomag (Windows 2000 SP4, Win-
dows XP SP1), az Internet Explorer 6.0, az Outlook 2003, és
a Faxmegosztasi igyfél kertl, de a telepitend6 szoftverek lis-
taja bévithets; megadhatjuk barmilyen telepitend6 program
elérési utjat.

Lehet6ségunk van arra is, hogy megadjunk bizonyos alapér-
telmezett beallitas-csoportokat az tigyfélgépek Internet Exp-
lorer, Outlook, Fax, Nyomtatd stb. komponensei szamara,
amelyeket az Uigyféltelepitd varazslé alkalmazni fog futasa so-
ran. A ,Figyelés konfiguralasa” pontra kattintva elindul a Fi-
gyelés bedllitasa varazslé, amely a Small Business Server
2003 rendszer figyelési és jelentési szolgaltatasainak enge-
délyezésére, modositasara és helyredllitasara hasznalhaté. A
varazslo segitségével megadhatjuk a figyelési és jelentési
szolgaltatas alapvet6 paramétereit. A jelentések Osszedllita-
séhoz szikséges adatokat egy MSDE adatbazis-példany ta-
rolja, a lekért, illetve e-mailben elktldétt jelentések mindig
real-time generalédnak az adatbazisbol.

Ugyfélgépek
Az ugyfélgépek telepitése mar nem floppy lemez segitségével
torténik, az ugyféltelepité varazslé bongészébdl indithatd a

http://kiszolgalo_nev/connectcomputer

cimen.

Ha a varazslo sikeresen elindult, elséként a tartoméanyi rend-
szergazda nevét és jelszavat kell megadnunk. Erre azért van
szlkség, mert a Windows 2003 tartomanyba Iéptetéséhez
tartomanyi rendszergazdai jogosultsdgokra van szikség
(még akkor is, ha a szamitogépfiokot elézéleg mar létrehoz-
tuk a cimtarban).

Ezutan bedllithatjuk azt, hogy a tartomanyi felhasznalok kozul
melyek kertljenek bele a helyi rendszergazdak csoportjaba,
és azt is, hogy melyik helyi fiék profilja masolédijon at a tarto-
manyi felhasznalé profiliba. A varazslé ezutan atnevezi, és a
tartomanyba lépteti a szamitogépet, majd elvégzi a megadott
csoporttagsag-beéllitasokat és a profilok méasolasat.

A szamitdgép sikeres bedllitasa, Ujrainditasa és a felhaszna-
16 bejelentkezése utan — a vallalati logon scriptnek készénhe-
téen — elindul a ,.Small Business Server tgyfélalkalmazas te-
lepitése” varazslo, amely elvégzi a korabban kivélasztott al-
kalmazasok telepitését és az tigyfélgép megfeleld beallitasat.

adatokat.
‘Sablonok:
7 User Template R Ugyfél bellitdsa varazsio
Hozzéfér a halézati nyortatékhoz.a :
IR Meble User Templste levelezéshez és a2 temethez. e halsdisst
R Power User Template
R Administrator Template
R Tesa v Dgylél operdciés tendszerének szervizesomagiai
» Microsoft Office Dutlook 2003
Faxmegosatési tigyfél
Végsd bedllités
Sablon hozzéadisa...
e igse
A felhasznalé hozzaadasa varazslé
Az ugyfélszamitdgépek megadasakor lehetéséglink van ar- ( )
ra, hogy kivalasszuk azokat az alkalmazasokat, amelyeket az
ugyféltelepit6 varazslé az adott gépre telepiteni fog. Az tgy-
félszamitogépekre alapértelmezés szerint az operacios rend- Ugyf T k pitése




Hazirendek

Az SBS nem hasznalhatja ki teljes mértékben a csoporthazi-
rend (Group Policy) nyuijtotta elényoket, mert egyfeld| tiz em-
ber szamara felesleges szervezeti egység hierarchiat kiala-
kitani, masfeld| sajnos messze nem csak Windows 2000/XP
ugyfelek hasznaljak az SBS szolgaltatasait. Mégis vannak
specidlis ,gyari” SBS hazirendek, ezeket fogjuk most atte-
kinteni.

Tudjuk, hogy a Windows 2000 volt az utolsé olyan operacios
rendszer a Microsofttél, mely gyarilag kényelmesre és NEM
biztonsagosra volt &llitva. A Windows Server 2003-nal mér Uj
eszmerendszer alapjan tuningoljak a gyarban a szoftvereket:
arccal a biztonsag felé! Sajnos azonban az SBS 2003-ra ez
csak részben érvényes.

A Start mentben, a felugyeleti eszk6zok kozott taléljuk a Cso-
porthazirend kezelés Uj eszkdzét, amely a ,Group Policy Ma-
nagement” névre hallgat. It tekinthetjik at az SBS tartomany
csoporthazirend-objektumait. A képen is lathatjuk a ,Small
Business Server tartomanyi jelszohazirendje” nevet visel6
GPO-t, amely persze a Windows Server 2003-nal megszo-
kott, viszonylag szigoru korlatozasokat tartalmazé ,Default
Domain Policy” utan értékelédik ki, igy felllirja annak jelsza-
vakkal kapcsolatos bedllitasait. A korabban emlitett , E-mail és
internetkapcsolat konfiguralasa” varazslo végén ugyan figyel-
meztetést kapunk a jelszavakkal kapcsolatos beallitasok fon-
tossagarol, és itt elvégezhetjik azok megfelel6 bedllitasat is,
de alapértelmezés szerint gyakorlatilag semmilyen korlatozas
nem érvényesul.

i S
Scope | Detals Setings | Oeisgatin |

small Business Server tartomanyi jelszéhazirendje =]
20049, 5

‘Account Policies/Password Policy (3
Setting

Egy sereg SBS-GPO! - Az SBS 2003-ban

nincs telrr
Hamar erre jarunk, nézzuk at a tobbi SBS GPO-t, hatha Ujabb
meglepetések is varnak rank.
A ,Small Business Server mappaatiranyitas” objektum
a felhasznalék Dokumentumok mappéjanak a kiszolga-
I6ra vald atiranyitasat irja el, az opciot a Kiszolgaloke-
zelés konzol Megosztasok lapjan allithatjuk be.
® A ,Small Business Server naplérend” objektum a si-
keres és hibas bejelentkezési események naplézasat
irja elé.
= A ,Small Business Server tavsegitség” hazirend a Tar-
tomanygazdak csoport tagjai szamara engedélyezi az
ugyfélgépek tavvezérlését.
A ,Small Business Server ugyfélszamitégép” GPO
megtiltja az ,Internetkapcsolat megosztasa” szolgalta-
tés és a személyes tlizfal hasznélatat az ugyfélgépe-

ken, és lehetetlenné teszi, hogy az tigyfélgépet hal6za-
ti szegmensek 6sszekapcsolasara hasznaljuk.

A csoporthazirend-bedllitdsok azonnali érvényesitését mar
nem a SECEDIT programmal, hanem a

GPUPDATE /FORCE

paranccsal kezdeményezhetjik.

Az Active Directoryhoz kapcsolddo Uj funkciok kdzé tartozik
azis, hogy Ujra lehet tobb felhasznalé tulajdonsagait egyszer-
re moédositani az Active Directory felhasznalok és szamitogé-
pek eszkdzzel, az objektumokat (egyszerre tobbet is) hliizas-
sal helyezhetjik at a tarolok kozott a tartomanyhierarchia ki-
vant helyére, és elmenthetjik a gyakran hasznalt lekérdezé-
seinket. Rendelkezésunkre all néhany Uj parancssori eszkéz
is a cimtar szolgaltatassal kapcsolatos feligyeleti miveletek
elvégzéséhez.

Intraweb

A Small Business Server 2003 rendszer része egy elére beal-
litott, SharePoint Services alapu bels6é webhely (intraweb). A
webhely a cég halézatabdl a http://companyweb/ cimen ér-
hetd el. Segitségével a tartomany felhasznaldi egy kézponti
helyen oszthatjgk meg informacioikat, példaul dokumentumo-
kat, fényképeket vagy eseménynaptarakat.

A webhely az Internet Information Servicesre épul, adatbazis-
ként pedig Microsoft SQL Data Engine (MSDE), vagy SQL
Server alapu adatbazist hasznal. A dokumentumok, listak,
metaadatok és a beallitasok is az adatbazisban tarolédnak.
A webhely az IS rendszerben 6nallé virtuélis kiszolgaldra te-
lepil. A webhely hivatkozasok, parancsikonok, dokumentum-
tarak és egyéb listak tarolasara van bedllitva. Alapértelmezés
szerint az intranet a kdvetkez6 elemekbdl all:

m  Kisvéllalatok szamara tervezett, egységes webhely-
téma.

Ot minta-dokumentumtar, amelyek mindegyike a doku-
mentumtar hasznalatat leiré6 dokumentumot tartalmaz.

®  Help Desk kézpontként hasznalhaté mintaoldal, ahol a
felhasznalok feliegyzést készithetnek technikai problé-
maikkal kapcsolatban, és nyomon koévethetik azok
megoldasat.

m  Vallalati szabadsagnaptér, amelyben a felnasznaldk fel-
jegyezhetik, és nyomon kovethetik szabadnapjaik fel-
hasznalasat.

= A Gyorsinditas eszkoztar parancsikonjai.

m Kulonféle belsd helyekre mutaté hivatkozasok a kezd6é-

lapon.

B A bejové faxokat dokumentumtarba iranyité faxesz-
kozok.

= A végfelhasznaloknak készult Small Business Server
sugo.

Az intranet a Windows SharePoint Services webes eszkdzei-
vel felugyelhet6. A leggyakoribb feladatokhoz létrehozott pa-
rancsikonok mind a Kiszolgalokezelés, mind a Kiszolgaloke-
zelés kiemelt felnasznaldknak konzolon megjelennek.
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P)  lindows sareromt serces
Kézponti felgyelet

ces szolgatatss virtudlis kiszolglt Sithata be, &
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iszolgalo beallitisa

Windows Sharer:
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[T R3vevnbanet

A CompanyWeb felugyeleti weblapja
a8081-es porton

Az intranet kezelése két 6 felligyeleti szintbdl all:

B A kozponti felugyelet a SBS-kiszolgald vala-
mennyi webhelyének feltigyeletét jelenti. Ezt a feligye-
leti modot csak a Tartomanygazdak csoport tagjai
hasznalhatjak, a weblap a Kiszolgalokezelés konzolbdl
(Intranet kezelése) vagy a http://companyweb:8081 ci-
men érhetd el.

B A hely felugyelete az egyes helyekre vonatkozik.
Ez a felugyeleti méd tovabbadhato a felhasznaldknak
az alapértelmezett webhelyre, vagy az alatta Iétrehozott
helyekre vonatkozdan anélkul, hogy bejelentkezési en-
gedélyt vagy rendszergazdai jogokat kapnanak a ki-
szolgalon.

Exchange 2003

Az SBS 2003 részeként kapott Exchange Server 2003 sza-
mos Ujdonsagot tartalmaz, ezeknek a puszta felsorolasa is
messze meghaladna a cikk lehetéségeit. Ezért most csak
egyetlen témaval fogunk foglalkozni, mégpedig a levélsze-
mét elleni védelem beépitett eszkdzeivel, és a kuldén csomag-
ként telepithetd Intelligent Message Filter komponenssel. Az
Exchange Server 2003 valamennyi Ujdonsagat igen részlete-
sen targyalja a [2] cimen elérheté dokumentum.

Az Exchange 2003 harom beépitett eszkozt ad a spam elleni
védekezésre (bar ezek hatékonysaga egyre inkabb megkér-
dojelezhetd). Mindharom beallitélapot a System Manager se-
gitségével érhetjlik el, a Global Settings -> Message Delivery
elem tulajdonsagpaneljén.

Kapcsolatok szlirése - az opcidkat a Connection
Filtering lapon adhatjuk meg. Lehetéségtink van kulsé szer-
vezet (példaul ORBS) dltal karbantartott tiltélistahoz valé hoz-
zé&férés paramétereinek megadasara is. Ha a csatlakozni ki-
vano levelez6-kiszolgald IP-cime rajta van a listéan, a szolgal-
taté meghatarozott allapotkdd, vagy bitmezd kuldésével jelzi
a talalatot.

Megadhatjuk azokat a kivételeket is, amelyektdl még akkor is
fogadjuk a leveleket, ha szerepelnek valamelyik tiltdlistan.

A o Bemve

tx block |
Core a0 ecton it e ookt e

Configure P addeess s for scosptng o |
IP address.

Dot
oK || Méme | stine | s |
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Kapcsolatok szilirésének bedllitasa

Ugyanitt tarthatjuk karban sajat, belsé tiltd és engedélyezé lis-
tainkat is. Az engedélyezé lista feltlirja a tilto beallitasokat, te-
hat ha példaul egy kizart cimtartomany egyes cimeirél mégis
szeretnénk leveleket fogadni, adjuk meg azokat az engedé-
lyezé listan.

Cimzettek szlirése - Lehetéség van a bejové Uize-
netek cimzett alapjan torténé szlrésére is. Megadhatjuk,
hogy a kiszolgalé ne fogadjon olyan levelet, amelynek cim-
zettje nem szerepel az Active Directoryban, és felsorolhatjuk
azokat a cimzetteket, akik leveleit egyaltalan nem szandéko-
zunk fogadni.

Feladok szlirése - A Sender Filtering fulén adhatjuk
meg a kitiltandé email cimeket. Lehet6ségunk van arra is,
hogy a sz(rt leveleket az Exchange telepitési konyvtara alat-
ti MailRoot\VS1\Filtered mappaba iranyitsuk (alapértelmezés-
ben elvesznek). Az ,Accept messages without notifying sen-
der of filtering” pipa hatdsara a spamel6 ugy érzékeli, hogy
sikeresen bekdldte a levelet — pedig nem!

Valéban hatékony védelmet biztosithat az Intelligent Messa-
ge Filter, az Exchange 2003 ingyenesen letolthetd kiegészité
komponense, amelynek segitségével tartalom szerint sz(ir-
hetjik a vallalathoz beérkezé leveleket. A komponens a Mic-
rosoft Research SmartScreen nevii gépi tanulasi technologia-
jan alapul, amelynek segitségével a sz(iré képes a nem kiva-
natos Uzenetek felismerésére.

Amikor az Intelligent Message Filterrel kiegészitett Exchange
Server kiils6 levelet kap, a sz(iré megvizsgalja, hogy annak
tartalmaban jelen vannak-e bizonyos felismerhetd szabaly-
szer(iségek, és minden levélhez spamvalészinliségi szintet
(spam confidence level, SCL) rendel, amely ezutan magéaban
az Uzenetben tarolodik. Ennek alapjan donti el az Exchange
Server, hogy mit is kell tennie az adott levéllel.

Az SCL hatérértéket, és a tullépés esetén végrehajtandd ak-
ciot mi magunk allithatjuk be (lasd késébb), de ettél eltekint-
ve a sz(ré teljesen automatikusan mikodik, a levelek kivalo-
gatasahoz felhasznalt szempontokra semmiféle befolyasunk
nincs.

Az Intelligent Message Filter telepit&je j fllet ad hozza a ko-
rabban mar hasznalt tulajdonsaglaphoz (Global Settings,
Message Delivery), ezen taldlhaté a komponens valamennyi
beallithaté opcidja.



2x|

SenderFiltering |  Connection Filtering |
Details Intelligent Message Filtering |

Defaults |
RecipientFiltering |

General |

Configure spam confidence level (SCL) thresholds. Selecting a lower numberfor | |
the SCL rating blocks more that could be unsolici i
e-mail (UCE), but t also increases the likelihood of false positives.

Gateway Blocking C:
Setthe threshold for blocking UCE on gateway servers.

Block messages with an SCL rating greater than or s =i
equalto
When blocking messages: Archive ~

—Store Junk E-mail C
Setthe threshold for moving UCE to a user's Junk E-mail folder.

Move messages with an SCL rating greater than or

equalto: 3 =1
E | wmegse Alkaimaz_ | sigs |

Az Intelligent Message Filter beallitdlapja

Két kulonbdzo kuszobértéket allithatunk be, amelyek megha-
tarozzak az Exchange viselkedését a kulénb6zé SCL pont-
szamot tartalmazo levelekkel szemben:

1 Az atjaron (gateway server) érvényes kiszob folotti

pontszamu leveleken az Exchange Server a kijelolt mU-
veletet fogja végrehajtani.
A masik kiiszob a postafiokot tarolé kiszolgalora érvé-
nyes, azt hatdrozza meg, hogy az tzenet a felhasznald
,Beérkezett Uizenetek”, vagy levélszemét mappajaba
kertljon.

Természetesen SBS kérnyezetben mindkét funkciot egyetlen
Exchange Server latja el, de mivel a sz(ir6 altal meghatarozott
SCL érték magaban a levélben tarolodik, tébb Exchange
Server is felhasznéalhatja azt.

Minél kisebb értéket allitunk be, annal érzékenyebbé tesszik
szilrénket; azaz anndl tobb kéretlen tzenet fog fennakadni
rajta, de valészinileg névekszik a tévesen spamnek mindsi-
tett levelek aranya is. Az Uzeneteken bedllitdsunktél fuiggéen
a kovetkezd miveletek hajthatok végre:

" Arc

1ive —ha ezt valasztjuk, a szlr6 archivélja az SCL
pontszam alapjan spamnek mindsitett Uzeneteket. Az
archivalt tzenetek alapértelmezés szerint az Exchsrvi\

Mailroot\vsi MUCEArchive mappéba kertinek, ahol n
alatt a virtualis SMTP kiszolgald példanyanak sorszama
értend6 (vagyis SBS kérnyezetben szinte garantaltan
1). Az archiv kényvtarban 1évé tzenetek eml kiterjesz-
tést fajlok formajaban tarolodnak, tartaimuk megtekint-
hetd az Outlook Express, vagy akar a Jegyzettémb se-
gitségével is. Ha valamelyik tzenetrél ugy gondoljuk,
hogy mégiscsak sziksége lenne ra a cimzettnek, egy-
szerlien atdobhatjuk a fajlt az Exchsrvr\Mailroot\vsi
n\pickup mappaba, ahonnan az SMTP szolgaltatas
kézbesiteni fogja azt a megfelelé postaladaba.

B De — ebben az esetben a sziré térél minden
olyan Uzenetet, amelynek pontszama meghaladja a
megadott kliszobértéket. Sem a feladd, sem a cimzett
nem kap értesitést a torlésrol.

B No Ac - —ebben az esetben az atjaron nem torté-
nik semmi a beérkez6 Gizenetekkel. Természetesen az
Uzenet ebben az esetben is kiegésziil az SCL pontsza-
mot reprezentaléd értékkel, és ez a tulajdonsag tovabb
utazik a levéllel egyutt.

A postafiok-kiszolgalé ezutan az SCL érték alapjan donti el,
hogy az adott Uzenetet a felhasznald Beérkezett Uzenetek
vagy Levélszemét mappajaba kézbesitse.

ISA 2000/2004

Az ISA Server verzidja nem valtozott az SBS 2000 6ta, igy az
ISA 2000-rel most egyaltalan nem fogunk foglalkozni. Lehe-
téség van azonban arra, hogy SBS 2003 halézatunk védel-
mét az ISA 2004-re bizzuk, amely gond nélkul telepitheté SBS
kiszolgalénkra (természetesen kuloén licenc kell hozza), de a
specidlis felugyeleti eszkdzok (példaul az E-mail és internet-
kapcsolat konfiguralasa varazslé) még nem tamogatjak.
Hogy ez megvaltozzon, meg kell varnunk az SBS 2003 Servi-
ce Pack 1 majdani megjelenését.

Az ISA 2004 alapvetd funkcidinak részletes leirasa megtalal-
haté a TechNet magazin el6z6 szamaban (Foéti Marcell cik-
kében).

INYi LASZLO

x:m’myi. l@met.bu

J P Ifﬁ
[1] http://www.netacademia.net/konyv/
[2] http://go.microsoft.com/ fwlink/?linkid=21765
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Windows

szolgaltatasok

TOVABBRA IS UGYANAZ A SLAGER

Folytatjuk sorozatunkat, tovabbi 14, a LocalSystem fiokkal

futo szolgaltatast elemzink.

Emlékeztetd
A sorozat korabbi részeiben mar volt arrél sz, hogy mennyi-
re kulénleges ez a fidk. Jogosultsagi szempontbdl nagyon
er6s, a lokalis gépen mindennél izmosabb, bizonyos szem-
pontokbdl a rendszergazdai fiokoknal is. Ha nincs hozzaféré-
se egy objektumhoz, akkor képes ,szerezni” (take owner-
ship), a regisztraciés adatbazisban korlatlan ur, mas — a ha-
l6zatbol elérheté gépeken — is jelentés befolyasa lehet, a
rendszerszint(i korlatozasok pedig nem érvényesulhetnek er-
re a fiékra. Mindezen jellemz&k miatt a szolgéaltatasok szeret-
nek az égisze alatt futni (ki nem szereti a teljhatalmat). Egy
Windows Server 2003-ban kérulbelll az 6sszes szerviz 80%-
a teszi ezt. Ebben a cikkben a kévetkezket emeljuk ki (to-
vébbra is csak a Windows Server 2003 Standard verziéjanak
alapértelmezett telepités soran felkertil6 szolgaltatasokat fi-
gyelembe véve):

m  Cryptographic Services
Distributed File System
Distributed Link Tracking Client
Distributed Link Tracking Server
Error Reporting Service
Event Log
File Replication Service
Help and Support
HTTP SSL
Human Interface Device Access
IMAPI CD-Burning COM Service
Indexing Service
Internet Connection Firewall / Internet Connection
Sharing Service
®  Intersite Messaging

Cryptographic Services
(Kriptografiai szolgaltatasok)

A szerviz révid neve: CryptSvc

Az alkalmazas neve: cryptsve.dll (svchost.exe)

Flggés: Remote Procedure Call

Fliggesztés: —

Porthasznalat: —

Alapértelmezett inditas: automatikus
Bar konny( lenne, semmiképp ne keverjlk a fenti szervizt a
Tanusitvanyszolgaltatassal, amely csak a telepitése utan jelenik
meg a szervizek kozott. Ez a szolgéltatas viszont alapértelme-

@ 100% TECHNOLOGIA o %

zés szerint megtalalhaté és harom tertileten is kiszolgal benntn-
ket, minden Windows Server 2003-ban és Windows XP-ben.

~ Catalog Database Service, amely kezeli az operacios
rendszer digitélisan alairt 4llomanyait. Ezzel a komponenssel
m(ikodik egyutt pl. a Windows File Protection (WFP), vagy a
Driver Signing azaz a meghajték digitélis alairas.

~ Protected Root Service, amelyet az adott felhasznalé a
Trusted Root Certification Authority tanusitvanyok hozzaada-
sara illetve eltavolitasara tud hasznalni. A PRS megmutathat-
ja példaul egy webszerver tanusitvany nevét és ,képét”, majd
ha elfogadijuk, akkor az ezt a tanusitvanyt kibocsatdé CA gyo-
kértanusitvanya bekertlhet a sajat Trusted Root Authorities
listankba. Ebbe a listaba kizarélag csak a LocalSystem képes
irni ezen a komponensen kereszttl. igy ha ezt a szervizt leal-
litjuk ez a lehetéség megszUnik.

- Key Service, amely megengedi a rendszergazdéknak,
hogy a helyi szamitogépfiok nevében tanusitvanyokat igé-
nyelienek (enroll). Természetesen ezen kivil az igénylés ap-
ropojan tébb mas opcidt is nyujt ez a komponens, pl. a tand-
sitvanykiadok és a tanusitvany sablonok listazasat, a tanusit-
vany igénylések elkészitését illetve beadasat, mindezeket
persze a helyi szamitdgépfiok vonatkozasaban.

Ha ezt a szervizt leéllitjuk vagy letiltjuk, akkor a korabban em-
litett lehetéségen kivil nem fog menni a tanudsitvanyigénylés
sem bizonyos esetekben, valamint a Windows File Protection
és az allomanyok, meghajtéprogramok digitalis alairasanak
ellendrzése is megbénul, igy csak évatosan kozelitstik meg
ezt a szolgaltatast!

Distributed File System
(Elosztott filerendszer)
A szerviz rovid neve: DFS
Az alkalmaz&s neve: dfssvc.exe
Fuggés: Server, Workstation, Remote Procedure Call
(RPC), Security Account Manager, MUP, DFS Driver
Fuiggesztés: —
Porthasznalat: TCP: 137, 139
Alapértelmezett inditas: automatikus
A DFS a Windows 2000 Server 6ta ismert 6sszetevd, segitsé-
gével a helyi vagy a kiterjedt hal6zatokban hozhatunk Iétre lo-
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gikai koteteket, majd a DFS konzolon kezelhetjuk ezeket, kdz-
pontilag. A halézati meghajtok, hivatkozasok és parancsiko-
nok dzsungelének problémajat konnylszerrel athidalhatjuk a
DFS-sel, ugyanis egy kézés névtérbe ,terelhetjuk” az eréfor-
résainkat, anélkul, hogy filerendszer-mUiveleteket végeznénk.
Terheléselosztas, hibat(irés, automatikus szinkronizacio, AD
integraltsag, mind-mind olyan opcié, amelyet a DFS nyujthat
illetve kezelhet. Rdadasul a Windows 98-tdl felfelé (Windows
95-h6z letolthetd a kliens) minden Windows képes egyuttmii-
koddni minden kulondsebb hangolés nélkul egy DFS szerver-
rel. Ez a szerviz csak a tartoméanyvezérlokon szerepelhet, in-
ditdsa automatikus, am a DFS szerver miikédése nem, ha-
nem az RRAS-hoz hasonl6an engedélyeznink kell. Ha vi-
szont ledllitjuk vagy letiltjuk, a mar kordbban kialakitott DFS
néviér elérhetetlenné valik.

(A DFS mukodésérdl és Uzemeltetésérdl lasd a kévetkezd
részletes cikket: [1]).

Distributed Link Tracking Client
(Elosztott hivatkozaskdvetd tgyfél)

A szerviz révid neve: TrkWks

Az alkalmazas neve: trkwks.dll (svchost.exe)

Flggés: Remote Procedure Call

Fuggesztés: —

Porthasznalat: —

Alapértelmezett inditas: automatikus

Valészinlleg sokan nem is sejtik, hogy, hangzatos neve elle-
nére milyen prézai feladata van ennek a szolgaltatasnak. Pe-
dig igy van, az un. linkkovetést valdsitia meg az NTFS file-
rendszerekben. Tudniillik ismert médon, a parancsikonok
hasznalataval hivatkozasokat hozhatunk Iétre (és alapeset-
ben is van ezekbdl mar, pl. a Start menu és tarsai) egy-egy
objektumhoz, amelyek lehetnek egy masik mappaban vagy
koteten vagy akar egy masik szamitégépen is. A DLT kliens
pedig biztositani fogja, hogy ezek a parancsikonok és OLE
hivatkozasok tovabb miikodjenek abban az esetben is, ha a
célpontokat atnevezzik, vagy mas helyre helyezzik at. Ezt
ugy ériel, hogy egy-egy parancsikon krealasakor a DLT kliens
egy egyedi objektumazonositét (ez egy 16 bajtos hexadeci-
maélis azonositd) rendel a forrasallomanyhoz, amely alapjan
kés6bb képes lesz megtalélni, akkor is ha a kdvetkezok tor-
ténnek vele:

m  aforrasallomanyt atnevezzik,

m  a forrasallomanyt elmozgatjuk egy masik mappéba,
akar azonos akar egy masik kotetre ugyanazon a gé-
pen,

m  aforrasallomanyt eimozgatjuk egy NTFS kétetrd| — egy
ugyanabban a tartomanyban Iévé, masik szamitégé-
pen miikodoé — egy masik NTFS kotetre. Ez csak abban
az esetben igaz, ha legalabb Windows 2000 az opera-
cids rendszer,

a forrasallomanyt tartalmazo szamitégépet atnevezzuk,

m  aforrasallomanyt tartalmazé halézati megosztast atne-
vezzUk,

®  a forrasallomanyt tartalmazo kotetet egy masik — am
ugyanabban a tartomanyban lévé — szamitégépbe at-
helyezzlk.

A DLT akkor is probalkozik ha a forrasallomany nincs a tarto-
manyban (hanem mondjuk egy masikba kerult), illetve egy
munkacsoporton belll is, vagy természetesen akkor is, ha

52016 — halézatba nem koétott — géprél van szo. Viszont ezek-
ben is szamolnunk kell az idétényezével, minél tébb és id6-
ben eltoltabb a véltozas, annal kevésbé eredményes lesz a
kovetés is.

A DLT kulonb6z6 szervizeket hasznal kliens- illetve szerverol-
dalon. A DLT Client szerviz a Windows 2000 illetve tjabb sza-
mitdgépeken fut, és haldzat nélkdli kdrnyezetben az 6sszes
feladatot ez a szerviz latja el.

A DLT Server szolgdltatas viszont csak szervereken futhat
(Windows 2000 és 2003), akar tartomanyvezérlékon is. Eb-
ben az esetben a tartomanyi kliensek és a DLT szerver 6ssze-
dolgoznak.

A mikodése viszont csak NTFS-en elérhetd, még pontosab-
ban csak az 5.0-as verzié felett. Ezért ha egy forrasallomany
egy FAT meghajtéra tavozik vagy egy a Windows NT 4.0
NTFS-ével formazott kotetre, akkor a linkkdvetési informéacio
koddé valik. Sét, ha két NTFS 5.0 kotet k6zott mozgatunk al-
loméanyokat, de az rendszer amelyen ezt tesszik Windows
9x/Me/NT, akkor is ez torténik. Tegytk hozza a tokeletesség
kedvéért, hogy az eltavolithatd médiakra sem vonatkozik a
szolgaltatés érvénye. Erdekes lehet, hogy a DLT kliens szol-
galtatas folyamatosan monitorozza az NTFS kotetek és taro-
|6k forgalmat és a Tracking.log allomanyba gydijti ezekkel
kapcsolatos informaciokat. Ezt az allomanyt sokaig keresgél-
hetjuk eredmeény nélkul, ugyanis (méas szolgaltatasokhoz, pl.
az indexelé szolgdltatashoz hasonléan) az un. ,System
Volume Information” mappéba menti, az adott kétet gyokeré-
be, ami egy rejtett rendszermappa, és alapesetben még
rendszergazda jogosultsdggal sem hozzaférhets, csak a
SYSTEM user szamara van itt keresgélnivalé.

Ha a DLT klienst leallitjuk, akkor a linkkévetés szamunkra nem
mikodik tovabb, és azzal is szamolnunk kell, hogy a mas fel-
hasznalok sem képesek kihasznalni ezt a szolgaltatast, ha a
forrasallomany valtozasai a mi gépulnkre vonatkoznak. Ha vi-
szont szamunkra ez a funkcio periférikus jelentéség, nyu-
godtan letilthatjuk, mas kévetkezménye nem lesz.

Distributed Link Tracking Server
(Elosztott hivatkozaskovetd kiszolgald)

A szerviz révid neve: TrkSrv

Az alkalmazas neve: trksrv.dll (svchost.exe)

Flggés: Remote Procedure Call

Ftiggesztés: —

Porthasznalat: -

Alapértelmezett inditas: letiltott
Ez a szerviz altalaban a tartomanyvezérlékon fut, és csak a
Windows Server 2003 kuloénbozé valtozatain. A feladata az
el6z6 szolgaltatasnal mar részben emlitett médon a egyrészt
az allomany- és kotetmozgas figyelése, masrészt az informa-
tiv kapcsolattartas a DLT kliensekkel.
Persze az allomanymuveletekkel kapcsolatos informéciok al-
talaban lényegesen slrlibbek egy szerver kétetein mint a
kliensnél, ezért a DLT Server altal 6sszegy(jtott informéaciok
automatikus torlédnek, ha sztkséges.
Ha a DLT Server szolgaltatast ledllitjuk vagy letiltjuk, akkor a
kliens kérései nem teljestiinek. Ha ezt az allapotot maradan-
doénak szeretnénk, akkor allitsuk be a

Computer Configuration \ Administrative Templates \
System \ Allow Distributed Link Tracking clients
to use domain resources
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héazirend opciét, mert ezzel megtilthatjuk a klienseknek, hogy
feleslegesen zargassak periodikusan Ujra és Ujra a szervert.
A letiltdsnak még egy oka van: a Microsoft is ezt ajanlja. Az
alabbi KB cikkben ezt ki is fejtik részletesen [2], s6t azt is, ho-
gyan lehet a mar meglévé DLT adatokat kigyomlalni a cimtar-
bdl. Annyira komolyan gondoljak ezt, hogy a Windows 2000
Server-rél Windows Server 2003-ra frissités kdzben a szerviz
letiltasa automatikusan meg is valdsul.

Error Reporting Service
(Hibajelenteési szolgaltatas)

A szerviz révid neve: ERSvc

Az alkalmazas neve: ersvc.dll (svchost.exe)

Fliggés: Remote Procedure Call

Ftiggesztés: —

Porthasznalat: TCP 80

Alapértelmezett inditas: automatikus
Az Error Reporting Service egyetlen feladata (a Dr. Watson
utédaként), hogy 6sszegydijtse, tarolja és elkildje a Microsoft-
nak a fontosabb operacios rendszer és alkalmazas hibak jel-
lemzéit. Nyilvan ennek célja, hogy a Microsoft elemezze a k-
16nb6z6 hardver/szoftver kérnyezetekben el6jévé probléma-
kat és javitson a terméken. Ez a szolgaltatas alapértelmezés
szerint automatikus, am egyrészt minden esetben megerdési-
tést kér, masrészt a GUI-n éllithaté hatélyossaganak tertlete
(System Properties/Advanced/Error Reporting).

Exror Reporting [2]x]
You can choose to have soltware errors
« reported to Miciasoft 1o help improve future:
products.
€ Digable etrox reporting
g

@ Enable enor reporting
¥ Window: operaling system
T Unplanned machine shutdowns

Eles ==
I Force queue mods for program erors.
oK Cancel
A hibaj teés lek i a kliensen

Akuldés példaul konnyedén letilthatd, am a helyi gépen meg-
jelenités ekkor is megengedhet6. Ha pedig engeditik, akkor
a Windows komponensek és a Microsoft programok mellett
tetszéleges alkalmazasok megbotlasanak kértlményeit is to-
va kuldhetjuk az interneten keresztul. Tovabbi opcio, hogy
azonnal elktildhetd barmely szimpla felhasznalé altal, vagy ha
ez nem tortént meg, akkor a kdvetkezé rendszergazdai beje-
lentkezéskor is kivitelezhetd a kildés a kliensekrdl.

Ennek a megoldasnak van egy vallalati kérnyezetbe tervezett
véltozata is. Ha tartomanyrol van szo6 és a Csoporthazirend-
ben konfiguréljuk a kovetkezé helyen

Computer Configuration \ Administrative Templates
%\ System \ Error Reporting

megtalalhatd szakaszt, akkor hasznélhatjuk a Corporate Error
Reporting szolgéltatast, azaz a szerverek és kliensek automa-
tikusan feltoltik a hibajelentéseiket arra a helyi fileszerverre,
ahol ez az eszkoz telepitve van. igy az 6sszes hibajelentés
oOsszegereblyézhetd és az Uizemeltetd donti el, hogy melye-
ket kuldi el a Microsoftnak. Ennek a kulon feltelepithet6 esz-

koznek a 2.0-as véltozatat az amugy is érdekes OCA (Micro-
soft Online Crash Analysis) weboldalrél tolthetjuk le [3], de
csak bizonyos licencfeltételek megléte esetén.
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A szerviz elérhet6 az 6sszes Windows XP és Windows Server
2003 operé&ciés rendszeren. Amennyiben letiltjuk, a miikodés
hianyan kivil semmilyen tovabbi probléméat nem okoz. Ha vi-
szont a hibajelentésekre kivancsiak vagyunk, de a szervizt
mondjuk kézpontilag le szeretnénk tiltani, akkor az elébb em-
litett Csoporthazirend szakaszbél a ,Display Error
Notification” opciét engedélyezzik. Ekkor a hibajelentések
megjelennek, de a kuldés sem a Microsoftnak, sem a helyi
szerverre nem megoldhato.

Event Log (Eseménynapld)
A szerviz révid neve: Eventlog
Az alkalmaz&s neve: services.exe
Fuiggés: —
Ftiggesztés: DHCP Server, File Replication, Network News
Transfer Protocol, Simple Mail Transfer Protocol, SNMP Ser-
vice, SNMP Trap Service, Windows Internet Name Servi-
ces, Windows Management Instrumentation
Porthasznalat: TCP 139
Alapértelmezett inditas: automatikus
Ki ne ismerné az EventLog-ot, azaz a j6 6reg Eseménynap-
16t? Minden hibakeresés els¢ pontja az Application, System
és Security valamint a DC-ken az FRS és a cimtar plusz a
DNS szervereken a DNS napl6 kategéridban szereplé naplo-
bejegyzések megtekintése.
Ezt a szervizt semmiképpen ne tiltsuk le, hacsak nem akarunk
komoly fejfajast magunknak. El6szor is, konnyen belathato,
hogy biztonsag illetve praktikussag szempontjabdl hibas
dontés lenne. Masodszor pedig tekintstik meg, hogy mennyi
tovabbi szerviz figg a miikodésétol!

File Replication Service
(Fajlreplikacid)
A szerviz révid neve: Ntfrs
Az alkalmazas neve: ntfrs.exe
Fliggés: Event Log, Remote Procedure Call, COM+ Event
System
Fliggesztés: —
Porthasznalat: TCP: dinamikus, UDP: 1024-65535
Alapértelmezett inditas: kézi, ledllitva
Az FRS egy igen fontos, am dltalaban csak a hattérben meg-
buvé szolgaltatasa egy Windows kiszolgalénak. Az egyik fon-
tos feladata, a tartomanyvezérlék kozotti, a cimtaron tdimuta-



t6 adatok (pl. csoporthazirend, scriptek) szinkronizacidjanak
biztositasa, azaz automatikusan lemasolja a Sysvol mappa-
szerkezet (a tartomanyi adatbazist kiegészité egyéb fajlok)
legfrissebb allapotat a tobbi DC-re. (Maga a cimtar nem itt ta-
rolédik, hanem a \WINDOWS\NTDS konyvtarban, és sajat
replikaciés mechanizmusa van.)
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Sysvol mapp

Mindezt egy vagy t6bb telephelyen belll a multimaster mo-
dellt alkalmazva képes elvégezni Windows 2000 és 2003 ki-
szolgalok kozoétt. Ahhoz, hogy a miikddés problémamentes
legyen, szikséges egy un. replikacios topoldgia kialakitasa.
Ennek alapja az AD-ben hasznélt, a KCC (Knowledge
Consistency Checker) altal készitett topoldgia, amelyet az
FRS egyszerlien adoptal.

A mésik fontos feladat a Csoporthazirend fizikai elemeinek,
egyrészt a Group Policy Container-eknek (GPC) illetve a
Group Policy Template-eknek (GPT) az aktualizélasa a tarto-
manyvezérl6kon. A GPC a cimtarban ,lakik”, és egy-egy cso-
porthézirend objektum dsszes bedllitasat tartalmazza. A GPT-
k pedig a \Sysvol mappaban talalhatéak, azokban a hosszu
szamsorokkal jelolt mappakban (GUID), amelyek a fenti ké-
pen is latszanak. Ezekben az adott GPO-hoz tartozé bizton-
sagi beallitasok, a Administrative Templates szakasz altalunk
is bévithetd sablonjai, a kulénbézé Logon/Logoff illetve
Startup/Shutdown szkriptek, valamint példaul a Csoporthazi-
renden keresztll hozzarendelni vagy publikalni kivant alkal-
mazasok is felfedezhet6ek.

Ha egy hazirend objektum GPC és a GPT verzi6éi nem egy-
szerre, vagy egyaltalan nem replikalédnak két DC kozott, ak-
kor elébb-utébb problémank lesz a Csoporthazirend beallita-
sainak teljesulésével, illetve, ha mast nem is veszlnk észre, a
jélismert 1000-es és 1001-es hibaszamu Gizeneteket biztosan
észlelni fogjuk az Event Viewer Application &gaban. Ekkor jol
johetnek a kulénb6z6 Csoporthazirend analizalé eszkdzok,
pl. a Group Policy Verification Tool (gpotool.exe) a probléma
megoldasahoz [4]. Az FRS egy tovabbi feladatot is képes el-
latni, mégpedig a korabban emlitett DFS mappak replikai
(mésolatai) kozotti automatikus szinkronizaciét.

Az FRS hasznalatahoz feltétel az NTFS filerendszer. A repli-
kacio nyomonkévethetéséghez pedig jol j6n, hogy sajat ese-
ménynaplé kategodriaval rendelkezik. A szerviz minden Win-

dows 2000/2003 Serveren megtalalhaté, de csak a tarto-
manyvezérl6kon indul el automatikusan. Amennyiben viszont
hasznaljuk a DFS-t, akkor ennek engedélyezéskor szintén au-
tomatikusan a szerviz is automatikusra inditasra valt. Ha leal-
litjuk vagy letiltjuk, akkor megbénithatjuk a DFS szinkroniza-
ciot, valamint ha a tartomanyvezérl6kén akarunk ujjat huzni
ezzel a szervizzel, akkor készuljink fel komoly problémakra.

Help and Support (Sugd)

A szerviz révid neve: Helpsvc

Az alkalmazas neve: pchsvc.dll (svchost.exe)

Fliggés: Remote Procedure Call

Fliggesztés: -

Porthasznalat: TCP 80

Alapértelmezett inditas: automatikus
Megddbbenté médon azt jelenti, amit a neve takar. Bar a Win-
dows XP 6ta (igy a Windows Server 2003-ban is) talan tobbet,
hiszen gyakorlatilag egy komplett béngészével dolgozha-
tunk, amely a Sugéra van beléve. Kedvencek, El6zmények,
Beadllitasok, kdzvetlenul elérheté weblapok, korrekt keresés,
és folyamatos frissités. Kilistazhato pl. a hardver- és szoftver
osszetevok listdja, vagy a szolgaltatasok, vagy éppen a Cso-
porthazirend beallitasok. Az eléitéletekkel teli, ,régi motoros”
meg is débben, ha belenéz, csak éppen nem néz bele.

Az egyik kedvencem a tébbnyelv(i Sugo, azaz behegeszthet-
juk igény szerint a magyar nyelv(i Windows Server 2003 ala
az angol nyelv( sugot és forditva, vagy példaul a rendszer-
gazda angol nyelv(i XP-je ala a magyar nyelvii Windows
Server 2003 suigot. Ehhez a kovetkez6 lépéseket kell megten-
nunk:

4. Inditsuk el a Help and Support Center-t,

2. Az eszkoztarban katt az Options-ra,

3. Install and Share Windows Help (CD-rél, Disk Image-
rél vagy halézati megosztasbdl is telepithetlink, tetszés
szerint),

<. Hamegvan a forras, fel kell venni a listdba, majd tele-
piteni,

5. Egyet visszalépUnk és johet a nyelvvaltas (Switch).

@ Help and S
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A tébbnyelvi sugd kialakitasa

Visszatérve a prozaibb témakra, joggal vetllhetne fel a kér-
dés: miért van sziksége a Sugodnak a félisten LocalSystem
fiokra? Példaul azért, mert a sok szolgaltatasahoz erételjesen
kommunikal az alkalmazasokkal, el kell érni a hattértarakat és
a szolgaltatasokat, hozz4 kell férnie a kulonbozd helyi adat-
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és metabazisokhoz, az adott felhasznalé bedllitasaihoz, ergo
sok funkcio, sok szikséges jogosultsag.

Ha ledllitjuk ezt a szolgaltatast, és kézi inditésura tesszuk,
csak akkor indul el, ha a Sugét megnyitjuk. Ha letiltjuk, nem
hasznalhatjuk egyaltalan a Sugoét, leszamitva egy-két aprécs-
ka részt. Viszont a kulénbozé *.hip és *.chm dokumentumok
(pl. 2 Windows\Help mappabdl) ekkor is elindithatoak.

HTTP SSL (HTTP SSL)
A szerviz révid neve: HTTPFilter
Az alkalmazas neve: Isass.exe
Ftiggés: IIS Admin Service, Remote Procedure Call, Secu-
rity Accounts Manager, HTTP
Fuiggesztés: World Wide Web Publishing Service
Porthasznalat: TCP: 43, 445443; UDP: 443
Alapértelmezett inditas: kézi, ledllitva (a Windows Server
2003 Web Edition-nél elinditva)

Akozismert szolgaltatas elsésorban IIS szamara fontos, mert
aHTTPS hasznalatdhoz ez a szerviz nyjtja a hatteret. A Win-
dows Server 2003 a nyilt szabvanyd SSL (Secure Socket
Layer) 3.0-as verzidjat tartalmazza. Kritikus informaciok biz-
tonsagos kozzétételét, illetve a weben keresztili atvitelét va-
I6sithatja meg a webszervertink e szolgaltatas segitségével.
Ha ezt a szervizt ledllitjuk, akkor a webszerver is ledll. Ha le-
tiltjuk, el sem indul. Amennyiben viszont nincs IS telepitve,
akkor a szolgéltatas a HTTP drivertdl figg&en képes SSL kap-
csolatokat kiépiteni, ergo még ekkor is csak évatosan ban-
junk a letiltassal.

Human Interface Device Access
(Kulsd kezelbeszkbzdk hozzaférése)

A szerviz révid neve: Hidserv

Az alkalmazas neve: hidserv.dll (svchost.exe)

Fliggés: Remote Procedure Call

Fliggesztés: —

Porthasznalat: —

Alapértelmezett inditas: letiltva
Erre a szolgaltatasra sok energiat nem kell &ldoznunk, gya-
korlatilag annyit kell tudni réla, hogy a HID (Human Interface
Devices) pl. spéci gombokkal ellatott billentylizet, tavvezér-
16k, szkennerek és egyéb multimédias eszkdzok nativ (altala-
ban USB-s és kulén meghajtéprogram nélkuli) hasznalatat
biztositja. Ha ledllitjuk ezt a szervizt, az eszk6zok vezérlése
értelemszerien nem miikodik tovabb.

IMAPI CD-Burning COM Service
(IMAPI CD-ird COM-szolgaltatas)

A szerviz révid neve: ImapiService

Az alkalmazas neve: imapi.exe

Fuggés: —

Fliggesztés: —

Porthasznalat: —

Alapértelmezett inditas: letiltva
Ez a szolgéltatas sem az elsédleges az Uzemeltetési tertile-
tek kozott: az IMAPI-n (Image Mastering Applications
Programming Interface) keresztuli CD irashoz szikséges. A
Windows Explorer, a Media Player és egyéb 3rd party eszko-
z0k hasznalhatjak ezt az API-t, kulon iré szoftver alkalmazasa
nélkul, akar a ,Drag and Drop” médszerrel 6sszedllitva egy-
egy CD-t.
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Ha ledllitjuk vagy letiltjuk a szervizt, akkor megtiltjuk ezen esz-
kozoknek a CD irast, ha viszont ezek utan késébb engedé-
lyezzlk, mert mégis hasznélni akarjuk, akkor csak egy kije-
lentkezés utan van erre lehetéségiink. Mégegy objektiv ta-
pasztalat: szeret ¢sszeakadni bizonyos CD/DVD iré célalkal-
mazéasokkal, ergo ha ezeket hasznaljuk, inkabb hagyjuk meg
az alapértelmezett médban a szervizt, hiszen amigy sem
lesz szikség ra.

Indexing Service
(Indexeld szolgaltatas)

A szerviz révid neve: cisvc

Az alkalmazas neve: cisvc.exe

Fliggés: Remote Procedure Call

Flggesztés: —

Porthasznalat: 80

Alapértelmezett inditas: kézi, ledllitva (am ha a Configure

Your Server/Manage Your Server vardzslokat hasznalva a

File Server médot kijeldljik, automatikusan elindul)
Az Indexel6 szolgaltatas erételjesen felgyorsithatja a keresé-
si mlveleteket, mivel megjeldli a helyi mereviemezes meghaj-
ton és a megosztott halézati meghajtokon elhelyezkedé do-
kumentumokat, azaz tartalmukrdél és tulajdonsagaikrol inde-
xeket készit, amelyeket egy adatbazisba gydijt. Folyamatos
futtatasra készult, karbantartast alig igényel, viszont az opti-
malis teljesitmény elérése miatt célszerli NTFS meghajton
hasznalni. Ha engedélyezzik, akkor a szolgaltatas jellemzéit
és a katalogusokat a Indexing Service MMC bévitményen ke-
resztll tudjuk konfiguralni (ciadv.msc).
Persze azért nem fenékig tejfel az élet, akad egy-két problé-
mais. El6szor is lassitja a rendszert, f{6képp egy-egy kotet ka-
talégusanak felépitésekor, masodszor az allomanyok hoz-
z&adasakor illetve valtozasakor is muszaj hozzanyulni az
adatbazishoz, ami szintén lassité tényezé.

Ha leallitjuk vagy letiltjuk, akkor csak a hagyomanyos alloma-
nyokon és mappakon keresztili ,gyalogos” keresést alkal-
mazhatjuk, igy dontsuk el melyik médszer a megfelel6 sza-
munkra.

Internet Connection Firewall /
Internet Connection Sharing Service
(Internetkapcsolat tlizfala / megosztasa)
A szerviz révid neve: SharedAccess
Az alkalmazas neve: ipnathip.dll (svchost.exe)
Fuggés: Application Layer Gateway Service, Network
Connections, Remote Access Connection Manager, Remo-
te Access Auto Connection Manager, Remote Procedure
Call, Telephony, Plug and Play, Network Location
Awareness, AFD Networking Support Environment, TCF/IP
Protocol Driver, IPSEC Driver
Fuggesztés: -
Porthasznalat: TCP: 53, 67
Alapértelmezett inditas: letiltva
Eléljaroban csak annyit, hogy nem tul sokaig lathatjuk mar ezt
a feliratot a szolgaltatasok listajaban, hiszen a Windows
Server 2003 SP1-ben (amely a tervek szerint 2005 elsé ne-
gyedévében fog megjeleni) mar Windows Firewall néven fog
szerepelni ez a szerviz, ami azt jelenti, hogy ugy ahogy a Win-
dows XP SP1-nél tortént, a szervizcsomag az Ujabb és kor-
rektebb tlizfal valtozatra cseréli le az ICF-et.



A szerviz kettés tartalommal bir. Egyrészt tizfalként blok-
kol(hat)ja illetve bizonyos megszoritasokkal engedi at az in-
ternet kapcsolat bejové forgalmat a standard Windows por-
tokon. Ez egy egyszer( un. ,stateful” (allapot-nyilvantartd)
tlizfalszoftver, amely minden csomagot, forras és célcimet
megvizsgél (ha egyutt hasznaljuk az internet megosztassal,
akkor a kliensekét is) és ,feliegyez”, majd Osszevet az inter-
netrél bejové forgalommal és csak az autorizalt, biztosan a
bels6 halézatbol érkezd kérések valasza jut be. Ezenkivil a
legegyszeriibb tamadasi formékat felismeri és automatikusan
eldobja az ilyen forgalmat (pl. portszkennelés). A beépitett
tlizfal ezen verzidja nem tudosit a tamadasokroél interaktiv
Uzenetek forméajaban, viszont a hattérban az ilyen forgalmat
is eldobja, majd az eseményt bejegyzi az Eseménynapldba.
Persze komolyabb felhasznalast az ICF nem tesz lehet6veé,
de egyszer(ibb esetekben megteszi (a semminél pedig kife-
jezhetetlen nagysagrendekkel jobb).

A szerviz masik felnasznalasi terllet az internet kapcsolat
megosztas, amely egy szoftveres Utvalasztoként és proxy-
ként, halézati cimforditast (NAT), cimzést, névfeloldast és egy
mini DHCP szervert (DHCP allocator) is tartalmaz. igy meg-
felel6 feltételek mellett a halozat tobbi szamitdgépe is eléri az
internetet a szerver egyetlen kapcsolatan keresztul. Ha be-
kapcsoljuk az ICF-t, a Windows régton felajanlja, hogy elindit-
ja a szervizt. Ha viszont ezekre a funkciokra nincs szukség,
batran tiltsuk le, mert csak fennakadast okozhatnak. Abban
az esetben ha pl. egy igazi tlizfallal védjuk a halézatunkat (pl.
ISA Server), akkor pedig szintén kételezd letiltani a szervizt.

Intersite Messaging
(Helyek kozti Gzenetklldeés)
A szerviz révid neve: IsmServ
Az alkalmazas neve: ismserv.exe
Flggés: Security Accounts Manager, Remote Procedure
Call
Flggesziés: -
Porthasznalat: TCP: 1863
Alapértelmezett inditas: letiltva
Az Intersite Messaging szolgéltatas a Windows szerverekkel
lzemeltetett telephelyek kozétti Uzenetek cseréjét teszi lehe-
tévé. Az Active Directory ugyanis az RPC mellett szlkséges

esetben (pl. ha a telephelyek nem rendelkeznek megbizhatd
IP kapcsolattal) képes az ,SMTP over IP” technolégiaval
megvaldsitott telephelyek kozti hibattiré replikaciora (mivel az
SMTP aszinkron protokoll), amelyet az IIS-ben 1évé SMTP
szerviz szolgél majd ki. Természetesen csak az ,intersite” ti-
pusu kapcsolatoknal, hiszen egy tartomanyon beldl két DC
kozott kizardlag csak RPC alapon mehet a replikacio.

Ha viszont nincs mas maod, akkor johet el az Intersite Messa-
ging nagy napja, mivel a KCC-nek is segitséget nyujt a repli-
kacids topologia kialakitdsaban illetve az SMTP szerver altal
elktldott csomagot (amelyben csatolasként a replikacios
adatok szerepelnek) is ennek a szolgaltatasnak kell felépite-
nie. S6t, a tuloldalon az ottani tartomanyvezérlé ugyanezen
szolgaltatasa fogja kibontani és beépiteni az adott replikacios
informaciot.

Ha a szervizt ledllitjuk vagy letiltjuk, akkor az ilyen tipusu rep-
likécié nem fog mikodni. Azonban ha nincsenek telephe-
lyeink, illetve nem hasznaljuk az SMTP-vel megvalositott rep-
likaciot, akkor semmi szikséglink nem lesz ra, azaz tovabbi
kovetkezmények nélkul maradhat letilthaté allapotban.

A kovetkez6 szamban tovabbi — a LocalSystem fiékot hasz-
nald — szolgaltatasokkal folytatjuk a sorozatot.

GAL TAMAS
MCSE, MCSA, MCT, MVP
gtamas@tjszki.bu

A cikkben szereplé URL-ek:

[1] http:;//www.inetcom.hu/mick/publikaciok/ dfsfrs.htm

[2] http://support.microsoft.com/ ?kbid=312403

[3] http://oca.microsoft.com/en/welcome.aspx

[4] http://www.microsoft.com/windows2000/techinfo/
reskit/tools/ existing/ gpotool-o.asp
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Mlindsegbiztositas
az iNnformatikaban

MINOSEG VAGY MINOSITES?

Az elmult években az informatikai piac egyre szelesedett,

a koraiidékkel ellentetben ma mar nem szamit kdlbnleges-

nek, ha valaki ezt a palyat valasztja. Ezzel egyltt az alkalmaza-

sok, IT megoldasok szama is rohamosan emelkedik, s idédn-

kent bgy erezhetjlk: ez marigazan tobb, mint amire szikseg

lenne. Ebben a kiélezett piaci helyzetben csak azok a cegek

es szakemberek gydzhetnek, akik mindsegi munkat vegeznek.

mennyiségi kdvetelmények mellett mara a minéség

lett a mérvadé: altaldban nem az a kérdés, hogy egy

adott probléma megoldhaté-e, hanem az, hogy mi-
lyen minéségben oldhaté meg — adott kéltség-, id6-, stb. ke-
retek kozott. Ennek készénhetéen a minéségbiztositas és -me-
nedzsment szavak hasznalata mindennapossa valt élettink-
ben: sokszor akar indokolatlanul vagy megfelel6 szakmai hat-
tér nélkdl is.

Minéség a szoftverfejlesztésben

Koréabbi cikkemben mar széba kerdlt, hogy a szoftverek spe-
cialis tulajdonsagokkal rendelkeznek mas tipusu, kézzelfog-
haté termékekhez képest, és ezek az eltérések az eldallitasi
folyamatra is jelentés hatast gyakorolnak.

A szoftverfejlesztést az emberek alapvetéen harom szinten
J|atjak” (a negyedik szint az a réteg, akik semmit nem latnak a
folyamatbol): sokaknak a folyamat egyenld azzal, hogy egy
(vagy néhany) szakember Ul a gép elétt, és szakadatlanul irja
a kodokat egész nap. Kulondsen a nem szakmabeliek szama-
ra az informatikus gyakran egy olyan ,lény”, aki sajatos szem-
léletméddal rendelkezik, és egész allé napjat a gép elétt tolti,
vadul ,klimpirozva” a billenty(izeten. Sokszor maguk a progra-
mozok is ennyit éreznek csupan: megkapjak feladatukat, azt
lekddoljak, ennyi az egész — a folyamat végén pedig Gjabb
feladatot kapnak, és a kor bezarult.

Szerencsére sokan vannak, akik mar nem csupan ezt a szin-
tet latjak, hanem a mogottes elemzési, tervezési lépéseket is.
Akiknek nem magatdl értet6dd, hogy a tervek készen vannak,
hanem tudjak, milyen eréfeszitések, mennyi egyeztetés és
kompromisszum rejtézik mogéttik. Az tgyfél igényeitél a for-
malis specifikacioig, rendszertervekig igen hosszu az Ut...

A harmadik, talan leginkabb lathatatlan, attekinthetetlen, am
mégis nagyon fontos szintje a fejlesztésnek a menedzsment,
a folyamatok emberi és egyéb eréforrasainak kezelése és biz-
tositasa. Ezen a szinten dél el a csapatok Osszetétele, a
feladatok leosztasa, az tUzletek megkotése, stb.

nKomolytalan” menedzserek

Ezeket a feladatokat sokan hajlamosak komolytalannak tarta-
ni. Meglatasom szerint ennek elsédleges oka az, hogy ezek a
menedzseri, vezetdi tevékenységek nem olyan kézzelfogha-
tok és kordlirhatdk, mint a programozéi feladatok — pontosab-
ban sokan nem latjak annak. Sokakhoz csak az jut el, hogy a
vezet6k-menedzserek egész nap csak ,meetingelnek”, tele-
fonalnak, jelentéseket és dokumentaciokat irnak, mindenféle
statisztikakat és kimutatasokat készitenek Mindez sokak sza-
mara csak fellletesen latszik, a hattérben rejt6zé kemény
munka rejtve marad.

Termeékek és folyamatok minésége
Tapasztalataim szerint a ,minéség” sz6 pontos jelentése so-
kak el6tt homalyos, a kulonféle minéségligyi szabvanyokrol
nem is beszélve. A kérdésre: ,mi a minéség”, tobbnyire bi-
zonytalan, ,valami, ami j6..."” valaszt kapunk.

De vajon mit is jelent az, hogy valami j6? Kuléndsen érdekes ez
akérdés szamunkra, ha informatikai vonatkozasban nézzuk...
A min6ség meghatarozasara kulonféle mérési modszerek all-
nak rendelkezéstinkre, amelyekre most nem térnék ki részle-
tesebben, csupan az alapfogalmak tisztazasara helyezem a
hangsulyt.

A minéséget alapvetden két aspektusbol kozelithetjik meg:
beszélhetlink termék- vagy folyamatminéségrél. Az elébbi so-
ran a kész termék, vagy valamely résztevékenység (kdztes)
termékének josagarol beszéliink. Ennek bizonyos, elére meg-
hatérozott tulajdonsagait mérjuk, és a megfelel6 skala alapjan
értékeljuk. Ebben az értelemben lehet j6 egy szoftver, egy mo-
s6gép, autdalkatrész, telefonkézpont, pelenka, stb.
Afolyamatok minésége a termék vagy szolgaltatas elkészitésé-
re irdnyuld tevékenységek dsszességérdl szdl: arrél, hogy ma-
ga a szoftverfejlesztés, autogyartas, mosogép-osszerakas fo-
lyamata milyen, mennyire felel meg az eldirt kritériumoknak.
Mennyire tudjuk nyomon kévetni az eseményeket, feladatokat,
tevékenységeket, mennyire vagyunk ,urai” a helyzetnek.



Példaként a gyermeknevelést emliteném, amely mind a folya-
mat-, mind a ,termék”-alapu minéségpolitikat jol szemléltethe-
ti. Ebbdl a szemszogbdl nézve ugyanis kétféle szul6-tipus léte-
zik: a termékszemlélet(d” szUl6k célja a gyermeket valamilyen,
elére eltervezett egyéniséggé alakitani — legyen mérnok, profin
zongorazzon, éljen aktiv sportos életet, a gazdag, id6s6d6 fér-
fiakhoz vonzaédijon, stb. Ebben az esetben nem szamitanak a
modszerek, nem fontos, hogyan érik el a célt, a lényeg, hogy a
székben nyugodtan hatradélhessenek: a gyermek valéban az
6 elképzeléseiknek felel meg.

is, aki akar 6sztondsen is képes lehet gy dsszetartani a csa-
patot, hogy mindenki egyként alljon a feladat elé. Elképzelhe-
16 az is, hogy a latszélagos kdosz mogott valamilyen rend
mégiscsak lakozik, am felderitéséhez mélyebb kutatasokra,
megfigyelésekre lenne szikség.

A rendhez, régzitett, merev médszertanhoz valé gércsos ra-
gaszkodas a projektek emberkdzelségét 6li meg, s a csapat-
tagokat szurke fogaskerékként kezelve egy oriasi gépezethez
hasonlithaté az ilyen vallalat. Mindenkinek kotoétt feladatai van-
nak, s ha valaki eltér ezekidl, a fogaske-

(A példa azért santit, mert a gyermek
egyéniségének nagy mérték( korlatoza-
sa ebben az esetben sajnos komoly ne-
gativ kdvetkezményekkel jarhat, amelyek
sokkal élesebben jelentkezhetnek, mint
valodi ipari termékek esetében.)

Amasik tipust szUl6 folyamatszemiéletd:
nem az a fontos, hogy a lurké nagykora-
ban balett-tancos vagy sztarugyvéd le-
gyen, hanem maga a gyermeknevelés
folyamata — ezek a szulok tulajdonkép-
pen sajat magukkal szemben allitanak fel
kovetelményeket, amelyekrél ugy vélik,
altaluk valéban boldog és sikeres lehet
csemetéjik. Példaul elvbél nem Gtik meg
a gyermeket, nem kiabalnak, veszeked-
nek az 6 jelenlétében, bevonjék a csala-
di dontésekbe, nem engedik a nyari nap-
sttésben jatszani, mindig megkapja az
éppen aktuélis legujabb jatékokat, stb.
Természetesen mindezek rengeteg dol-
got magukkal hoznak a cs6ppség ké-
s6bbi egyéniségére vonatkozoan, de
ezek korantsem olyan tudatos, és nem is
olyan koézvetlen, érzékelhet6 hatasok,
mint el6z6 példankban.

Az iparban, informatikéaban is hasonlé a
helyzet: térekedhetlnk arra is, hogy a
piacra dobott szoftverlink mindenféle
meéréseknek megfelelien, és arrais, hogy
fejlesztési folyamataink révén érjuk el a
késdbbi javulast. S

ég és a mddszertanok
A modszertanok onmagukban nem garantaljak a minéséget,
és a minéségi termékek/folyamatok sem feltételeznek rogzi-
tett, merev modszertanokat a hattérben. Ugy tlinik tehat, nincs
Osszefuggés kozottik, figgetlenek, egymasra nincsenek ha-
tassal
Szamos ezzel kapcsolatos véleményt lehet hallani:
.Nem értem, olyan fejetlenség van naluk, valahogy
mégis mindig minden sikerul nekik, barmibe fognak is...”
JMar-mar gorcsdsen ragaszkodnak valamely elére defi-
nialt médszertanhoz, mégis folyton belebuknak a projek-
tekbe, soha semmit nem sikerul végigvinnitk...”
Mindét megkozelités igaz lehet, lassuk, milyen hattérrel.
Siker a kdoszban tobbféleképp kialakulhat: egyrészt lehet sze-
rencséje az adott vallalatnak/csoportnak (ennek valészintsé-
ge az id6 mulasaval persze egyre cstkken, nagyon kicsi az
esélye, hogy valaki folyamatosan csak ezéltal legyen sikeres).
Emellett nagyon sok mulik a vezetd személyén, egyéniségén

A minéséget alapvetd-
en két aspektushol
kozelithetjilk meg:
beszélhetiink termék-
vagy folyamatminéség-
rél. Az elébbi soran a
kész termék, vagy vala-
mely résztevékenység
(koztes) termékének jé-
sagaraol beszéliink, a fo-
lyamatok mindsége pe-
dig a termék vagy szol-
galtatas elkészitésére
iranyulé tevékenységek

osszességeérdl szol

rék elmozdul, s maris megvan a baj, a
gépezet nem miikodik megfeleléen.
Meg kell tehat talalni a megfelel egyen-
sulyt, amelyben a véllalati/szervezeti kul-
tlra és a hosszu tavu stratégia nemcsak
megfér egymassal, de ki is egésziti és
erésiti egymast. Ehhez elsésorban a ve-
zet6ség és a csapat Osszhangjara van
szlkség.

Minéségszabvanyok
A szabvanyok kézul a legismertebb az
1SO:9000 csalad, amely nem egyetlen
szabvany, hanem az idék soran felme-
rilt médositasoknak és kiegészitések-
nek készonhetéen tobb kulonalld rész-
bdl all. Az 1ISO:9000 legfontosabb jel-
lemzéje, hogy folyamatalapu: ez azt je-
lenti, hogy csupén a folyamataink miné-
ségét garantdlja, a végtermékét nem!
Ha egy cégnek 1SO:9000 mindsitése
van, biztosak lehettink abban, hogy te-
vékenységuket jol dokumentaljak, kéz-
ben tartjak, nagy hangsulyt fektetnek a
kommunik&cidra, stb., de semmit nem
tudhatunk arrél, hogy ennek eredmé-
nyeként milyen minéségli termék ké-
szul. Csak azt, hogy ezt a minéséget
barmikor reprodukalni tudjak...
Az ISO-szabvanyok kozul a 9126 foglal-
kozik termék-alapi megkozelitéssel,
_ | azonban vigyazni kell, ugyanis ez csak
szoftvertermékekre vonatkozik, a korab-
ban mar emlitett sajatossagok figyelembe vételével.
Fontos megemliteni még a CMM és a CMMI szabvanyokat,
amelyek mar nem csupan megfeleléséget definiainak, hanem
ugynevezett érettségi modelleket is alkalmaznak, mellyel az
adott céget vagy szervezetet, illetve annak projektjeit mindsitik:

W alépcsés modellek a szervezet egészét vizsgaljak, a ve-
zetési és miszaki jellemzékkel, az alkalmazott technolo-
giakkal illetve magaval a szervezettel egyarant foglal-
koznak.

m  a folytonos modellek ezzel szemben az egyes folyama-
tokra, és nem a szervezet egészére koncentralnak, s
ezekre kulbn-kulon allapitanak meg érettségi szinteket
bizonyos jellemzék alapjan.

H  a kombinalt modellek a 1épcsds és folytonos modellek
egylttes alkalmazasabdl jonnek létre.

Alépcsos érettségi modell egyik korai képviseléje a CMM (Ca-
pability Maturity Model), amelyet a 90-es évek elejére dolgoz-




tak ki. Els6 véltozata egy 110 kérdésbdl &llo kérdéiv volt, amely
alapjan egy 6tszint(i skalan soroltak be a vizsgalt szervezetet.
Ezen szintek eléréséhez j6l meghatarozott, mérhet6 feltételek-
nek kell megfelelni:

nos nagyon kevés az olyan megkozelités, amely egyszerre
sz6l mind a minéség, mind a médszertan kérdésérdl.

Természetesen a kulonféle médszertanok, folyamatleirasok
célja mindig valamilyen minéségi célhoz

1. Kezdeti (initial)
2. Ismételhetd (repeatable):

m  konfiguraciokezelés
minéségbiztositas
alvéllalkozok kezelése
projekt allapotanak kovetése
projekt tervezés
kovetelménykezelés
3. Meghatéarozott (defined):

m egyenrangu szemlék

m  csoportokon ativel6 koordi-

nacio

m  szoftvertermék-tervezés

®  integralt szoftvermenedzs-

ment

®  tovabbképzések

m  definialt szervezeti folyamatok

®  a szervezeti folyamatok figye-

lemmel kisérése
1. Menedzselt (managed):
szoftverminéség-menedzs-
ment
m  kvantitativ, mérhet6 folyamat-
kezelés
5. Optimalizalt (optimized)
m  folyamatok valtozaskezelése

" Nem sziikséges ujra

: feltalalni a spanyolvi-

‘ aszt, ha azt masok
mar megtették helyet-
tiink - otleteket merit-
hetiink masok meg-
oldasaibél, am a kész
megoldast nekiink

kell kidolgozni, hogy
az valéban a mi igénye-
nkhez és céljainkhoz

gazodhasson.

valé kozelités — am ez még mindig nem
jelent tanusitvanyt, sét, gyakran azt sem
tudjuk, mennyivel kertlttink kozelebb ah-
hoz, és mit kellene tennlink a tovabbiak-
ban annak eléréséért.

El6szor is: tisztazzuk céljainkat. Beszél-
juk at tobbszor is, dolgozzunk ezek rég-
zitésén. Nem elég egyetlen gondolat
(,1SO-sitsunk”, ,legytnk minéségi valla-
lat” stb.), legyen ezek pontos jelentése is
ismert.

Miért akarunk tanusitvanyt? Csak marke-
tingszempontbdl (nagyobb esély van az
ugyfelek megszerzésére, ha webolda-
lunkon ott diszeleg egy Ujabb logo), vagy
valéban javitani szeretnénk folyamatain-
kon? Készen allunk arra, hogy az Ujitasok-
kal jaré tobbletmunkat ezentul folyamato-
sanfelvallaljuk, vagy csupan az audit elét-
ti néhany hétben szeretnénk ezzel foglal-
kozni, mig rendet rakunk hazunk tajan?
Hogyan képzeljuk el fejlesztéseinket két
hénap vagy egy év mulva? Es harom év
mulva? Ehhez képest most hol tartunk?
Van-e egyaltalan metszete a két elképze-
lésnek, vagy jobban jarunk, ha mindent a

B technoldgiai valtozaskezelés
B hibak elérejelzése

Maga a felmérési folyamat kérdéivek kitdltésébdl, megbeszé-
lésekbdl, interjukbdl all, s ezek alapjan jelentés készul. Jelen-
t6s eltérés az ISO mindsitéshez képest, hogy a CMM mindsi-
tés életre szol6 bizonyitvanyt jelent, ellentétben az ISO folya-
matosan visszatéré ellenérzéseivel, auditjaival szemben.

A CMM felmérést adott érettségi szintre kérhetjik, és arra ka-
punk egy megdfelelt/nem felelt meg mindsitést. Ha példaul egy
4-es szintli CMM felmérést kériink, és nem teljesitjuk az el&irt
kovetelményeket, nem kapunk ,helyette” alacsonyabb, 3-as
vagy 2-es minésitést: egyszeriien ,nem felelt meg” (mindezt
az allami nyelvvizsgahoz tudnam hasonlitani: ha valaki nem éri
el a szikséges pontszamot a kdzépfoku vizsgan, nem nézik,
hogy alapfoku tudassal rendelkezik-e, ugyanakkor ha eléri a
hatart, egy életre 6vé a bizonyitvany)

A CMMI (Capability Maturity Model Integration) a CMM mo-
dellbél nétte ki magat (a tisztan lépcsés modell helyett [€pcsds
és folyamatos elemeket egyarant tartalmaz), és lassan atis ve-
szi annak helyét: az CMM auditori képzés mar megsziint, és a
mindsités kiadasa is mar csak korlatozott ideig torténik.

Folyamatok tervezése —
minéseégbiztositas a gyakorlatban
Szamtalan elméleti tanulmany, kényv és egyéb iras szuletett
mar a fejlesztési modszertanokrdl, illetve a kilénféle minéség-
biztositasi szabvanyokrél és megkozelitésekrél. Sajnos azon-
ban ezek csupan elméleti alapot nyujtanak, jobb esetben né-
hany gyakorlati ¢tlettel, tanaccsal is szolgalnak — tébbnyire
azonban egy-egy szlk tertletre korlatozodik figyelmuk. Saj-

nullarél kezdiink? Lehet-e a nullarél kez-
deni, vagy ahhoz Uj emberek kellenek, esetleg egy Uj cég is?
Ha mindehhez valamilyen mindsitést is szeretnénk kapni a vé-
gén, természetesen tisztaban kell lennlink azokkal a kovetel-
ményekkel is, amelyeket az egyes minéségugyi szabvanyok
tamasztanak. Ezzel ugyanis nemcsak javithatunk vallalatunk
folyamatain, bels6 szerkezetén vagy az elvégzett munka mi-
néségén, de mindezt ugy tehetjuk, hogy kézben egyeteme-
sen elterjedt célokkal is 6tvozzUk sajat elképzeléseinket.
Ha céljaink korvonalazodtak, nekilathatunk eszkoztarunk
osszedllitasahoz. Ehhez természetesen ismét ismerni kell le-
hetéségeinket: nem sztikséges Ujra feltalalni a spanyolviaszt,
ha azt masok mar megtették helyetttink. Ugyanakkor arra sem
hagyatkozhatunk, hogy masok pontosan ugyanazokkal a
problémakkal szembestiltek, és pontosan ugyanazon célok
motivaltak — igy jogos lehet a kérdés: egy az egyben atvehe-
t6k ezek a modszertanok?
Sajnos a dolgok nem ilyen egyszer(iek.
Otleteket merithetiink masok megoldasaibol, am a kész
megoldast nekink kell kidolgozni, hogy az valéban a mi igé-
nyeinkhez és céljainkhoz igazodhasson.

Egy gyakorlati példa

Léassuk, hogyan néz ki mindez a gyakorlati életben. A célok
régzitéséhez mindenképp a vallalat vezetdségére van sziik-
ség, hiszen 6k azok, akik a megfeleld ralatassal és jogokkal
rendelkeznek ezek eldontéséhez. Tarjuk fel a jelenlegi allapo-
tokat, helyzetet, majd esetleg a megfelel6 minéséguigyi leira-
sokbol, szabvanyokbdl 6tletet meritve mérjik fel a hianyossa-
gokat, igényeket. Ezek alapjan aztan elkezd6dhet a j6vokép
felvazolasa.

0
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A kovetkezd lépés a rogzitett minéségcélok megvaldsitasanak
tervezése. Minél tébb kész, ,gyari” megoldast lattunk mar, mi-
nél szélesebb kor( tapasztalattal rendelkezunk, valamint minél
jobban ismerjik az adott vallalat lehetéségeit és igényeit, annal
hatékonyabban tudjuk megszervezni a folyamatjavitast.

A modszertanok ismerete rengeteg kiindulépontot adhat: az
igények és az ismert metodikék alapjan meghatarozhatjuk,
esetlegesen mely megkozelités all legkdzelebb elképzeléseink-
hez. Természetesen ez még mindig nem jelent 100%-0s meg-
feleléséget, am kiindulépontnak mindenképp hasznos lehet, ha
nem a nullardl kell indulnunk.

Olyan ez, mint a kulonféle tervezési minték (Design Patterns)
hasznélata: egy-egy problémara latunk /ehetséges megolda-
sokat, amelyek a tapasztalat alapjan mar bizonyitottak, mikod-
nek, igy joggal alkalmazhatjuk sajat céljainkra. Azonban azt
senki nem garantélja, hogy az adott korilmények kozott ezek
optimalis megoldast jelentenek.

Vegylk tehat a kivalasztott modszertant vagy keretrendszert. Ti-
pikus valasztas lehet a RUP, az XP vagy az MSF (ez utébbi ke-
retrendszer Ujabb verzidja, az MSF4 jové év kozepére varhato).
Gylijtstik 6ssze, mi az, ami illeszkedik elvarasainkhoz, mely lé-
pések, fazisok, tevékenységek vagy dokumentéaciok felelnek
meg egy az egyben. Melyek azok, amelyek médositasokkal
ugyan, de szintén felhasznalhatok, és miket kell kidobni. Ve-
gylk fel az adott médszertani leirashoz képest tobbletet jelen-
6 kdvetelményeket, és az igy 6sszedllt ,masszat” rendezzik a
megfelel6 szempontok alapjan. Természetesen az eredmény
tobbé-kevésbé hasonlitani fog a kiindulési alaphoz, ugyanak-
kor helyenként jelent6sen is eltérhet t6le.

Ki gondolna példaul, hogy a mellékelt két abra az MSF4 Agile
eredeti, és az abbdl szarmaztatott, egyéni életciklus-modell?
Els6 ranézésre talan nem tlinik fel a hasonléséag, de ha alapo-
sabban szemugyre vesszik a két folyamatabrat, észrevehet-
juk, hogy az azonosan jeldlt iteraciok egymasnak megfeleltet-
het6k, a kilonbség csupan azok részletezettségében, illetve
esetenként belsé felépitésében van.

Az MISF4 Agile életciklus-modellje

L sajat életciklus-modell

Nagyobb kulénbség csupan két helyen észlelhetd: a 3. illetve
3'. fazisok egy az egyben nem feleltethetk meg egymasnak:
mig a 3. egyetlen iteraciot jelent csupan, addig a 3'. két, egy-
mas utan szekvencialisan kdvetkezét tartalmaz. Ennek oka a
példavallalat folyamatainak egyediségébdl kovetkezik: az ere-
deti forgatékonyv szerint (MSF4 Agile) az iteracio tervezési-
tesztelési-fejlesztési Iépésekbdl all, viszont elképzelhetd, hogy
a konkrét folyamatok ennél sokkal finomabbak. Példaul a fej-
lesztések korai szakaszaban csak fejlesztéi tesztek folynak, mig
egy bizonyos érettségi szint elérése utan a terméket mar tzleti
illetve Uzemeltetdi teszteknek is alavetjik. Ezt vagy gy szem-
léltethetjik, ha ugyanazon iteracioba beleveszink mindent, és
annak konkrét megvalositasakor dél el, melyik Iépés mekkora
hangsulyt kap; masik megoldas szétvalasztani a két fazist, igy
jol kezelhet6, pontosan hol tartunk a folyamat megvalositasa-
ban, és kezelhet6bbé valnak az eltérések is.

Masik jelents kuloénbség, pontosabban tobblet az 5. fazis
megjelenése. Erre olyankor lehet sztikség, ha példaul a projekt
lezarulasa, a szoftver szdllitdsa utan tovabbi tevékenységekre,
példaul folyamatos supportra van szikség. Ezek, illetve a rend-
szer (felhasznaloi) hasznélata ugyanakkor Ujabb igényeket is
tamaszthatnak, amelyek alapjan Ujabb fejlesztési-javitasi-bévi-
tési projekt indulhat — ezt reprezentélja a folyamat elejére torté-
nd visszacsatolas, egy Ujabb projektinditas képében.

Egyéb tennivaldk

A folyamatok rendbetétele természetesen szamos egyéb tevé-
kenységgel is jar: a tervek, dokumentaciok rendszerének, sze-
repkorok tisztazasanak legalabb ilyen fontos hangsulyt kell
kapniuk. Itt nemcsak azt értem, hogy a folyamatmodellbe ve-
gylk be, melyik fazist milyen dokumentaciok kévetnek, bar
tény, hogy ez is nagyon fontos lépés.

Az egyes iratok tartalmi és GUtemezési (mi és mikor szllessen)
szabalyozasan tul azt is meg kell hataroznunk példaul, hogy hol
és milyen rendszer szerint kivanjuk tarolni ezeket: melyik szer-
veren, milyen konyvtarstrukturaban oldjuk meg, milyen jogo-
sultsagi szintekkel, és ezeket mi alapjan osztjuk ki, stb. Nagyon
fontos, hogy rendelkezztink egységes sablonokkal, amelyek
alapjan mindenki dolgozhat.

Hasonléan, kédjainkhoz is legyenek eléirasok, melyek tampon-
tot jelenthetnek a fejlesztések soran.

Osszességében tehat olyan szisztémat kell kialakitanunk,
amely nemcsak a munka médszertanat hatarozza meg, hanem
megteremti az ahhoz szikséges feltételeket is. igy az ezzel ja-
ro kétottségek nem korlatot, hanem lehetéségeket jelenthetnek.

MOLNAR AGNES

molnar. agnz’s@dmva re.bu




Backup strategia

MEGOLDASOK, TECHNIKAK A jO MENTESI RENDSZER

KIiALAKITASAHOZ

Van nehany elmeleti szabaly, amelyet minden rendszer-

adminisztrator tud a mentesrol es vannak gyakorlati

tapasztalatok, amelyeket ugyancsak megszereztek a ,,so-

kat latott” kollegak. Am, mint minden a szamitastech-

nikaban, ez a temakor is folytonos fejlédesen, valtozason

megy keresztdl.

mi régen tokéletesen megfelelt, az mara mar elavult.
Ez nemcsak a hardverre érvényes, hanem a menté-
sekre is. Cikkemben egy gyakorlati példa bemuta-

tasaval igyekszem bizonyitani, hogy milyen fontos a j6l meg-
tervezett mentési rendszer.

Az informaciéd mennyisége
Aki mar régota informatikus, emlékszik azokra az id6kre, ami-
kor egyetlen(!) szerver is elég volt egy nagyobbacska szer-
vezetnek. Persze mara a mobiltelefonokban is gyorsabb cél-
szamitégépek vannak az akkori szerve-

el6 lehessen allitani egy ugyanolyat. Kiprobalt, kikisérletezett
folyamatokrél beszélek, igy azt mondhatjuk, hogy egy-egy
kritikus alkalmazast futtatd W2k vagy W2k3 szerver esetében
ateljes system drive (C\\) és a system state egyutt akar 3 vagy
4 GBis lehet. Miért kell mindezt lementeni? A vélasz egysze-
rli: ezen adatok birtokaban par éra alatt vissza lehet adni egy
kiszolgalét a cég haldzatanak, igy nincs nagy idékiesés és
ezaltal pénzveszteség sem. Arrél nem is beszélve, hogy a
visszadllitott szerver mindenben tékéletesen megegyezik az
elhalélozott példannyal. Sok kis apro valtoztatas, jogosultsag-
bedllités, megannyi apré finomhango-

reknél, de az az egyetlen szerver akko-
riban draga csucsgépnek szamitott. A
feldolgozott informacié mennyisége is
sok ezerszer kisebb volt persze, mint
manapsag. Egy mai kézepes méreti
cégre jellemz6 atlagos adatmennyiség-
gel akkoriban csak a minisztériumok és
egyetemek talalkoztak. Amikor nagy
sz6 volt még a 20 megabyte-os hattér-

tar, ki beszélt gigabyte-okrol meg tera- . I

A megbizhaté,
j6 mentés pénzt,
id6t és faradtsagot

takarithat meg!

las, controllerek esetében a teljes Active
Directory, ezek mind-mind benne van-
nak a system state-ben. S6t, ezek
visszaallitAsa utdn a szerver nem ha-
sonlo, hanem ugyanaz a szerver lesz,
mint amit elvesztettlink. Egy Exchange
szerver esetében példaul hiaba is ké-
szitenénk egy ugyanolyan nev( (de
mégis Uj) szervert a régi helyébe. Sem
a régi adatbazisok, sem a régi kliensek

byte-okrol?! De az ezredforduld utan 6t

évvel mondhatjuk, hogy egy 200 fét foglalkoztatd cégen be-
1Ul, ktlonosebb eréfeszités nélkul dsszejon egy negyed tera-
byte-nyi informéacié. Azaz a teljes mentenivalé adatmennyi-
ség kb. 250 gigabyte!

Az informacidhalmaz 6sszetevéi

A megndvekedett igényekhez mérten, illetve a felgyorsult fo-
lyamatoknak készénhetéen teljesen megvaltozott a menté-
sekkel szemben tamasztott kdvetelményrendszer. Nézzuk
meg, hogy mibél is jon dssze az a 250 GB. Ma mar nem ritka-
sag, hogy egy kozepes méretli cég 20-30 szerverrel rendel-
kezzen. A feladatok sokrétlisége, a rugalmas méretezhet6-
ség, és a biztonsag kivanja, hogy igy legyen. Bevallom, én is
azt szeretem, ha minden fontosabb feladatnak megvan a ma-
ga sajat ,vasa”. Ebbdl kifolydlag méaris tobbszorézédik az az
informaciomennyiség, amit csak azért kell lementeni id6rél
idére, hogy az adott szerver meghibasodasa esetén gyorsan
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nem fogjak ,eredetinek” elismerni, csak
ha van teljes mentés, az eredeti adatokkal. Adott tehat szer-
verenként 4 GB, és az el6bbiekben példaként emlitett céget
(ahol dolgozom) alapul véve, adott 20 db szerver. Ezek maris
kitesznek 80 GB-ot, amiben még nincs benne a tényleges
adathalmaz, amit a szerverek szolgaltatnak. Ezt is le kell men-
teni. A 200 f&s cég Exchange adatbazisa pl. 20 GB, a public
folderekkel egyutt. A file-szerver durvan 50 GB-nyi adatot
nyuijt nap mint nap. Emellett van még tébb SQL szerver, web-
szerver, pénzlgyi alkalmazas szerver, stb. Elsédleges szem-
pont, hogy a mentés megbizhato és gyors legyen. Figyelem-
be kell venni, hogy mikor nem véltoznak az adatok és lehet&-
leg ebben az idészakban végezni a mentést. Igenam, de
oriasi adatmennyiséggel szamolva nem biztos, hogy az éj-
szaka viszonylagos nyugalmi periédusa alatt befejezédik a
folyamat. Reggel viszont, amikor elkezd6dik a munka, tjabb
adatokkal béviilnek az adatbazisok. Léteznek megoldasok,
amikor a nyitott file-ok is problémamentesen, megbizhatdan
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menthetdk, az olyan esetek elkertlésére, amikoris lehetetlen
nyugalmi idészakot talalni. llyen megoldas a Windows 2003
szerver dltal alkalmazott Shadow Copy technika is. Ez persze
eréforrasigényes feladat és lassabb, mint a sima mentés, de
nagyon hasznos képesség! Féleg akkor, ha a felhasznalok
tobbsége a nap végén nem kapcsolja ki a gépét, vagy direkt
tart nyitva bizonyos file-okat. Egy mentés akkor megbizhato,
ha mindent menteni tud! Ezen kivil fontos a megbizhato-
sag fogalma az adathordozé szempontjabdl is, amikor diffe-
renciélis vagy inkrementalis mentést alkalmazunk. Ezekben
az esetekben ugyanis sziikség van az dsszes adathordozo-
ra egy telies szervermeghibasodas bekévetkeztekor. Min-
denkinek szive joga eldénteni, hogy milyen mentési médszert
valaszt, de én személy szerint a mindenkori teljes mentésben
bizom. Természetesen a felgyorsult igények miatt van ez igy,
hiszen az ilyen mentésbdl joval gyorsabb a visszadllitas. A
sokéves tapasztalatok is ezt tAmasztjak ald, mert akarmit is ir-
nak a gyarté cégek a szalagos mentési megoldasaikrol, ne-
kem mindig akkor volt hibas egyik-masik szalag, amikor a leg-
nagyobb szikség volt ré! Egy inkrementalis mentés visszaél-
litasakor ez elég elszomoritd tud am lenni...

Nézzik meg, hogy mibdl is all tehat a teljes kdvetelményrend-
szer, amit a mentéssel szemben tdmasztunk.

1 Oriasi kapacitas

Abszolut megbizhatésag

Gyorsasag mentéskor

Gyorsasag visszaallitaskor

Rugalmas bévithetéség

Biztonsag

Automatikus folyamatkezelés

-

HE

HE R RN

A mentés értéke

Vizsgaljuk meg, hogy példaul miért is fontos a lista utolsé
pontja! Tegyuk fel, hogy a mentés DLT kazettas rendszerd, és
minden szerverben van egy 80 GB-os DLT |V-es szalagos
meghajtéegység. A kazettak szépen sorban, felcimkézve all-
nak a polcon, és minden szervernek van 6t-hat kazettaja a na-
pi és a heti mentések tarolasara. Miden nap szépen be is te-
szi a rendszergazda a kovetkez6 kazettat, és a mentés lefut
éjszaka. Igenam, de ha éppen szabadnap van végre, és az
informatikus is kiszabadul neonlampas, szerverszobaszagu
bortonébdl... Vajon ki lesz az, aki szabadnapjan éjszaka is be-
megy és beteszi az aktualis kazettakat a szerverekbe?! Ki az,
aki ilyenkor kiszurja, hogy a kazettak teljesen rapszodikus lel-
kivilagdban éppen melyik dontétt agy, hogy ,unknown
media’-va valtozik, meggétolva ezzel a mentési folyamatot?!?
Senki! Viszont ebben az esetben a mentés értéke erésen
megkérddjelezheté. Mondhatni: megbizhatatlan. Marpedig
egyik rendszergazdat sem azért fizetik, hogy adatvesztés
esetén széttarja a karjait, mondvan, 6 is csak ember... Persze
létezik egy olyan megoldas, hogy AutoLoader. Ez egy olyan
kazetta-revolver, ami a tarjaban lévé 6 vagy 7 kazetta-,tol-
tényt” képes maga cserélgetni a beépitett szalagos meghaj-
téjaban. Meglehetésen draga eszkozrél van szo és feltétele-
zi a sok helyet a szerverszobaban, mert elég vaskos. Plusz
SCSI kartya kell a vezérlé szerverbe, kulsé csatlakozéval (ha
gyarilag nincs az alaplapon) és persze minden fontos szer-
vernek kell egy-egy eszkoz kulon, hiszen ez is csak azokkal
akazettakkal dolgozik, amire maximum 80 GB-ot lehet irni (t6-
moritéssel). Koltséghatékonysag szempontjabdl ez az Ut jar-
hatatlan. Van am szerencsére mar 400 GB kapacitasu szala-

gos egység (és autoloader) is, ami béven elegendd lehet, de
ez akkor is csak egy szalagos megoldas, ami nekem
abszollte kikerUlt a kedvelt és megbizhaténak itélt megolda-
sok sorabol. Pusztan csak azért, mert a szalagrol rettentd
hosszu id6be telik szekvencialisan kikeresni a kivant adatot,
és nekem valahogy mindig olyan ,szerencsém” volt, hogy a
szalagot beszakitotta a meghaijtod, a kazettat beszoritotta az
autoloader és csakis kizarolag a legfontosabb mentést tartal-
mazo kazetta mutatkozott mindig ,bad media”-nak, amikor
vissza szerettem volna allitani rola valamit. Most, hogy a sza-
lagos megoldast csak masodlagos formaban alkalmazom,
semmi bajom nincs veltk. Murphy folyton el6jon az imadott
torvényeivel...

Utak és tévutak

Feladatként tekintettem tehat az el6bbi felsorolasban olvas-
hato kdvetelményeknek mindenben megfelel6 mentési rend-
szer kialakitasat. Els6dlegesen az driasi tarolokapacitas prob-
lémajat kellett megoldani. Itt sajnos voltak tévutak is: Kollé-
gaimmal kdzosen barkacsoltunk egy 6db 200GB-os IDE win-
chester-t tartalmazo szervert. Erre irtdk a halézat tobbi szer-
verei éjszakanként a mentési adatokat. lgenam, de aki pro-
balt mar négynél tébb szabvany IDE eszkdzt egyszerre mii-
kodtetni egy gépben, az tudhatja, hogy ez nem egyszer
feladat. Ezen kivul az IDE csatorna atviteli képessége ebben
a szituacidban erésen lassunak volt mondhato. Egyszerre
tobb extra IDE vezérl6 ugyanabban a gépben, tarsulva az
alaplapi vezérlgvel... Ajjaj! Ez nem volt jarhato ut, bar az ele-
jén nagyon annak tint. A SCSI feltlettel elérheté HDD-k mé-
rete k6sz6nd viszonyban sem volt az ugyanolyan aru, de IDE
alapu merevlemezek méretével. Egy 200 GB, vagy ehhez ko-
zeli kapacitasu SCSI merevlemezért 10 db hasonlé méretl
IDE lemezt kapni. Ezért indultunk el ebben az iranyban. Zsak-
utcanak bizonyult, de egy fontos dologra azért j6 volt. Még-
pedig arra, hogy elvezetett minket ahhoz a felismeréshez,
hogy a mentés tarolasa sokkal hatékonyabb, ha merevieme-
zen van, és nem szalagon. Az elérés nem szekvencialis, igy
osszehasonlithatatlanul gyorsabb, mint a kazettas valtozat.
Egy gyors merevlemez, egy j6 erés szerverrel szolgéltatva,
gyors halézati kapcsolaton keresztul sokkal toébb adatot tud
elnyelni egységnyi id6 alatt, mint egy kazettas egység. Mivel
a mentés miden nap elkészul, ezért kiemelten fontos, hogy a
rendelkezésre allé id6 alatt (éjszaka) az Osszes szerver,
Osszes adata biztonsagosan felkerljon az adathordozokra.
E kovetelmény részletes vizsgalatakor fordult a figyelmem
egyes gyartok igen hatékony és nagykapacitasu taroloeszko-
zei felé. Ezek kifejezetten hatalmas adatmennyiségek gyors
kezelésére kifejlesztett hardverek, sajat bels6 management-
el, és redundanciaval. Ezek a SAN (Storage Area Network)
eszkozok. Fibre-channel segitségével csatlakoznak az &t
elérni kivané szerverhez és oriasi sebességgel képesek az
adatokat irni/olvasni. Rugalmasan bévithetok és tokéletesen
megbizhatok. Az altalunk megvéasérolt eszkdz egyébként 250
GB-os SATA winchestereket hasznal, amikbél rogtén nyolc
darabot rendeltiink hozza. Ez redundancia nélkul 2 terabyte!
Persze ugy konfiguraltam, hogy legyen benne adatbiztonsag
(RAIDS), igy napi 270 GB all a rendelkezésre, 6t napra. A pén-
teki mentés végeztével kertl el6térbe a szalagos egység, egy
LTO2-es, ami 400 GB-ot tud tdmoritéssel egy kazettara rog-
ziteni. Ez hétvégén automatikusan lementi az el6z6 hét min-
den adata kozul a legfrissebbet, a mentési szerverrél kozvet-
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lendl. (Vagy réviden: menti a mentést). Mivel ezt az adatfolya-
mot mar nem a halézat szerverei toljak a kazettara, hanem a
backup szerver irja kdzvetlentl a récsatlakoztatott szalagos
meghajtéra, ez észvesztd sebességgel megtorténik. Az igy
készult kazettat aztan elviszem egy banki széfbe, minden hé-
ten, és két honapig tarolom 6ket. FIFO elv szerint forognak a
kazettak, igy mindig van két honapra visszamendleg egy-egy
heti mentés. Emellett folyamatosan elteszek egy-egy kazettat
félévente az 6rokkévaldsagnak is, mert volt mér olyan (idén
nemegyszer), hogy 1997-es (!) 6srégi DLT kazettardl kellett
visszahoznom egy-egy akkori levelezést! A banki tarolas ab-
ban az esetben is j6, ha barmilyen kar vagy természeti csa-
pas éri a szerverszobat. llyenkor nagyon hasznos, ha a men-
tés fizikailag is el van kulonitve, biztonsagos helyen.

A SAN eszkoz
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Egyszerd, szabalyos diszk-ként jelennek
meg a SAN eszkoz altal nyajtott virtualis
tarolék az ét eléré szervernek

Fontos volt a kapott tarolokapacitast minél gyorsabban elér-
het6veé tenni a haldzat tobbi szervere szamara is. Ezért a men-
tést felugyel6, a mentési eszk6zoket vezérld szerver egy igen
erés, vadonatyj vas lett, gigabites Ethernet csatoléval. 6 kap-
ta meg a SAN egységgel Osszekottetést teremté fibre-chan-
nel (Uvegszalas) kartyat, ami természetesen hatalmas atvite-
li savszélességet biztosit. Es 6 kapta a kuls6 egységként
csatlakozo LTO2-es szalagos egységet is. A szerver gigabi-
tes Ethernet csatoloja kdzvetlenll egy switch-re csatlakozik,
ami szintén Uveggel (gigabites sebességgel) csatlakozik a
tobbi szervert a halézatba csatlakoztatd switchre. igy tehat
minden szerver egyszerre kuldheti az adatokat éjszaka, azok
gigabites csatornan jutnak el a mentési szerverre, aki mindezt
a hozzakapcsolt SAN diszken tarolja. Nézzik végig Ujra a ké-
vetelménylistat, hogy mindennek sikertlt-e megfelelni!

A kapacitas

Ez a kérdés teljes mértékben lefedésre kerdlt. Ezenkivil még
béven vannak az eszkoznek tartalékai, amik a késébbiekben
jol johetnek. Ide tartozik még az Uj LTO2-es szalagos egység
is, aminek 400GB-os kapacitasa valéban mindenre ele-
gendé.

A megbizhatésag

Ehhez kétség sem fér, hiszen az eszkoz sajat belsé RAID ve-
zérlével rendelkezik, az adatok ezért redundansan kertlnek
kirasra. A SAN sajat operacios rendszere folyamatos felligye-
let alatt tartja a diszkeket, és hiba esetén végrehaijtja az elére

konfigurélt fail-safe tervet. Ezen kiviil a bels6 cache kartyanak
sajat, dupla akkumulatora van, és az egész rendszer egy sa-
jat szinetmentes tapegységet is kapott.

Gyorsasag mentéskor

és visszaadllitaskor

Mivel az elérés nem szekvencidlis, mint a szalag esetében és
az alkalmazott technolégia rendkivil gyors, ezért ez a prob-
lémakor is tokéletesen megoldottnak mondhato. Természete-
sen a halézaton keresztuli mentések esetében elengedhetet-
len az éltalanosan hasznalt 100 megabit-esnél gyorsabb, a
gigabit-es csatorna is. Ezek egyitt biztositjgk a megfelel6 se-
bességet.

Rugalmas bévithet&éség

Ezt az eszkoz by default” biztositja, mivel — esetliinkben —
még négy diszknek van benne hely, amit a bels6 sajat opera-
cios rendszere kezel, igy egyszer(ien hozzaadhaté a bévités-
sel nyert kapacitds a mar meglévéhoz. Sajat webes fellletén
keresztul gyorsan és egyszer(ien konfiguralhato, naplézhato.

Biztonsag

Ez a kérdéskor tobblépcsds dsszetevokbdl all 6ssze. Fontos
ugye az el6zéekben targyalt redundancia. De ezen kivil még
fontos az is, hogy az eszkéz esetleges eltulajdonitasa esetén,
idegen kornyezetben, a jelszavak ismerete nélkil nem lehet
hozzéaférni a tarolt adatokhoz. Mindemellett az is biztonsagi
tényez6, hogy a csatolt szalagos egység segitségével az
adatok fizikailag mas helyen torténé tarolasa is megvalosul.
Ez ,ment66v” lehet elemi csapas, tlz, vagy szandékos kar-
okozas eléfordulasakor.

Automatikus feladatkezelés

Ez is megbizhatéan megoldodik, hiszen minden napra el6ké-
szitve ott varja a rendszer a mentési adatokat. Nem kell disz-
keket, kazettakat cserélgetni. Egyetlen kazettat kell csak he-
tente elvinni a bankba és betenni a helyére egy masikat, de
ezt barmikor meg lehet tenni a munkahét folyaman, mert az
erre masolt mentés is szintén idézitve, a hétvégén esedékes.
A fejlett RAID rendszerek automatikus hibajavitasi képessé-
ge is ebbe a fejezetbe tartozik: egy diszk meghibasodasakor
a tobbi automatikusan atveszi a munkajat, és tovabb dolgo-
zik. A hibas komponens cseréjével a rend — szintén automa-
tikusan — helyreall. Barmilyen kritikus meghibasodas esetére
felkészulve érdemes bekonfiguralni az automatikus e-mail,
vagy SMS értesités funkciét. Ezzel teljessé tehetjik az auto-
matizaciét: minden mikodik 6nalléan, &m ha mégsem, azon-
nal tudomast szerezhetlink rola, és kdzbeavatkozhatunk.

A kovetelmeényeknek maximalisan
megfelelé mentés

Ha sikertl ilyen rendszert kialakitanunk, a hét folyaman felme-
rilo visszaallitasi igényeket gyorsan, napra lebontva tudjuk
teljesiteni, és nem okoz gondot, ha a felhasznalénak menet-
kdzben jut eszébe, hogy mégsem a mult csiitértokon, hanem
inkabb kedden torélte véletlentl a hianyzé adatokat. llyen
esetben par kattintas, és maris ott a keresett adat. Sét, tobb-
napi verziét tudunk mutatni, amibél lehet valogatni. Ez pénzu-
gyi alkalmazasok hasznalatakor igencsak vonzé szolgaltatas
lehet, hiszen par rosszul felvitt szamla esetében elég csak a
hibas résztél Gjrakényvelni a tébbi tételt, amit viszont ki lehet



keresni a tobbnapi mentések kozul. Mindezt gyorsan, par pil-
lanat alatt. Aki katalogizalt mar 80 GB-os kazettat féléran ke-
resztul, az fogja tudni igazan értékelni az itt leirtakat. Es ha
esetleg hosszabb idére visszamendleg hianyzik valami, ott
van a bankban tarolt kazettas mentés: kényelmesen kezelhe-
t6en, a cég teljes adathalmaza egyetlen nagykapacitasu ka-
zettan. Tébb honapra visszamenéleg. Es van még valami,
ami nagyon hasznos: A kulon dedikalt mentési szerver hasz-
nalataval elkertlhetd, hogy a visszadllitasi procedura az éles
szervereken torténjen. igy csak akkor kell visszairni az adatot
az éles szerverre, ha megbizonyosodtunk arrél, hogy valéban
az hianyzott. Az 6nallé szalagos egységeket elfelejthetjik, na
meg az allando kazettacserélgetést is, és ami a legfontosabb,
nyugodtan aludhatunk, az adatok biztonsagban kertlnek ta-
rolasra. Mindez tébbszérésen redundans allapotban. igy egy
nagyon sllyos vészhelyzet esetében is biztosan allithatjuk,
hogy kezelni tudjuk a probléméat. Még akkor is, ha el6tte bar-
milyen munkaszuinet miatt senki nem volt a szerverteremben
tobb napon keresztll. A folyamat, automatikus felépitése
miatt rendkivil megbizhaté mentési hatteret biztosit.

A jéd mentés

Itt emlitenék meg egy nagyon fontos szabalyt a backup-pal
kapcsolatban: Csak a kiprobalt menteés a jo men-
tés! Erre nagyon érdemes odafigyelni, nehogy a baj beko-
vetkeztével dertljon csak ki, hogy hidaba dolgoztunk és élttink
abban a hitben, hogy minden jél miikodik! Elsédleges fontos-
sagu ezért a mentés tesztelése. Persze tudom, hogy ez ko-
moly pluszmunkaval jér és rettentd idéigényes, de mégis mu-
szaj. Prébaljunk csak meg egy szervert helyredllitani, teljesen,
minden részletre tgyelve! Ha kiprébaltta vélik a folyamat, sok-
kal higgadtabban tudjuk majd valés vészhelyzetben megis-
mételni. Apré technikai buktatok johetnek kdzbe, amelyek
akar teljesen lehetetlenné tehetik a mentés visszaallitasat.
Gondolok itt olyan szituacidkra példaul, ahol az alkalmazott
mentési megoldassal készitett adatokhoz csak egy mikodd
operacios rendszer és az ahhoz valé driverek hianytalan
megléte esetén férlink csak hozza. Igenam, de mi van akkor,
ha az egész rendszer megsérul?! Vagy példaul, ha abban a
tudatban adjuk at a mentési rendszert, hogy minden fontos
adatot képes archivalni, és csak a hiba bekévetkeztekor
vesszlk észre, hogy erésen hianyos az elkészult mentés.
Stb.,stb. Es meég sorolhatnank az ismert és ismeretlen prob-
lémakat. Ezekre mindenképp gondolni kell a mentési straté-
gia tervezésekor. Az alkalmazott backup szoftvernek tudnia
kell kezelnie bizonyos szituaciokat. Az egyik ilyen a mar em-
litett nyitott file-ok mentési képessége. Miel6tt dontést hozunk,
mindenképp vizsgaljuk meg részletesen, hogy mire van szuk-
ségunk. Egyes alkalmazasokhoz kulén backup-agentekre
van sztkség, amik az alkalmazasnak megfeleléen tudjak le-

menteni az adatokat. Ez példaul egy Exchange vagy SQL
szerver esetében |étfontossagu. A Windows 2000 és 2003
szerverbe gyarilag beépitett backup rendszeren a Veritas
cég jelzése lathatd. Nem véletlentl! Kezikben van az ,igaz-
sag”, hiszen esetlkben az egyik lehetd legjobb backup
megoldasszallitérél van szé. Velem megtortént mar, hogy egy
Exchange rendszert csak azért tudtam a halmozott hibak el-
lenére visszaallitani, mert a mentést a Veritas féle Backup
Exec végezte. Szintén a gyakorlati tapasztalat mutatja, hogy
fontos lépés bizonyos mentések ¢rokre térténd archivalasa.
Fontos, hiszen barmilyen forgé (a médiakat rendszeresen Uj-
rahasznald) rendszerli mentéssel megtorténhet ugyanis,
hogy egy hiba hosszabb idén at marad észrevétlen, mint aho-
gyan a mentési adathordozék Ujrafelhasznéalasra kertinek.
Ebben az esetben viszont az 6sszes rendelkezésre allo adat-
hordozé tartalmazni fogja a hibat, mire az kidertl, és nem lesz
egyetlen olyan sem, ahol még esetleg jo, sérilésmentes ada-
tokat talalunk. Megéri tehat idérél-idére eltenni egy kopiat a
teljes mentésrol.

Perdénté archivumok

Esetleges jogi, tigyvédi alkalmazasok, adatbazisok esetében
szintén ,perdontd” lehet, ha datummal ellatott kis archivum all
a rendelkezéslinkre, hosszu évekre visszamendleg. Az ilyen,
és hasonl6 tipusu adattarolasra egyértelmien a szalagos
megoldasok a megfeleléek, mert ezek kis méretéhez viszony-
lag nagy taroldkapacitas tarsul. A sajat tapasztalataim azt mu-
tatjak, hogy a szalagos mentési hardverek csak ilyen masod-
lagos, kiegészité megoldasként megbizhatok, igy viszont to-
kéletesen megfelelnek. Amit egyik altalam tesztelt szalagos
egység sem viselt el hiba nélkil, az a mindennapos forgd
rendszer(i, nap-nap utani folyamatos hasznéalat. Természete-
sen ilyen mértékd igénybevétel csak ott jelentkezik, ahol min-
dennapos az adatok nagymeérték(i valtozasa, mozgasa. A
mentés folyamatos hasznélatat az emberi tényezé is befolya-
solja, hiszen éaltalaban a mentésre 90 szazalékban azért van
szlikség, mert emberi hiba miatt torlédtek, illetve sériltek meg
fontos adatok. Olyan helyen, ahol sokan dolgoznak, ez min-
dennapos eset, amire rugalmasan és gyorsan kell reagalni.
llyenkor nincs idé érakon at tekergetni a szalagokat és varni
a visszaallitas folyamatanak végére. A helyes stratégia a
mentés kialakitdsakor tehat az, ha figyelembe véve a helyi
igényeket, szokasokat, megprobalunk minden eshetéségre
felkészulni, megoldani a lehetetlent, vagyis bombabiztos
rendszert alakitunk ki, ami ellenall az elképzelhetd 6sszes hi-
banak.

Fozesi SzaBoLcs
Sfuzesisz@osi.bu
MCSA




Windows XP SPP2

UjDONSAGOK A HALOZATKEZELESBEN —
L, WiNDOWs CONNECT Now”

A ma felfutd halozati technologiak kézdl talan az egyik leg-

izgalmasabb és legerdekesebb a vezetek nelkdli halozatok

vilaga. Annak ellenére, hogy a kdztudatban djdonsagnak

szamit, az internethez hasonloan komoly multja van, sot

sok esetben nagyon is hasonlit a ket terdlet tértenelme.

Az USA-ban mar a 40-es években kisérletezett a

hadsereg radiojelekre ultetett kodolt adatforgalom

tovabbitassal, amelyet rendszeresen hasznaltak is a
szovetségeseikkel egyttt a Il. vilaghaboruban. 1970-ben vi-
szont a hawaii egyetemen meg is alkotték az els6 csomag-
alapu radios atviteli technikat, igy ez lett az els6 WLAN halo-
zat, melynek az ALOHANET [1] nevet adtak. Ezutan szikség-
szer(en jelent6s id6 mulva kovetkezhetett az ipari szabva-
nyok kialakitasa, mely soran az eredeti IEEE 802.11-es szab-
vanyt 1997-ben definialtak, majd ezt kovette a 802.11a és a
802.11b 1999-ben, illetve 2002-ben az eddigi leggyorsabb
802.11g szabvany (54 Mbps). Ez utébbi azért is fontos, mert
kompatibilis mindkét elézményével (mivel az elsé ketté egy-
massal nem).
Manapsag a vezeték nélkuli halézatok hasznalata exponen-
cidlisan né, egyre tébb ingyenes (és persze fizet6s is) hozza-
férési pont nyilik, az eszk6zok egyre olcsébbak, egyre tobb
az otthoni felnasznalas, a fejlédés talan csak a vallalati szeg-
mensben nem olyan dinamikus, fé6képp a biztonsagossag
hianya miatt.
Azon persze lehet vitatkozni, hogy ez alapos ok-e vagy csak
el6itélet, mindenesetre a biztonsagossagot elésegitd techni-
kak a hardver/szoftver termékekben tobbnyire megvannak, il-
letve nagy sebességgel beéptilnek az tjdonsagok is (hiszen
ezen all vagy bukik valészintileg ez az iparag), igy pl. a Win-
dows XP SP2-ben is van valtozas ezzel kapcsolatban is. Is-
merjik meg ezeket a lehetéségeket!

Problémak és megoldasok

B Hitelesités: mely eszkdzok csatlakozhatnak a
vezeték nélkili halézatunkhoz? A szamunkra nem fon-
tos, s6t inkabb tiltott felhasznalasi lehetéségek hatarta-
lanok lehetnek, mivel alapesetben egy nyitott halézatrél
van sz, amely a mindenhol megtalélhato levegében
mUikodik. Elvileg egy rosszul vagy egyaltalan nem beal-
litott WLAN-nal csak az adé teljesitményétdl figg a nem
kivanatos csatlakozasok megtorténte.

B Titkositas: avezeték nélkuli eszkdzok és a hozzafé-
rési pontok illetve a kiszolgalok kozétti forgalmat ho-
gyan tikositjuk? A probléma oka szintén a nyilt halézat-
bol ered: ha valaki mar csatlakozott, akar legélisan, akar

illegalisan ,belehallgathat” akar az utcarél a mobil esz-
kdzével barmilyen forgalomba a WLAN-unk hatdkorén
beltl, illetve hozza is férhet az er6forrasainkhoz.

A Microsoft két, a Windows XP (és a Windows Mobile opera-
ciés rendszerek) altal is beépitve tAmogatott megoldast ajan!
ezekre a problémakra (persze elsésorban otthoni és kisvalla-
lati kérnyezetbe, és persze az SSID eltitkolasarol illetve pl. a
MAC filter sz(irésrél nem is beszéltink most):
= Nyilt rendszer( hitelesités a WEP (Wired Equivalent
Privacy) titkositassal,
®  Wi-Fi Protected Access (WPA) plusz az eléremegosz-
tott kulcsok (Pre-Shared Keys, PSK) a hitelesitésre és a
Temporal Key Integrity Protocol (TKIP) a titkositasra.

Az els6t csak akkor célszer(i hasznalni, ha hardvereszkozeink
nem ismerik a WPA-t. Marcsak azért is, mert a kézelmultban
jelentek meg az elsé, mar optimalis id6 alatt a WEP-et feltoré
segédprogramok. Ezeknek mar nincs sziksége csomagok
millidira, néhany perc alatt sikeresen térik a 40 és 104 bites
kulcsokat [2].

Eppen ezért a Microsoft erésen ajanlja, hogy a WPA-t és a
WPA-PSK-t a TKIP-pel kombinalva hasznaljuk. A WPA tamo-
gatas az SP2-ben mar beépitett, de a tavalyi év vége felé a
Microsoft elkészitette az XP RTM-re és az SP1-re telepitheté
véltozatot is, amely ingyenesen letolthetd [3].

Mivel a kisebb halézatokban vagy otthoni kortlmények kozott
nem tulsagosan tipikus, hogy kulén, kézponti hitelesitést vég-
z6 kiszolgalonk van, ezért mindkét lehetéségnél célszer(i
ugyelni a hitelesitd kulcsok erésségére azaz a bonyolultsag-
ra illetve a hosszra.

Mindenesetre, ha tobb, kulénbozé gyartokidl szarmazoé
WLAN- képes gépunk van, hamar bekavarodhatunk a bealli-
tasokkal, hiszen (talan az operaciés rendszer kezdeti gyér ta-
mogatasa miatt is) a gyartok maguk is fejlesztettek kezel6fe-
ltletet a kliens beallitasahoz. Am az SP2-ben mar gondoltak
erre, és egy komolyabb megoldast vezettek be, amely kilén
telepités nélkul is ,kéznél van”, minden SP2-es gépen. Ez a
,Windows Connect Now” (korabban Windows Smart Network
Key [4]), amely automatikusan felderiti és csatlakoztatja a
klienseket a vezetéknélkuli haldzathoz, sét, ennél joval tobbet
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A WLAN kapcsolatok ,gyGjtéje” az SP2-ben

is tud! A telepitévarazslé segitségével végigmehettink a kliens
beléptetéséhez szikséges 6sszes teenddn, majd elmenthet-
juk a konfiguraciot és mas gépekre, eszkdzokre is alkalmaz-
hatjuk. Ezt a megoldast csak az SP2 ismeri, viszont eloljaro-
ban annyit réla, hogy a Longhorn-ba is belekertl és nemcsak
a WLAN, hanem a hagyomanyos LAN és WAN kapcsolatok
egyszer( bedllitasahoz is hasznalhato lesz a jévében.

Inditsuk el a Wireless Network Setup varazslot a Vezérls-
pultbdl vagy a My Network Places ablakbol, majd az udvozIé
képerny6 utan gépeljik be a halézatunk nevét (SSID = Servi-
ce Set Identifier), és adjuk meg a kulcsgeneralasiill. a kivalasz-
tas modjat. Ha a varazsléval akarjuk elkészittetni a kulcsot, ak-
kor a fels6 opciét, ha mar van kulcsunk (pl. egy eléremegosz-
tott jelszd), vagy manudlisan akarjuk megadni az Uj kulcsot ak-
kor a ,Manually assign key a network key” opciét valasszuk.
Az els6 esetben ha alul a ,Use WPA encryption instead...”
opciot Uresen hagyjuk, akkor vagy egy 5-13 karakteres, vagy
egy 10-26 karakteres er6s (szamok és nagybetiik is) WEP jel-
szot kredl a varazslo. Ha viszont bepipéljuk, azaz biztosak va-
gyunk benne, hogy minden WLAN eszkozink tdmogatja a
WPA-t, akkor vagy egy 8-63 karakteres vagy egy erésebb,
pontosan 64 karakteres, szamokat és nagybettket is tartal-

Wireless Network Setup Wizard R x|

Create a name for your wireless network.

Give your network a name, using p to 32 characters.
TesztWLAN

€ Automatically assign a network key (ecommended)

Network name (SSID):

To prevent

your network, assign a
secure key (also called a WEP or WPA key) to your network.

Use this option If you would prefer to create your own key, or add a new device to your
‘existing wireless networking using an old key.

[¥ Use WPA encryption instead of WEP (WPA is stronger than WEP but not al devices are.
compatible with WPA)

<Back Next > cancel |

Az SSID és a kulcsgeneralas/megadas

Wireless Network Setup Wizard ]

Enter a WPA key for your wireless network.

The WPA (or Wi-Fi Protected Access) key must meet one of the following guidelines:
- Between 8 and 63 characters (a longer WPA key is more secure than a short one)
- Exactly 64 characters using 0-9 and A-F

Network key: e16dseco6ciBadida0f3dcdriea77eedl (64 characters)
Confirmnetwork key: [ ¢16daecabciaidida0f3adcdrfes77eesn (64 characters)

I Hide characters as I type

On the last page of this wizard, you can print this key and your other network settings for
safekeeping.

<Back. Next > Cancel

Es mar kész is az izmos WPA jelszé

mazo WPA jelszé birtokaba jutunk. A jelszavakat természete-
sen mindegyik esetben a végén majd kinyomtathatjuk.

2. A kdvetkezd Iépésben egy — valészinlileg — minden tze-
meltetd szamara fontos dolgot kell-elddntettink: lementjik-e
az adott beallitasokat egy USB flash meghajtéra, vagy renge-
teg idénk és tirelmink van egyenként beléni a tébbi WLAN
klienst is?

Wireless Network Setup Wizard

How do you want to set up your network?

ting Using a flash drive is easier

Using this method, you create network settings once.
and save them to your drive. Then, you use the.
Flash drive to add more devices and computers to your
network.

€ Set up a network manually

Using this method, you must set up each computer or
device separately.

<Back Next > cancel |

Mentsuank egyszer vagy gépelgessiunk sok-

szor?

Ha a pendrive mellett dontlink, akkor a varazslé automatiku-
san megkeresi és felismeri a betUjelét.

Ezutan a meghajton a \Smrtntky\Device mappaba egy XML
allomanyba menti a konfiguraciot (az SSID-t, a hitelesités és
titkositas tipusat, illetve a kulcsot). Ha viszont mégis a manuéa-
lis médszert valasztjuk, akkor majdnem vége a varazslasnak,
méar csak a bedllitdsok kinyomtatasara van lehetéségunk a
befejezés el6it.

3. Ezutan egy informacios képernyd jon arrél, hogy mi min-
denre hasznélhatjuk majd a lementett beallitasokat, azoknal
az eszkozoknél amelyek tdmogatjak a ,Windows Connect
Now” megoldast, példaul:
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Wireless Network Setup Wizard

Save settings to your flash drive.

Plug your flash drive into any USB port on this computer, and wai for the drive letter to
appear below.

Use this drive letter or choose a different one.

B rve: [T ~ }
The wizard the flash drive. 30 |
seconds |

<Back. Next > Cancel |

Minden automatikus

H ha lehetséges bedughatjuk az AP-ba a pendrive-ot,
amely beolvassa és magara hizza automatikusan a
beallitasokat

ugyanigy eljarhatunk akar egy halézati printerrel is,
vagy mas USB-s hardvereszkozokkel is (elvileg, egy-
szer majd valoszinlileg egy USB portos PDA-val is)
illetve a PC-kkel és laptopokkal szintén

u

A kovetkez6 lépésben el kell tavolitanunk a pendrive-ot, majd
visszahelyezni. Ezutan a varazslé megprobalja megkeresni a
héalozatot és illeszteni a klienst.

1. Ha a varazsloé sikeresen felvette a kapcsolatot az AP-val
ill. egy masik géppel/eszkdzzel, akkor kinyomtathatjuk a beal-
litasokat (a jelszoval egyutt), valamint toréltethetjik a konfigu-
raciot az USB eszkozrol.

Wireless Network Setup Wizard X

The wizard completed successfully

Your wireless network is now ready to use. You have successfully
set up the following devices:

Microsoft Windows XP - TRINITY (this computer) =]

Print Network Settings

[Z For security reasons, remove network settings from my
flash drive

To close this wizard, click Finish.

Készen vagyunk!

A tovabbi gépek beé
Ha a kovetkez6 gépbe behelyezzik a pendrive-ot, akkor k6z-
vetlendl elindul a varazslo, és csak egy megerésitést a kez-
désrél valamint egy befejezést kell nyugtaznunk.

r a ment
Slnr[nrky\Scfupsnk. exe
Ez az alloméany az egyik sarokpont, mivel ha egy SP2-es gép-
be helyezzik az USB eszkozt, akkor ez fogja elinditani a va-
razslot, majd a legyartott bedllitasokkal elkésziti és felruhaz-
za az Uj drotnélkuli kapcsolatot. Ha viszont egy Windows XP
RTM vagy SP1-es gépen indul el, akkor kinyomtatja\
Smrtntky\Wsetting.txt allomanyt.

Sm r!n!ky \ Wsetting. wfc
Ez az XML allomany tartalmazza a futtathaté program szama-
ra érthet6 formaban az 6sszes konfiguracios adatot.

Sm rmrky \ Wse!rl'ng. txct
Ez az a textfajl, amelyben az SP2 elétti kliensek szamara ké-
szitett, kinyomtatandé adatok vannak.

Smrtn r/(y \ Device \XXXXXXXX. W, f

Szinten XML allomany, amely a Wireless Network Setup va-
razslot futtatd géprél tartaimaz adatokat, azaz a szamitégép
nevét és az XP verzidjat, a neve pedig tartalmazza az ,anya-
gép” WLAN adapterének MAC cimét, pontosabban annak
utolso 8 karakterét.

Autorun.inf

A\Smrtntky\Setupsnk.exe allomanyt futtatja, igy, hogy a pen-
drive felismerésekor felugré ablak legfelsé pontjaba helyezi a
varazslo inditasara szolgald ikont.

USB BAR (E:) Ed|
} This ok or device contans more than ane ype of

s conlent.
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A legfelsével startolhat a varazslé

Ha volt mar esetleg Autorun.inf allomanyunk a lemezen, ak-
kor azt a varazsl6 atnevezi Autorun.fcb-re. Ha varazslo els6é
hasznélata utan kérttk, hogy térélje a pendrive tartalmat, ak-
kor meg szépen visszanevezi.

Amikor az Ujabb klienseket ezzel a médszerrel csatlakoztat-
juk a WLAN-hoz, akkor azok a sajat adataikat mindig beleir-
jak egy-egy allomanyba, melyek a \Smrtntky\Device mappa-
ban tarolédnak. Ezt a listat minden Uj telepitéskor kiolvassa a
varazslo, és igy tudja megmutatni az tdvozI6 képernyén azt,
hogy mely kliensekkel vagyunk mar készen.

GAL TAMAS
MCSE, MCSA, MCT, MVP
gmnmx@ljy:ki bu

| A cikl URL-ek
[1] http://encyclopedia.thefreedictionary.com/ALOHAnet
[2] http://securityfocus.com/infocus/ 1814
[3] http://tinyurl.com/4b8qgr
[4] http:/ /tinyurl.com/5mbu




RAID-ers

A DROMEDAR ESETE A SIVATAGBAN A RAID-EREKKEL

Fel a kezekkel, RAID! A kiszolgalockban mindennapos a RAID

hasznalata, gyakran azonban alkalmazoi sincsenek

egeszen tisztaban azzal, hogy pontosan mit, illetve miert

hasznalnak. E cikkben 6sszefoglalorm mindazt, amit

a RAID-rél tudni erdemes.

Torténelem
1988-ban a SIGMOD konferencian David A. Patterson, Grath
A. Gibson és Randy H. Katz egy igen érdekes anyagot pub-
likalt ,A Case for Redundant Arrays of Inexpensive Disks
(RAID)" cimmel. [1] Ebben az anyagban jelent meg elészér a
RAID kifejezés, melynek kortlbellli forditasa olcsé redundans
diszktéombok. Ez a publikacio, illetve en-

Toébb diszk — tébb probléma
Amikor tobb fizikai diszket tesziink egy gépbe, akkor szamos
kellemetlen problémaba ttkozink:
m A diszkek kulon tertletként lathatdak
—melyik adat hova keruljon?
— melyik adat hova kertl automatikusan?
— ha van egy A és egy B méreti

nek a technikai megvaldsitasa forradal-
masitotta a szamitokdzpontok adattaro-
lasi eljarasait. A RAID szinte minden ki-
szolgaloban megtalalhatd valamilyen
formaban. A diszkek és a vezérl6k ara-
nak esésével, illetve az otthon tarolt
anyagok mennyiségének és minéségé-
nek névekedésével egyre tobb munka-
allomasban is talalkozhatunk valamilyen
RAID megoldassal. A RAID technolégia
a diszkekrdl ,atterjedt” mas adathordo-
zokra is. Ma mar léteznek kulonféle
megoldasok egyéb adattarold eszko-
zokre, amelyek RAID technoldgiat hasznalnak. (pl.: szalagos
eszkozok, CD, DVD...)

A gyenge lancszem a diszk
A diszkek a szamitégépek gyenge lancszemei. A diszk lassu
periféria, az itt tarolt adatok eléréséhez szamottevéen tobb
idére van szikség, mint a memoria esetében. A diszk draga
eszkdz, mégis olcsdbb, mint a memaria. Diszkekbdl joval na-
gyobb kapacitasu egységek késztinek, mint példaul memo-
ridbol, ezért is hasznaljak nagy tdmegl adat tarolasara.
Amikor csupan egyetlen diszkje volt egy szamitogépnek, ak-
kor az adatok épsége a diszk épségén mulott. Ha elromlott a
diszk — ami ,gyakran” el6fordulhatott, hiszen mozg¢ alkatré-
szeket, villanymotort stb. tartalmazo, ¢sszetett, érzékeny be-
rendezésrél van sz6 — az adatok odalettek. llyenkor kellett a
mentésbdl - ha volt — visszadllitani az adatokat. Ennek a mod-
szernek szamos hatranya is van:

m A visszadllitas lassu folyamat

m  Avisszadllitas id6tartama alatt a rendszer nem elérheté

m  Alegutdbbi mentés és a hiba fellépése kdzotti idészak

adatai elvesznek

(u]
0
N
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I
z
0
)
0
0
2
>

0+1, 53, 5, 0 és hason-
16 RAID elnevezések.
Mit jelentenek? Mire
j6 ez? Itt az ideje,

hogy rendet rakjunk!

diszkem, akkor sem tudok rajuk tarolni

egy C (ahol C>A és C>B és C<A+B)

méret( allomanyt.

® Ha kézzel - programmal masolga-
tom az allomanyaimat a diszkek ko-
z6tt és

— az adatdiszk elromlik, akkor a méaso-
lataim elérhetek?

— Ha az operacios rendszer diszk rom-
lik el, akkor nem indul el a gép auto-
matikusan, hidba vannak a maso-
latok.

Megoldas a RAID!

Mire is?

Sok problémara megoldast jelent a RAID. Nézzlk at ezeket a
megoldasokat!

Sok kicsi sokra megy

Tobb fizikai diszket ¢sszeflizve egy nagyobb egybefliggd
diszktertletet kapunk. igy kisebb diszkeken is tarolhatunk
nagy allomanyokat elosztva. Az igy Osszeflizott diszkek
transzparensek, azaz egy nagy logikai diszkként lathatoak.

A sebesség mamora

Egy diszknek adott a — meglehetésen lassu — sebessége. Ha
az adatokat tobb lemezre irjuk ki, és azokat egyszerre olvas-
suk, akkor adott id6 alatt tobb adatot tudunk beolvasni. Ha ez
a folyamat transzparens, azaz a tobb lassu diszk egyetlen lo-
gikai diszkként latszik, akkor annak a sebessége gyorsabb
lesz, mint az azt alkoto fizikai diszkeké.

Nincs veszve minden

Ha egy adatot tobb diszkre is felirunk, akkor nincs nagy baj,
ha egy kézultk elromlik, hiszen az adat biztosan megvan egy
masik diszken is. Ha ez a folyamat transzparens, akkor a
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megbizhatatlan diszkek egy joval megbizhatébb logikai
diszkként lathatéak, melyen az adataink nagyobb biztonsag-
ban vannak. A hibas egység kicserélése utan arendszer elér-
hetd akkor is, amikor a kicserélt diszkre az adatok visszaalli-
tasa folyik. (Legfeljebb a rendszer teljesitménye csokkenhet
ekozben.)

A RAID elméleti médszerei

Tiikrom tiikrom. .. ’

Az adatvédelem egyik médszere, hogy a védeni kivant ada-
tokat tobb példanyban is automatikusan taroljuk: tikrézzuk.
Lehet teljes diszktartalmakat tikrozni, vagy csak egyes adat-
csoportokat. Az aktiv tikérnek mindkét példanya hasznalha-
t6 olvasasra, igy ez sebességndvekedést is eredményez
olvasaskor. A passziv tikornek csak a mesterpéldanya irha-
t6 olvashatd, a segédpéldany csak a mesterpéldany meg-
hibasodasa utan hasznalhaté. A tlukrozés hatranya, hogy
minden adat kétszer van tarolva. igy kétszer akkora helyet is
foglal el.

Vardzsoljunk! - Javito és ellenérzo kodok

A tukrozés helyigényének mérséklésére kilonféle technika-
kat talaltak ki. Ezek lényege, hogy a tarolni kivant adatbol va-
lamilyen eljarassal egy kédot képeznek, ami kevesebb helyet
foglal el, mint maga az adat. A kod alkalmas lehet hiba detek-
talaséara, vagy hiba javitasara is. A hibadetektald kodok jelez-
ni képesek, ha a megadott adat és a kod nem egyezik, mig a
hibajavitd kodok segitségével a sérult, illetve hibas adatok bi-
zonyos feltételek teljestilése esetén visszaallithatdak.

Egyscgnyi sugani diszk
Alegtdbb RAID megoldasban azonos méretti (és ha lehet, ti-
pusu) diszkek hasznéalata tAmogatott és ajanlott.

Hardver vs szoftver
A legtébb RAID tipus szoftveres és hardveres megoldassal
egyarant megvaldsithaté. Szoftveres megvalositas esetén az

operacios rendszer a fizikai diszkeket latja, nem szikséges
hozza specidlis hardver, a normal diszkvezérlék hasznalha-
téak. A logikai diszkek létrehozasat, menedzselését az ope-
racios rendszer végzi.Ezek a megoldésok altalaban lassab-
bak, mit a hardveres RAID megoldasok, a rendszer eréforra-
sait (CPU, memodria) hasznaljak.

A hardveres RAID megoldasok specidlis hardvereszkozt,
RAID vezérl6 kartyat igényelnek. A fizikai diszkek kezelését,
a diszkmenedzsmentet a vezérl6kartya végzi, sajat eréforra-
sait (CPU, memoria) hasznalja. Ezek a megoldasok ezért al-
taldban gyorsabbak, mint a szoftveres megoldasok. A RAID
vezérlék hasznalatahoz specidlis meghajtdprogramok hasz-
néalatara lehet szikség, ambar léteznek teljesen transzparens
vezérl6kartyak, melyekhez nincs szlkség specialis szoftver-
re. ARAID vezérl6kartyak ar/teljesitmény/tudasszintje rendki-
vil sokféle lehet, kulonféle feladatokhoz kulonféle kartyak ta-
lalhatoak a piacon.

Me[egen aja'n/va

A hardveres megoldasok méasik nagy elénye a melegen cse-
rélhet6 (hot swap) funkcié. Ez lehet6vé teszi, hogy az elrom-
lott diszkeket menet kbzben, a gép kikapcsolasa nélkl — for-
rén — cserélhessuk, igy még nagyobb rendelkezésre allas ér-
het6 el.

Melegtartalek

A hardveres és a szoftveres megoldasok altalaban lehetéve
teszik az in. melegtartalék diszkek hasznalatat. Ez egy tovab-
bi diszk, amely Uresen installalva van a RAID rendszerbe,
majd valamelyik hasznéalatban levé diszk meghibasodasa
esetén automatikusan atveszi annak a helyét, a hibajavitas
automatikusan megkezdédhet a hiba detektalasakor, igy nem
kell varni a meghibasodott diszk megjavitasara. Hatranya,
hogy ez a diszk is be van kapcsolva, pérog, éregszik a tobbi
lemezzel egyltt, illetve,(fizikai és logikai) helyet foglal, vala-
mint a hasznos kapacitast nem néveli. Nézzuk at a RAID tipu-
sokat!

RAID tipusok

Név Angol név Magyar név Redundancia l\/llnlmu'm Has@os
diszk szam terdlet
1 JBOD Just a Bunch of Disks osszefogott diszk nincs 2 n*m
2 RADO  Striped Disk Array without Fault Tolerance Csikozott diszk tomb nincs 2 n*m
3 RAD1 Mirrored Disk (Duplexed disk) Tukrozott (duplikalt) diszk tomb van 2 n/2*m
4 RADZ2  Error-Correcting Coding (Hamming code ECC) hibajavité kodolas van 4
5 RAD3 Bit-Interleaved Parity (Richard M. Price Parity, Bit-paritasos
parallel transfer with parity) parhuzamos atvitel van 3 (n-p)*m
6 RAD4 Independent Data disks with shared parity disk Fuggetlen diszkek
(Dedicated Parity drive, BlockInterleaved Parity) ~ dedikalt paritasdiszkkel van 3 (n-p)*m
7 BADS Independent Data disks with distributed parity Fliggetlen diszkek
blocks (Block Interleaved Distributed Parity) elosztott paritasblokkokkal van 3 (n-1)*m
8 RADB Independent Data disks with Double parity Fuggetlen diszkek
dupla paritasblokkokkal van 4 (n-2)*m
9 RAD7 Optimized Asynchrony for High |/0
Rates as well as High Data Transfer Rates van g (n-p)*m
10 RAID 10 A Stripe of Mirrors Csikozott tikor tombok van 4 n/2*m
11 RAIDO+1 A Mirror of Stripes Tuikrozott csiktombok van 4 n/2*m
12 RAID45  Combination of RAID 4 and RAID 5 RAID 4 és RAID 5 kombin&citja van 4 (n2)*m
13 RADS50  Stripe of RAD S RAID 5 tombokbdl allé csiktomb van 6 (n-2)*m
14 RAID 53 Striped RAID3 (RAID 03) Csikozott RAID3 témb van 5 (n-3)*m

n: diszk szdma, p: paritasdiszk szama, m: diszk mérete, g: megvalositastol figg



JBOD
(Just a Bunch of Disks)
Osszefogott diszk.

Fizikai diszk Logikai diszk

Tulajdonképpen ez nem is RAID megoldas. A logikai kapcso-
lat okén kerult mégis az elsé helyre. A bel6le képzett logikai
diszk mérete a diszkek fizikai méretének 6sszege. Egysze-
rlien 6sszef(izi a kisebb diszkeket, igy egy nagy, 6sszefiggd
diszktertletet latunk.
= Minimum két diszkbd| képezhetd.
= Adiszkek kilénboz6 méretliek lehetnek
= Természetesen redundanciat nem tartalmaz, azaz bar-
melyik diszk meghibasodasa esetén a teljes logikai
diszk tartalma elvész.
Példaul egy 15 GB + 20 GB diszkbdl egy 35 GB logikai diszk
képezhet6.

RAID o
(Striped Disk Array without Fault Tolerance)
Csikozott diszk témb

Fizikai diszk Logikai diszk
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Tulajdonképpen ez sem RAID megoldas, mert nem redun-
dans struktira. Az adatokat blokkokra tordelik, a diszkeket
azonos méret(i blokkokra osztjak fel. Az egymast kovet6 adat-
blokkokat kulon diszkekre irjak fel.

B Minimum két diszkbd| képezhetd.

Elénydk:

B A parhuzamos diszkmiveletek miatt a logikai diszk se-
bessége lényegesen nagyobb lehet, mint az azt alkotd
fizikai diszkek teljesitménye. A teljesitmény tovabb no-
velhet6, ha a diszkeket kulén vezérlékre, illetve tobb
csatornas vezérl6 esetén kuldn csatornakra kotjuk.

m  Egyszer(i megvaldsithatésag

Hatranyok:

Redundanciat nem tartalmaz, azaz barmelyik diszk
meghibasodasa esetén a teljes logikai diszk tartalma
elvész.

Alkalmazasi terdilet:
Minden olyan atmeneti tarolétertlet, amelynek tartalma nem
fontos, nem mentendé.

= |deiglenes munkaterulet

m  vided vagas, feldolgozas

RAID 4
(Mirrored Disk (Duplexed disk))
Tukrozott (duplikalt) diszk témb

Fizikai diszk Logikai diszk
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Az adatok két példanyban tarolédnak, a példanyokat kalon
diszkeken taroljak.

= Minimum két diszkbdl képezhet6. Paros szamu diszk-
kel bévithetd.

A passziv RAID 1 megoldas esetén egyszer(ien minden ada-
tot az adatdiszkre és a tukorparjara irnak. Az aktiv RAID 1
megoldasokban egy tikorparrél egy idében 2 olvasasi mlve-
let, vagy egy irasi mlvelet hajthaté végre, ami a logikai diszk
sebességét noveli a fizikai diszkhez képest.

Elényok:

= Olvasasi teljesitménye nagyobb, mit az épitéelemként
felhasznalt diszkekeé (aktiv RAID 1 esetén).

m  Egyszerl megvaldsithatosag.

®  Meghibasodas esetén nincs jelentds teljesitménycsok-
kenés (az iras tekintetében)

= Egyszerien, komoly eréforrasigény nélkul helyreallitha-
to.

m  Egy diszk meghibasodasa esetén az adatok 100 sza-
zaléka rendelkezésre all, nincs adatvesztés, tzemid6
kiesés.

Specidlis (szerencsés) esetben tobb diszk egyidejl
meghibasodéasa esetén is izemképes marad. (Tébb tii-
korpar esetén feltételezve azt, hogy minden parnak leg-
feljebb csak az egyik tagja hibasodik meg.)

Hatranyok:

®  ARAID alrendszerek kézul a legmagasabb a diszk kolt-
ség (100 szazalék tartalék), illetve legmagasabb a ka-
pacitas veszteség a logikai és a fizikai diszktertlet ko-
z06tt. (Csak a fizikai diszkterllet 50 szazaléka hasznal-
hato fel.)

Alkalmazasi terdilet:
Magas rendelkezésre allast igénylé alkalmazasok.

m  Uzleti alkalmazasok

RAID 2
[Error-Correcting Coding (Hamming code ECC)]
Hibajavito kodolas
Az adatokat adatdiszkekre irjak. Az adatokbdl hibajavito ko-
dot [2] szamol a vezérl6 az irasi folyamat soran, ezt kulonalld
ECC diszkekre rogziti. Az olvasasi folyamat soran az adat-
diszkrél olvasott adatokbdl szintén eléallitja a vezérls az ECC
kodot, amit 6sszehasonlit az ECC diszkrél visszaolvasott kod-
dal. Roptében képes a helyes adatokat visszaallitani egy
adatdiszk meghibasodasa esetén. Nem terjedt el, nem hasz-
naljak széles korben.
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Elényok:
B Roptében képes adatok visszadllitasara
= Gyors mikodeés
m  Egyszerlibb vezérl6 felépités mint a RAID 3, 5, 6 eseté-
ben.
Hatranyok:
H  Induld koltség magas
m  Nagy adatatviteli sebességre van szikség az vezérlé
és az ECC diszkek kozott.
Alkalmazasi tertilet:
®  Nem jellemz6 Uzleti célu felhasznalasa.

RAID 3
[Bit-Interleaved Parity
(Richard M. Price Parity, parallel transfer with parity)]
Bit-paritasos parhuzamos atvitel

Fizikai diszk

kepzeés

Logikai diszk

A0 A1 A2 A3 Ap
BO | | B1 B2 | B3 Bp
co| ffe1 ce | fea Cp
Do D1 D2 D3 Dp

1.Csk 2.Csk 3.Csik 4.Csik

Ez is egy paritas alapu RAID technolégia, a RAID 2 egysze-
risitett valtozata.

A RAID 3 alapja egy csikozott diszk témb (RAID 0). Az ada-
tokat az adatdiszkeken blokkokra bontva, csikokban taroljak.
iraskor minden csikhoz egy csikparitas érték kerl kiszami-
tasra. Ez a kulon dedikalt paritasdiszken kerUl eltarolasra. Ol-
vasaskor a csikokrol beolvasott adatokbdl Ujra kiszamitasra
kerul, majd a paritasdiszkrél beolvasott értékkel 6sszevetve
lehet az adat helyességét ellenérizni.

B Minimum harom diszkbd&l képezhetd.

El6nydk:

® A csiktomb elényét magaban hordozza: a parhuza-
mos diszkmiveletek miatt az olvasasi sebesség jelen-
tésen nb.

= Egy diszk meghibasodésa esetén az 6sszes adat ren-
delkezésre all.

= Adiszkhiba nem befolyasolja jelentésen a tomb teljesit-
meényét.

= Ahasznos tartertlet / fizikai tartertlet arany j6 (viszony-
lag kevés tertletre van szlikség a paritas tarolasara).

Hatranyok:
= Bonyolult technikai kivitelezés (bonyolult vezérls, vagy
bonyolult szoftveres megoldas).
= A logikai diszk tranzakciosebessége a tombot alkotd
fizikai diszk tranzakciésebességét érheti el legjobb
esetben.
m  Kis blokkok, kis adatcsomagok esetén nem elég effektiv.

Alkalmazasi tertilet:
Magas rendelkezésre allast igénylé alkalmazasok. Elsésor-
ban szuperszamitégépekben hasznalatos technolégia.

RAID 4
[Independent Data disks with shared parity disk
(Dedicated Parity drive, Block-Interleaved Parity)]
Fuggetlen diszkek dedikalt paritasdiszkkel

Fizikai diszk

Biokk Paritas
f f f kepzés g
A0 | [Aa1]| |A2]| [A

Logikai diszk

1. Blokk 2. Blokk 3. Blokk 4. Blokk

Az adatok blokkokra osztva az adatdiszkekre kerulnek kiiras-
ra. A paritasblokkok a RAID2 és RAID3-hoz hasonléan kertil-
nek szamitasra, itt az Osszetartozoé blokkokbol, majd a dedi-
kalt paritasdiszken kerulnek tarolasra. Olvaséskor az adatok-
bdl szamitott paritasblokk kertl 6sszehasonlitasra a paritas-
diszkrél beolvasott blokkal.
B Minimum harom diszkbdl képezhetd.
Elényck:
= Gyors olvasasi sebesség
®  Ahasznos tartertlet/ fizikai tartertlet arany jo. (Viszony-
lag kevés tertiletre van szlikség a paritas tarolasara.)
= Magas aggregalt olvasasi teljesitmény
Hatranyok:
®  Bonyolult technikai kivitelezés (bonyolult vezérls, vagy
bonyolult szoftveres megoldas)
B Rossz irasi teljesitmény
m  Diszkhiba esetén bonyolult és eréforras-igényes a tomb
helyreallitasa
m  Ablokkolvasasi teljesitmény a fizikai diszk teljesitménye
Tranzakci¢ alapu rendszerekhez nem megfelel6 a telje-
sitménye
Alkalmazasi tertilet:
= Nem jellemz6 tzleti célu felhasznélasa.

RAID 5
[Independent Data disks with distributed parity blocks
(Block Interleaved Distributed Parity)]
Flggetlen diszkek elosztott paritasblokkokkal

Fizikai diszk

[T 1T 1

A0 | |BO| |CO| |DO
A1 81|  C1 1p
A2 | |B2| 2p| D2
A3 | |3p| |Cc3| |D3
4p | |Ba| |C4a| |Da

Logikai diszk

Ebben a megoldasban szintén paritasblokk alapu a redun-
dancia. Az adatok és a paritasinformaciok nem kulon, hanem
az adatokkal megosztva kertlnek tarolasra. Az adatok blok-
kokra osztva irédnak a diszkekre. A paritasblokkok a RAID2
és RAID3-hoz hasonldan kertiinek szamitasra az 6sszetarto-



z6 blokkokbdl, majd a diszkeken elosztva kerlinek tarolasra.
Olvasaskor az adatokbol szamitott paritasblokk kertil 6ssze-
hasonlitasra a beolvasott paritasblokkal.
= Minimum harom diszkbél képezhet6.
= A logikai diszk maximalis mérete a tombot alkoté aktiv
diszkek szama —1. (Leggyakrabban 3, 5, 7, 11 diszkbdl
allo tomboket hasznalnak)
Elénydk:
W Gyors olvasasi tranzakcios sebesség
= A hasznos tarterUlet/fizikai tartertlet arany jo. (Viszony-
lag kevés tertletre van szikség a paritas tarolasara.)
Hatranyok:
= Bonyolult technikai kivitelezés (bonyolult vezérls, vagy
bonyolult szoftveres megoldas)
= Diszk hiba esetén romlik a teljesitmény (olvasaskor sza-
mitasigényes el6allitani a hianyzé adatokat)
m irasi mlveletek szamitasigényesek.
= Diszkhiba esetén bonyolult és eréforras-igényes a témb
helyredllitdsa (pl.: a RAID 1-hez képest.)
Alkalmazasi tertilet:
A RAID1 mellett a leggyakrabban hasznalt RAID megoldas.
= Adatbaziskiszolgalok
®  Allomanykiszolgalok
= Webkiszolgalok

RAID 6
(Independent Data disks with Double parity)
Fliggetlen diszkek dupla paritasblokkokkal

Fizikai diszk Logikai diszk
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A RAID 5 elveire épuilé technolégia, a nagyobb biztonsag
elérésére két fuggetlen paritasblokkot képez, ezért két
egyidejl diszk meghibasodasa esetén is Uizemképes marad.

Minimum n+2 diszkbél képezhetd.

Elénydk:
®  Gyors olvasasi tranzakcios sebesség
Hatranyok:

Bonyolult technikai kivitelezés (bonyolult vezérl, vagy
bonyolult szoftveres megoldas) Magas szamitasi kapa-
citas igény.

Kétszer akkora a diszktertlet veszteség, mint a RAID 5
esetén. (Hasznos tertlet:n-2)

Alkalmazasi terdlet:
Adatkézpontokban, kritikus rendszerekben még nagyobb
rendelkezésre allast biztosithat, mint a RAID 5 rendszer.

RAID ¢

A RAID 7 nem nyilt szabvany, hanem a Storage Computer
Corporation fejlesztése, bejegyzett szabadalma. [3] Ebbdl
adododan csak egy gyarté gyart és tamogat RAID 7 technolo-

giat tAmogato vezérléket. Csak hardveres megvalositasa is-
mert. Drédga a technoldgia. Hibajavitasra, beavatkozasra
meghibasodas esetén csak a gyartonak van lehetésége.

A sokpupu dromedar,

avagy specialis RAID megoldasok

Ezzel a RAID megoldasok végeére értlink — volna, am a kulén-
féle RAID technolégiaknak egyes kombinacidit is hasznaljak,
lassuk melyek ezek.

RAID 410
(A Stripe of Mirrors)
Csikozott ttikér t&mbdk.

Fizikai diszk Logikai diszk
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Ez a megoldas a RAID 0 és RAID 1 technologia egyik kombi-
nécidja. A RAID 0-hoz hasonldan az adatokat blokkokra tor-
delik, a diszkeket azonos méretl blokkokra osztjak fel. Az
egymast kovetd adatblokkokat kulén diszkekre irjak fel. Ezek
a diszkek azonban kulon-kulon tikrozve vannak.

= Minimum 4 diszkbdl képezhetd.
Elénydk:

A RAID 1 hibat(iré képességével rendelkezik.

A RAID 0 csikozasi technologia sebességndvekedése

tapasztalhato.

Hatranyok:

= Draga megoldas.

= Nagyon rugalmatlanul bévithetd, skalazhato.
Alkalmazasi terdilet:
Elsésorban olyan helyeken, ahol egyébként RAID 1-et hasz-
nalnanak, am gyorsabb diszk alrendszert is szeretnének
ugyanabbdl a hardverbdl késziteni.

= Adatbaziskiszolgalok

RAID o+4
(A Mirror of Stripes)
Tukrézott csiktémbok

Fizikai diszk Logikai diszk
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Ez a megoldas a RAID 0 és RAID 1 technoldgia masik kom-
binacidja. Itt a megoldas forditott sorrendet alkalmaz, mint a
RAID 10-esetében. A RAID 0-hoz hasonléan az adatokat
blokkokra térdelik, a diszkeket azonos méret(i blokkokra oszt-
jak fel. Az egymast koveté adatblokkokat kilén diszkekre ir-
jak fel. Ezek a csiktombok kerdlnek tikrozésre.
= Minimum 4 diszkbdl képezhetd.
El6nyok: ’
= A RAID 0 csikozasi technologia sebességndvekedése
tapasztalhato.
Hatranyok:
= Alegfontosabb hatranya a RAID 10-zel szemben, hogy
akar egyetlen diszk meghibasodasa esetén a témb hi-
bat(iré képessége a RAID 0 témb szintjére esik vissza.
= Draga megoldas.
= Nagyon rugalmatlanul bévithetd, skalazhato.
Alkalmazasi tertilet:
m  Altalanos allomany-kiszolgald
m  Képalkotd rendszerek

RAID 45

A RAID 4 és RAID 5 rendszerek kombindcidja

Dupla inverz paritasblokkot hasznal, amely mind a kulénallod
paritasdiszken (hasonléan a RAID 4-hez), mind az adatdisz-
keken elosztva (a RAID 5-h6z hasonléan) talalhatéak. Ez a
megoldas a RAID 4 és RAID 5 elényos tulajdonsagait igyek-
szik 6tvozni. Draga megoldas, komplex, bonyolult vezérlé
szUkséges hozza, nagy a hasznos diszk tertlet veszteség.
Nem tulsagosan elterjedt.

RAID 53
Ezt a technolégiat valdjaban RAID 03-nak kellene nevezni,
mert tulajdonképpen egy olyan csikozott diszktémb (RAID 0),
melynek a diszkjei helyén RAID 3 tombok talalhatéak.
Minimum 4 diszkb6l képezhetd.
Elényok:
= Ugyanolyan redundanciaval rendelkezik, mint a RAID
3-as rendszerek
A kis adatcsomagok is jol feldolgozhatéak a csikozasi
technolégia hasznalata miatt.
Hatranyok:
= Bonyolult technikai kivitelezés (bonyolult vezérls, vagy
bonyolult szoftveres megoldas)
m  Draga megoldas, nagy a diszkterilet vesztesége.

Alkalmazasi terlet:

Olyan helyeken alkalmazhato, ahol egyébként RAID 3 rend-
szereket hasznalnanak, annak egyes hibait, teljesitménymu-
tatoit javithatja jelentds befektetés aran.

RAID 50
RAID 5 t6mbokbél &ll6 csiktomb.
Ez egy olyan csikozott diszktomb (RAID 0), melynek a diszk-
jei helyén RAID 5 témbok talalhatdak.

= Minimum 6 diszkb6! képezhet6.
Elényok:

= Ugyanolyan redundanciaval rendelkezik, mint a RAID

5-06s rendszerek

Hatranyok:
= Bonyolult technikai kivitelezés (bonyolult vezérls)

= Draga megoldas, nagy a diszkterllet vesztesége.
Alkalmazasi tertilet:
Olyan helyeken alkalmazhato, ahol egyébként RAID 5 rend-
szereket hasznalnanak, annak egyes hibait, teljesitménymu-
tatéit javithatja jelentds befektetés aran.

A karavanut kévetkezé allomasa

A kovetkez6 oazisban a vasat veszem gorcsé ala, és bemu-
tatom a kulénb6z6 hardveres és szoftveres RAID megolda-
sok készitésének muhelytitkait.

MEGYESI BARNABAS
I"(‘gy{‘)’i. [7[”'”[![7["3@"11”.7. bli

iizemeltetés vezeto
MCSE, MCT, HP ASE
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CRMv 1.2 —

ALKALMAZAS-INTEGRACIO ES FEjLESZTES

Cikksorozatunk eddigi részeiben a Microsoft CRM 1.2

verziojanak telepitéset, konfiguralasat és testre szabasa-

nak lehetdsegeit tekintettUk at. Ebben a reszben a fejlesz-

tesi es alkalmazas-integracios lehetdsegekkel foglalkozunk.

Mar el6z6 cikkeinkben is igyekeztink érzékeltetni, hogy a Mic-
rosoft CRM nem egy a sok CRM rendszer kozul, hanem olyan
CRM alkalmazasfejlesztési és -integracios platform, amely az
egyszerli felhasznaloi felllet-testreszabastél kezdve a beépi-
tett alkalmazasként térténd hasznélatig szamtalan lehetdséget
tartogat a fejleszték és alkalmazas-integratorok szamara. A k-
vetkezékben sorra vesszik az MS CRM alkalmazas-integra-
cios és fejlesztési lehetGségeit, arra térekedve, hogy atfogé ké-
pet és Gtleteket adjunk a fejlesztéknek, implementatoroknak ah-
hoz, hogy minél jobb, kényelmesebb, hatékonyabb alkalmaza-
sokat hozhassanak létre.

Az isv.config fajl hasznalata

A CRM felhasznaldi fellletének testreszabasaval cikksoroza-
tunk el6z6 részében foglalkoztunk. Lattuk, hogy az trlapok és
a nézetek az igényeknek megfelel6en atalakithatvak. A meg-
|évé nézetek mellé Gjakat is felvehetlink, azonban j trlapokat
nem hozhatunk létre, és a CRM Urlapokon csak a kapcsolédd
rekordtipus adatait jelenithetjik meg, komolyabb fejlesztés
nélkdl. Rogton adodik tehat a kérdés, mit tegylink, ha valami
teljesen Uj dolgot kellene a CRM rendszer(inkbe beilleszteni,
vagy egy meglévé alkalmazasunk adatait szeretnénk a CRM-
ben is elérhet6évé tenni? Egy utazasi irodaban példaul latni
szeretnénk az Ugyfél replléjegy-foglalasi adatait, vagy az ERP
rendszertinkben rogzitett szamlait. Az isv.config xml allomany
segitségével ezekhez a feladatokhoz kulsé weblapokat ren-
delhettink hozza, amelyekre gombokkal, mentpontokkal hi-
vatkozhatunk a felhasznaloi feltleten. Ahhoz, hogy egy Uj
gombot vegylnk fel az Account (rlapra, amely egy kulsé
weblapra mutat, két dolgot kell tenntink: egyrészt a CRM szer-
vertnk web.config allomanyaban engedélyeznink kell az
isv.config altali tesztreszabasokat (Id. CRM SDK, Customizing
the Microsoft CRM Application), masrészt el kell helyezzik a
megfeleléen megszerkesztett isv.config allomanyt a
_Resources kényvtarban (Id. CRM SDK, Sample Integration) .
Az isv.config fajlban azt is el6irhatjuk, hogy a weblap Uj atmé-
retezhet6 vagy parbeszéd ablakban jelenjen meg, és atkuld-
hetjuk paraméterként az éppen szerkesztett rekord tipusat és
azonositéjat. Az isv.config allomany szerkezetének leirasat a
CRM SDK-ban talalhatjuk meg, hasznalhaté példaval egyuitt.
Ha azt szeretnénk, hogy az isv.config segitségével hivhatd

TECHNOLOGIA
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webes (rlapjaink a CRM (irlapjaihoz hasonlitsanak, akkor eh-
hez ugyancsak az SDK-ban talélunk segitséget a ,Using a
Template and Style Sheet” fejezetben.

Az OnChange esemény

Az isv.config fajl mellett a ,Picklist” (legordulé lista) tipusti me-
z6k OnChange eseményét is hasznalhatjuk a felnasznaléi felt-
let testreszabasara. Az OnChange eseményt barmely Picklist ti-
pust mezdre engedélyezhetjik, és egy sajat, igyfél oldali Java
szkriptet rendelhetiink hozza. A szkriptben az Grlapunk vezérlé-
elemeinek értékeire a crmForm.mezénév. Value kifejezéssel hi-
vatkozhatunk, adatellenérzést hajthatunk végre vagy tetszéle-
ges mez6nek adhatunk értéket. Egy kis triikkel az OnChange
eseményt akar alkalmazas- integraciora is hasznalhatjuk: az
XmiHttp objektum hasznalataval az tigyfél oldalrél példaul web-
szolgaltatast hivhatunk, igy egy legordulé lista értékének ameg-
véltozasa esetén kiilsé adatot tolthettink a CRM rendszertinkbe.

A Post URL workflow akcid

A Post URL workflow akcié kénnyen kezelheté lehetéséget biz-
tosit arra, hogy CRM rendszertiinket mas rendszerekkel integ-
réljuk. A modszer Iényege, hogy a workflow szabalyban a Post
URL akcié meghivasaval a szabalyt aktivalo rekordunk kijelolt
mez6it HTTP Post kérés segitségével elkuldjik egy aktiv
weboldalnak. A weboldalunk ezutan feldolgozza a kérést a ka-
pott informaciok alapjan. Az isv.config fajl segitségével definialt
mentk és nyomégombok mellett tehat a rendszer automatiza-
lasara szolgald workflow-k is képesek kinyulni a CRM-bél és in-
formaciét atadni mas rendszereknek.

Célszeri a fogadd oldalt ASP.NET oldalként vagy webszolgal-
tatasként implementalnunk, igy a telies .NET eszkdztar rendel-
kezéstnkre all a fejlesztéshez és szikség esetén a CRM web-
szolgéltatasainak hivasat is egyszerlien megoldhatjuk. A
weboldal ltal visszakuldétt informaciot a CRM rendszer sajnos
nem veszi figyelembe, nincs ra moéd, hogy erre a workflow sza-
balyunkban hivatkozzunk.

A kérés a workflowra nézve szinkronban fut, azaz egészen
konkrétan 15 masodpercen beltil valaszt kell kapjunk ra, ellen-
kezd esetben a workflow hibaval leall. Célszerli ezért
asszinkron feldolgozast el6irnunk, mondjuk egy MSMQ Gzenet-
sor és egy MSMQ trigger vagy az tzenetsort figyelé Windows
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szolgéltatas implementalasaval. Mindezek mellett a Post URL
akcio jelentds korlatokkal rendelkezik: csak bizonyos akcidkra
reagéalhatunk vele (Create, Assign, Change Status), a felhasz-
naloi felllethez képest asszinkron végrehajtast és nincs
visszajelzéstink arra nézve, hogy az akcio sikeres volt-e.

URL-lel elérheté lrlapok
A CRM rekordokhoz tartoz¢ Urlapok URL-en keresztul kozvet-
lendl is elérhet6ek, igy azokat sajat alkalmazasainkba egysze-
rlien beépithetjik. Az Urlapokat kétféle izemmodban nyithat-
juk meg attél fuggéen, hogy Uj rekordot akarunk Iétrehozni vagy
egy meglévé rekordot kivanunk médositani. Uj rekord Iétreho-
zaséhoz az (rlapot egyszerlen az SDK-ban az ,URL
Addressable Forms” fejezetben dokumentalt elérési ttvonallal
cimezzik meg, mig a médositashoz az ,id" paramétert kell
atadnunk az URL-ben.
Uj Account rekord felvételéhez az alabbi URL-t kell hasznaini:
http://<szervernév>/SFA /accts/edit.aspx 3

Ha a {1F8B6FC0-426A-4122-BAC2-A05B6071FC57} azonosi-

toval rendelkezd Account rekordot akarjuk szerkeszteni, az

URL a kovetkezdképpen néz ki:
http://<szervernév>/SFA/accts/edit.aspx?id=

{1FB8BEFCO-426A-4122-BAC2-A05B6071FC57]).

A CRM platform programozasa
webszolgaltatasokon keresztul

Az eddigiekben lattuk, hogy a CRM rendszertink képes adato-
kat tovabbitani més rendszerek felé, és az URL-lel elérhet6 (ir-
lapokkal akar sajat rendszereinkbe is integralhatjuk a CRM
rendszer funkcionalitasat. Egy komolyabb alkalmazas-integra-
ci6 megvaldsitasahoz, ahol példaul kétiranyu szinkron adat-
aramlast kell biztositanunk a rendszerek kozétt, az eddigi esz-
kozok nem megfeleléek. Szerencsére a tervezok kivald munkat
végeztek, a platform altal biztositott webszolgaltatasokon ke-
resztul a rendszer minden eleméhez hozzaférhetiink. Lehet6-
séglink van példaul minden rekordtipust létrehozni, médosita-
ni, torélni, engedélyeket kezelni, workflow-kat létrehozni és in-
ditani. Cikkunk terjedelme nem teszi lehetévé, hogy részlete-
sen ismertessuk a platform webszolgaltatésait (tébb mint 800
metédusrol beszélhettink!), ehelyett inkébb a platformhivasok
altalanos elveirdl szélunk. Az MS CRM webszolgaltatasait a

Microsoft.Crm.Platform.Proxy és a
Microsoft.Crm.Platform.Types

assembly-kben definidlt osztalyok és tipusok segitségével ér-
hetjuk el a legegyszeriibben. Természetesen lehetéség van a
szolgaltatasok SOAP protokollon keresztili elérésére is, ez
azonban joval munkaigényesebb. Ezek komponensek a CRM
SDK-ban részletesen dokumentalva vannak. A két assembly a
telepité CD-n a

ésa

allomanyokban talalhatd. A CRM szerveriinkon és a Sales for
Outlook tgyfeleken ezek a Global Assembly Cache-be is tele-
pitésre kertilnek, olyan gépen, ahol nincs CRM szerver vagy
Sales for Outlook telepitve, ezeket az allomanyokat is telepite-
ni kell.

A két assemblyre torténd hivatkozas utén elészor a BizUser
osztaly egy példanyan a WhoAml metédust kell meghivnunk,
amely a CRM szervertnkiél egy CUserAuth tipusu objektumot
kap vissza. Ez az egyszerl objektum minddssze egy
Merchantld-t (cégazonositd) és egy Userld-t (felhasznald azo-
nositd) tartalmaz. Ezt az objektumot kell minden tovabbi plat-
form hivés els6é paramétereként, mint hivd azonositét atadjuk.
Természetesen a CRM szerver minden egyes hivas esetén
azonosit minket, és ellendrzi, hogy van-e jogosultsagunk az
adott mivelet végrehajtasara. A CRM SDK-ban nagyon j¢ pél-
dat talalhatunk a ,Create an Account and Related Contacts”
cimszo6 alatt. A példat egyszer(en lefuttathatjuk, ha készittink
egy Console alkalmazast, bedllitjuk a referenciékat a fenti, va-
lamint a System.XML és a System.Web.Services assembly-kre,
és bemasoljuk a példakodot.

Alkalmazas-integracid a Post-Callout
modell hasznalataval

A CRM platform része a Post-Callout modell, amely a lehetévé
teszi, hogy a CRM rekordok létrehozasakor, médositasakor és
torlésekor sajat alkalmazas segitségével beavatkozzunk a plat-
form miikodésébe. A Post-Callout modell Iényege, hogy a CRM
platform al& sajat szoftverkomponenseket tolhatunk be, ame-
lyeket a platform a rekordokon elvégzett miveletek utan meg-
hiv, paraméterként atadva az érintett rekord azonosito és leird
adatait. A CRM Post-Callout modell a COM technolégiat hasz-
nalja a sajat szoftverkomponens hivasok lebonyolitasara. A mo-
dell hasznalatahoz egy olyan COM komponenst kell létrehoz-
nunk, amely implementélja az ICRMCallout COM interfészt,
majd a komponenstinket regisztralnunk kell az operacios rend-
szerben és a CRM rendszertinkben. Ezutdn meg kell hataroz-
ni, hogy milyen rekordtipus milyen eseménye (Create, Update,
Delete) esetén fusson a kédunk. Ezt eléfizetésnek (subscrip-
tion) hivjuk. Ezutan a CRM platform automatikusan meghivja a
kédunkat minden olyan rekordra és eseményre, amelyre el6fi-
zettink. Egy eseményhez tébb komponenst is rendelhettnk,
ebben az esetben azt is meghatarozhatjuk, hogy a platform mi-
lyen sorrendben hivja meg a komponenseinket.

A Post-Callout modell hasznalataval tehat teljes mértékben au-
tomatizalhatjuk a CRM oldalrél inditott informaciécserét a CRM
rendszerlink és az egyéb alkalmazasaink kozétt, irhatunk sajat
adatbazisba, hivhatunk webszolgaltatasokat, COM alkalmaza-
sokat, a CRM formok mezéit tetszéleges adatokkal t6lthetjlik fel
vagy éppen Ujraszamolhatjuk. A kihivasok az adott mveletre
nézve szinkronban térténnek, tehat ha a kédunk hosszadalmas
miveleteket végez, akkor a felhasznalénak bizony varnia kell.
Ezért, mint ahogy azt a Post URL akcional megemilitettuk, itt is
érdemes lehet aszinkron feldolgozasban gondolkodnunk.

A Post-Callout modell igen erés eszkdz az alkalmazas-integra-
cié megvaldsitasara, azonban a komponenseink korrekt imple-
mentalasa nem trividlis feladat. Mivel itt a platform altal kdzvet-
lendl hivott kodrél van szé, a kivételkezelés és a napldzas rend-
kivul fontos. Ezekhez a feladatokhoz hasznos segitséget nyuijt
az MSDN-en publikalt ,,Exception Management Application
Block for .NET" alkalmazasépitt készlet, amely eszkdzoket biz-
tosit a hatékony és konzisztens kivételkezeléshez, naplézashoz.

KovAcs ZoLTAN (MCSE, MCDBA, MCSD, MCT)
kovacsz@sbuilders.bu
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SHAREPOINT PORTAL SERVER 2009 - KIJELZOSABLONOK

Rovatunk ezdttal a SharePoint Portal Server 2003 kijel-

z4it veszi gorcso ala. Hogyan es mikent lehet a kijelzdket

testreszabni, azoknak egyedi nezeteket adni, majd elmen-

teni és Ujrahasznositani mas kijelzékneal?

ar az el6z6 szam végén azt igértem, hogy a mostani

cikkben Exchange segédprogramokat készittink, és

ezt varazsoljuk kijelzéve, ugy dontottem, ezt kissé el-
halasztom. Erre késztetett az a levéldémping, amit az elézé cik-
keimmel kapcsolatosan kaptam. E levelekbdl kiemelve szeret-
nék bemutatni egy példat a SharePoint Portal Server 2003 ki-
jelz6inek testreszabaséra, annak elmentésére és sablonként
valé felhasznélasara. Azért pont ezt a témat ragadom ki a leve-
lekbdl, mert szinte mindenki, aki volt oly kedves és irt nekem,
ennek a témakornek valamely kisebb-nagyobb részével sze-
retett volna megbirkdzni...

Melegitsunk be a birkézashoz

Ahhoz, hogy egy sablont el tudjunk menteni, el6szor el kell
készitenlink magat a sablont. A mintafeladat kedvéért Iétre-
hoztam egy , TESZT-01" site-ot, amin definidljuk a kijelz&t és a
megijelenitési format. A kijelzok létrehozasahoz el6szor a
meglévé sablonok kdzul valaszthatunk (hacsak nincs mar va-
lamilyen URL-rél letoltétt spéci kijelzénk). Tehat a bal oldali
menUsav aljan talélhaté ,lap szerkesztése” kijeldlésével valt-
sunk &t szerkesztési médba.

o Felhasznald
értesitése
© Lap szerkesztése

Ne zavarjon meg minket, hogy a széveg azonnal atvalt a lap
megtekintésére, a késébbiekben még sztkségunk lesz ra. Vi-
szont az oldalunk jobb felsé sarkaban megjelenik egy eddig
nem latott felirat: ,Megosztott lap mddositasa”. It valasztha-
tunk, hogy miként és milyen formaban kivanjuk valtoztatni ol-
dalunkat.

A nézetekkel, és a megosztott kijelz6k médositasaval egyels-
re ne torédjunk, ahogy a lapot se tervezzik at most per pilla-
nat. Bar sokan kérdeztetek a sajat nézetek hasznélataval kap-
csolatosan is, de most maradjunk az alapproblémanal. Leg-
feliebb egy késébbi szamban visszatériink a személyes né-
zetek témarais.

100 TECHNOLOGIA o
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lap
Kijelzék hozzdadésa »

1
1
| & lap megtervezése
Megosztott kijelzdk médositdsa »

B8] koz6s nézet

8 | Személyes nézet

Tehat adjuk hozza lapunkhoz gyarilag elére definialt dokumen-
tumtarat a , kijelz6k hozzaadasa” segitségével, azaz tallozzunk.

Tallozds |

Keresés {

Importalas *

Lelkes kattintgatasunk eredményeképpen a bal oldali savban
rendelkezésunkre allnak az elérhetd kijelzék négy csoportra
bontva:

Vélassza ki a tallézni kivant térat.

Kijelzdlaptar )
SPS téra (23)
Virtudlis kiszolgslé tara @
Online tar (8)
i szirés

=2 Csoportositott listaele...

5l [Dokumentumtar

W Kijelzélaptar: azokat a kijelz6ket tartalmazza, melyek
maér az oldalunkon megtalélhaték. A mi példaesettink-
ben két kijelzét tartalmaz a lista, mivel a TESZT-01 por-
talhely létrehozasakor gyarilag 2 kijelzével j6tt létre.

W SPS tdra: azokat a kijelz6ket tartalmazza, melyek azon-
nal igénybe vehet6k. Azaz a Portal Server telepitésével
automatikusan |étrejottek, vagy fel lettek toltve, vagy
mar mi magunk létrehoztuk, definialtunk.

u Virtudlis kiszolgald tara: azokat a kijelzéket tartalmazza,
melyek (nevébdl adéddan) a kiszolgalén vannak tarol-
va. Ahhoz, hogy itt elem (tartalom) is legyen, a virtudlis
kiszolgalot be kell konfiguralni el6zetesen.

n

005 a1
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= Online tar: azokat a kijelzéket tartaimazza, melyeket a
Microsoft az interneten tesz k6zzé. Ez a csoport id6rél
idére bévul. Napjainkban leginkabb az MSNBC ,,cumai-
val” van tele. Mint mondijuk id6jarasjelentés. (Erdekes-
ségképpen zardjelesen megemlitem, hogy az MSNBC
id¢jaras kijelz6jében be lehet allitani a budapesti elére-
jelzéstis.)

En most az ,SPS tara” elemeibd| valasztok egy gyari kijelz6t,
allatorvosi l6nak, mégpedig a dokumentumtarat.

Kijelzdlista A saarés

22| Csoportositott listaele...

e
8] Feladatok

2] Hirek

Al Hirteraletek

Egy egyszer(i mozdulattal ragadjuk nyakon a kijelolt kijelzon-
ket az egérrel, és huzzuk at valamelyik zonaba. Célszerl a
.Bal kdzéps6'-t valasztani, mert ez a zéna a f6 tertletiink alap
helyzetben. Persze ha mas kijelzét nem akarunk az oldalon
elhelyezni, akkor végul is teliesen mindegy. Valasszuk a bal
menusav aljan lévé ,lap megtekintése” feliratot és azon
nyomban visszatértink a kiindulasi éllapotba, csak mar az ol-
dalunkon ott figyel tresen a dokumentumtar. ©

Alap nézetek, spéci nézetek

Szerkesztési modban a kijelz6 jobb felsé sarkanal lévé kicsi
haromszog egy gyorsmentit rejt. It kérhetjik az alapbeallita-
sok modositasat.

Kisméret

Bezdrds

Megosztott kijelzs médositasa

=]
@) sues

Ugyancsak a jobb oldali savban jelennek meg az el6csalt
alapbeallitasok. Valaszthatunk a kijelz6 elére definialt nézetei
kozul, illetve definialhatjuk a kijelzé megjelenitéséhez tartozd
eszkoztarakat. Pl.: Ha a ,Nincs eszkoztar’-at valasztjuk (mely
része a gyari valasztasi lehetéségeknek, akkor nem tudunk
az oldalunkrol kdzvetlenul elemet hozzaadni, csak ha belé-
punk a dokumentumtarba.

Eszkoztartipus

Osszeqzés eszkoztdr |

Teljes eszkdztar
_|Osszeqzés eszkiztar

eszkoztar

Elrendezés

Tovabba tudunk definialni a megjelenitéssel kapcsolatos né-
hany alapvet6 adatot, mint mondjuk a méreteket, magassag
és szélesség fuggveényében, illetve megadhatunk az alap ér-
telmezettdl eltérd kijelzénevet is.

A ,Specidlis” résznél néhany olyan bedllitast tehetlink meg,
amivel a kijelz6 felhasznalasi lehet6ségeit forméljuk. Pl.: ha ki-
vesszUk a pipat a ,Kis méret engedélyezése” rublikabol, ak-

kor a felnasznalé nem tudja 6sszecsukni fejléccé a kijelzét a
,Sajat nézet” bedllitasakor.

+ Megjelenés

*+ Elrendezés

= _Specidlis

Kis méret engedélyezése

)

Bezdrds engedélyezése
[ zénavaltoztatss engedélyezése
Részletek hivatkozds

http://mlg.net.obuda.intranet
Leirds

Itt tarolhatja a teruleten talalk

Egyszoval itt minden a nézettel kapcsolatos dolgot beallitha-
tunk, definialhatunk.

Ja, hogy nem tudsz sajat nézetet
létrehozni? Hat ez a baj!
Egy sajat nézet létrehozasahoz be kell [épntnk a kijelzénkbe
(dokumentumtarunkba). Itt szemtnk megint a bal alsé sarok
felé sanditson, mert Ujfent ott talalhaté a megoldas: Beallita-
sok és oszlopok moédosités.
Gorogjlnk is mindjart le az oldal aljara a ,Nézetek” részhez. Ha
figyelmesen néztik az el6bb a kivalaszthaté nézet variaciokat,
akkor észrevehetjik, hogy itt is ugyan az a két alapnézet van.
= Minden dokumentum
Tallozo nézet

Miel6tt nekilatnank sajat nézetet csinalni, nézzuik at a két gya-
ri 6sszedllitast, hogy jol kiigazodjunk a beallitasok jelentésén.
Persze ha mar semmi nem tart minket vissza attél, hogy
mégiscsak sajat nézetet készitstink, akkor batran nekieshe-
tink az ,Uj nézet létrehozasa” mentinek.

TESZT-01
Dok

imtar: Nezet |
Ezen a lapon kijelolheti az adatokhoz létrehozni kiva
= Szokdsos nézet
' Weblapon szerepld adatok megtekintése. A ki
= Adatiap nézet
A hdatok megtekintése tomeges szerkesztéshe:

] Naptar nézet
2 Adatok megjelenitése naptérformatumban.

Mint lathatjuk, harom lehetéség kozul valaszthatunk a doku-
mentumtarunk esetében. Ezek a lehet6ségek kijelzd tipuson-
ként véltozhatnak. Most én a szokasos nézetet valasztom
a tovabbhaladéashoz, de ez szabadon valaszthat6é termé-
szetesen.

A nézettestre szabasa nagyon egyszer(, és az alapbeallitasok
is jol vannak kitalalva. Neklnk csak annyi a dolgunk, hogy az
eltéréseket definialjuk. Pl.: ha olyan nézetet szeretnénk, ami
csak a személyes nézetként jelenjen meg, és mas ne tudja
hasznalni akkor mindjart az elején a célkdzonség kivalasztasa-
kor vélasszuk a ,Személyes nézet létrehozasa” radiogombot.

Nézet megeélzott kozansége:
Személyes nézet létrehozdsa
A személyes nézetek sajat felhe
URL-cim birtokban azonban m¢
médosithatjak vagy tordlhetik a
O Nyilvénos nézet létrehozdsa
A nyilvénos nézeteket a hely bs




Az oszlopok bedllitasa maguktol értetéds. Azokba a sorokba
kell rakni pipat, amit megjeleniteni kivanunk a sajat nézettink-
ben. A sorok végén lévé szamokkal pedig a sorrendet tudjuk
szabéalyozni.

Mezdnév Sorrend feliilrgl
Név 1(v|
Cim 2|
Tulajdonos 3|v|
Leirds 4|v|
Allapot S [v|

Fontos lehet a rendezési elv is. Nem mindig a név alapjan
szeretnénk a tartalmakat rendezni, lehet, hogy a dokumentu-
mokat a médositasuk datuma alapjan szeretnénk sorba latni.
Mondjuk ugy, hogy legfeltl legyen a legutoljara médositott
dokumentum.

1 Elemek megjelentése novekyd sorrendben
i (ae.Caleve1,2,9)

5 Elemek megielenitése csokkend sorrendben
1 (e eve 3,2, 1)

Hasznalhatunk a tartalom megjelenitésére szlirési definicio-
kat is. Levalogathatjuk a dokumentumtar szamtalan elemei
kozul azokat, amelyeknek magunk vagyunk a szerzéi. Az
alabbi képen az is jol latszik, hogy a sziirési definiciokat tud-
juk halmozni egészen 5 feltételszakaszig. A szakaszok kozott
pedig ES/VAGY logikai meghatarozasokat vagyunk képesek
megadni. A feltételek megadasat dvatosan tegylik meg, nem
kell okvetlenul kitolteni a kinalkozé mezéket. Masképp fogal-
mazva ugy le lehet szlirni a dolgot, hogy ember legyen a tal-
pan, aki kiigazodik rajta. Tehat csinjan banjunk vele.

A csoportositast és az 6sszesitést nem részletezném, mert
akkor nem maradna felfedezni valé. Viszont a Stilusnal meg-
alinék egy picit Ujra. A megjelenitési stilusok szintén valtoznak
a kijelz6 tipusatdl figgéen. Erdemes kiprobalni 6ket, hisz
mind teljesen eltérd grafikai megjelenitést biztositanak a kijel-
z6nknek.

Nézet stilusa:

u
|Hirlevél
ll'jl'rlevél, sorok nélkil

lArnyaIt |

A maximalis elemszamnal méretezhetjik a kijelz6 tartalmat.
Kétféle megoldas all rendelkezéstinkre. Az egyikben azt tud-

juk definialni, hogy hany elem latszédjon egy oldalon. Azaz,
ha ennél a szamnal tobb elem van a dokumentumtarunkban,
akkor lapozassal tudunk haladni. A masik lehetdség fizikailag
korlatozza a méretet. Ett6l még lehet tébb dokumentum (tar-
talom) a tarban, de a szlrés és egyéb feltételek alapjan vis-
szaadott eredmény az altalunk megadott mennyiségre korla-
tozodik a szintén altalunk megadott rendezési elv alapjan. Ha
mindent bedllitottunk és raboktink a ,Rendben” gombra ak-
kor elkészult a sajat nézetlink. Persze még mindig lehetiink
elégedetlenek, mert mi van akkor, ha sajat mezékre van szuk-
ségunk, mert nem elég az alapban felkinalt mennyiség, vagy
olyan oszlopra van szikségem, ami nincs a gyariak kozott.

Uj mezé (nem zoid)

llyen igényeink nyugodtan lehetnek, mert ugye azért mond-
jak, hogy j6 a SharePoint Portal Server 2003, mert minden
ilyen testre-szabhatésagot ki tud elégiteni.

Oszlopnéy:

Az oszlopban talélhats informécié tipusa:
@ Egysoros szoveq
O Tebbsoros sz6veq
(- Vélasztési lehetgség (mend, amelybl valasztani
© lehet)

O szém (1; 1,0; 100)
O pénznem (Ft, €, )
O Datum és idepont
Lista (valasztds a webhelyen tarot informaciokbol)
© tgen/Nem Gelolnégyzet)
O Hivatkozss vagy kép

© Szamitott (s2émités més oszlopok alapjén)

Kicsit gorogjunk felfelé a ,Testreszabas” oldalunkon, és all-
junk meg az ,Oszlopok” szakasznal ugy kézéptajon. A meg-
lévé oszlopokat egyszerlien tudjuk atnevezni, ezért ezt nem
részletezem. Az Uj oszlopok létrehozasanal kellemesen nagy
a vélasztasi lehetdség a tipusok kozott.

Tovabba vannak még specialis adatok is, amik rank varnak,
mint példaul, hogy kell-e az oszlopnak kotelezéen adatot tar-
talmaznia.

Leirds:

Az oslopnak ketelezden tartalmazeia kel adstot
Olgen @ Hem
Karskterek maximais szém:
2ss
Alapértek
© Stoveq O Ssémtot énék

[ Hozzsadas az slapértelmezett nézethez

A kotelez6 adatokat olyan esetekben érdemes hasznalni, ha
mondjuk datum tipust (pl.: hataridé) hasznalunk. Ha megad-
tuk minden adatat az Uj oszlopnak (oszlopoknak), akkor meg-
jelenik (megjelennek) a gyariak kozott az altalunk definialt
(definialtak), és mint mar az elébbiekben targyaltuk tudjuk
sorrendi viszonyat (viszonyukat) szabalyozni. Most ott tartunk,
hogy remekul testre szabtuk a dokumentumtarunk kulalakjat,
és paramétereztlik az oszlopokat, ahogy egydttal a tartalom
megjelenitését is. De mi van akkor, ha ezekre a sajat oszlo-
pokra, spéci megjelenitési beallitasokra mas dokumentumta-
raknal is sztikséguink van?

A sablonos élet titka

Megint goérogjunk feliebb egy kicsit, most mar egészen a test-
re szabasi oldalunk tetejére. Itt meg is talaljuk mindjart a meg-
felel6 menut: Dokumentumtar mentése sablonként.
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Tulajdonképpen a megadanddé adatok maguktol értetédéek.
Talan a tartalom az, ami némileg magyarazatra szorul. Ha be-
pipéljuk a ,Tartalom felvétele” rublikat, akkor nem csak a
dokumentumtart leiré kérnyezeti dolgok mentédnek el, ha-
nem az éppen benne lévé tartalom is.

Fajinév:
| stp

Sablon cime:

Sablon leirdsa:

[ Tartalom felvétele

llyen sablonmentésnél az ¢sszes bedllitas mentédik, tehat az
Osszes alapnézet, és az altalunk definialt nézet is. No meg az
Osszes alapbedllitas, és az altalunk definialt beéllitas is. Egy
dolgot nem latunk! A hely meghatéarozasat, ami a mentésnél a
fajl elhelyezkedését adnd meg. Ha csak a nevet frjuk be, akkor
a TESZT-01 helyhez tartozo sablontarba mentédik a fajl. Ez ak-
kor jelenthet gondot, ha masik portél helyen szeretnénk hasz-
nalni a sablonunkat. De ezt egy kicsit késébb ragjuk meg. Most
nézzik meg hol talalhaté meg a sablonunk alaphelyzetben.
Térjunk vissza az alap oldalunkhoz, azaz a portalunk TESZT-
01 helyére. Itt a bal oldali mentben keressiik meg a , Tartalom
kezelése’-t és kattintsunk rd nyomban. Bejutottunk azokhoz a
tartalmi elemeket felsorol6 listahoz amely a TESZT-01 helyhez
létrehozott elemeket csoportositja. (Eléfordulhat olyan kijelzé
ebben a listdéban ami létre van ugyan hozva, de nincs megje-
lenitve az oldalon.) Haladjunk a Iétrehozas felé:

ZlLétrehozas

Portallistaelemek

=] Portdllistaelernek

No lam, itt mindjart az elején integet bészen az altalunk el-
mentett ,TESZT" dokumentumtar tipusu sablon. Ha ezt va-
lasztjuk, akkor az igy létrehozott Uj dokumentumtar pontosan
azokat a beallitasokat, nézeteket tartalmazza, amiket min-
dezidaig behangoltunk.

De még mindig nem tudjuk, hogyan kell ezt masik portalhe-
lyen (mondjuk: TESZT-02) alkalmazni. Keresstk meg el6szor
a sablonok gyUjtéhelyét. Elséként menjunk a ,Webhely beél-
litasai” lapra. Haladjunk tovabb a ,Biztonsagi és egyéb beal-
litasok kezelése” oldalra. Végul valasszuk a ,Listasablontar
kezelése” menut.

Sablonok és kijelzok

=) € hivatkozdeok seahségével ke
=

a Kijelzdtar kezelése

® Webhelysablontar kezelése
® Listasablontsr kezelése

Hipp-hopp meg is taléltuk a ,teszt.stp”-nket. Egyszerl jobb
gombos Kattintassal és a ,Cél mentése mas néven...” valasz-
tassal el tudjuk menteni a helyi meghajtonkra fajlként a sab-
lonunkat. Ha jol figyeltink, akkor azt is lathatjuk, hogy ezen az
oldalon van feltdltésre is lehetéség. Ennyi az egész, ennyire

egyszer(. Csak fel kell tolteni ugyanitt a TESZT-02 portalhely-
hez tartozé sablontarba az elmentett fajlt.

Még egy kérdés

Felmerul azért még egy kérdés (talan e témaban utolsoként),
hogy mi van azokkal a dokumentumtarakkal, kijelzékkel ami-
ket mar feltoltottiink adattal és utdlag szeretnénk rahtzni egy
sablonként elmentett megjelenitési format, nézetet. Itt gond-
ban vagyunk egy kicsit, mert a kijelz6 nézete nem csak kuil-
csin. Ha egy Uj mez6t veszek fel, akkor nem csak a kulalakot
véltoztatom, hanem a dokumentumokhoz mentett kérnyezeti
adatokat is befolyasolom. Ebbél logikusan kévetkezik, hogy a
mar meglévé kérnyezeti adatok nem tlinhetnek csak gy el a
semmibe, mert nézetet valtottam. Persze akik kicsit jobban ja-
ratosak a fejlesztésben azok kénnyedén meg tudjak nézni,
hogy a nézeteket milyen XML fajlok rogzitik egy adott kijelz&-
nél és az hogyan cserélhet6, médosithaté. Azoknak aki kevés-
bé jaratosak a fejlesztési viligban marad az ,exportalas tab-
lazatba” megoldas. llletve a dokumentumtaraknal egyszertien
csak le kell menteni a tartalmat és az Uj (megfeleld nézettel Iét-
rehozott) dokumentumarba visszatolteni, bar igy a kitoltott kor-
nyezeti informéaciok elvésznek. Ha mégis az exportalast va-
lasztjuk akkor Excel formatumba kerUl ki az adat.

Miveletek

@ Hozzdadds a
gyorshivatkoza...

B Felhasznald
értesitése
B Exportalas
tabldzatba

Kicsit zavaré lehet, hogy nincs importalasi lehetéség a vissza-
toltéshez. De ez csak atmeneti zavar, hiszen barmelyik kijelz6
feltolthetd, csak at kell valtanunk ,Szerkesztés adatlap nézet-
be”. Ebben anézetben mintha Excel-be téltenénk az adatokat,
komplett sorok, oszlopok, vagy akar egész tablak tolthetéek fel.

| -Aszerkesztés Adatlap nézetben |

Neézzuk at djra

Ugye nem volt egy nagyon bonyolult dolog kijelzét létrehoz-
ni. Ugyanilyen egyszer(i mas tipusu kijelz6 esetében is, nem
csak a dokumentumtéraknal. Arra azért vigyazzunk, hogy ha
ugyanazt a kijelz6t tobbszor rakjuk ki az adott portaloldalunk-
ra, attél annak tartalma egy és ugyanaz. Viszont igy van mod,
mas és mas nézetben megijeleniteni, ami érdekes dolgokra
ad megoldasi lehetéséget. Ugyancsak nem volt 6rdéngos-
ség a testre szabas és a specidlis nézetek létrehozasa sem,
ahogy a sablonként valé elmentés sem. Persze igy utdlag
minden egyszer(bbnek tlinik.

Aki ennél tobbet szeretne tudni a témardl, az keresse fel bat-
ran az IQSOFT - John Bryce Oktatokdézpont munkatarsait!

FARKAS VIKTOR

IQSOFT - Jobn Bryce ()kmm]\'nzponl
farkasv@ KSZKI.OBUDA.bu
MCSE, MCT, HP-ASE
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Az UPNP Es A TUZFALAK

Hogy kerdl a cipd az asztalra”? Mi koze a dugd-be-es-imad-
kozz (PnP) technologianak a tlzfalakhoz? Az eredeti
PnP-nek nem sok. De mi a PnP tovabbfejlesztett, haloza-
tos verzidjarol beszelliink, melynek celja a halozaton
elerhetd eszkdzok felderitese es automatikus hasznalata.
Jo, ha tudjuk: van ra maod, hogy a tlzfalat valaki vagy

valami automatikusan nyitogassa.

ciummal és celkitizéseivel: a szervezet létrehozasat a To add o remove & component, cick the check box. A shaded box means that orly pait
Microsoft kezdeményezte, de ma mar 728 gyarto vesz of the component will be installed. To see what's included in a component, click Details.
részt amunkaban. Céljuk olyan szabvanyok kidolgozasa, ame- Subgomponents of Netwarking Services:
2 " 4 cwlting v iice Di i X
lyek lehet6vé teszik, hogy a (TCP/IP) halézatra feldugott kilén- g;’:’::’g:?wa’ DeviceDicaay sicCeinmen L
b6z6 eszkdzoket (kenyérpiritd, szobatermosztat, iratmegsem- ] SBRIP Listener 0.0MB
misitd, hogy csak néhany trividlis példaval éljek) a felhasznalok Simple TCP/IP Services 0.0 MB

UPnP User Interface 0.2 MB

automatikusan, mindenféle IP-cim beéllitasi blivészkedés nél-
kil hasznalatba tudjak venni.
Példaim nevetségesnek tlinnek, pedig igazat mondok. Tessék

Description:  Displays icons in My Network Places for UPnP devices detected on the
ellatogatni a http://www.upnp.org cimre, ahol a f6lapon talalhat- nelwovk
juk egy olyan lakas alaprajzat, amelynek minden helyiségét Total disk space tequirect 546MB Das
elarasztottak a TCP/IP-alapu eszkozok. Kattintsunk példaul a Space available on disk: 10224.1 MB
garazsra, és megtudhatjuk, hogy mi térténik a jové hazaban, ha
bedllunk a kocsival a garazsba...
Az UPNP felhasznaldi felulet telepitése
UPnNnP-lakas
a jévébél Itt jegyzem meg, hogy az XP tlizfalat nem csak ez az eszkdz
- iy vl tudja dinamikusan nyitogatni, hanem mas programok is. Az ott-
B wiog! | 1 honi szamitégépinkon jelen cikk kedvéért megnéztem, ho-
Ni‘d"«"] Loy B mlo gyan s all atlizfal, és meglepve tapasztaltam, hogy két jaték is
u] Home publikalta magat! Ez a hatranya annak, hogy minden jatékot
Office < i £
rendszergazdaként futtatnak a gyermekeim. (Mentségemre le-
araos oS gyen mondva, hogy maskulénben nem is mikodnének. Saj-
= Eddig a jov6. Most térjunk nos. Jatszani viszont muszaj.)
L vissza a jelenbe! Ha feltelepitettik a felhasznaldi felliletet, és a halézaton meg-
jelenik mondjuk egy UPnP-kompatibilis tlizfal, Gjabb lehet6sé-
Windows XP UPnP-tamogatas gek hullanak az ¢linkbe.
Mar ma is léteznek UPnP-alapu halozati eszk6zok, no nem a fu-
turisztikus kategoriabdl, hanem a megszokott halozati eszko- NAT-Traversal
zeink kezdenek lassan UPnP-kompatibilissa valni. It van mind- Akuls6 és belsé haldzatot elvalaszto tlizfal két IP-tartoméany ha-
jart az operéacios rendszerltink, a Windows XP. Gyarilag ugyan taran all. Kuls6 labaval az internet felé néz, ott publikus IP-cim
nem teleptl, de utdlag fel lehet pakolni az UPnP-,detektort”, van bedllitva. Bels6 labat tipikusan egy irodai, vallalati belsé ha-
ami ha Uj UPnP eszkéz bukkan fel a halozaton, felveszi a halo- l6zatba légatja, ahol belsé IP-cimeket hasznalunk. A tlizfal kdz-

zati kapcsolatok mappdba. A szokasos moédon, az ismert feladatai kozé tartozik az athaladé csomagok feladéol-
Add/Remove Windows Components segitségével telepitheté dali IP-cimének atforditasa belsorél kiilsére és visszafelé. Ezt
fel, és az aldbbi dbran lathaté, hogy itt mér a tlizfal is képbe ke- hivjuk Network Address Translationnek.

rdl, ugyanis a detektalt haldzati eszkoz eléréséhez kinyitja az Vannak bizonyos renitens alkalmazasok, amelyeket nehéz
XP sajat tlizfalan a megfelel® portokat. ,natolni”, mivel nem csupéan az IP-fejlécben tintetik fel a sajat
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IP-cimuket, hanem a hasznos adatban (payload) is. llyen tob-
bek kozott példaul az FTP protokoll. Az FTP sikeres ,natolasa-
hoz” ezt a plusz IP-cim tartalmat is ki kell cserélni a csomag-
ban, killénben a kiszolgald értetlentl néz az IP szerint publikus
, FTP szerint privat cimré| érkez6 torz csomagra. A natolas hés-
koraban ezt a feladatot az igynevezett NAT Editorok lattak el,
mégpedig a NAT kiszolgalon. Ezzel amegkézelitéssel az a baj,
hogy azok a renitens protokollok, amihez nincs NAT Editorunk,
nem ,natolhatok”. Marpedig a jatékokhoz, a jogsértd tartalom-
lopdkhoz és hasonld vackokhoz altaldaban nincs. Itt jon ismét
képbe az UPnP. A felderitett eszkdzoket ugyanis — az adott ké-
szuléknek megfelelé médon — le lehet kérdezni, illetve tavolrol
lehet vezérelni.

UPNP tlizfal lekérdezése

A lekérdezés segitségével megkertihetd az a probléma, hogy
belsé IP-cimet épit be a kliensalkalmazas az altala kuldott cso-
magba, mivel még a csomag elkészitése elétt lekérdezheti a
tlizfaltél, hogy mi annak publikus IP-cime. Ezen adat birtoka-
ban mar olyan csomagot képes késziteni, amit sima ,natolas-
sal” tovabbitani lehet. Természetesen ez csak akkor fog md-
kodni, ha a kliensalkalmazas tartalmaz UPnP-lekérdezé kédot.
Nem minden program tartalmaz egyel6re ilyet, pedig nem 6r-
dongosség. Az aldbbi dbra azokat a COM ProglD-ket mutatja
aregistrybdl, amelyek segitségével az UPnP objektumkészle-
tet el lehet érni:

# () UPnP.DescriptionDocument
(2 UPnP.DescriptionDocument. 1
() UPnP.DeviceHostICSSupport
(3 UPnP.DeviceHostICSSupport. 1
() UPnP.DeviceHostSetup

() UPnP.DeviceHostSetup. 1
(1 UPnP.50APRequest

() UPAP.5OAPRequest. 1

(1 UPNP.UPNPDevice

(2 UPAP.UPNPDevice. 1

(1 UPAP.UPAPDeviceFinder

7 (1 UPnP.UPNPDeviceFinder. 1
(] UPRP.UPnPDevices

() UPP.UPAPDevices. 1

] UPnP.UPNnPService

_] UPRP.UPNPService. 1

COM-objektumok
az UPnP
kezelésére
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Nem  panaszkodhatunk,
van egy par darab. Kulén
csoportot képeznek az XP
sajat tlizfalaval, illetve az
UPnP tlizfalakkal foglalkozd
objektumok:
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UPnP UPnPServices. 1

HietCfq.Fwauthorized

HNetCFg.FuMar
HNetCfg.FwOpenPort
HNetCfa.HNetShare
HietCfa.HNetShare. 1
Hi

Hi

i+

NAT és tdizfal-
kezelé objektumok

iNetCfg.NATUPRP
iNetCfg. NATUPRP. 1

(] ] ] {1

R R

Innentél pedig egyszer( a dolog, egy object browserrel ki lehet
deriteni, hogy melyik mit csinal, milyen metédusai és tulajdonsa-
gai vannak. Példaként listazzuk ki, melyik portokat lehet kezelni
az UPnP-tlizfalunkon (ha nincs a kérnyéken ilyen tzfal, a script
elhasal a 5. sorban, ahol a portok szamat szandékozzuk kiirni).
Ehhez a NATUPNP objektumot fogjuk maceralni, amelyik a
egyébként a \Windows\System32\HNetCfg. DLL-ben lakik.

Option explicit

Dim oNAT, cPorts, oPort

Set oNAT = CreateObject(,HNetCfg.NATUPnP*)
Set cPorts = oNAT.StaticPortMappingCollection
MsgBox (,,Portok szama: , & cPorts.Count)
‘Tételesen felsorolva:

for each oPort in cPorts

wscript.echo oPort.Description & , , &
% oPort.ExternalPort & , , &
% oPort.Protocol & , ., &
% oPort.InternalPort
next

Batran, el6 az Object Browserrel, és lassatok csodat! (A hoz-
zank legkozelebb esé Object Browser az Office-ban talélhato,
a VBA-szerkeszt6ben nyithaté meg.)

UPNP tlizfal tavvezérilése

Innen mar csak egy Iépés a tlizfal (vagy kenyérpirito) tavvezér-
lése. Egyszerlien csak meg kell keresni a megfelel6 objektu-
mot és metddust, és mar mehet is a moka. Az alabbi példakod
kinyit egy Uj portot a tlizfalon (666: doom, egyébként soha éle-
temben nem jatszottam doomot!), és a beérkez6 csomagokat
beirényitja az én jatékos gépemre. Ezt nevezzik publikalasnak.
Megtehetném, hogy a tlizfal sajat webes konzoljat hasznalom,
de annak az a hatranya, hogy biztosan elfelejtem jaték utan be-
zarni a portot. A programozott megoldas — ha majd egyszer a
doom.exe maga hivja meg — lehetévé fogja tenni, hogy a ttiz-
falon egy port addig, és csak addig legyen nyitva, amig az azt
hasznalé alkalmazas fut. Ha mar nem fut semmi a 666-0s por-
ton a gépemen, a tlizfalat is be lehet, sét, be kell zarni!

Option explicit
Dim oNAT, cPorts
ONAT = CreateObject(,HNetCfg.NATUPnP“)
oPorts = oNAT.StaticPortMappingCollection
‘Nyisd ki a 666-0s portot, és tovabbitsd az ide
‘érkez06 csomagokat a 172.16.0.111 cimre
oPorts.Add 666, ,TCP“, 666, ,172.16.0.111¢,
% , »Doom*

Ennyi. Es hogy honnan tudom ezt? A Wordémbd6| — amivel ezt
a cikket irom — elinditottam a makrészerkesztét, abban pedig
az Object Browsert, és az mindent elarult:

Persze lehetne bonyolitani példaul azzal, hogy a sajat IP-
cimunket nem ,bevarrjuk” a scriptbe, hanem WMI-vel kérdez-
zUk le, és azt adjuk tovabb a tlizfalnak stb. Az Add metddus
pérja természetesen a Remove, amit ha nem hivunk meg, a
publikélas megmarad (Static).

& Wicrosoft Visual Basic Upnp és tzfal -[Object Browse

Latjuk az Object Browserben, hogy van dinamikus publikélas
is, ami egy plusz paraméterrel mar lehetévé teszi azt is, hogy
egy bizonyos ,kélcsonzési” id6tartamra j6jjon Iétre a publika-
ci6 (LeaseDuration As Long).
A cikk kereteinek szlikdssége miatt az XP sajét tlizfalanak ke-
zelését a Tisztelt Olvasokra bizom, nézzék meg a
HNetCgf. FwMgr objektumot. Ha nem sikerdl, el kellene jonni
egy 2433-as scripting tanfolyamra, ott mindent kiprobalunk!
FOTi MARCELL
MCSE, MCSA, MCDBA, MCT, MZ/X
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