MELYVIZ, CSAK USZOKNAK!

/ X

Windows Server
O RMATIKAL"
TERVEZE

, &:I.EMENTA

i\‘g" | .?., \ » f/

A hlbukut a lehetd
leggyorsabban ki kell javitani —

System Center Operations
Manager2007

.
,!iblc W ¢
1 N:

20| endsy Tﬂuhmg

‘_‘

Qe

S
Cl

~

FoK0Zoft vjmof iy 0 ldzgoni |
{JfJJfJJ{JH( o= Wirtdows g
PiETrasiruiirg alagolos) Microsoft Tec



Gondoljon a jovore!

Vegyen részt BIZTOSAN indulo oszi/teli
képzéseinken, és a tanfolyami dij
5009/o-at felhasznalhatja 2007-ben!

Néhany képzés izelitoiil. Teljes akcios kinalatunkért figyelje internetoldalunkat!
november

Windows XP lizemeltetés (2272) - november 13-17.

Windows 2003 iizemeltetés (2273) - november 6-10.

Windows 2003 haldzatiizemeltetés (2276/77) - november 6-10.
Windows 2003 Active Directory (2279) - november 27-december 1. E W
Visual Studio 2005 Windows fejlesztés haladé (2547) — november 16-17.\ \
ITIL Foundation — november 27-30. |
SQL Server 2000/2005 alapok, lekerdezesek (2071) - november 13-14.
SQL Server 2000 programozas (2073) - november 20-24. B
Exchange Server 2003 iizemeltetés (2400) — november 27-december 1.
BizTalk Server2006 alkalmazéﬂj esztés (2933) — november 20-24.
decem
Windows 2003 halozat rendszertervezes (22'7 Stdecember 4-8.

Visual Studio 2005 osztott alkalmazasfejlesztési(2548) - december 6-8.
SQL Server 2000 adminisztracio (2072)" december4=8.
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Az akcioval és jelentkezéssel, valamint indulo tanfolyamokkal kapcsolatos tovabbi
informaciokért, kérjik, latogassa meg weboldalunkat (Akciok), vagy keresse munkatarsainki
Képzéseinkre szakképzési hozzajarulas illetve SA oktatasi utalvanyok is felhasznélhatok!

‘ Telefon: ‘203-0304/4.1 m.
wwwiszam alk . hitisza
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Még szerencse, hogy ez nem jelenthet
kihivast a mai szoftverekkel. u

Olyan kénnyl az egész.

feladat altalaban egyszertien hangzik: hatékonyabb4 kell tenni a véllalat alkalmazot
A tainak mindennapi munkajit. De mire van szitkség ahhoz, hogy ezt meg tudjuk valo-
sitani? Kivalo szakemberekre.

Olyanokra, akik képesek megfelelni a gyakran egymasnak ellentmondé, folyton véltozé igé-
nyeknek, és le tudjak forditani az tzleti igényeket az informatika nyelvére - és nemcsak el-
méletben, hanem a gyakorlatban is. Az elméleti, dltalanos tudas megszerzése ma mér szinte
gyerekjaték. Elektronikus levelezésre van sziikségtink? Telepitsiink egyet, a mar jol bevalt meg-
oldasok koziil! Next-Next-Finish, ¢s maris mtkodik! Minek ehhez gyakorlat?

Hihetetlentil sokan gondolkodnak igy, és ebben persze szerepiik van az egyre kénnyebben ke-
zelhetd szoftvereknek is. Mégis, ha hianyzik a telepités el6tt a koriiltekintd tervezés, vagy nincs
meg a gyakorlati tapasztalatunk az igazan alattomos hibdk elharitasdhoz, barmikor dsszeddlhet,
amit épitettiink. Annak pedig senki sem 6riil, ha nem megy a levelezés, vagy eltiinnek doku-
mentumok, és nincs roluk mentés. Sét. Kitor a panik, és elobb-utdbb valodi szakembert hiv-
nak, aki mér lehet, hogy késoén érkezik.

Kétségtelen, hogy sziikség van a megfeleld alapozasra. Ismerni kell a bevalt folyamatokat,
modszereket, és tudnunk kell olyan biztos alapot adni informatikai rendszereinknek, ami min-

den pillanatban stabil, akar egy betonfal, de szitkség esetén rugalmas is tud lenni, mint a gumi.

Még mindig egyszertinek tiinik?

). R-NOVEMBER
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Cimlapon

EzUttal az informatikai infrastruktdra legdltaldnosabb tervezési és implemen-
tacids kérdéseire koncentraltunk; megnézzik, egydltaldan milyen épitéelemek
dalinak rendelkezésiinkre

Tanuljunk egyiitt! A PowerShell haszndlata
(Foti Marcell)

Aki latja a jovot, az tudhatja, hogy a PowerShell mindent visz. Elébb-utobb mindenkinek

ugyanugy meg kell tanulnia, mint annak idején a DOS-t - egyszertien nincs nélkiile élet
a Windows-vilagban 6. oldal

Windows Server System Reference Architecture
(Lepenye Tamds)
Egy informatikai vezetd vagy rendszermérnok gyakran titkozhet olyan akadalyba, amilyennel

még sohasem taldlkozott korabban. Ilyenkor nagyon jo volna, ha azonnal hasznalhato

10. oldal

otleteket kaphatna az adott problémahoz

Tervezz merészen!

(Lepenye Tamds)

Sokan azt gondoljak, hogy a szerverparticiondlas a nagyvallalatok jatékszere. Ez egyaltaldan
nem igy van. A virtualizacio olyan lehetdségekhez juttathatja a kis- és kozepes véllalatokat,
amilyenekrdl eddig csak almodni lehetett 13. oldal
Van 6j a nap alatt

(Gdl Tamds)

Szeptemberben jelent meg az ISA-kiszolgdlok harmadik generacios képviseldje, az ISA

Server 2006. Megjosolhaté volt ugyan, hogy elsé ranézésre drasztikus véltozast nem fogunk
tapasztalni az el6z6 verzidhoz képest, de ha kicsit alaposabban megvizsgdljuk, akkor azért
tobb fontos, hasznos és nagyléptek vjitast is felfedezhetiink 16. oldal
Mentés és visszadllitds

(Gmiri Zoltdn)

Bar ezen a téren a Windows Vista és a ,Longhorn” Server jelentds ujdonsagokat fog
felmutatni, érdemes megnézni, hogy milyen eszk6z6k dllnak mar most rendelkezéstinkre

18. oldal

adatmentési célokra a Windows Server 2003-ban

Microsoft TechNet
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Biztonsdg

Biztonsdgos arcvonal

(Kelemen Ldsz16)

A Microsoft 2006 juniusdban
bejelentett Forefront koncepcidja
olyan termékesalad, amelyet
kifejezetten az tizleti rendszerek

22. oldal

védelmére szannak

Infrastruktira

Messze vagyunk még? Messze. ...
(Budai Péter)

Hogyan lehet a szerverszoftverek
skalazhatosagat alapul véve megoldast
taldlni a kliensszoftverek
teljesitményének javitdsara 25. oldal
A parancsnoki fiilkében ilve

(Budai Pater)

Mi az informatikus feladata egy meglévo
rendszer tizemeltetésekor? Ismernie kell

azt minden részletében. Az adott rendszer
minden felmeriil6 és meglévé hibajarol
tudnia kell. A hibakat a lehet6
leghamarabb ki kell javitania
- System Center Operations
Manager 2007 29. oldal
A Windows Vista bevezetése

(Moldova Gydigy)

Bér sok hasznos ujdonsag érkezik

a Vistaban, azonban a bevezetésért

felelds informatikusok csak egy dolgot
kérdeznek: konnyebb lesz-e

32. oldal

ezt bevezetni

). R-NOVEMBER

WSUS 3.0 Beta 2

(6al Tamds)

Megérkezett a Microsoft kozponti frissités-
kezeld és telepitd alkalmazasanak kovetkezd
valtozata, egyelére csak tesztverzidban,

de jo par ujdonsiggal 36. oldal
A PKl-infrastruktira kiépitése

(Urbanovits Gydirgy — Kiss Mihdly — Babécsy LdszI6)

Az elvaras a kovetkezd volt: legalabb

5000 kiilonféle, egymastol fuiggetlen,
munkacsoportban vagy kiilénbozd
tartomanyi tagként tizemeld
munkaallomason digitdlis alairas
megvalositasa elektronikus

levélben, tobb ezer felhasznalo

38. oldal

szdmadra

Alkalmazdasplatform

SQL Server 2005 Reporting Services
(Kovdcs Zoltdn)

Ha valaki sajat alkalmazasahoz
jelentéskészitd és megjelenitd eszkozt
szeretne illeszteni, vagy jelentésplatformot
kell valasztania, akkor jol teszi,

ha megismerkedik az SQL Server 2005
Reporting Services dltal nyujtott
alkalmazasintegracios
lehetoségekkel 41. oldal
Szoftvergydrak

(Nagy Levente)

A szoftvergyartas Ford T-Modellje

a sablon. Egyszer(, ltaldnos céloknak
megfeleld példanyokat konnyen
generalhatunk, ilyenek a Visual Studio
sablonjai, de még inkabb az egyes

Starter Kitek, amelyek mar énmagukban

is kész alkalmazdasok, vagy elévehetiink
olyan kész épitdkockakat, blokkokat is,
mint amilyenek példaul

45. oldal

a Patterns & Practices mintai

A Sharepoint keresdszolgdltatdsa

(Pailds Matg)

A Sharepoint-csalddban két kereso

is van, de jo tudni a kiillénbséget

a Windows Sharepoint Services v2 (WSS)
és a Sharepoint Portal Server 2003

(SPS) lehetoségei kozott 47. oldal

Kozosség

Nem szabad lemaradni

(Budai Péter)

A visszajelzésektol a terveken,
a TechNet-modulokon &t

a legkiemelkedébb
szakemberekig és

a Windows Vistdig 50. oldal
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TANULJUNK EGYUTT!
A POWERSHELL
HASZNALATA

Ime a parancssor, ami forradalmasitja a rendszerfeligyeletet.

ki latja a jovot, az tudhatja, hogy a PowerShell mindent visz. Elobb-utobb mindenki-
nek ugyanugy meg kell tanulnia, mint annak idején a DOS-t - egyszertien nincs nél-
kiile élet a Windows-vildgban. Korabbi szamunkban mér adtunk egy alapos attekintést
arrol, hogy mire is képes az Uj shell, azonban a kévetkezdkben tényleg az alapoktol kezdve,
gyakorlatilag nullarél fogunk hozz4, hogy megmutassuk, hogyan érdemes elsajdtitani az uj pa-

rancssor hasznalatat.

& windows PowersShell

Windouws Pou
Copyright <C) soft Corporation. All rights reserved.

P8 C:\Documents and Settings\dministrator> dir
Directory: Microsoft.PowerShell.Core\FileSystem::C:\Documents and Settings\Administrat

LastWriteTime Length Name

Desktop
Favorites
My Documents
Start Menu
UserData

B Sti_Trace.log

PS C:\Documents Settings\Administrator> dir /s

PS C:\Documents Settings\Administrator>

1. kép. A hagyomdnyos, DOS-os belsé parancsok nem pont ugyandgy miikédnek

Az els6 olyan kiszolgélotermék, amelyik nem fog ,vacakolni” a hagyoményos VBScriptes,
COM-os rendszerfeliigyelettel és automatizaldssal, az Exchange Server kévetkezé viltozata
lesz. Utdna szép lassan az 6sszes kiszolgaloterméknél is be fogjdk vezetni a .Net keretrendszer-
re épiil6d automatizalasi lehetéséget, igy példaul az aij MOM-nal is, ami mar a System Center
Operations Manager 2007 nevet kapja megjelenésekor.

Nullarol ugy kell indulni, hogy telepitjiik a joszagot. A Microsofttdl letolthetd 1,6 mega-
bijtos csomag néhidny mdasodperc alatt telepithetd a .Net Framework 2.0-val természetesen
mar régen felvértezett operacios rendszerre. Ahol nincs fent a legujabb Framework, ott a tele-
pitd megall, és reklamdl. A hianyossag potlasa utan pillanatok alatt elérhetd az uj parancssor.
Az elsé parancs, amit ki ,kell” adnunk, természetesen a DIR lesz. Es miné meglepetés, egy

konyvtarlistat kapunk eredményiil. Eddig rendben, a nehezén tal vagyunk, ez is csak egy pa-

rancssor. Probalkozzunk most valami nehe-
zebbel, mondjuk a DIR /S paranccsal! Hit ez
nem jott dssze (1. kép).

Szép piros hibaiizenet tajékoztat arrol,
hogy a C:\s kényvtar nem létezik. Ebben tel-
jesen igaza van, de ki akart oda menni? Mi

torténik itt?

DOS-os fejjel...

Probélkozzunk a jol bevilt ,fejjel a falnak”
modszerrel (a dokumenticiot pedig tartsuk
tavol magunktol!), és kérjiink egy helpet a
DIR-parancsrol!

HELP DIR

Talan megleps, de mutkodik a help pa-
rancs. A valaszbol kittinik, hogy a DIR be-
cstiletes neve Get-Childltem, és az is kidertil,
hogy hogyan kell lekiildeni az alkonyvtarak-
ba: -recurse, vagy egyszer(ien: -r kapcsoldval.
Joggal kérdezhetik, hogy miért valtozott meg
az égvilagon minden, ha egyszer ugyanazt a
feladatot hajtja végre a Get-Childltem, mint
a DIR parancs.

Mert nem ugyanazt végzi el, nem ugyan-
ugy, és nem ugyanazzal az eredménnyel! A
Get-Childltem elég sokféle tipusu adathal-
mazbol képes listat generalni, tobbek kozote
konyvtarakrol is. Tovabba példaul regisztra-
cids adatbazisbol, tanusitvanytarbol is...

A Help parancs tgy mutatkozik be ne-

Microsoft TechNet




kiink, hogy 6 bizony a Get-Help, ezért mos-
tantol hasznaljuk igy. A kévetkezd feladat a
konyvtarvaltas (CD) parancs lesz. Kérdezzitk

le, ¢ ki fia-borja?

Get-Help (D

,En vagyok a SetLocation! (Valéjaban a
CD csupdn egy alias, egy becenév a Set-

Locationre, lasd: get-alias.) Ha csak ugy egy-

2 windows PowerShell

PS C:\WINDOWS> dir | get—member —membhertype property l’

TypeName: System.IO0.Directorylnfo

MemberType Definitio
Property
Property
Property
Property
Property
Property
Property
Property
Property
Property
Property
Property
Property

Attributes
CreationTime
CreationTimeltc
Exists

Extension
FullName
LastfAccessTime
LastfAcces
LastWriteTime
LastWriteTimelUtc

TypeName: System.IO0.FilelInfo
MemberType Definiti

Property
Property
Property
Property
Property
Property
Property
Property
IsReadOnly Property
LastAccessTime Property
LastfAccessTimeltec Property
LastWriteTlime Property
LastWriteTimeUtc Property

Property

Property

Attributes
CreationTime
CreationTimelUtc
Directory
DirectoryName
Exists
Extension
FullName

PS_C:\WINDOUS >

.I0.FilefAttributes Attributes {get;set;>

.DateTime CreationTime {getiset;>

.DateTime CreationTimeltc {get;set;>

-Boolean Exists {get;>

.String Extension {get;>

.String FullName {get;>

-DateTime LastfccessT

-DateTime LastfAcces

.DateTime Last

.DateTime LastWriteTimeltc {get;set;>

.String Name {get;>

.I0.Directorylnfo Parent {get;>
System.l0.Directorylnfo Root {get;>

System.I0.FileAttributes Attributes {get;set;>
System.DateTime CreationTime {get;set;>
System.DateTime CreationTimeltc {get;set;>
System.l0.Directorylnfo Directory {get;>
System.String DirectoryMame {get;>
System.Boolean Exists {get;>

System.String Extension {get;)

System.String FullName <{get;>

System.Boolean IsReadOnly {get;set;>
System.DateTime LastfAccessTime {get;set;>
System.DateTime LastAccessTimeltc {ge et;>
System.DateTime LastWritelime {get;set;>
System.DateTime LastWriteTimelUtc {get;set;>
System.Int64 Length {get;>

System.String Name {get;>

lilnunk, de itt még nem tartunk. Egyelore
llapitsuk meg, hogy - ellentétben a DOS-o0s
kiilso és belsd parancsok elnevezésével és szin-
taxisdval - egy konzisztens névtérben talaljuk
a parancsokat, amelyek hivatalos elnevezése:
Commandlet, parancsocska. Amig a korab-
bi shellekben egy parancsot pont ugy hiv-
nak, ahogy azt készitdje megalmodta (péld4aul
NetSh, DriverQuery stb.), és a nevek kozott
semmilyen rendet nem lehet felfedezni, most

mindegyikiik neve egy kéttagu kifejezés, ahol

=101 x|

ime {get;set;>
TimeUtc {get;iset;>
teTime {get;set;>

2. kép. A Get-Childltem a fenti adatokat kezeli a fajlrendszer objektumain

magamban hasznalsz, mar sokkal tobbet
tudok, mint a jo oreg CD parancs, hisz
it tudsz allni velem a registryre, a tanusit
vanytdrra, hogy ott listazgass testvéremmel,
a Get-Childltemmel. S6t! Van memoriam!
Barmikor elmentheted velem,
hogy hol jarsz éppen a Push- DIR*TXT /s
Location testvérparanccsal,
a registrybdl

DIR *.EXE

ahova tetszoleges pillanat
ban visszaugrom, ha kiadod a
Pop-Location parancsot!”

Nézziink néhany példat!

Minden parancs
valéjaban egy Cmdlet

Amit az eddigiekben lattunk,
. qa . . pontra
csupan a jéghegy cstcsa, hisz

a mélyben valahol valami dot-

o
netes dobbenetet kellene ta- haitéro

A HKLM/Software dg kilistdzdsa

Atdllds a Q: meghaitéra
Jelenlegi , dllds” elmentése

Atallds o HKEY _CURRENT USER
dgra a registryben

Visszaugrds egy kordbbi mentési

Atdllds a tandsitvanytdr ,meg-

elol all a mavelet rovid neve (példaul Get, Set,

Format, Start, Stop stb.), majd kotojellel elva-

lasztva egy objektumnév (péld4ul Service).
Ezen tulmenden a parancsok szintaxisa

és kapcsoldi is konzisztensek, mert maga a

Get-Childltem . —Include *.txt -Recurse
Get-Childltem registry::HKLM/Software

Get-Childltem * -1 *exe
Set-Location Q:

Push-Location

Set-Location HKCU:
Pop-Location

Set-Location Cert:

ot

PowerShell felelés a paraméterek kezeléséért,
nem pedig a parancsocska. Ennek az a prak-
tikus oka, hogy a parancsocskak a hittérben
nem stringekkel, hanem .Net objektumok-
kal manipulalnak, ezekkel végzik a miivele-
teket, amelynek gyakran az a végitk ugyan,
hogy kiirjuk a képrenyére az eredményeket

- de ez nem feltétlentil van igy.

Csovezés .Net-modra
Szamtalan shellt ismertink, ahol a futtatott
parancsokat egymdshoz lehet csatolni a pipe
(| ) karakterrel, 4m a korabbi parancskor-
nyezetek az egyes parancsok kozott csak és
kizarolag stringeket tudtak kozvetiteni. Ha
az inputoutput valéjaban datum - akkor is
string. Emiatt aztan minden parancs kény-
telen az input stringbél kimazsoldzni és sajat
belsé adattipusara konvertalni azt az adatot,
amire szliksége van. Ez sok esetben annyira
bonyolult lenne, hogy hozzd sem kezdiink.
Probalte mar valaki egy DIR-listabol da-
tumokat vagy Read Only flageket kivonatol-
ni! Esetleg egy IPConfig outputbol kiemelni
a Default Gateway cimét? Hogy futna ez a
kod egy német Windowson, vagy uram bo-
csa’ egy kinain? Elég lehetetlen feladat, a
100 szazalékos pontossag eléréséhez mester-
séges intelligencidra lenne szitkség. Mivel ez
utobbit még nem talaltak fel, marad a kézi-
hajtany-megoldas, illetve egy olyan kapcsold
a parancsba, ami feldolgozasi hiba esetén is

engedi tovabbfutni. Nem elegans!

Nativ formatumban

Mi lenne, ha minden adat megmaradna a sa-
jat nativ formatumaban, és igy menne it a
csoveken? Kozelitiink a lényeghez - ugyanis a
PowerShell pontosan ezt teszi! Valahdnyszor

lekérdeztink egy listit, valojdban a mogottes

Net-objektumok kupacat (collection) kap-
juk vissza, amit akar ki is borithatunk a kép-
ernyére (ilyenkor persze stringgé alakul), de
tovabb is passzolhatjuk a pipe karakterrel,
anélkiil, hogy informdciot veszitenénk!

A motorhaztetd ald be is lehet kukkanta-
ni, ugyanis a specidlis getmember Cmdlet
arra valo, hogy kilistdzza a ,belepdjpolt” .Net-
objektumok tulajdonsagait (property) és me-
tédusait. Példaképpen (2. kép) ime a Get
ChildItem-kimenet GetMemberbe csovezé-
sének eredménye (csak a propertyk).

Jol lathato, hogy minden adat megdrzi a ti-

pusit, tehat példaul a FullName String, de a




LastAccessTime DateTime tipusu, mig az al-
s6 listaban szerepld IsReadOnly egy Boolean
(logikai) tipust képvisel6 adat.

A futtatékornyezetrdl és a valtozékrol
Bizonyitsuk be, hogy minden adat megérzi a
tipusat! Ha beirjuk a parancssorba, hogy 1,
ezzel nem egy szintaktikai hibat adtunk meg,
hanem egy int tipusu konstansot. Irjuk be
azt, hogy 1+1, és a valasz 2 lesz - a Shell te-
hét elvégezte az alapmiveletet! Akar ugy is
tekinthetjiik, hogy nem egy parancssorban,
hanem egy programozasi kérnyezetben, sot,
méginkabb egy lépésenkénti futdsra kénysze-
ritett programban vagyunk. Allunk a feldol-
gozds kozepén, és latjuk, sot, modosithatjuk
a futas feltételeit - mint egy debuggerben.

Mi tobb, véaltozokat is létrehozhatunk,
adatokat tolthetiink bele, és amig a Shell
fut, ezek meg is maradnak. Mit tehetiink
egy PowerShell-viltozéba! Barmit! Akar egy
DIR teljes eredményét! Lassunk erre egy pél-
dat (3. kép)!

Az elsé sor nem ad vissza eredményt a
képernyére, mivel azt lenyeli” a $akarmi
nev(i viltozd. A masodik sor boritja elénk
a $akarmi tartalmat, ami egy komplett, ob-
jektumorientalt konyvtartartalom-kollekcio!
Késobb latni fogjuk, hogy van egy specialis
véltozo, a $_, ami mindig az aktudlis objektu-
mot tartalmazza.

Most térjiink vissza a csébe...

Sziirés a cs6ben

Gyakran lehet sziikség arra, hogy csak bi-
zonyos objektumokat dolgoztassunk fel a
csében, vagyis meg kellene sztirni az atju-

té objektumokat valamilyen feltétel szerint.

Bizonyos parancsok eleve tudnak sziirni né-
hény mez6re (példaul a DIR épp ilyen), azon-
ban még ennél is sziikség lehet egy altaldnos
sztirére, amelyik tetszéleges mezdérték alap-
jan képes sztirni. Erre taldltak ki a Where-
Object Cmdletet, amelyik egy megadott sz(i-
réfiiggvény alapjan rostélja at az objektumo-
kat. Az alabbi példa az Event Logbol csak és
kizarolag az Error tipusu bejegyzéseket listaz-
za ki, vagy adja tovabb a csében, ha van még

feldolgozoegység:

gef-eventlog system | where-object filterscript
{S _ entrytype -eq ,error”}

Egy kis segitség a fenti furcsa képlethez: $_
az aktudlis objektum a csében, -eq nem mis,
mint ,egyenléségjel”. Ami most a csébol ki-
potyog, egyenesen a képernyére keril. Irjuk
fajlba! Ehhez mindossze a végére kell csovez-

ni az outfile parancsot:

gef-eventlog system | where-object filterscript
{S _ enfrytype -eq emor”} | out-file c\aoa.txt

Ez a szlirés utdn fennmaradt dsszes Error
tipustt objektum valamennyi mezdjét gon-
dolkodas nélkiil kiirja a fajlba. Lehetéség
van azonban az adatok kimazsoldzasara is. A
csében érkezd objektumkupac ugyanis nem
mas, mint egy foreach-csel bejarhato gytjte-

mény, magyarul collection!

Objektumkupacok — ciklussal
Az objektumkupacok egyenkénti feldolgozi-

sit - mint minden rendes nyelvben - itt is

& windows PowerShell

PS C:\> $akarmi=dir
PS C:\> Sakarmi

Directory: Microsoft.PowerShell.Core\FileSystem::C:\

LastWriteTime

Length Name

Documents and Settings
Inetpub
Program Files
swusetup
WINDOUS
umpuhb
WUTemp
aaa.txt

@ AUTOEXREC.BAT
bbb.txt
CONFIG.SYS

3. kép. A Sakarmi véltozéba betélijik a DIR kimenetét, majd ki is listdzzuk

W

-

a foreach konstrukcio teszi lehetévé. (Ennek
pontos neve: ForEach-Object, de mtikodik a
foreach alias is.)

Alkossunk egy egyszer(i objektumkupacot
a feldolgozas megértésének egyszer(sitésére!
A legegyszertibb collection egy statikus felso-

rolas, mondjuk péld4ul:

1,234

Ha valaki ezt a négy szamot igy begépeli a

PowerShellbe, érdekes modon nem ,syntax

error’-t kap valaszul, hanem ezt:

X Windows PowerShell

ES CEN I T T

4. kép. Egyszerii objektumkupac

Itt egy négyelemt collectionnal van dol-
gunk, ami most lustan kifolyik a StdOutra
(képernyé). Azonban a kupac elemeit fel is
tudjuk dolgozni! Példaul szamoltassuk ki a
parancssorral a csében kapott sugart ko-
rok tertiletét, vagyis szorozzuk meg mindet
2x3,14-gyel (5. kép.)!

Most mar nyugodtan nekieshetiink az
Error tipusu Event Log-bejegyzések ciklikus
feldolgozdsanak. Legyen az a feladat, hogy
csupan a hibatizeneteket irjuk ki, a tobbi

adat nem kell!

get-eventlog system | where-object -filterscript
{S _ enfrytype -eq ,ermor”} | foreach -process
{odd-confent aoatxt S Message}

Ugye, milyen egyszerti? Hat nem. Fél 6raig
kellett biitykolni, amig ez igy dsszejott, még-
pedig azért, mert korabban egyszer belenavi-
giltuk a tanusitvanytirba, és ott probaltuk
meg lefuttatni, amire a kovetkezd érdekfeszi-
to, pirospozsgas, de teljesen semmitmondo

hibaiizenetet kaptuk:

Cannot use interface. The IContentCmdletProvider interface
is not implemented.




Nesze neked, rendszergazda! Lesz itt még

mit tanulni!

Konkluzio és tovabbi lehetdségek

A Microsoft célja alapvetéen az, hogy min-
den parancs vagy lista, ami az MMC konzo-
lon vagy egy webes adminfeliiletrdl elérhetd,
illetve amit az adott szerveralkalmazas kiajanl
magdbol automatizaciohoz vagy sajét feliigye-
letéhez, az Windows PowerShell scriptletek
vagy providerek formdjiban is rendelkezésre
alljon. gy a rendszergazda eldontheti, hogy a
grafikus vagy a parancssoros interfészt hasz-
nilja feladatainak elvégzéséhez. A grafikus
felillet nyilvan sokak szdmara egyszertibb,
azonban a parancssor haszndlatival messze
tobb lehetdségiink adodik; példaul ugyan-
azokkal az eszkozokkel barangolhatunk a
registry, a fjlrendszer, a tanusitvanytar vagy

éppen az Exchange-mailboxok kozott, és egy

%EE& New Mailbox

B Introduction
B User Type
[ Mailbow Infarmation
M Mailbox Settings
B New Maibox

Completion

Elapsed time: 00:00:10

o Frank.

o=l

nénk matatni a levelezdszerveriinkén, meg-
tehetjitk a Windows PowerShell alapokra
épiild Exchange Management Shellel is. Az
Exchange 2007 - nagyon hasonléan az SQL

s 25 3, 4 |

riibb forméban a rendszergazdak szimara
is, a szeverszoftverek testreszabasihoz és au-

tomatizaciojahoz kevesebb alkalommal lesz

sziikség fejlesztd beavatkozasara. Ezzel egy

' windows PowerShell

foreach (5_ = 2 »* 3.14>

5. kép. Excel tibla helyett haszndljon 6n is PowerShellt!

Server 2005-h6z - képes mar arra is, hogy ha
a grafikus felilleten mddositunk valamit, azt
scriptként is visszaadja nekiink. Mégpedig
egy olyan PowerShell-script képében, amit

The wizard completed successfully. To cloge this wizard click Finigh.

Surmarny: 1 items. 1 succeeded, O failed.

@ completed

Management Shell cormmand completed:

[ Completion

MHew-taibos -Mame:Frank Lee' -Aliaz frank' -Organizationalld it '‘contozo comlzers'

-Diatabase: CH=tailbox D atabase, CH=First Storage
Group, CH=InformationStore CH=wIN 20030 5, CH=5ervers CH=E xchange

Elapzed Time: 00:00:10

Administrative Group [FYDIBOHF23SPOLT).CN=Administr ative Groups, CM=First
Organization CN=Microzoft

Exchange, CH=5ervices, CH =Configuration DC=contozo,D C=com'

UzePrincipald ame: 'frank@contozo.com' -Samaccauntt ame: frank' -Firsth ame: Frank!
Initials:" -LastM ame: Lee' -Pazsword: 'S petem. Security. SecureString
-RezetPassword0nt extLogon; $falze

Select Ctrl+C to copy the contents of this page.

Help |

<Back [ Finish |

Cancel |

6. kép. Azonnal haszndlhaté PowerShell-script az Exchange Server 2007 vardzsléjaban

nagyon korrekttl osszerakott, tipusos, .Net
alapu scriptnyelvvel dolgozhatunk az ott ta-
141t adatokkal.

Az Exchange Server 2007-ben szinte min-
den funkcio elérhetd lesz az ij MMC kon-

zoljardl, azonban ha automatizilni szeret-

nénk miikodését, vagy parancssorbol szeret-

azonnal tudunk hasznalni az 0j parancssor-
ban vagy automatizalashoz.

Az pedig, hogy a PowerShell szinte telje-
sen .Net alapt, még egy érdekességet mutat:
a szerverszoftverek korabban szinte kizarélag
programozéknak szolé APLjai és objektum-

konyvtarai végre elérhetk lesznek egysze-

idoben pedig a rendszergazdik is kozelebb
kertilnek a .Netes programozashoz.

A cikk megirasakor jelent meg a Windows
PowerShell RC2-es véltozata jo néhiny uj-
donsaggal (példaul van benne kozvetlen
ADSI-tdmogatds is Active Directory elérésé-
hez és WMI provider!). Elképzelhetd, hogy
a Magazin megjelenésekor (varhatéan az
Exchange 2007 kodjanak elkésziiltével egy
idoben) mar elérhetd lesz a weben az Uj pa-

rancssor végleges telepitoje.

4 PowerShell Analyeer (bela) [1.0.1.1]

He Edt Seach Runspace  Cods Completion  Oufining  Tooks  Hep  Community
IRPO KBNS HS b amAen 0 al

nunspacs]
Console Qutput | XML | [ ResullsFuplues | ProviderEplorer | HTML | Chatt

5
L
= -
]

inden class cantents (i
0 SystemIni32] 1
] sSeemlm |

=k

index class contents

0 SystemIni32| 3

key | el
ha |3
o sl [ (1 e
mne_|4
deeper | (4. v

PSDoct.pst*| gidkestes] |

1,2,3,84 this =1;that = 3;mine = 4;subhash-B{a-[date tine]::Now};deer

3888w

U

[tns colt chi

ol

Egy masik tool, a PowerShell Analyzer

Ugyancsak az elmult napokban lett el-
érhetd a http://powershell.com/ oldalon a
Scriptinternals PowerShell scriptszerkeszté
és debuggolo fejlesztdeszkoze, ami teljesen in-
gyenesen letdlthetd.

Erzésre valahol féliton van a Turbo Pascal
és a Visual Studio kozott, a design pedig az
Office 2007-et idézi - de nagyon hasznos tud
lenni komplexebb scriptek irasdhoz.

Féti Marcell
(marcellf@netacademia.net) MCSE, MCT, MZ/X since 1995




& cimLAPON

WINDOWS SERVER
SYSTEM REFERENCE
ARCHITECTURE

Egy informatikai vezeté vagy rendszermérndk gyakran Gtkdzhet

olyan akaddlyba, amilyennel még sohasem

taldlkozott kordbban.

llyenkor kellemes volna, ha maér azonnal hasznélhatd Gtleteket

kaphatna az adott problémdhoz.
A WSSRA ezért jott |étre. Pontosabban: ezért is. ..

egyaltalan nem lehetett latni-olvasni olyan publikdciot, amely ezt a

R égota létezik, mégis alig kapott visszhangot, Magyarorszagon pedig

hatalmas és sok tekintetben példaérték(i dokumentumhalmazt be- P R
. R . ™ . P (assigned to Network Adapter)
mutatta volna. Pedig a problémdk, amelyek miatt megsziiletett, teljesen 4l- P Map,s,ﬁm

egment (front end)

Virtual IP #1

{for server farm) DR

NIC1 pon 1 (1:1)

talanosak, nap mint nap ktizdiink veliik.

Hogyan cseréljitk le az informatikai infrastruktura tervezésének hagyo-

manyos latdismodjat? Honnan kaphatunk kiprobélt otleteket egy adott
probléméhoz?

Hogyan készitsiink tizemeltetési kézikdnyvet egy szolgaltatashoz! Milyen
napi/heti/havi feladatok tartoznak egy szoftver tizemeltetéséhez?
Képzeletheli infrastruktira =
A Microsoft partnereivel egytitt elkészitette, majd dokumentélta egy kép-
zeletbeli vallalat teljes IT-infrastrukturajat. Mindez tobb célt is szolgalt.

Bizonyitani szerették volna a Windows egyiittmiikodési képességét, skéldz-

| Nczpoieay e NIG Tpo1(12) | | Nic2por 1(22);

NIC 2 port 1 (2:1)) .- .. (NG 1 port 1 (1:1) | | NIG2 port 1 {2:4

Note: Diagram depicts two server node
configuration for simplicity, can scale to
several nodes. Though Network Load
Balancing of both the frontend and
backend inferfaces are shown in many X

instances, only one may be deployed. |  Server B

Vilual IP (VIP) 42
(for server farm)

hatosdgit, megbizhatosagat, komplex feladatokra valé alkalmasségit. Ezen  Terhelésmegoszlds clusterekkel a Security Architecture Blueprintben

tul a cég egy ,¢16”, mikods, letesztelt példan keresztiil igyekezett tapaszta-
latokat atadni vevok/felhasznalok szamara. A WSSRA nem csupin a Microsofttermékekre
igaz, habér elsésorban a Windows Server és a Microsoft szerveralkalmazasok felhasznélhato-
sdgat hivatott bemutatni. A leiras tobbek kozott halozati elemeket (Cisco), tarolorendszereket
(EMC, HP), szerverhardvert is felvonultat (alkalmaz, méretez, tizembe allit stb.). A cél egy tel-
jes és mitkodoképes rendszer létrehozasa volt.

A WSSRA nem el6zmények nélkiili. Az elsé verziot a Windows 2000-hez készitették el, an-
nak még ,Microsoft System Architecture” volt a cime, és két részbél allt: egy ,Enterprise Data
Center (EDC)” és egy ,Internet Data Center (IDC)” fejezetbsl. Késébb ugy dontottek, hogy

minden egyes Windows-verziohoz elkészite-
nek egy referencia architekturat, igy jelent
meg a mostani WSSRA 2.0-s verziészammal.
A jelenlegi megoldas még az eredeti Windows
Server 2003, és nem a legfrissebb R2 viltozat
alapjan késziilt, az azonban bizonyos, hogy a

Windows-szerver kovetkezd nagy verzidvalts-

séval egyiitt a dokumentdcios csomag is meg-

Microsoft TechNet
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Gjul majd. A megel6z6 verziot persze felhasz-
naltak, de az EDC, IDC a 2.0-s valtozat szem-
sz0gébol mar csak egy modell, a teljes ITinf-
rastruktura része. Az Uij verzioban a modellek
szama kiboviilt, olyan szitudciokat is kidol-
goztak, mint a Department, a Branch Office,
a Satellite Branch Office és az Extranet. A
WSSRA egyik legnagyszertibb tulajdonsaga,

zik a leiras, milyen egyedi dokumentumokat
tartalmaz a WSSRA, azoknak mi a szerepiik
és hasznuk. Végiil a ,Lab Implementation of
Windows Reference Architecture” (68 oldal)
azt a tesztkornyezetet irja le, amelyen felépiilt
a WSSRA, tovabba olyan elnevezési és jelo-
lési standardokat ismertet, amelyek alapjan

példaul a nevek és abrak értelmezhetévé val-

hogy a szolgéltatas oldalarol kozeliti meg a
teljes problémit, olyannyira, hogy mar ma-
guknak a dokumentumrendszereknek a fel-

épitése is a szolgaltatdsokat koveti.

A WSSRA szerkezete

A teljes WSSRA-anyag 6sszecsomagolva 41
megabdjtnyi, kibontva 104 allomény és 74
megabajt, tehiat meglehetésen méretes va-
lami. A tomorités eltavolitasa utdan hiarom
f6 konyvtarat kapunk, ezek rendre Over-
view Documents (Altaldnos ismertetdk),
Reference Blueprints (Elméleti tervezési is-
meretek), Implementation Guides (Imple-
mentacids utmutatdk).

A legkisebb, mindossze harom Word-4llo-
manyt tartalmazo fejezet az elsé rész. A cso-
porton belill a legelsé dokumentum cime
SIntroduction to Windows Server System
Reference Architecture” (27 oldal): ugy értel-
mezi az egész anyagot, hogy leirja a probléma-
kat, amelyekkel az foglalkozik, a modszere-
ket, amelyekkel a problémakhoz nyul, és tisz-
tazza, hogy az olvasok (munkakoriik alapjan)
mit nyerhetnek a betekintéssel.

A ,,Getting Started with Windows Server
System Reference Architecture” (26 oldal) azt
rogziti, milyen vallalatmodellekkel foglalko-

OKTOBER-NOVEMBER

nak. Ha valaki szeretne korrekt névkonven-
ciot bevezetni, ebben a fejezetben talalja meg
az egyik legjobb példat.

A WSSRA-dokumentumok mésodik nagy
csoportja a ,Reference Blueprints”. Sokaig
kellett keresni, mit fed a Blueprint kifejezés:
a masolaton tul ,terv’-et, ,részletes terv’-et
is jelent. A tartalom alapjan a Blueprints
olyan elméleti hattérinformaciokat tartal-
maz, amelyek a késobbi tervezési és tizemel-
tetési utmutatok megértésében segitenek. Ha
egyetlen mondatot sem jegyziink meg ab-
bol, amit a WSSRA megoldishalmaza kindl,
a Blueprintnek nevezett dokumentumokat
akkor is érdemes elolvasni, mert ezek lénye-
gében erésen a lényegre tord tankonyvek.
Alapismeretek birtokaban a Blueprintek ké-
pesek a fejekben 1évé ismereteket rendszerez-
ni, kontextusba helyezni.

Ha valaki végigolvassa ¢ket (80-90 ol-
dal egy-egy allomany), akkor gy érzi, hogy
az adott témat (példaul Storage, Network,
Active Directory sth.) minden aspektusdban
atltja, a lehetséges problémakat ismeri, és
bizonyos, hogy a sajat rendszerére vonatko-
zéan otletei lesznek a jobbitésra.

A Blueprintek két csoportba sorolhatok.

Az elso csoport az ,Architecture Blueprints”,

amely 6t f6 teriilettel foglalkozik altalanos-
sdgban: Application, Management, Network,
Security, Storage.

A miasodik csoport a ,Service Blueprints”,
egy-egy adott szolgaltatds tervezési kérdéseit
(de nem a konkrét tervezését!) targyalja.
A Service Blueprintek egyébként nem is a
»Reference Blueprints” mappaban talalha-
tok, hanem az egyes szolgaltatdsokhoz he-
lyezték el oket. Logikailag mindkét helyre
illenek, ezért a furcsa vonal a fenti dbran
a ,Reference Blueprints” 4ghdl a Service
Bluprintekbe.

A harmadik nagy dokumentumhalmaz az
y2Implementation Guides”, magyarul megva-
lositasi utmutatdk, amelyek minden egyes
szolgdltatashoz 6t dokumentumot tartalmaz-
nak. Ezek sorra:
= Introduction (Bevezetés). Alapkérdések

targyaldsa, miért van sziikség egyaltalin a

szolgdltatasra stb.

Service Blueprints (A szolgaltatas elméle-

ti hattere).

Planning Guides (Tervezési utmuta-
t6). Ez méar a konkrét (valdjaban a fiktiv
Contoso nevii) véllalatnal a szolgaltatds
felépitésének konkrét kérdéseit, donté-
si pontjait ismerteti minden egyes mo-
dell esetén (EDC, IDC Brach Office stb.)
Miutdn az adott szituacioban az adott meg-
oldast kivalasztottak, megvalaszoljak azt a
kérdést is, hogy miért igy dontottek.
Build Guides

Pontosan, 1épésrol lépésre megvalositjik a

(Telepitési ttmutato).
kivalasztott megoldast. Ha tehat valakinek
olyan problém4ja van, hogyan kell valamit
felépiteni, telepiteni, konfiguralni, j6 esély-
lyel megtaldlhatja azt a konkrét szolgalta-
tas Build Guide-jaban.

Operations Guides (Uzemeltetési itmu-
tatd). A megvaldsitott megoldds tizemel-
tetési feladatainak rogzitése, valamint az

eljardsok definial4sa.

Nagy méretek
sok-sok apro tanulsdggal
A WSSRA egy nagy multinacionalis vallala-

tot képzel el, tobb tizezer felhasznaloval, sok
szaz szerverrel. Jogosan kérdezheti az olvaso,
vajon neki, akinek csak 20-50-100-500 fel-
hasznéloja van, vajon mi haszna ilyen oridsi
méreti rendszer dokumentéciojan atragnia
magat? Miért j6 a WSSRA a kozépvéllalatok

informatikusainak és dontéshozoinak, ami-
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kor naluk nagysdgrendekkel kisebb rendsze-
rekrol van szo, kvazi ez nem réluk szol”.
Meggyozddésiink, hogy ez nem igy van.
Még ha a konkrét implementiciot nem is
lehet egy az egyben megvalositani, az IT-

infrastruktura logikai felépitése lényegében

egy minden szeletében preciz, teljes rendszert
épithet fel, dokumentalhat és {izemeltethet.
Nem tudjuk, hogyan nézzen ki egy rendszer-
dokumentacio? - Koppintsuk le az itt lathato
struktarat. Nem tudjuk, mi szerepeljen az

iizemeltetési kézikonyvben? - Nyissuk ki a

Service Monitoring (
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A rendszermenedzsment sematikus vdza a Management Architecture Blueprintben

alig kulonbozik, akar nagyvéllalatrol, akar
kozépvallalatrol van sz6. A szolgaltatdsok sza-
ma szinte ugyanannyi, a problémak hason-
loak, és lathattuk, hogy ugyanugy sziikség
van standardizaldasra, méretezésre, biztonsa-
gi intézkedésekre, jol definialt tizemeltetési
eljardsokra. Ezek mind-mind megtalalhatok
a WSSRA-ban, olyan példaként, amely ala-
pul szolgalhat, és amelyet felhasznalva gyor
sabban és semmit ki nem felejtve hajthatok
végre a helyi projektek. Ha csak a WSSRA

Tovabbi informdcidk

A WSSRA dokumentumesomag elérhetd innen:
http;//www.microsoft.com,/hun/windowsserver-
system/Refarch,/default mspx

alapjait alkalmazzuk, mar akkor is egy szab-
vanyositott [T-infrastrukturat hozhatunk lée-
re, amely rengeteg IT-problématol megszaba-
dithat minket - legféképpen csokkenti, csdk-
kentheti a t(izoltd munkat az értelmes fejlo-
dés javara. Aki viszont a részletekbe menden

mintaként tekint a ,mintamegoldasra”, az

megfeleld szolgaltatds ,Operation Guide”-jat,
és méris latni fogjuk! Es mindezt nem csak a
Windowsra vonatkozoan.

Ott talaljuk majd a halézat, a storage, a
szerverhardver leirdsdt is. Végeredményben a
WSSRA egy példén keresztil a tervezési, te-
lepitési és tizemeltetési szaktudas transzferét
jelenti. Pontosan azt, amire egy kozépvalla-
lat eréforras-hidnyos IT-csapatanak a legna-
gyobb sziiksége van.

ne azonban teljes, ha nem emlitenénk meg,
mely témakrol és technologidkrol nem esik
benne sz6. A WSSRA kizarolag a kozponti
infrastrukttra vonatkozik, és nem ejt egyet-
len szot sem a kliensoldali technologidkrol,
sem a Windows XProl, sem az Office 2003-
rol, sem az SMS-r6l nem késziilt implemen-
tacios utmutatd. Sét, még a felhasznalok-
nak kiajanlott ,Terminalszerver” szolgiltatas
sincs a rendszerben, hisz az nem méds, mint
egyfajta klienstechnologia. A ,,Deployment
Services” fejezet is csak a kiszolgalok automa-
tizalt telepitésével foglalkozik, a kliensekével
mar nem.

A teljes csomag elkészitése, tesztelése hosz-
sz idot vett (vesz) igénybe, igy a nagyon
gyorsan valtozoé ITvildgot egy kis lemara-
déssal koveti. Nem fogunk utalast talalni a
Windows Server 2003 R2 ujdonsagairol, és
egyelére adds a megoldds a szervervirtuali-
z4cios modszerek alkalmazdsinak bemutata-
sval is. A Microsoft akvizicios tevékenysége
felgyorsult az utobbi idében, és szamos olyan
vallalat (Sybari, Softricity stb.) keriilt a szoft-
verdriashoz, ahol korabban és most is meg-
hatdrozo infrastrukturamegoldasokat allitot-
tak els. Ezeket a szoftvereket nem volt alkal-
ma a WSSRA-t készitd csapatnak beépiteni a
referenciarendszerbe, igy mi sem juthatunk
innen tapasztalatokhoz réluk. Remélhetjiik
viszont, hogy a Longhorn generaciéhoz meg-
jelend referenciarendszer mar egy résziiket
beépiti majd, demonstrilva az integraciébol
fakado elonyoket.

Mindent egybevetve kijelenthetjiik: a Win-
dows Server System Reference Architecture

az eddigi legtejesebb, nyilvinosan dokumen-

A dokumenticié tartalmaz egy
abrat, amely az altalanos IT-projekt
koltségeit abrazolja WSSR A-segédlet-
tel és anélkiil. Mivel van, amit mar
mas kitalalt, felépitett, megvaldsitott,
ezért annak atvétele, testre szabdsa

joval kevesebbe kertil, mintha ez ma-

gunknak kellene kitalalni. Amikor

BCustomization
WWSSRA

Project 1 Project 2

egy nagyobb projektet terveziink, na-
gyon is konkrét, pénzbe kertild mér-
nokorakat takarithatunk meg a modszerek
atvételével ahelyett, hogy mindent magunk
taldlnank ki.

Ez az iras arra buzdit, hogy batran éljink

azokkal a mérnoki dokumentaciokkal, ame-

lyeket kifejezetten nekiink irtak. Nem len-

Egy projekt kéltségei WSSRA-val és nélkiile

talt mintarendszer, amely hosszt-hosszu ideig
szolgalhat nagy és apro otletekkel az azt for-
gatok szamara.
Kellemes olvasgatést!
Lepenye Tamds
(tamasl@microsoft.com) MCSE, Microsoft Magyarorszdg
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TERVEZZ MERESZEN!

Sokan azt gondoljdk, hogy a szerverparticiondlés

a nagyvdllalatok jétékszere. Ez egydltaldn nem igy van.

A virtualizécié olyan lehetéségekhez juttathatia a kis- és kozepes

vallalatokat, amilyenekrél eddig csak dlmodni lehetett.

hely, szokasos igények: fijl- és nyomtatoszolgdltatas, levelezés és csoportmunka, tiizfal,

T egyiik fel, hogy egy tigyfélnél 30-50 felhasznalo dolgozik egy hdlozatban. Egyetlen telep-

esetleg egy kliens-szerver alapti mini-ERP.

A nem tul nagy, de jol prosperalé és innovativ cég megfogalmaz ,néhany” elvarast. A szol-
giltatds legyen zokkendmentes, és amennyire lehet, folyamatos. Az egyik szolgaltatas ne zavar-
ja a masikat. Az infrastruktura legyen biztonsdgos és naprakész, és barhonnan, akar otthonrdl
is elérhetd. Legyen minden egyszer(i, hogy barki atldthassa: nem szeretnének egyetlen kiils6
szolgdltato szervezettdl sem fiiggeni, sokkal inkdbb versenyeztetni lenne szerencsés dket. A
mentésrdl is gondoskodni kell, sét megoldés kellene az esetleges katasztrofak ellen. Ne legyen
sok szerver, mert azok rengeteg pénzbe keriilnek, sokat fogyasztanak, és draga lenne hozzajuk a
megfelels athidalast biztosito sziinetmentes tapegység, a hiitésrdl mar nem is beszélve. Es még
két aprosag: a cég adatbazisokhoz fejleszt szoftvereket, és a teszteléshez szitkség van minél tobb-
féle adatbazisra, lehetoleg gy, hogy egymast a lehet6 legkevésbé zavarjik. Ezen feliill néhany
munkatdrsnak okostelefonja van, az e-maileket szeretnék azokon is olvasni. Hirom szerverrel
mindez megoldhato, ugye?

Ha most valaki széttrja a kezét, és azt mondja, hogy nem, akkor kellemesen fog ,,csaléd-
ni”: igenis, harom, okosan méretezett szerverrel mindez megvalosithato. Kezdjiink tervezni,

és meglatjuk!

Szolgaltatdsleltar
Mindenekelétt vegyiik sorra, milyen szolgdltatasokat kell biztositania a rendszernek a felhasz-
nalok szamara:

fajl- és nyomtatoszolgdltatas;

levelezés;

internetelérés;

betarcsazas/VPN;

tizleti alkalmazas elérése (mini-ERP);

hozzaférés adatbazisokhoz a szoftverek teszteléséhez.

Vegyiik sorra, mindehhez milyen hattérszolgaltatasokra van szitkségtink (itt a ,hattérszolgal-
tatds” nem minden esetben azonos a Windows-kiszolgalok ,szolgaltatas” (service) fogalmaval):
= cimallokacio és névfeloldas: DHCP, DNS WINS;

cimtar (Active Directory);

RADIUS (IAS);

elosztott fajlrendszer (DFS);

szoftverfrissités: WSUS;

antivirusrendszer;

mentés;

OKTOBER-NOVEMBER

Management SQL;

rendszerfeliigyelet (MOM);

tlzfal;

tanusitvanyszolgéltatas.

Az elvardsokbol nem lehet ugyan kiolvas-
ni, de bizonyosan sziikség lehet operacios

rendszerek és alkalmazasok telepitésére is.

Biztonsdg, rendelkezésre dllds

A Dbiztonsagos rendszer kovetelmény, mar-
pedig biztonsdgi sablonokat akkor tudunk
hatékonyan létrehozni, ha egy, vagy csupan
néhdny szolgéltatas fut egy kiszolgalon. Itt
az egyik lathaté és feloldand6 ellentmon-
dés: adott rengeteg elvart, igényelt funkcio,
ugyanakkor nagyon kevés a rendelkezésre
4llo hardver.

Az tigyfél megfogalmazott folyamatos szol-
galtatdsi igényt. Kisvallalatrol lévén szo, itt el-
sésorban az alapszolgaltatdsok (DHCP, DNS,
WINS, AD, IAS) redundancigjanak megva-
lositasa johet szoba. Ez azonban tovabb ne-
heziti a feladatot: a duplikalds szaporitja az
elhelyezend¢ szolgaltatdsok szdmit.

Osszességében tehat hat felhasznalsi szol-
galtatds, tizenkét hattérszolgaltatas és ot tar-

talék-hattérszolgaltatds biztositdsa a feladat.

A szolgdltatasok csoportositdsa
A Small Business Server jellegti rendszerek
szélsdséges modon bizonyitjik, hogy néhany
ritka kivételtol eltekintve szinte minden szol-
galtatds egyiitt futtathatd mas szolgdltatdasok
kal. Ez a gyakorlat azonban t6bb problémat
is felvet:

1. Teljesitmény. Ha a szolgiltatasok azo-

nos tipusu erdéforrast (példdul memoridt) na-
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gyobb mértékben igényelnek, akkor egytittes
futtatasuk teljesitményromldshoz vezethet.
II. Kompatibilitas. Egy adott szolgalta-

tas mas szolgdltatas futtatdsat kizar-

és szigorubb biztonsagi sablonokat alkalmaz-
hatunk, mint tennénk azt egy SBS-megoldas

esetén (0 szazalékos szolgaltatdsizolacio).

hatja.

III. Biztonsag. Egy szolgiltatas
olyan beallitasokat igényelhet, amely
egy masik biztonsigossagat csok-
kentheti. Tobb szolgdltatds futtatd-
sa nagyobb tdmadasi feliiletet jelent.
Szepardlds esetén egy esetleges be-
hatolas csak egy-egy funkciot érint,
nem tdbbet.

IV. Karbantartasi idé. Egy szol-
giltatasra szitkség lehet, mikozben
egy masik karbantartisa miatt 4llni
kényszeril.

A fenti problémik kezelésére az
altalainos megoldds a szerepkorok
szerinti rendszerfelépités. Ha egy ki-
szolgdlonak csak egy (vagy néhany

logikailag 6sszeill) meghatarozott

File&Print

Mentés

szerepkore van, akkor biztonsagi sab-
lonokkal menedzselhetd, tehat alla-
pota pontosabban definialhato és
jobban megérizhets. Egy tartomanyvezérlon
példaul szigorubb biztonsdgi sablonok ér-
vényesithetok, ha nincs mdas funkcidja. A
levelezokiszolgdlok biztonsagi bedllitasairol,
ha csak ez az egyetlen funkcio a szerveren,
tucatnyi dokumentaci6 4ll rendelkezésre, de
mas szolgaltatasokkal egytitt mar nekiink
magunknak kell kitaldlnunk, miképp legyen
ténylegesen a leheto legbiztonsagosabb.
Biztonsagos, a legjobb gyakorlat elvét nem
megsértd modon is lehetséges a szolgaltatasok
csoportositasa - a kiiléonbdzé Security-itmu-
tatok ezekre felkésziilnek. A mi példarendsze-

riinkre egy lehetséges csoportositds az alabbi:

1. F4jl- és nyomtatémegosztis, DFS

IL. Levelezés

II1. Ttzfal (virusfal), betarcsazas, VPN

IV. Uzleti alkalmazas, SQL

V. Teszt-adatbaziskezelok szoftverteszteléshez
VI. AD, IAS, DHCP, DNS, WINS, CertSrv
VII. AD-2, IAS-2, DHCP-2, DNS-2, illet-
ve WINS-2

VIIL. Management SQL, WSUS, mentés, an-
tivirus, MOM, RIS

Ugy ttnik tehat, hogy a szélsdségek elke-
rillhetsk. Nem szitkséges 16 kiszolgald be-

szerzése (100 szdzalékos szolgaltatdsizolacio),

1. dbra. A szolgdltatdsok fiiggdségi viszonyai

A nyolc csoport ugyanakkor nyolc szervert
is jelentene, ez pedig még mindig nem elégiti

ki a kovetelményeket.

Fiiggoségek
Miel6tt a fenti nyolcas csoportot valahogy

hirommd gyurnank oOssze, érdemes felvi-

gondoskodnunk kell arrél, hogy elébb azok a
service-ek induljanak, amelyektsl a tobbiek
fiiggnek. (Az 1. dbrdn lathato struktura ak-
kor igaz, ha a szolgdltatasokat Microsoft-tech-
noldgidkkal valositjuk meg. Minden kompo-
nenst csupan egyszer tiintettiink fel.)

Nem 4llithato, hogy minden egyes apro-
sdgot tartalmaz az 1. dbra, de az jol latszik,
hogy minddssze négy alapszolgaltatds (DNS,
WINS, DHCP, AD) indulési prioritdsat kell

biztositani.

A szerver-hardver problémdija
Minden valamirevalé rendszermérnok tudija,
hogy a mai processzorokkal szerelt szerver-
gépek szamitasi teljesitménye kis felhaszna-
l6szam esetén nem gazdasdgos: nem tudunk
1/5, 1/10 processzort véasarolni, holott annyi
is elég lenne. A korszerti gépekre ugyanakkor
szitkség van: a menedzsment, a tavolrél vald
vezérlés, a tavolrol valo diagnosztizalds a leg-
korszertibb eszkdzokben a legkifinomultabb,
és persze a szerver élettartama is akkor a leg-
hosszabb, ha j gépben gondolkodunk.
Vegyiik emellett szdmitasba, hogy a me-
moria - szemben a kordbbi évekkel - sok-
kal inkabb megfizetheto, tovabba mar 5-6
lemezbol is terabajtos tarolot lehet ¢sszedlli-
tani gy, hogy sz6 sincs még SAN épitésérdl.
Lathat6 az is, hogy mara egyetlen ,egyszert”
szerverben olyan kapacitasok és képességek
halmozédnak fel, mint korabban egész adat-

kozpontokban.

Man.SQL
—{ RIS l
—' Antivirus I

Rakjuk ©ssze a mozaikokat:
adott egyik oldalon egy sokszer-
veres - jelen esetben éppen nyolc
szerveres - igény. Adott tovabba
egy olyan kiszolgalo, amely eleve
tobbletkapacitassal — vasarolhato
meg. Szinte adodik az otlet, hogy
wvagjuk fel” az oszthatatlannak
tiné szerver-hardvert valamivel.
Ez a felvagas, felosztas a szerver-

particiondlas, mas néven virtua-

lizacio. Az eszkoz pedig lehet pél-
daul egy Microsoft Virtual Server
2005 R2 szoftver.

Ha egyetlen kiszolgdlot virtud-

lisan tobb részre osztunk, akkor

2. dbra. Fiiggdségek Virtual Serverrel

zolni a szolgaltatasok egymdstdl valo fiiggs-
ségét. Ez azért fontos, mert amikor majd a

rendszer leallasat/indulasét tervezziik, akkor

gazdasagossa valhatnak olyan be-
ruhdzisok, amelyek egyébként
szamossagukndl fogva nem lennének azok.
A kiszolgalok kornyezetét és magukat a szer-

vereket ugy tervezhetjiik, hogy minél keve-

Microsoft TechNet
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sebb leallds torténjék akar tervezetten, akar
varatlanul. Az ilyen véllalatméretnél gazda-
sdgos megoldds lehet a kettds tapellatds; segit
a menet kozben cserélheté merevlemezek, a
hardveres RAID-védelem és a memoria meg-
hibasodasa ellen védé ECC vagy Chipkill
technoldgia beépitése, betervezése. Mindezt
pedig csak egyszer (vagy néhdnyszor) sziik-
séges megvenni, nem pedig nyolcszor, mi-
kozben minden particié rendelkezésre dllasa
novekedhet.

A virtualizdcio és hatdsa a tervezésre
Ha amellett dontiink, hogy a megoldas része-
ként virtualizacios technologiat is alkalma-
zunk, egy tjabb réteget, tjabb szolgdltatast
épitiink a rendszeriinkbe. A Microsoft Vir-
tual Server 2005 R2 akkor menedzselhetd
hatékonyan, ha tartomanyban tizemel, ezért
modositanunk kell az 1. abrat, méghozza a 2.
dbrdn lathaté modon.

Mindebbél ugy tlnik, az alapszolgaltats-
sok nem virtualizalhatok, hiszen maga a
szerverparticionalds is (hangsulyozando: tel-
jes funkcionalitas esetén!) az alapszolgdltata-
soktol fiigg.

De nem ez az egyetlen probléma. Az egyes
particiok meghatarozott és meglehetésen ko-
tott virtudlis hardvereszkoztarral rendelkez-
hetnek, s ezek kozott nem taldlhato szalagos
egység sem. Amennyiben nem szeretnénk
lemondani errdl a tarolasi tipusrol - és ma-
sodlagos taroloként bizony nagyon fontos a
katasztrofavédelem szempontjabol is -, kény-
telenek lesziink a mentési szolgaltatast ki-
emelni a virtualizici6 ,alol”. (Elvileg nem le-
hetetlen szalagos egység haszndlata virtudlis
gépekben sem iSCSI segitségével. Az iSCSI
alapu szalagos egységek ara azonban jelenleg
nem teszi lehet6évé, hogy az tizleti megoldas-
nil figyelembe vegyiik dket.)

A szolgaltatdscsoportokat, a redundanciat,
a fuggdségeket és a virtualizacié hozta tovab-
bi elvarasokat figyelembe véve a 3. dbrdn lat
hat6 logikai rendszerfelépités lehet az egyik
megolddsa az tigyfél igényeinek.

Az elsd szerver alapszolgaltatasokat is
nyujtod tartomanyvezérld, amely emellett ta-
nusitvanykiszolgdld feladatot lat el. A ha-
sonléan szigoru biztonsagi eléirasok miatt
célszeri a szolgaltatasok ilyen csoportositasa.
Teljes rendszerinduldsnal ez az elsé kiszolga-
16, amely elindul, biztositva a masik kettd és

a virtualis szerverek szimara a névfeloldast
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és a hitelesitést. A masodik kiszolgalo egy de-
diklt szerver, amely kizarélag virtudlis rend-
szerek futtatasit végzi. Osszesen hat particiot
tartalmaz, és a korabban mar meghatdrozott
szolgdltatascsoportokat futtatja egy-egy vir-
tudlis gépben.

Végezetiil a harmadik rendszer menedzs-
ment- és egyéb héttérszolgdltatasokat végez,
tobbek kozott a mentést, a szoftverfrissitést
és a kozponti antivirus-feladatokat.

Nézzitk az igények teljesiilését. A rendel-
kezésre allast a kevés fizikai eszkdzben érveé-
nyesitett hardverredundancia, valamint az
alapszolgiltatdsok megkettdzése biztositja. A
szolgdltatasok el6irds szerint elvdlasztottak,

a rendszert ,konzerv biztonsigi sablonok”

ges katasztrofak esetén is védelmet nyujthat.
Felhasznaloi adatokat kizdrdlag a Server? tar-
talmaz, ez megint csak a mentés konfigura-
l4sat egyszerisiti. Teljesiilt a haromszerveres
kritérium is, a megoldas akar 4U rackmagas-
sdgban is elhelyezhets. Ez végeredményben
kisebb htitési kapacitast és kisebb sziinet-
mentes tapegységet igényel.

A megoldis még harom jarulékos eldnyt
hordoz. Amennyiben a Server2 operacids
rendszere Windows Server 2003 R2, a hat
virtudlis gépbél négynek az operacios rend-
szeréért nem kell kiilon fizetni.

Bar a 3. dbra csak egyetlen tesztjellegi
SQL kiszolgilot jelez, de a cég tevékenysé-
gébdl adodik, hogy akar tobb ilyen virtui-

lis gépre is szitkségiik lehet. A

Server1

IAS

Microsoft licence lehetévé teszi,
hogy korlatlan szdmu lekapcsolt
virtudlis géppel rendelkezziink,

s csupan azokért kell fizetniink,

3 amelyeket ténylegesen haszna-

Virtual-
Server1

' DNS |

IAS DHCP

WINS

lunk, elinditunk.
Ez pedig sarokpontja lehet a

megoldasnak. Hat-nyolc teszt-

Virtual-
Server2

S ——

gép esetén ugyanis mar bizo-

nyos, hogy a hardver- és szoftver-

Virtual-
Server3

( Filesprine ) [

DFS

arak a virtualizaciot alkalmazo

megoldast teszik olcsobba.

-

Virtual-
Server4

([ osee [

J
¢
ERP ]

Végezetiil egy majdani hard-

vercsere a Serverl esetén nem

Virtual-
Server5

(rrasrven) [

4ll majd masbol, mint a virtualis

gépek lemezeinek mésoldsabol,

Virtual-
Servert

Teszt SQL

2
ISA ]
P’

ami jelentds id6- és koltségmeg-

takaritast eredményez.

Ennek a rovid példatanul-

N
Server3 [Man. SQL][ MOM ][ WSUS ]

manynak a célja elsdsorban az

volt, hogy megmutassuk, miként

[ ms [ antvirus ) mentes ]

befolyasolhatja a tervezés mene-

J

tét a virtualizicio alkalmazasa.

3. dbra. Szolgdltatdsok hdrom fizikai szerveren

gyors testreszabdsaval lehet megerdsiteni. A
szoftverfrissités nagy részét elvégzi a WSUS.
Az ISA szerver révén a rendszer barhonnan
elérhetd (RAS/VPN). Az okostelefonokat az
Exchange 2003, az ISA 2006 ¢s a CA-szer-
ver egylittesen kiszolgalja. A Virtual Server
2005 R2 a Volume Shadow Copy igénybe-
vételével hamarosan képes lesz a virtuilis
szerverek lemezeinek mentésére (harmadik
gyartotdl szarmazd mentési rendszerrel). A
mentések és a virtualis gépek rendszerpartici-

oinak szalagra masolasaval a megoldds tényle-

Az informiciés rendszerek ter-

vezésekor gyakran egymaésnak el-
lentmondani latszé igényeket kell és - ahogy
lathattuk - lehet kielégiteni.

A valosdgban a tervezés itt nem 4llhat le,
hiszen az eszkozok fizikai kialakitdsa, mére-
tezése, adott esetben teljesitménymutatéik
elorejelzése, nem utolsosorban pedig teljes
birtoklasi koltségiik becslése, mas alternati-
vikkal valo ¢sszevetése mind-mind a beruha-
z4si dontést megeldzo tevékenységek.

J6 tervezést!

Lepenye Tamds
(tamasl@microsoft.com) MCSE, Microsoft Magyarorszdg
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ISA Server 2006

— a hitelesitéssel kapcsolatos Gjdonsagok.

zeptemberben jelent meg az ISA-kiszolgalok harmadik generacios képvisel6je, az ISA

Server 2006. Megjosolhato volt ugyan, hogy els6 ranézésre drasztikus valtozdst nem fo-

gunk tapasztalni az el6z6 verziohoz képest, de ha kicsit alaposabban megvizsgaljuk, ak-
kor azért tobb fontos, hasznos és nagylépték vjitast is felfedezhetiink.

Egyel6re viszont csak egy témakort érdemes kiemelni szélesebb attekintésre, és ez a hitelesi-
tés vagy mas szoval az autentikacio. Rogton a témaba vigva, nézzitk meg, hogy egy ISA Server
esetén milyen {6 szakaszokra oszthato a hitelesitési procedura:
= a kliens jogosultsagainak elfogad4sa;
= a jogosultsigok érvényesitése, amelyhez egy hitelesitésszolgaltatd szitkséges (példaul Active

Directory, RADIUS, SecurlD);
= ahitelesitési adatok delegilasa egy, az ISA ,mogott” mitkodo szerver (példaul egy SharePoint

Portal Server) kozremtikodésével.

Az els6 két komponenst az adott listener (az ISA egy-egy, a beérkezé kéréseket figyel6 ,fiile”)
segitségével konfiguraljuk, mig a harmadikat a vonatkozé publikaloszabalyban. Ez egyuttal
azt is jelenti, hogy ugyanazt a listenert természetesen hasznalhatjuk tobb publikalészabdlyhoz
is, s6t esetenként valtozod delegdlasi tipusokkal is. Ezek utan viszont tekintsiik 4t csoportokba
szedve az Osszes, ISA Server 2006-ban megtalalhaté hitelesitési technologiat és modszert.

1. Nincs hitelesités

2. HTML drlap alapu klienshitelesitési metodus

Windows (Active Directory)
LDAP (Active Directory)
RADIUS

RADIUS OTP

RSA SecurelD

SSO

3. HTTP alapu klienshitelesitési metddus

= Basic
= Digest/wDigest
= Integrated
4. SSL klienstanusitvanyon alapulo hitelesités

Urlap alap hitelesités (Forms-Based Authentication)
Egyre tobb olyan webes alkalmazas, szolgéltatds jelenik az intranet/internet/extranet haldza-
tokban, amelyek miatt biztonsdgos, részletesen szabalyozhato és testreszabhato hitelesitési for-

makat kell(ene) alkalmazni. Az intranet sz6 nem eliras, tényleg komolyan el kell gondolkoznunk

azon, hogy a bels¢ felhasznalok, valamint a
vezetékes vagy vezetéknélkiili ,,alkalmi” kap-
csolodok (szallitok, vendégek, tigyfelek, a lap-
topokkal, PDA-kkal stb.) azonositas és hi-
telesités nélkiil érhesséke el a belsé halozat
eleddig semmilyen modon nem korlatozott
eréforrasait (webszerverek, portélok stb.).

Az ilyen tipusu igények megjelenése miatt
az ISA 2006-ban gyakorlatilag barmilyen
webszerver-publikilasnal hasznalhatjuk az
FBA-t, harom {6 csoportba osztva:
= jelszo-tirlap:  felhasznalonév/jelszo, az

Active Directory, az LDAP és a RADIUS-

jogosultsagok ellendrzésére;

passcode-tirlap: felhasznalonév/passcode,

a SecurelD- és a RADIUS-hitelesitésnél;

passcode/jelszo-tirlap:  felhasznalonév/

passcode a hitelesitésre és felhasznélonév/
jelszé a delegalas céljabol.

Az trlapos hitelesités tovabbi ujdonsagai
koziil az egyik legfontosabb a jelszokezelés.
Ez azt jelenti, hogy ujra lehetéségiink van a
felhaszndlok szimdra megengedni, hogy akar
tavolbol is megvaltoztassdk a jelszavukat, va-

lamint azt is elérhetjitk, hogy az dltalunk be-

Microsoft: 5
Internet Security &
Acceleration Server 2006

Security { sh faniation )

&  This is a public or shared computer
o Thiska

Dormain\user name:

Password:

Egy szimpla weboldalhoz fartozo hitelesités
jelszéviltoztatdsi kéréssel

allitott idohatdron beliil a jelszovéltoztatas
szitkségességérol értesitést (és ennek apro-
pojan rogvest egy jelszévaltoztatd trlapot is)
kapjanak. A két opcid nem sziikségszertien
jar egyltt, szerencsére kiilon-killon is szaba-

lyozhatoak.

Tovdbbi megjegyzések és tudnivalok
az Grlap alapi hitelesitésrdl
= Az ISA Server 2006 képes ezt a hitelesitési

format a mobilkliensek szdmara is bizto-

Microsoft TechNet
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sitani, persze csak akkor ha a mobilesz-
kozrol beérkezd kérés User-Agent fejléce
alapjan megfelelden detektalta a klienst.
Az ide tartozo trlapok az ISA telepité-
si mappajanak \CookieAuthTemplates\
ISA\CHTML illetve XHTML mapp4ja-
ban talalhatok meg.

Kozvetlentl ide tartozik még az is, hogy a
szimpla HTML-trlapokat is teljesen testre
lehet szabni, a telepitési mappa Cookie-
AuthTemplates konyvtardban immar két
almappa van: egy Exchange nevii, amely-
ben az eddig is ismert modon lehetséges az
OWA FBA logon képernyét testreszabni,
és a mar emlitett ISA nevezet(i, amely az
alap HTML-logon képernyé elemeit is tar-
talmazza, példaul az 6sszes szoveges részt a
Strings.txtben.

Az ISA Server 2006 osszesen 26 kiilon-
féle nyelven képes megjeleniteni ezeket
az UGrlapokat, szintén egy vizsgilat, az-
az a bongészd nyelvi beallitdsai alapjan.
Természetesen ettdl eltérd bedllitast is
megtehetiink a publikalészabalyon belul
(Listener/Properties/Forms), azaz elkép-
zelheto olyan felallas is, hogy mas lesz az

Grlap és mas a bongészo nyelve.

$SO

Mivel egyre nd a publikilt szolgiltatasok
szama, konnyen elképzelhetd, hogy egy szer-
vezeten beliil tobb kiilonbozd erdforrast is
szeretnénk ,megmutatni” a kiilsd felhasz-
naloknak. Ez rendben is lenne, de azonnal
adodik egy probléma is: mégpedig az ismételt
bejelentkezések sziikségessége.

Ezzel lényegében el is értiink az SSO
(Single Sign-On, egyszeri belépés) modszer
alkalmazisahoz, amelynek a lehetd legtobb
esetben egytitt kell érvényestilnie az uj hitele-
sitési megold4sokkal, mert kiilonben - elso-
sorban a felhasznalok szamara - nagyon fa-
rasztovd valhat egy-egy belépési folyamat. Ezt
az opciot az ISA Server 2006-ban immar egy
kiilon panelen taldljuk az adott listener tulaj-

donsagai kozott.

Multifaktoros hitelesités

Teljesen egyértelm(, hogy a hitelesitési folya-
matnak igazdn biztonsigosnak kell lennie,
de hogyan lehet még jobban fokozni a biz-
tonsagossagot? Erésebb titkosité kulcsokkal,
bonyolult, gyakran valtozo jelszavakkal, pub-

likus és privat kornyezetben eltéré modon
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mitkodd kornyezeti bedllitasokkal? Igen-igen,
de mégsem csak igy. Ha viszont masfelsl ko-
zelitiink, és a tobbszoros hitelesitést, vagyis
az ugynevezett multifaktoros moddszert al-
kalmazzuk, akkor valészintileg nagyobbat 1¢-
ptink elére. Mirél van szo?

Péld4ul az ISA Server 2004-ben bemutat-
kozé és az ISA 2006-ban alaposan kibévitett
kétfaktoros hitelesitésrol, amely a felhaszna-
lot kettds hitelesitésre kényszeritheti, azaz
egy user/password kombindcio, valamint egy
hardvereszkdz vagy egy tanusitvany ,bemu-
tatdsara’.

A lehetséges variaciok szerint a felhaszna-
lonak rendelkeznie kell:
= egy tanusitvannyal;
= vagy egy egyszeri jelszot/kodot (One-time

password, OTP) generalé szoftveres mo-

dullal/hardvereszkozzel;

Microsoft- =
Internet Security &
Acceleration Server 2006

Securtty ( show explanation }

@ This is a public or shared computer
@ This is a private computs

User name: [S2=d]
Passcode:  dddad

Internal Network Credentials ( hide

lanation )}
name, a at you use f
emal

H Use a different user name

Domain\user name: fEigis =)
Password: sessenese

2006 Microscft Corporation, Al righs reserved.

Urlapos, dupla hitelesités

= vagy egy SecurlD-eszkozzel, amely minden
szitkséges esetben (hossz  érvényességi
idében, példaul 2-3 évig) egy ugynevezett
passcode-ot (nagyon rovid lejaratu szam-
kombinacio) képes generalni.

Tipikus példa, hogy a felhasznalé rendel-
kezik egy smartcardon elhelyezett személyes
tanusitvannyal, amelyet az ISA ellenérizhet
a belsé halozatban elhelyezett CA-kiszolgdlo
segitségével, és ha pozitiv a vizsgalat ered-
ménye, akkor biztonsdgosan hitelesiti a fel-
hasznlot.

Még két gondolat a multifaktoros hitelesi-
tés alkalmazasahoz az ISA 2006-ban:

= az Grlap alapu hitelesités teljeskoriien
egyiitt hasznalhato ezzel a modszerrel;
az OTP az ISA 2004-ben maximum a
SecurID megolddshoz volt alkalmazhato,
mostantol viszont a RADIUS hitelesitésé-

nél is tAmogatott.

Hitelesitésdelegdldas

Egyre tobb esetben fordul els, hogy a hélo-
zatokat elvalasztd elemnek, azaz a ttzfalnak
kell az elsédleges ellendrzést elvégeznie, azért
is, hogy a bels¢ halozatban mitkods kiszol-
galot ne terheljiik, és ne kockaztassuk az 4l-
lapotat, példaul egy ,,probalgatos” kedvi, az
OWA:-ba jogosultsag nélkiil belépni Shajto
internetes vendég miatt.

Maradva a példanal: sokkal jobb, ha a ttiz-
fal Exchange szervernek ,hazudja be” magit,
és mar a hatdrvonalon visszautasitja a jogo-
sulatlan elérést, mint ha minden hitelesitési
csomagot elézetes vizsgalat nélkiil, nyomban
tovabbitana az Exchange szervernek.

Ezért van az, hogy egy - az ISA kiszolgilon
keresztiili - hitelesitési folyamatban csak a jo-
gosultsagok érvényesitése utan kovetkezik a
jogosultsdgi adatok végleges ellenérzése, ame-
lyet delegal az ISA a megfelelé belso szerver
felé. Viszont ezzel kapcsolatban is van fontos
valtozds, mert mig az ISA Server 2004-ben
csak a Basic hitelesitésénél ¢lt ez a lehetdség,
a 2006-o0s verziondl a Digest, az Integrated
és a SecurlD hitelesitési metédusnal is alkal-
mazhato.

Sét, a publikiloszabalyoknal a kovetkezd
lehetéségeink vannak még ezeken kiviil is:
= nincs delegalds és a kliens nem hitelesithet

kozvetleniil;

nincs delegalas, de a kliens hitelesithet

kozvetleniil;

kikényszeritett Kerberos-delegalas.

A jogosultsagok taroldsa
Az ISA Server 2006 képes tarolni a Basic
és az trlap alapu hitelesitésnél hasznalt fel-
hasznaloi adatokat. Ha kérjiik ezt a leheto-
séget (alapértelmezésben tiltva van), akkor
az ISA egy TCP sessionben egyszer, és kiza-
rolag csak a legels6 HTTP-kérés alkalmaval
koveteli majd meg ezeket az adatokat. Ezt a
modszert az Integrated (az AD és az LDAP-
féle egyarant) és a RADIUS hitelesitési mod
is tdAmogatja.
Gdl Tamds
(gtamas@tjszki-hu) MCSE, MCSA, MCT, MVP
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MENTES ES
VISSZAALLITAS

Egyre t6bb, kritikusan fontos adatot térolunk a szdmitégépeinken.

Legyen szb akdr egy 6ndllé otthoni szamitégéprdél vagy egy

bonyolult informatikai rendszerrél, elengedhetetlen, hogy biztositsuk:

a benne tdrolt adatok ne vesszenek el.

hoz legfontosabb elem az, hogy rendszeres, megbizhaté adatmentéssel rendelkezziink.

Kritikusan fontos adatok nem veszhetnek el! Ennek a kovetelménynek a megvaldsitasa-

Bar ezen a téren a Windows Vista és a ,Longhorn” Server jelentds ujdonsigokat fog
felmutatni, érdemes megnézni, hogy milyen eszk6zok allnak mar most rendelkezéstinkre a
Windows Server 2003-ban. Ebben a cikkben a mentés és visszadllitas alapvetd tervezési kérdé-
seinek attekintésén tul bemutatunk elore elkészitett scripteket is a mentési folyamat automati-

z4lasanak megkodnnyitésére.

Tévhitek

El6szor azonban érdemes megismerkedni néhany tévhittel a mentéssel kapcsolatban:
»Megfelel6 redundans lemez-alrendszerrel rendelkeziink, tehat nem fordulhat el adat-
vesztés.” Ez az elképzelés alapjaiban téves. A mentést nem helyettesiti semmi. Egy redundans
rendszer noveli a rendelkezésre allast, ugyanakkor nem nyujt megoldast tobb eléforduld prob-
lémara:
= adatok véletlen vagy szindékos torlésére;
= szoftverhibabol adodé adatsériilésre;
= kils6 tamadasra (cracker, virus stb.);
= katasztrofalis hardversériilésre.
,Van mentésem, tehat biztonsagban vagyok.” Ebben az esetben feltehetjiik a kérdést: meg-
probélta valaki, valamikor azt a mentést visszatolteni?
Vegyiik tudomdsul: az, hogy bedllitottuk a rendszeres mentést, nem garancia arra, hogy ezt
vissza is tudjuk allitani. A mentést rendszerben gondolkodva kell felépitentink. Ennek a folya-
matnak elengedhetetlen része a tesztelés. Nemcsak a mentést magat kell tesztelniink, hanem a

visszadllitast is. Ez a gondolat régton elvezet a mentési rendszer tervezése felé.

Tervezési szempontok

Ahhoz, hogy biztonsagban érezhessiik magunkat, el kell késziteniink és tesztelntink kell egy
katasztrofatervet. Ez a terv tartalmazza azokat a feladatokat, folyamatokat, amelyek képessé
tesznek benniinket arra, hogy egy komoly rendszerhiba esetén, a legrovidebb idén beliil tjra
mitkoddképessé tudjuk tenni a rendszertinket, és biztonsaggal vissza tudjuk 4llitani adatain-
kat. Néhany alapvetd fontossagui szempont, amelyet figyelembe kell venntink:

Mentési ablak. Az az id6, ami napi, heti rendszerességgel rendelkezéstinkre 41l a mentés le-

futtatasdra. Manapsig egyre nagyobb adat
mennyiséget kell egyre rovidebb ido alatt
menteni, ezért a mentési ablak gondos terve-
zést és tesztelést igényel.

Visszaallitasi id6. Mar a mentés terve-
zésénél figyelembe kell venntink, hogy egy
meghibisodas esetén mennyi id¢ alatt le-
sziink képesek miikods dllapotba visszaalli-
tani rendszertinket. Ahogy a vallalkozasok
miikodésitk sordn egyre jobban tdmaszkod-
nak az informatikara, egyre kevesebb az az
ids, amit képesek miikodo szamitogépek nél-
kil atvészelni.

Mit mentsiink, milyen rendszerességgel?
Az informatikai rendszer felépitésekor végig
kell gondolnunk, hogy milyen adataink, mi-
lyen rendszerességgel valtoznak. Mik azok
az adatok, amelyeknek online elérhetdeknek
kell ugyan lenniiik, de esetlegesen mar csak
olvasdsra hasznaljuk éket, valamint hogy me-
lyek azok az adatok, amelyekre csak ritkan
van sziikség. Egy ilyen jellegti adatelemzés
nagymértékben segitheti a mentés tervezé-
sét, csokkentheti mind a visszaallitési idot,
mind a sziikséges mentési ablakot.

Mentések tarolasa. Mi az az idépont a
multban, ameddig vissza kell tudnunk nyul-
ni? Hol helyezziik el a mentéseinket?

Adathordozé-valasztas. Nagyon sok szem-
pontot kell itt figyelembe venni, azonban
figyeljiink oda, hogy olyan adathordozot va-

lasszunk, amire nemcsak ma, hanem a jovo-
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ben is képesek lesziink elhelyezni a menten-
dé adatmennyiséget: megfeleld a sebessége,
a visszakereshet6sége, a megbizhatosaga, a td-
rolhatdsaga, az Gjrahasznosithatosdga és ter-

mészetesen a fajlagos koltsége.

Mit mentiink?

Alapvetéen meg kell hatdroznunk, hogy a
rendszeriinkben mik azok az elemek, amelye-
ket menteni szeretnénk. Ezek a dolgok alapve-
téen két kategoériaba sorolhatok. Az egyik ka-
tegdria az éppen zart fajlok mentése. Ez az, ami
kiillsndsebb gondot nem okoz, hiszen a menté-

si folyamat kapcsan nem csindlunk mast, mint

¥olume Shadow

a fajlrol készitiink egy masolatot. A masodik
Copy Service

e Requestor
I S

Systern Hardware Software
Provider Provider Provider

e s o s

AVolume Shadow Copy Service felépitése

kategoria a rendszer altal hasznalt adatbazisok
és nyitott fajlok mentése. Ezt a feladatot nem
tudjuk egyszertien elvégezni. Az ilyen tipusu
adatok mentésére kiilonbozo technologiskkal
és eszkozokkel rendelkeziink. Ide sorolhaté a
Volume Shadow Copy Service, a kiilonbozé
mentési rendszerek specidlis adatbdzis agent
jei, valamint a kiilénboz6 export-import esz-
kozok, amelyek ismerik az adott alkalmazas

vagy szolgaltatas taroldsi modszereit.

Az NTBackup

A Windows beépitett mentdeszkdze az
NTBackup. Ennek az eszkdznek a lehetdsé-
geihez kétféleképpen férhetiink hozzd. Az
egyik egy egyszer(i grafikus feliilet, a masik
egy parancssori feliilet. A tovabbiakban els6-
sorban ez utobbirdl lesz szo. Elészor vizsgal-
juk meg, hogy milyen feladatokra is alkal-
mas ez az eszkoz!
= A kivalasztott fajlok és mappak mentése/
visszatoltése.
= Maisolat készitése a rendszerallapotrol
(System State). A rendszerallapot olyan
adatokat tartalmaz, amelyek fajlszinten
nem érhetdk el, mert altaldban folyama-
tosan nyitott adatbazisokban tarolodnak.
Ide tartozik példaul a registry. Ezeknek az
adatoknak a mentésérsl azért kell gondos-
kodnunk, mert egy teljes rendszer-visszadl-

litas nem képzelheto el nélkiiliik.

OKTOBER-NOVEMBER

Automated System Recovery (ASR). Ez
egy olyan technoldgia, amelyik teljes rend-
szervisszaallitis esetén gondoskodik az
opericios rendszer minél gyorsabb megfe-
lels allapotba hozatalarol: igy valhat lehe-
tévé az adatok visszatoltése.
Remote Storage és felcsatolt lemezek
mentése.
Logfajl készitése a mentési miiveletrdl.
Rendszerparticid, boot-particié, vala-
mint a rendszerinditashoz sziikséges faj-
lok mentése.

Mentések iddzitése. Az ttemezett felada-

tok (Scheduled Tasks) segitségével képes a

killonboz6 mentési feladatokat idéziteni.

Sajit feliilettel rendelkezik e feladatok ke-

zelésére.

Médiakezelés. Cserélhetd média esetén

- mint amilyen példaul a szalag - képes a

szitkséges feladatokat (media pool kezelé-

se, szalagformazds stb.) ellatni.

Online adatbazison alapulé Microsoft-

termékek adatainak mentése. Képes az

Osszes olyan online adatbdzis mentésére,

amelyik kompatibilis a Volume Shadow

Copy Service-szel.

Ezeken kivill azonban rengeteg olyan
mentési feladat is van, amire az NTBackup
nem alkalmas. Ilyen feladat péld4ul a nem
Microsoft gydrtmanyt, VSS-szel nem kompa-
tibilis online adatbazisok mentése.

Vannak ugyanakkor olyan hianyossagai

is az NTBackupnak,
2. Backup Utility - [untitled]
Iob Edt View TInols Help

Copy backup (masolat). Minden kijelslt
fajlrol mésolatot készit, ugyanakkor nem
jeloli mentettnek a f4jlokat.

Daily Backup (napi mentés). A kijelolt faj-
lok koziil azokrol készit mentést, amik a
mentés futtatdsanak napjan modosultak.
Nem jeloli mentettnek a fajlokat.
Differential Backup. Az utolsé normal
vagy incremental tipusi mentés 6ta médo-
sult fajlokat menti. Nem jeloli mentettnek
a fajlokat.

Incremental Backup. Az utolsé normal
vagy incremental mentés 6ta modosult f4j-
lokat menti. Mentettnek jeloli a f4jlokat.
Normal Backup. Minden kijelolt fajlrol
masolatot készit. Mentett jelzéssel ltja el a
fajlokat.

NTBackup parancssorbdl

Mentéseink soran harom kérdést kell tisz-
taznunk. Mit mentiink, hogyan menttink és
mikor mentiink? A tovabbiakban bemutatott
megoldasok alapvetéen merevlemezre torté-
né mentéshez késziiltek.

Ha szalagos mentést valasztunk, akkor a
bemutatott példakat, scripteket ki kell egé-
szitentink a szalagos adattarold kezeléséhez
szitkséges lehetdségekkel. Vizsgdljuk most
meg a fent emlitett harmast!

Mit mentiink? Azt, hogy mit mentiink,
egy ugynevezett selection fajlban adhatjuk

meg. Ez egy egyszer(i szovegfajl, amelyik so-

= B3

amelyeket kiegészité-

sekkel, otletekkel or-

Welsome  Backup | Restore and Manage Media | Schedue Jobs |

vosolni tudunk; ezek =0 i
megvaldsitasara  szii-

< Backup [00)

lettek a kilonbozo 2 CO Dive F

scrlptek. Q15 My Documents

E-[1¢p SERVERT

A mentés tipusai
Azt,

mentésének kapcsan

hogy a fajlok

mit kell mentenie az

LClick to select the check bow for any drive, folder o file that you want to back up.

[ 3 Floppy (&)
o Remavable Disk (E:)
< Local Disk (C:]

052 data on 1921680100 2)
1= System State
=18 Miciosoft Exchange Server
[ER= [ & Hicrcsoft Informa

[l First Storage Grouy
716 My Network Places

Name. [ Commert
49 First Storage: Group

NTBackupnak, alap-

vetéen a fajlok két

| Backup destination:
Eidm
Backup media of fle name:

paramétere hatarozza

D:hexchange301 004 bkf Browse..

Backup options
= Normal backup. Surmary log
Some il types exchuded

i3

For Help, press F1

meg. Az egyik a fajl
utolsé modositasdnak
idépontja, a masik az
ugynevezett archive bit. Ez utobbit minden,
a f4jl modositasdval jaré muvelet koteles be-
kapcsolni. Ezt a bitet torli a mentdalkalmazas

mentésnél, amivel a fjlt mentettnek jeloli.

Az NTBackup grafikus feliilete

ronként tartalmazza a mentendd meghaj-
tok, konyvtarak, fajlok elérési utvonalat.
Lehetoségtink van arra is, hogy egy megadott
nagyobb egységbol kisebb szeletek mentését
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tiltsuk. Ez utobbit a sor végére tett /exclude
kapcsoloval tudjuk megtenni.
Példa egy egyszerti selection fjlra:

C:\
c\recydler /exclude
d:\
d:\recycler /exclude

A fenti példa menti a rendszer C: és D:
meghajtojat, kihagyva mind a két meghajto-
rol a lomtarat. A selection fijlnak kotelezden
Unicode formatumunak kell lennie, igy akar
egy egyszerti notepaddel is eldallithatjuk,
azonban ennek hibatlan mtikodéséhez sziik-
séglink lesz a Windows Server 2003 SP1-re,
ellenkezo esetben tritkkozni kell az elmentett
szovegfajl Unicode-fejlécével.

Hogyan mentiink? A mentés kiilonbozo
paramétereit parancssori kapcsolokkal tud-
juk befolydsolni. A parancssor szintaxisat a
legegyszertibb, fajlba torténd mentésen ke-

resztiil értelmezziik:

ntbackup backup ,@selection fjl neve” /F ,célfdil ne-
ve” /L:s /M normal

backup - megadjuk, hogy a feladat, amit
el akarunk végezni, az a mentés;

»@selection fajl neve” - annak a fajlnak
a neve, amelyik meghatirozza, hogy miket
mentiink;

/F ,,célfajl neve” - annak a fajlnak a neve,
ahova torténik a mentés;

/L:s - meghatdrozza, hogy mi kertiljon az
NTBackup logjdba. Ebben az esetben csak
Ssszefoglald informaciot jelsl.

/M normal - normal mentés (ez lehet még
copy, incremental, differential vagy daily).

Mikor mentsiink? Ezt a kérdést is meg-
kozelithetjitkk tobb irdnybol. Az egyik lehe-
téséglink, hogy az eldzéekben osszedllitott
parancssort, egyszer(ien a grafikus feltileten
keresztiil felvesszitk az iitemezett feladatok
(Scheduled Tasks) kozé, a masik, hogy a pa-
rancssorbol az schtasks parancsot paraméte-

rezve tesszitk ezt meg.

Az NTBackup automatizdldsa

Kulonbozo scriptekkel akar még azt is meg

tudjuk oldani, hogy a mentési muvelet be-

fejezésérdl e-mailt kapjunk. Itt rogton felme-

ritlhet kérdésként, hogy mi is legyen ebben
az e-mailben.

Alapvetd problémit okoz, hogy az
NTBackup mtikodésérsl késziilt log egy igen
eldugott helyen taldlhato a rendszerben, vala-
mint az, hogy nem minden informdcié talal-
haté meg benne, ugyanis sok, a mikodéshez
kapcsolddo informacié a rendszer esemény-
naplojdba kertl. Felmertl még elvarasként,
hogy az NTBackup parancssorit kicsit egy-
szer(ibben lehessen kezelni.

Az itt megfogalmazott elvarasok teljesité-
sére készitettiink harom olyan JScript-osz-
talyt, amelyeket felhasznélva kifejezetten egy-
szer(i scriptek készithetok a mentési felada-
tok megoldasara. Ezek a scriptek példako-
dokkal egyiitt szabadon elérheték a magyar
TechNetoldalon.
= Backup.js. Kezeli az NTBackup parancs-

sori paramétereit, valamint dsszegy(ijti a

generilt logjait.

Mail.js. Képes levelet kiildeni a Collab-

oration Data Objects segitségével.

EventLog.js. Begytijti a sajat mikodésé-

nek idején keletkezett eseménynaplo-be-

jegyzéseket.

Lassunk rogton egy példat virtualis gépek

mentésére ezek hasznalataval!

A Virtual Server 2005 R2 mentése

Az informatikai infrastrukturaban egyre job-
ban terjed a virtualizacié, azonban a vir
tualizdcié bevezetése magaval hozza a mentés
problematik4jat is.

Alapvetden kezelhetjiik a virtualis gépeket
ugy is, mint a fizikaiakat; ilyenkor a vendég-
operaciosrendszerben, az azon 1év6 eszkdzok
kel oldhatjuk meg a mentést.

A masik lehetéségiink, hogy a virtualizalas-
ra szolgalo szoftver, esetiinkben a Microsoft
Virtual Server irdnyabol kozelitjitkk meg a fel-
adatot. Ebben az esetben minddssze az egye-
di virtudlis gépeinkhez tartozé néhany f4jlt
kell mententink.

Miutan ezek a fijlok a vendég-operacios-
rendszer mentése idején hasznilatban van-
nak, kézenfekvé megoldasnak ttnik egy
Volume Shadow Copy Service alapi men-
tés. Ezt sajnos ma még nem alkalmazhatjuk,
mert a Virtual Server mai verzidja (2005 R2)
még nem tamogatja a megolddst, azonban az
SP1 mér orvosolja ezt a hidnyossigot is. Az
SP1 a cikk irasdnak pillanatdban Beta 2 ki-

adasban érheto el.

A fentiek miatt a mentésre ma még mas
megoldast kell vilasztanunk. Ez az egyedi vir-
tualis gépeknél a kovetkezo 1épésekbol all:
= elmentjitk a virtudlis gépet (save state),

vagy leallitjuk;

masolatot készitiink a virtudlis gép altal

hasznalt fajlokrol;

visszaallitjuk az eredeti allapotot.

Ezt a folyamatot elvégezhetjik kézzel, a
grafikus feliilet hasznalataval, vagy miutan a
Virtual Server rendelkezik megfeleld progra-
mozoi feliilettel, akar scriptbsl automatizél-
hatjuk is. Az automatizaciohoz készitettiink
egy JScriptet (VSBackup.js), amelyik szintén
illeszkedik a korabban ismertetett csomag-
ba, és konnyebbé teszi szimunkra az auto-
matizdciot. A script haszndlatira dlljon itt

egy példa:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" ?>
<package xmlns="http://schemas.microsoft.com/
WindowsScriptHost”>
<job>
<script language="1Script” src="Mail js"/>
<script language="1Script” src="Eventlog.s" />
<script language="JScript” src="VSBackup.s” />
<script language="1Sript”>
var mail = new Mail();
var el = new Eventlog(elLogFileApplication +
ellogFileSystem +
ellogFileVirtualServer);
varvs = new VSBackup();
mail MailServer =, mail.test.local”;
mail.From = ,VSBackup@test.local”;
mail.To =, administrator@test.local”;
mail Subject =, Test Backup”;
vs.BackupPath = ,,c\backup\20060921.VS";
vs.BackupAll();
vs.AttachLog(mail);
el AttachLog(mail);
mail.Send();
</script>
</job>
</package>

A mentés és visszadllitas témakorét en-
nél részletesebben is bemutattuk nemrég egy
TechNetwebcast alkalméval, ami mellett on-
line elérhetdek az itt bemutatott scriptek
és példak, valamint utmutatas talalhato az
SQL Server, az Exchange 2003, a DHCP és a
RIS szolgdltatasok mentésérdl és visszadllita-
sarol is. Mindezek az informaciok elérhetdk
a http://www.microsoft.hu/technet/ntback-
up linken.

Géméri Zoltan

(suf@freemail hu)

Microsoft TechNet
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Védelem Uzleti alapokon.

z egyre Uzletcentrikusabb fenyegetések miatt a szervezetek is mind gyakrabban ébred-

nek ra, hogy a védelemnek is tizleti szemlélettinek kell lennie. A Microsoft 2006 ju-

niusdban bejelentett Forefront koncepcioja olyan termékesalad, amelyet kifejezetten
az lzleti rendszerek védelmére szdnnak. A ,csaladtagok” konnyen integralhatok egymassal
és a szervezet meglévé ITrendszerével, valamint kiegészithetok és egyiitt is mtikodnek mas
fejlesztok technologidival. Az alabbi cikkben azt tekintjik at, mik is varhatoak pontosan a
Microsofttol a kovetkezd egy évben a biztonsagi szoftverek terén, és mik a mozgatorugdi en-

nek a kezdeményezésnek.

A hdlézat hatdrainak védelme

A Forefrontban a perembiztonsag és a hozzaférés feletti ellendrzés az ISA 2006 feladata. Az
ISA integralt biztonsagi atjaroként védi a belsd kornyezetet az internet fenyegetéseitdl, és a jo-
gosult felhasznalok szamara lehetévé teszi a belsd eréforrasok gyors és biztonsagos elérését. Az
ISA szolgaltatasait a TechNet Magazin korabbi szimaiban mar bemutattuk. A Forefront filo-
zofiajaban az alabbi alapvetd forgatdkonyvek szerint hasznalhat6 az ISA:

hozzaférés biztositasa kiilsé felhasznalok szamara a hélézat belsé alkalmazasaihoz, alkalma-

zdspublikacio - Exchange, SharePoint, webes alkalmazdsszerverek;

atjaroként, hogy a tavoli munkahelyek hozzaférhessenek a kézponti halozathoz;

biztonsagi képességei révén alkalmas a kiilsé vagy beliilrél indulé fenyegetések elleni véde-

lemre (itt érdemes megemliteni, hogy az ISA 2006 mar a forgalmi anomalidk alapjin is fel

tud ismerni egy elosztott szolgaltatdsmegtagadasi - DDOS - vagy féregtamadast, annak el-

lenére hogy protokoll szerint a forgalom teljesen szabdlyos, és nem tartalmaz kiros kodot,

de az adott protokoll vagy IP-cim altal generalt forgalom eltér a szokvanyostol).

A csalad legujabb tagja, a Whale Communicationstél szairmazo IAG (Internet Application
Gateway) felel az SSL-VPN kapcsolatért, védi a webes alkalmazasokat, és a meglévé feltigyelt

és nem menedzselt végpontok kavalkadjaban is gondoskodik a végpontbiztonsagrol.

A szerveralkalmazdsok védelme
A szervezetekben szitkség van az Uzlet szempontjabol kritikus tizend- és csoportmunka-
rendszerek virusok, férgek, kéretlen kiildemények elleni védelmére. A Microsoft Fore-
front Security for Exchange Server (FSES), Security for SharePoint és Security for Office
Communications Server tridsza védi azokat a kiszolgalokat, amelyeken az Exchange Server,
a Windows alapu SMTP-dtjarok, az Office Communications Server és a SharePointszolgal-
tatasok miikodnek.

Az egylittes elonyok:
= a tobb pasztazoeszkoz tobb rétegben ellendrzi a kommunikdcios struktara biztonsagat;
= a szoros integricio a Microsoftszerverekkel fokozza a hozzdférhetdség és a feluigyelet haté-

konysagat;

= a tartalom-ellenérzés miatt a kiilsé és bel-
s6 kommunikacioban is kiktiszobolhetok

a helytelen tartalmak és a veszélyes kiilde-

mények.

Az egyedi Forefront védelmi megoldasok
onmagukban is hatékonyak, de ha a réteges
védelem miatt valamelyik szinten mégis at-
cstszna egy tdmadas, akkor egy tovabbi réteg-
ben j6 eséllyel blokkolodik.

A Forefront védelmében nem kevesebb,
mint kilenc(!) kartevéellenes motort lehet

hasznalni: Microsoft (Sybari), CA Inoculate-

A Forefront termékvonal elemei

Az egységes rendszer a kovetkezd megolddsokbol
dll 6ssze (zdrdjelben az adott technoldgia kordbban
érvényes elnevezése):
Intenet Security and Acceleration (ISA) Server
2006;
Forefront Security for Exchange Server (Antigen
for Exchange);
Forefront Security for SharePoint (Antigen for
SharePoint);
Forefront Security for Office Communications
Server (Antigen for Instant Messaging);
Forefront Client Security (Microsoft Client Protec-
tion).

IT, CA Vet, Norman, Sophos, Authentium,
Kaspersky, a magyar VirusBuster ¢s AhnLab.
Mindegyik technologidnak megvan az erds-
sége, és a Forefront védelme ugy épul fel,
hogy erdsitik egymast. A motorokat termé-
szetesen egylitt is lehet hasznalni, de 6tnél
tobbet nem célszertt kombinalni a védelem

és teljesitmény egyensulya miatt.

Microsoft TechNet
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Az FSES a virus- és féregsztirésen tul mind
a csatolt dllomany tipusa, mind annak tar-
talma alapjan képes elemezni, és a megfeleld
hazirend szerint engedélyezni, torolni vagy
karanténba zdrni a beérkez6 tizeneteket.

Csatolt allomany sziirési lehetdségei. Va-
los allomanytipus alapu szirés (a csatolt
allomdny binaris fejléce egyértelmtien meg-
hatdrozza annak tipusat, kiterjesztéstdl flg-
getlentil):
= illomanykiterjesztés alapu sziirés;
= allomanynév alapu sztirés;
= allomanyméret alapu sziirés.

Kulcsszé alapt tartalomsziirés. A sziirés
torténhet sima széveg vagy HTML szoveges
lizenet torzsében, a fejlécben vagy a targy-
mez6 adata alapjan. Ha mind a sima, mind
a HTML szoveg tartalmazza a keresett kulcs-
sz6t, két killonbozo riportbejegyzés torténik.
Megadhat6, hogy hany kulcsszdegyezés ese-
tén hajtodjon végre a megadott akcio (karan-

tén vagy torlés).

Kétszintd levélszemétsziiré rendszer
Alapvetden két nagy csoportra oszthatjuk
a levélszemétsziird technologidkat. A minta
alapti rendszerek adott (mdr ismert) levelet,
annak egy részét vagy szofordulatot keres-
nek. Ezt a ,levélszemétgydrtok” kilonbozd
technologiakkal probaljak megkeriilni (a tel-
jesség igénye nélkiil lassunk kettot):

Hash busting. A hash alapu sztrok kijat
szasat célozza. A hash-minta alapu sztirék az
interneten felalitott érzékelokon athalado
izenetekrdl egy hash-t (ujjlenyomatot) vesz-
nek és ezt hasonlitjak dssze a postafiokba ér-
kez6 tizenettel. A hash-képzés matematikaja-
nak készonhetden az eredeti tizenet tartalma
nem fejtheto vissza (igy személyiségi jogokat
nem sért), de egyben ez a gyenge oldala is. Az
eredeti tizenet néhany karakterrel vagy egy
néhany pixeles képpel kiegészitve mar masik
hash-t ad. A spammerek pont ezt hasznaljik
ki, és tobb ezer (néhany karakter vagy pixel
megviltoztatdsaval) verziot kildenek szét.

Snowflaking (hopihe-modszer). Akdrcsak
a hopehely, minden tzenet lehet egyedi, né-
hany apré rész megvaltoztatdsaval vagy hozza-
adasaval. A hash bustinghoz hasonloan itt is
az a cél, hogy a minta alapu sztirén ne akad-
jon fenn a levél. Fontos tudni, hogy minden
spamsz(iré pontozza az iizeneteket. Vannak
olyan elemek, amelyek egyértelmtien spam-

mé, mig masok egyértelmiien nem spammé
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mindsitik a levelet. Sok esetben a nem spam
mindésités feliilirja a spam jelolést, hiszen
»inkabb csorogjon be egy spam, mint hogy
kitoroljiink egy fontos {izenetet”. Ezt hasz-
ndlja ki a snowflaking, amely HTML iizene-
tek esetében rejtett, lathatatlan, fehér szove-
get helyez el a sorok kozott. Mivel a spamszii-
rok sok esetben gyanusan kezelik a fehér ala-
pon fehér szoveget, a spammeldk sok esetben
a 65535 szinkombinacio kozil a fehér -1 ...
8 drnyalatot vdlasztjak. A lithatatlan széveg
pedig tzleti szoveg (példaul: Hivatkozva a
legutobbi megbeszélésre stb...), aminek ha-
tasara a spamsz(ird ,nem spam” minddsitést
ad a levélnek, annak ellenére, hogy a levél-
torzs tobbi része lehet, hogy Viagra vésarla-
sara buzdit.

Vannak olyan spamsziirdk, amelyek az e-
mail feladdja alapjan dontik el, hogy kéret-
len-e az adott levél. Nincs azonban jelenleg

garancia arra nézve, hogy a levél valoban at-

Microsoft®
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tol szarmazik, aki feladoként fel van benne
tiintetve. Egyre inkabb terjed a ,spoofing”,
vagyis az e-mail feladéjanak meghamisitasa,
mert a kéretlen levelek feladoi viszonylag
egyszeriien kijatszhatjak a sztirdket. Ennek
kivédésére sziiletett meg a Uzenetet felado
tartomany ellenérzése - lényegében tgy, aho-
gyan a telefonok hivoazonositdjanak koszon-
hetden megjelenik a hivo fél telefonszama.
= Az e-mailt killdo kisebb vagy nagyobb
szervezetek kozzéteszik kimend e-mail-ki-
szolgaloik IP-cimét a DNS (tartomanynév)
rendszerben, az ,e-mail-kiildéazonosité”
specifikaciojaban eloirt formatumban.
= A fogadé e-mailrendszerek minden tize-
netet megvizsgalnak, hogy megallapitsak,
milyen tartomanyboél valonak allitja ma-
git az lizenet (azaz, hogy milyen internetes
tartomdny van feltiintetve az tzenetben
feladoként).
= A fogad6 e-mail-rendszerek lekérdezik a
DNS-bél az allitdlagos feladdtartomany
kimend e-mail-kiszolgdloinak IP-cimeit.
Ezutin ellendrzik, hogy szerepel-e a listan

az az IP-cim, amelyrol a levél érkezett. Ha

nem, akkor az tizenetet nagy valdsziniiség-

gel hamis cimrol adtak fel.

A masik nagy csoportot a heurisztikus
sz(ir6t tartalmazé megolddsok alkotjak, ahol
szabalyok és algoritmusok, egyfajta ,mester-
séges intelligencia” haszndlataval probaljak
eldonteni, hogy a vizsgilt tizenet levélszemét
vagy sem. Mint minden szabdlyon alapulé
hipotézisre, erre is igaz az a mondas, hogy
»Kivétel erésiti a szabalyt!”.

A heurisztikus szGrdk a folyamatosan val-
tozd levélszemétaradattal csak részben ké-
pesek megbirkdzni, hiszen ahogy az emberi
viselkedés sem irhato le teljes egészében sza-
balyokkal, a viltozd levélszemét sem (amit,

ugye, emberek gyartanak).

Erdemes még egy kérdést megvizsgalni!

Hogy keriiltink fel a spammerek kiildélista-
jaral Mig kordbban a levélszemeteldk vala-
mennyi lehetséges cimre (vilogatas nélkiil)

elkuldték ,ajanlatukat”, addig manapsag

ront

mar sokkal célzottabban kiildik azokat, kife-
jezetten az dltaluk kiszemelt célcsoportnak.
Ez az egyik oka annak, hogy a minta alapu
(hash-ujjlenyomat) rendszereknél hasznalt
internetes csapdak csak a spamek egy részé-
nek kiszirésére alkalmasak. Jogosan meriil-
het fel a kérdés, honnan veszik a spammerek
a cimeket? Lissunk néhany példat:

Doménprobalgatas. A kéretlen levél kul-
doje kivdlaszt egy adott domaint (példaul
contoso.com), majd ismert nevekkel parosit-
ja (példaul: kiss.gyula, k.gyula, kgyula, gyu-
la.kiss@contoso.com). Minden olyan levél,
ami nem jon vissza ,cimzett ismeretlen” hi-
batizenettel, potencialisan valds cim.

Tovabbd ha valaki bekapcsolja a ,hazon
kiviil” szolgaltatast kiilsé cimre, a spamgya-
ros még megerdsitést is kap hogy ki a cim
gazdaja. Sok felhasznald ugyanis biiszkén so-
rolja valamennyi elérhetéségét aldirasdban,
amit odailleszt még az automatikus ,hazon
kiviil” valaszok végére is.

Intelligens keresémotorok. Sajnos a ke-
resémotorok hatékonysagat sokan rosszra

haszndljak, és a téma raaddsul tetemes szak-
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irodalommal is rendelkezik (Google hack-
ing). Az ismert keresdmotorok jol paraméte-
rezhetdk, és nagy pontossaggal keresnek ki
valés e-mail-cimeket forumokbol, nyilvanos
adatbazisokbol, cégek weboldalairol, sajto-
anyagokbol vagy éppen konferenciak webes
tajékoztatoibol.

A folyamatos rablé-pandur harcban a le-
vélszemétgyartok ujabb és ujabb eszkozoket
vetnek be, de a védelmi technologiak gyor-
sabb iitemben fejlddnek, és ami még ennél
is fontosabb, hatékonysdguk sokkal jobb,
mint kordbban, igy a tévesen levélszemétnek
mindsitett (falsh positive) levelek szima - a
minta és heurisztikus sz(irési technologidk
kombinalt hasznalataval - 1 szazalék kornyé-
kére csokkenthets. Sokan azt mondhatnak:
ez mér egész jo érték, azonban nem szabad el-
felejteni, hogy a elektronikus levelek és ezen
belul a levélszemét mértéke exponencidlis ér-
tékben novekszik évrol évre. Egymillio tze-
netet feltételezve mar az 1 szazalék is soknak
mondhaté. Mint minden biztonsdgi meg-

olddsra, erre is igaz, hogy réteges védelemre

Az FSES és az IMF kozs SCL taget haszndl

van sziikség: ,Egy zar - nem zar”, azonban a
két technoldgia egyidejii alkalmazisa jo ha-
tasfokkal sziiri ki a novekvé titemben érkezd
kéretlen levelek hadat.

Az FSES egy minta alapu levélszemétsz(ird
motorral egésziti ki az Exchange 2003-ban
mar megismert, heurisztikus elven mtkods
IMF (Intelligent Message Filter) sz{irot.

Az FSES motorja hdrom alapvetd funkciot
tartalmaz:

= a Bullet SignatureDatabase-t, amely lehe-

Az Intelligent Message Filter mikodése

Amikor egy killsd felhaszndlé e-mailt kiild egy olyan Exchange-kiszolgdlonak, amelyre telepitve van az Infelligent Mes-
sage Filter, az Intelligent Message Filter megvizsgdlia oz izenetek szoveget, és egy SCL-pontszdmot rendel az izenethez,
amely azt jelzi, hogy az izenet milyen valoszinGséggel kéretlen levél. Ezt a pontszamot az izenet egy tulajdonsdgdban

s

tdrolja, amelynek spam-valdszinGségi szint (spam confidence level, SCL) a neve. A pontszdm tartGsan része marad az
izenetnek, még akkor is, ha mds Exchange-kiszolgdlokra tovdbbitja Gket a rendszer.

=
5
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Servers

Firewall

P Intelligent
Message
Filter

Tipikus Exchange Server-topoldgia

A rendszergazda két kiiszobértéket dllithat be arra vonatkozdan, hogy hogyan kezelje az Intelligent Message Filter a
kilonbazd SCL-pontszdmot tartalmazo leveleket: eqy dtjdré-kiszobértéket, amelyhez egy, a kiszdbértéket meghaladd
izenetekre vonatkozo mivelet tdrsithatd, valamint egy postafioktdr-kiiszobértéket. Az tjdré kiiszobértékénél nagyobb
pontszdmy iizenetek esetén az Infelligent Message Filter végrehaitja az elirt méveletet (példdul a torlést). Ha az iize-
net ponfszdma kisebb az dtjdron érvényes kiiszobértéknél, a kiszolgdld tovabbitja oz izenefet a cimzett postaldddjt
tdrold Exchange-kiszolgdlonak. Ha az Gizenet pontszdma nagyobb az Exchange Server postafiok-tarol6jdra vonatkozéan
megadott kiiszobértéknél, o postafiok-tarold nem a felhaszndlo Beérkezett izenetek mappdidba, hanem a Levélszemét

mappdba kézbesiti az Uzenefet.

tové teszi a spamkildok és leveleik felis-

merését, illetve a Spammer Trick Analysis

and Response rendszert, amelyik felismeri

a spamkiildok modszereit és triikkjeit;

a SpamCure motor kilenc tizenet, fejléc-

és forgalomelemzési kategoriat tartalmaz

a DNS-informacio, a targymezd, az IP-

cim, a kuldé és a levéltorzs-informaciok

alapjan, a motort ugy alakitottak ki, hogy
adatbézisat napi tobb alkalommal tartjak
karban és frissitik;

IMF-FSES egytittmiikodés: az FSES és az

IMF koz6s SCL taget haszndl.

Az FSES harom kilonbozo tizenetmegje-
lolési (tag-) modszert alkalmaz.

Targy-tag. Adott szoveggel (példaul ,levél-
szemét”) egészithetd ki a levél targysora, ami
alapjian - ha erre van szitkség - kliensolda-
li szabdly haszndlataval lehet a ,junk mail”
mappdba irdnyitani a levelet.

Uzenetfejléc-tag. Hasonlé modon a targy-
sori jeldléssel, itt az Gizenet fejlécsora modo-
sithato.

SCLAeliiliras. Az IMF dltal megadott
spam-valoszintségi mutato feltilirasa (csak +

SCL -szintemelés lehetséges).

Kliens- és platformvédelem
A Forefront Client Security a Windows ala-
pa kliens- és szerveroperaciosrendszereket
haszndlo szdmitogépeket védi. Ugyanolyan
hatékony a ,,jo oreg” virusok, férgek és tro-
jaiak elleni védelemben, mint a ,modern”
kémprogramok és a bujkalé rootkitek ellen.
Természetesen ez is integralhatdo a meglé-
v6 infrastrukturahoz - példaul az Active
Directoryhoz - és a tobbi biztonsagi megol-
dashoz. A Client Security nyilvanos proba-

valtozata 2006 vége felé varhato.
Kelemen Ldszlé
kelemen@hungary.com
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MESSZE VAGYUNK
MEG? MESSZE...

Legutdbbi cikkinkben a parhuzamossag alapvets kérdéseivel

foglalkoztunk, most pedig megnézzik, hogyan lehet

a szerverszoftverek skdldzhatdsagat alapul véve megolddst taldlni

a kliensszoftverek teljesitményének javitasdra.

elenleg azok a legjobban skaldzhato szoftverek, amelyek felhasznalok és lekérések ezreit
szolgaljak ki - latszolag teljesen egyszerre. Az ok egyszer(i: eddig igazdn csak ezeknél volt
kérdéses a skaldzhatosdg, itt foglalkoztak a téméval a kelld alapossdggal.

Ilyen, mar most is skaldzhatdsagra tervezett szoftverek példaul a web- és alkalmazasszerve-

= Milyen kozds erdforrasokat hasznalnak a
fliged vagy fuggetlen lekérdezések (sévszé-
lességigények, adat-dependenciak)?

= Torténik-e irasi mtvelet kozosen hasznalt

rek (példaul az IIS), valamint az SQL Server, és ide tartoznak olyan keretrendszerszint(i meg- erdforrasokba, és az befolyasolja-e a soron

oldasok is, mint példaul a .Net CLR thread poolja, végiil pedig a tudomanyos szamitisok kovetkezd, adott sessionon belili lekérde-
elvégzésére is alkalmas firtozott HPC- (High-Performance Computing) rendszerek, mint pél- zések mukodését (stateful vagy stateless)?

daul a Windows Server 2003 Compute Cluster Edition. De mitél is olyan skalazhatoak ezek, | = Ha torténik irdsi mtvelet a kozos erdforra-

és miben kiilonbdznek egymastol?

Melyek a skdldzhatosdgot befolydsolé tényez6k?

A szerverszoftverek altalaban lekérdezések kiszolgaldsara vannak optimalizalva. A lekérdezé-

sekkel szemben a kovetkezo altaldnos igények fogalmazddnak meg:

OVEMBER

Mennyi az egyszerre fel-
dolgozando lekérdezések
szdma!

Mekkora a lekérdezések
elvart valaszideje?
Mekkora a lekérdezések
atlagos feldolgozasigénye,
mennyire terheli le egy
ilyen lekérdezés a rendszer
egészét (milyen komplex
egy altagos lekérdezés)?

Mekkora adatmennyiség-

NLB Firewall Cluster Web Server NLB Cluster

NLE host +
ISAZO00 Server

HNLE MLE
host + 115 host + 115

To data
storage

MLB host +
ISAZ000 Server LB
hast + 115

MNLE
host + 115

IIS webszerver-farm terhelésmegosztassal és ISA Serverrel

re van szitkség a feldolgozds soran (kozos erdforrasokrdl olvasva, illetve a lekérdezés sajit

paramétereit tekintve)?

Mennyire kell friss, aktudlis adatokkal szamolni a feldolgozas soran (mennyire hasznalha-

tunk cache-elést, mennyire tudjuk kihasznalni a lokalitds elvét)?

Mennyire fiilggnek egymastdl idébeli egymésutdnisig vagy adatfiiggdségek miatt az egyes le-

kérdezések, vagyis mennyire parhuzamosithatok (lockolds, idébeli szinkronizacio)?

sokba, milyen ACID izol4cids szintre van

sziikségiink?

Nem fogunk minden egyes kérdést rész-
letesen vizsgdlni, hiszen hatalmas mennyi-
ségll, tapasztalati Uton és kutatdssal szerzett
informacio all mogottik. Ami igazan fontos
minden esetben, hogy az egyes szerveralkal-
mazas tervezésekor vagy egy arra éptild meg-
oldas készitésekor pontosan el tudjuk don-
teni, milyen teljesitményigényeink vannak,
és tudnunk kell, milyen lehetdségeink all-
nak rendelkezésre az optimalizaciohoz. Ezek
utdn nekiink kell megtalalnunk az egyen-
sulyt az egyes igények és a lehetdségek ko-

z6tt, és ez egyaltalan nem egyszert feladat.

A webszerver

és az adathazisszerver esete

Nézziink par példat! A webszerverek az ese-
tek tobbségében egy kozos lemezalrendszer-
r6l dolgoznak (vagyis a kozos erdforras jelen

esetben a lemezen taldlhato HTML- vagy di-

namikus webes allomanyok), a lekérdezése-




ket azonban parhuzamosan tdbb szerversza-
mitégép és azon bell tobb processzor is ki-
szolgalhatja. Jellemzoek rajuk az aszinkron,
stateless lekérdezések, legalabbis ha csak
adott weboldal lekérdezésérsl van szo, amit
a kliens meg szeretne jeleniteni, mondjuk
egy bongészében. Ezeknél a lekérdezéseknél
a cache-elés is erdteljesen hasznalhato, és az
nem csak a szerver, de a kliens oldaldn is ero-
sen megjelenik (képek, statikus weblapok lo-
kalis cache-elése).

Ha szitkségtink van arra is, hogy adatokat
modositsunk egy webes lekérdezés kovetkez-
tében (mondjuk egy online bolt esetében,
amikor a felhaszndl6 rendel valamit, és meg-

adja adatait, valamint lefoglal az arukészlet-

webszerverek esetében egy adott lekérdezés
gyorsitasara tobb processzormag felhaszndla-
sdval; ugyanakkor viszont képesek vagyunk
egy idében akar tobb ezer lekérdezés kiszol-
gdlasara is ugy, hogy a lekérdezéseken a szer-
verek és a processzorok valéban parhuzamo-
san dolgoznak.

Az SQL Server esetében jellemzden pro-
cesszoronként egy-két szal fut csak, amelyek
mind egy adott lekérdezést szolgalnak ki. Az
SQL Server célja, hogy egy adott lekérdezést
mielébb végre tudjon hajtani, ugyanis egy
adott lekérdezés vagy tranzakeio allapotanak
kezeléséhez igencsak sok memoridra lehet
sziikség, és egyaltalain nem kedvezd, ha ezt

a memoriateriiletet szalvaltogatasokkor kell

A lokalitds elve

Alokalitds lényege, hogy a szamitégépekben és nagyobb, elosztott rendszerek esetében is az a lehetd leghatékonyabb,
ha a feldolgozandd, illetve az adott feladat elvégzéséhez szikséges adatok a lehetd legkdzelebb vannak a feldolgozo

egységhez, vagyis a processzormaghoz.

Minél kozelebb van az adat, anndl gyorsabban éri el azt a processzormag, illetve gyorsabban juttathaté el a procesz-
szormag kozvetlen kézelébe. A leggyorsabbak a regiszterek, majd az adott mag vagy a processzor kézos haszndlati
111213 cache-e, utdna sorban kovetkezhet a szdl sajdt lefoglalt memériaterilete, a mds szdlak dltal lefoglalt és k-

76s memdriateriletek, majd a virtudlis, illetve kiswappelt memdria, és végil maga a merevlemez. Ha tobbgépes rend-
szereket vizsgdlunk, akkor még a hdlozati sebesség és tavolsdg figgvényében a tavoli rendszereken taldlhatd adatok is
szoba kerlhetnek, vagy éppen a hdlozaton vagy Gvegkdbelen keresztil bekatdtt kazos tdroloeszkozok is.

Alapvetd cél, hogy minden adatot, amire sziikségiink van, a feldolgozdshoz a lehetd legkzelebb tdroljuk (és olyan for-
mdban, ami a feldolgozdst minél révidebbé teszi, transzformdcids lépéseket is feltételezve az adatmozgatdson tol).
Ezenkivil arra is fel kell készilniink, hogy frissitsiik is ezeket a lokdlis adatokat, ha sziikséges (mivel az eredeti adat mar
megvdltozhat, mikazben a gyorsabb memariaterileten mar nem aktudlis adatokat tarolunk a feldolgozds szamara). En-
nek optimdlis megolddsa nem eqyszer( feladat, és dltaldban leegyszerdisitve egységesen a , cache-elés” névvel illetjik.
Ennek a cache-elésnek hardveres és szoftveres megolddsai is vannak. A szoftveres megolddsok tbbségével a fejlesz-
t6knek folyamatosan foglalkozniuk kell, de feligyelt kadban a Garbage Collector és mds hdttérszolgdltatdsoknak hdla
lényegesen kevesebbet, mint nativ kd esetében. De még feligyelt kadban is oda kell figyelni a lokalitdsra, ha a skdldz-
hatésdg és a teljesitmény tovabbi novelése a cél — mindig meg kell taldlni ugyanis a szamunkra megfeleld egyensulyt az

adatok frissessége, konzisztencidja, az egyszere fogadhatd szdlak szdma és az egyes szdlak teljesitménye kozott.

bol), akkor azt idedlisan egy hattéradatbazis
segitségével tehetjiik meg, ami mar a web-
szervertdl eltérd modon skaldzhats. Emellett
persze hasznalhatjuk akdr a webszerver sajat
(stateful) session-kezelését is, ez azonban is-
mét teljesen mds esetet eredményez, hiszen
tobb a kozdsen haszndlt eréforras, nagyobb
a lekérdezés memoriaigénye, és ilyen esetek-
ben nagyon oda kell figyelni, hogy egy ses-
sion minden egyes lekérdezése ugyanarra a
szerverre érkezzen be - ebben az ISA Server
tud példaul segiteni.

Mi az, ami itt végul is parhuzamosithato

volt? Lithatéan nincs igazdn jo megoldds

felcsorgatni a felsébb cache-ekbe, vagy ha
egyszeriien megtelik a fizikai memoria. Az
SQL Server - mint ahogy a legtobb adatbézis
is - alapvetéen stateful mikodésre van felké-
szitve, de azon beltil szinte minden kontroll
a fejleszté kezében van: a tranzakciok keze-
lése révén, a szamunkra szitkséges izolacios
szint kivalasztasaval mi magunk dénthetjitk
el, hogy a teljesitmény vagy az ACID elvek
szigort betartdsa a fontosabb szamunkra.
Az adatbazisszerverek kivételesen jol tud-
nak scale up irdnyban néni, akar egészen
64 processzorig is. A Microsoft SQL Server

azonban jelenleg csak akkor képes igazan

ol e

scale out irdnyban néni, ha az alatta 1évo
adatok lehetové teszik (példaul az adatok
adott szisztéma szerint particiondltak egy
flirt szervereire, ami modot ad tobb felhasz-
nilé mas adatbazis-particiobol torténd egy-
idejti kiszolgaldsara).

Az SQL Server egy adott lekérdezést is ké-
pes tobb processzormag kozodtt megosztani,
ha az szdmitasai szerint valoban gyorsabba
teszi a feldolgozast; de az sem okoz problé-
mat, ha tobb, killonbozo lekérdezést kell par-

huzamosan futtatnia az egyes magokon.

Tovabbi informdcidk

Chris Brumme hosting blogja:
http:///blogs.msdn.com/cbrumme

Nicholas Blachford érdekes cikkei a témdban:
http://www.blachford.info/computer/articles/
bigerunchl.hml

Osszefoglalva: a webszerverek esetében 4l-
talaban kisebb és egyszer(ibb az elvégzendo
feladat, kevesebb a kozos erdforrds, ami le-
hetévé teszi a szerverek kényelmes scale out
és némileg limitalt scale up skaldzasit is.
Azonban nem tud egy adott lekérdezésen
gyorsitani, hidba all tobb processzormag ren-
delkezésre, csak a lekérdezések egytittes ki-
szolgdlasaval ér el teljesitménynovekedést.
Az SQL Server ezzel szemben sokkal komple-
xebb feladatok ellatasara is képes, de minden
erdforras gyakorlatilag kozos (hacsak nem
tudjuk teljesen elszigetelten particiondlni az
adatokat) és képes akar egyetlen lekérdezést

is parhuzamositani, de csak ha van értelme.

Uj utakon

Mint lattuk, van mar néhany (bar egymastol
nagyban eltéro) lehetéségiink arra, hogy egy
tobbfelhasznalos, tobbszélas rendszert haté-
konyan megépitsiink. Viszont felmeriil egy
masik kérdés: hogyan gyorsithaték parhuza-
mositdssal az alapvetd programozasi algorit
musok, amelyek nem SQL-ben vannak, és
mondjuk nem is weboldalrél beszéliink?
Hogyan gyorsithatok azok a kodok, amelye-
ket a ma elterjedt programozasi nyelvekkel,
mondjuk .Net keretrendszerre készitiink el?
Hogyan tudjuk kihasznélni a pairhuzamossa-
got anélkiil, hogy explicit modon térédnénk
a szalkezeléssel, és mindent kiilon szalakra

akarnank szétdobalni? Es talin a legfon-
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tosabb: hogyan tudjuk mindezt nemcsak a
szerverszoftverekkel, hanem akar a kliensal-
kalmazdsok esetében is megvalositani?

A kliensalkalmazasok rendkiviil kényesek:
az operdcids rendszer szempontjabol szinte
minden egyes futd szoftver stateful ,lekér-
dezésekbol”, vagyis ez esetben parancsokbol
all, amelyek tobbnyire izolalt szdlakba és fo-
lyamatokba vannak szervezve. A kliensszoft-
ver altal kiadott parancsok szinte soha nem
parhuzamosithatok, hacsak a fejleszté nem
szervezi 6ket kiilon szalakba, vagy nem indit-
ja el aszinkron modon, ami ilyenkor egy, a
Thread Pool altal létrehozott worker thread-
en kezd hozz4 a feladat végrehajtasihoz.

Nyuljunk vissza az SQL-hez - elvégre az
adatbdzisszerverek készitoéi tudjik talan a
legjobban, hogyan is lehet novelni egy le-
kérdezés sebességét, és az SQL Server skaldz-
hatosaggal kapcsolatos igényei vannak talan
a legkozelebb a kliensalkalmaziséhoz, leg-
alabbis ha egy adott parancs vagy lekérdezés
gyorsitasa a cél.

Annak tobb oka is van, hogy az SQL sok
szempontbdl kiemelkedd teljesitményt tud
elérni. Bar nem tértiink ki r4, de belso szal-
és memoriakezelése optimalisra sikeriilt a
lekérdezések szempontjabol; viszont ami iga-
zan fontos, hogy nekiink, programozéknak
szinte csak azt kell megmondanunk, hogy

mit szeretnénk a lekérdezés eredményeként

Update Customer 25047

3
L

Customers Customers Customers
1-10000 10001-20000 20001-30000

Adatmédositds particiondlt adathdzis esetén

kapni, és nem azt, hogy hogyan.

Ez azzal jar, hogy a rendszer motorja képes
helyettiink hatékony és akar parhuzamos ko-
dot is késziteni, és nemcsak a kapott adato-
kat, hanem a lekérdezés optimalizalt tervét
is cache-eli nekiink, anélkiil, hogy ebbdl bar-
mit is latnank, igy legkodzelebb mindez még

gyorsabban torténik.

N

public class Customer { ... }

1

. Northwind db = new Northwind(...)
| var contacts =
| fromc in db.Customers
where c.City == "London"
select new { c.Name, c.Phone }.

Adatelérés LING-kel

Lassunk néhany érdekes ujdonsagot, ame-
lyek az elobb részletezett elonyoket probaljak
meg kihasznalni a kliensoldal, illetve a nem

multi-user szoftverek gyorsitasara!

PLINQ - pdrhuzamosithato

adatkezelés SQL nélkiil

A LINQ (Language Integrated Query) tech-
nologia a soron kovetkezd
ADO.NET részeként jelent-
kezik, és a C# 3.0, valamint

az Uj Visual Basic nyelv szer-

ves részévé vilik majd. A
PLINQ (Parallel LINQ) en-
nek egy specidlis alfaja, ami
kifejezetten a parhuzamossig

kihasznalasat tiizte ki céljaul.

Anélkiil, hogy elmélyednénk

5
% a részletekben, lassuk, miért
Customers is érdekes ez.
30001-40000 A LINQ diohéjban arra va-

lo, hogy kiilonféle ciklusok

kialakitdsa és parancsok egy-
mas utan rakosgatasa helyett lehetéségtink
legyen arra, hogy a hagyomdanyos programo-
zdsi nyelvekkel tetszoleges adatvektorokat,
illetve listakat SQL-szer( szintaktikaval dol-
gozzunk fel. Igy a rendszer lehetéséget kap
arra, hogy kitalalja helyettiink, hogyan lesz a
leghatékonyabb az adott lekérdezés lefuttata-

sa, akar tobb processzormag felhasznalasaval

. public class Northwind: DataContext

public Table<Customer> Customers;

DLing for Relational Data

Accessing data with DLing

Classes
describe data

Tables are like
collections

Strongly typed
connection

Integrated
query syntax

Strongly typed
results

is (és persze az sem mellékes, hogy a meg-
irando kod is messze egyszer(ibb, dttekinthe-
tébb, célorientaltabb lesz ezaltal). A lényeg:
nem szabad szekvencidlisan gondolkodni.
Azt mondjuk meg, mit szeretnénk, a tobbit
bizzuk nalunk okosabbra!

A PLINQ hatékonysigat matematikailag
is bizonyitottak, amit jol szemléltet a kovet-
kezo, bar kevéssé tudomdnyos megédllapitas-
sorozat is: minden LINQ-lekérdezésnek van
SQL-megfelel6je. Minden SQL-lekérdezés re-
lacios algebrara fordithatd, és minden reld-
cids algebraval leirt egyenlet parhuzamosit-
hato. Ezt az egészet az is segit alatamasztani,
hogy az adatbazisszerverek motorjanak fejlo-
dése az elmult 20 évben jelentds mértékben
fokuszalt az SQL-lekérdezések parhuzamos
feldolgozasara, nem kevés sikerrel - most
csak ezt a mar meglévd tudast hasznositjuk
Ujra, mas kornyezetekben. Hamarosan meg-
érkeznek az elsé publikus teszteredmények is
a PLINQ-rél - az viszont méar most elmond-
hato, hogy amiket most hazon belul latni le-
het, nagyon meggy6zdek!

A LINQ arra is képes, hogy ugyanezek-
kel a nyelvi eszkdzokkel egy tényleges adat-
bézison futtassuk le a lekérdezéseinket. Ez
azt jelenti, hogy nem kell tobbé stringekben
irogatnunk SQL-parancsokat (csak ha sze-
retnénk), vagyis végre minden teljesen ti-

pusosan keriil feldolgozasra, igy jelentdsen




csokken a sziikséges kod mennyisége, és nem
kell az adatkezelési réteggel annyit foglalkoz-

nunk, mint korabban.

Tranzakciokezelés a memoridban?

A szoftverfejlesztés egy alapvetd dolgot gyak-
ran figyelmen kiviil hagy (a legnagyobb tizle-
ti rendszerek kivételével): az adatok a kom-
munikacié soran mindig korabbi 4llapotot
tikroznek, vagyis potencidlisan mar elavul-
tak (hacsak nem lockoljuk az adott memoria-
darabot az adott gépen, de akkor meg nem
beszélhetiink nagyon skalazhatosagrol). Az
esetek tobbségében azonban nem is célunk
az éppen abban a nanoszekundumban aktus-
lis adattal dolgozni, csak szeretnénk kapni
egy olyan allapotot, ami konzisztens, és lehe-
tové teszi szamunkra a hibatlan mtveletvég-
zést, reagalast.

Gyakorlatilag ez a lényege az ACID-elven

Szdl- és processzormag-affinitds

Alraldnosan érvényes tény, hogy egy adott, fébbszd-
16 kéd akkor tud a leggyorsabban futni, ha minden
egyes hardveres szdlon (hardveres szdl: processzor-
mag vagy HyperThreading esetén logikai processzor)
egy iddben egyetlen szdl fut, egészen addig, mig a
szdl a feldolgozds végére nem ér. Ha tobb szdl fut
eqy processzormagon, akkor azok valojdban nem is
futnak egyszerre, hanem csak felvdltva, és a szdl-
vdltdsokkor a szdlak dltal haszndlt meméridnak,
illetve a stacknek be kell kerilnie a processzorhoz ko-
zeli memériatdrakba, példdul a lehetd legkdzelebbi
cache-szintre. Ha gyakran vdltogatjuk, hogy melyik
szoftveres szdl fut az adott hardveres szdlon (ilyen
példdul a hagyomdnyos preemptiv multitasking is
egy processzoron), akkor a hardveres szdl cache-6t
és a hozzd tarfozo memériGt minden egyes alkalom-
mal teliesen feleslegesen rjuk felil. Ez a teliesitmény
csokkenését idézi eld, mivel gyakorlatilag a cache
csuk oz adott szdl pillanatnyi futdsdig bir tényleges
értékkel, és o kovetkez6 szdl mdr ismét nem taldl
magdnak semmi hasznosat a cache-ekben.

Természetesen gyakran nem élhetink az idedlis
megolddssal, elvégre az esetek tobbségében nem-
csak az szamit, hogy egy adott szdl mennyire gyor-
san végez teenddivel, hanem az is lényeges, hogy
hany beérkez6 kérést tudunk beldthatd idén belil
kiszolgdlni. Eppen ezért egy magra egynél tobb sz6-
lat is szokds rdengedni — ilyenkor az egyidejdleg ki-
szolgdlhatd szdlak szima és az egyes szdlak lefutdsi
ideje kozatt kell megtaldini az egyensulyt.

R

Intentionally similar to CLI

Az egységesitett lock osztalyok absztrakt viza

miikodo tranzakcio-kezelésnek az adatbazis-
szerverekben. Talan kevesen tudjak, de a
,Longhorn” Serverben mar elérheto lesz a
tranzakcionalis Registry és NTFS, amelyek
kezeléséért maga a kernel felel. A Visual
Studio ,,Orcas” és a .Net keretrendszer ko-
vetkezd verziojanak fejlesztdi azonban mar a
memoria tranzakcionalis kezelésén is kemé-
nyen dolgoznak. Az el6zetes tervek szerint ez
a tranzakcionalis memoria nem lesz ACID,
csak ACI (D, vagyis Durability nélkili lesz,

azaz nem lesz célja az adatok garantilt és hi-

moriateriiletekrol készitett pillanatkép (snap-
shot) hasznilataval fognak megvalositani.

Ez az elképzelés lehetdvé teszi majd sza-
munkra, hogy az alkalmazasoknak és a szi-
laknak kevesebbszer kelljen egymdsra vér-
niuk, vagy ha ez mégis kikeriilhetetlen, ak-
kor az ehhez sziikséges lockolast ne a fej-
lesztének kelljen leprogramoznia, hanem
kezelje le a keretrendszer automatikusan.
Osszességében varhatoan csokkenni fog a
szalak kozti adatfiiggdségek szama és jelentd-
sége, vagyis konnyebben lehet az egyes szdla-

kat kiilon processzormagokon futtatni.

A meglévé megoldasok
egyszerdsitése

A PLINQ:-en és a tranzakciondlis memorian
kiviil kisebb, de hasonléan hasznos tjdonsa-
gok is érkeznek a .Net keretrendszer vj (har-
madikat kovetd) valtozataban. Ide sorolhatd
a hagyomanyos lockolds programozisanak
egyszer(sitése, amit elsésorban a lock-oszta-
lyok egységesitésével és absztrakcidjaval ér-
tek el. A masik teriilet, ami még kérdéses,

hogy mennyire integralddik az aj rendszerbe

©) LING Project Sample Query Explorer -JoEd
Samples: Description:
@ LINQ Project Sample Query Explorer This sample shows how to efficiently join elements of two sequences based on equality between key
= [ 101 LINQ Query Samples expressions over the two.
i B Restriction Operators
& Projection Operators
Partitioning Operators c“dE:‘ ) .
&F ordering Operators public void Lingl02() { : =
string[] categories = new string[]1{ rml
] Grouping Operators “Beverages”,
B set operators S
3 vegetables”,
; Conversion Operators "Dagry el
: @ 8§ Element Operators “seafood” };
. @ Generation Operators ’ : 3
=8 Quantifiers List<Product> products = GetProductList(); |
i Aggregate Operators var g = . 4 1
i rom ¢ in categories
i =& Miscellansous Operators join p in products on c equals p.category.
i - Custom Sequence Operators select new { Category = ¢, p.ProductName };
. = BB query Execution ; e eyt
H oreach (var v in g
i = {4 Join Operstors Console.writeLine(v.ProductName + ": " + v.Category);
Cross Join
[2) Group Join I E
E-‘j Crass Join with Group Join =
2] Left Outer Join {») Run Sample!
. @& ~ Sample Data * Output:
& 101+ DLing Query Samples Chai: Beverages e
& 101 XLing Query Samples |Chang: Beverages =
H Guarana Fantastica: Beverages
& 101 LINQ over DataSet Samples e e [ e p 3
&l Bonus: XQuery Use Cases steeleye Stout: Beverages 7
«cate de Blaye: Beverages
[Chartreuse verte: Beverages —
Ipoh Coffee: Beverages
Laugh‘ing Lumberjack Lager: Beverages
outback Lager: Beverages
Rhanbridu klosterbier: Beverages
Lakkalikaori: Beverages
Aniseed Syrup: Condiments
chef Anton's Cajun Seasoning: Condiments
Chef Anton’s Gumbo Mix: Condiments
Grandma’s Boysenberry spread: Condiments
Northwoods Cranberry sauce: condiments M

Egy érdekes LINQ-példa a sok kéziil

bamentes tirolasa, de ezt maga a memoria
sem garantdlta soha).

Lényegében ,atomic”, vagyis megbontha-
tatlan blokkokat tudunk majd definialni
a kodunkban, ezek garantiltan egy kon-
zisztens memoriadllapotban fognak lefutni,

amit vagy lockoldssal, vagy a hasznalt me-

az aszinkron hivasok kényelmesebb kezelése,

amire szintén tobb jo megoldast tesztelnek a

Microsoft fejlesztoi és kutatoi, hogy még egy-

szer(ibbé tegyék szamunkra a pArhuzamossig
problémdinak kezelését.

Budai Péter

(i-pbudaic@microsoft.com) Microsoft Magyarorszdg

Microsoft TechNet




A PARANCSNOKI
FULKEBEN ULVE

Mi az informatikus feladata egy meglévd rendszer

Uzemeltetésekor? Ismernie kell azt minden részletében. Az adott

rendszer minden felmerild és meglévé hibdjarél tudnia kell.

A hibdkat a lehets leghamarabb ki kell javitania

— System Center Operations Manager 2007.

yakorlatilag a cél mdr jol ismert: garantalni kell az informatikai rendszer rendelke-
zésre allasat az azt haszndlok szamdra. Sokan persze ugy gondoljak, hogy egy rend-
szergazda elsddleges feladata uj rendszerek kiépitése, tovabbfejlesztése, ami egyes
esetekben igaz is lehet, de ezt munkahelye valogatja. Az igazsig azonban gyakran az, hogy a
vallalatok szdmdra az informatika csupan egy eszkoz a sok koziil, ami az tizletmenet hatékony-
sdgdnak novelését szolgdlja - épp ezért nem meglepd, hogy dltalaban tjabb és Gjabb informati-
kai beruhdzasok helyett inkabb a meglévo infrastruktara karbantartésat tekintik feladatnak.

Egy kisebb vallalatnal gyakran egyetlen rendszergazda is elegend® ehhez, aki lehet, hogy
egyszerre tobb kisebb cég rendszerét is karbantartja, tobbnyire manudlis munkaval. Nem
ritka, hogy a rendszergazda a helyszinen probdlja meg nagy kiizdelmek dran megoldani a fel-
merilt problémdkat, miutdn azt a cég alkalmazottai jelzik neki. Ha azonban egy nagyobb val-
lalatrol van szo tobb szerverrel és tobb szaz szamitdgéppel, esetleg tobb tavoli telephellyel, ott
felmertl az igény a karbantartasi folyamatok egyszertsitésére, gyorsitasara. Ugyancsak komo-
lyabb technikai segitségre van sziiksége annak az informatikusnak vagy szolgaltato cégnek,
aki vagy amely egyszerre lényegesen tobb vallalatnak szeretne informatikai timogatast biztosi-
tani, raadasul preferaltan tavolrdl, az interneten keresztiil.

De igazabol barkinek, aki komolyan veszi egy informatikai rendszer tizemeltetését, el kell
gondolkodnia azon, hogyan tehetné elégedettebbé a rendszer felhaszndloit azdltal, hogy na-
gyobb rendelkezésre allast és gyorsabb problémamegolddst garantal a szimukra.

A legkézenfekvobb, ha a karbantartasi teenddket és a hozzajuk kapcesolédd folyamato-
kat tekintjik 4at, és megnézzitk, hogyan segitenek ebben mdar meglévé modszerek és szoft
verek. Természetesen szamtalan szoftver dll ehhez rendelkezésre, mi azonban most kiemel-
ten a Microsoft System Center Operations Manager 2007-tel (SCOM), illetve elddjével, a
Microsoft Operations Manager 2005-tel fogunk foglalkozni, illetve érintélegesen a System
Center-csalad tobbi tagjaval.

Mibél all a rendszerem?
Amikor (j kolléga érkezik a fedélzetre, természetesen az elsé feladat, hogy atlassa a rendszert,
aminek az tizemeltetéséért felelds lesz. Ha rendelkezésre 4ll a rendszer pontos felépitésének

leirdsa vagy modellje, az rengeteget segithet nemcsak a karbantartas, hanem a késébbi rend-
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szerfejlesztések, valtoztatasok soran is. Egy
ilyen rendszermodellt folyamatosan karban-
tartani manudlis eszkozokkel meglehetdsen
nehéz feladat, killéndsen egy nagyobb villa-
lat esetében.

Az Operations Manager képes arra, hogy
feltérképezze az adott hédlozat szamitdgépeit,
és az azokon talalhaté szolgaltatdsokat, de
ezeket akar kézzel is modosithatjuk utdna,
igényeink szerint. Mindez egy olyan él6 mo-
dellbe kertil bele, aminek segitségével folya-
matosan nyomon tudjuk kévetni ezeknek a
komponenseknek a viltozasait és az dllapo-
tat is. A 2007-es Operations Manager a fel-
térképezést az Active Directory segitségével
is el tudja végezni, igy akar egyszer(ien egy
egész OU-t is megadhatunk, amihez ha ké-
sébb U szamitégépet rendeliink, az maris
bekertl a felugyelt gépek kozé, és automa-
tikusan felteleptil r4 minden szitkséges fel-
ligyeleti dsszetevo.

A SCOM a hozza kapcesolédé Management
Packek segitségével képes adott gyartok szol-
galtatasait felismerni, azok jellemz6i alapjan
(példaul a registry, a nyitott portok, a futo
servicek vizsgalataval). Amelyik szoftverhez
elérhetd ilyen Management Pack, arrél az
Operations Manager gyakorlatilag mindent
tudni fog, beleértve azt is, hogy milyen al-

komponensekre bonthato tovabb, és milyen
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mis rendszerkomponensekre van sziiksége
ahhoz, hogy az adott szolgaltatas megfelelden
miikodjon. A Microsoft valamennyi szerver-
szoftveréhez készit Management Packet (és
ezek ingyenesen elérhetéek), igy azok auto-
matikus felderitése a halozaton gyakorlatilag
garantilt.

Sajat alkalmazdsaink és szervermegoldd-
saink felismerése azonban 4ltaldban nem
automatizalhato, azokat kézzel kell felvenni
a SCOM:-ba, vagy gyirtanunk kell hozz4 egy
Management Packet magunknak. Ebben az
elosztott rendszerek komplex modelljeinek
tervezésére alkalmas feliilet is segitségtinkre
siet, ahol pontosan definialhatjuk, hogy me-
lyik komponensiink mely mas komponen-
sektol és milyen modon fiigg. A SCOM arra
is képes, hogy hardverkomponenseket fedez-
zen fel és feliigyeljen, beleértve a halézati esz-
kozoket, példaul routereket is, ha rendelke-
ziink ehhez sziikséges Management Packkel.

Az I dbrdn lathatdé modell valdjaban
olyan XML dllomanyok halmazaként kép-
zelhets el, amelyek mind-mind egy adott
komponenst és annak viszonydt irjak le a
kulvilaggal, illetve azt, hogy milyen allapotai
lehetnek, és milyen koévetelményei vannak
masokkal szemben. Ezt az XML-allomanyt
az SDM, vagyis a System Definition Modell

séma irja le, ami nem csupan a rendszerme-

déul az Exchange Server 2007 felugyeletérol,

mint az Exchange sajit fejlesztdcsapata?
Ahhoz azonban, hogy tudjuk, hogy rend-
szerink valoban jol mikodik, azt megfigyeld

Lugynokokre” van szitkségiink. Ezek persze

lehetnének emberek is, akik percenként ra-
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mét segit a Management Pack elére meghata-
rozott értékekkel.

Az Operations Managerrel lehetdség van
a tavoli gépek Agentless, vagyis Agentek
nélkili feltigyeletére is; ilyenkor a szerver
adott idokozonként ,pollozza” - kérdezgeti
- az adott gépet dllapots-
rol, azonban ez nagyobb
terhet 16 a szerverre, és

megvaldsitani is nehe-

j zebb, mint az Agent ala-
pu feliigyeletet.

A SCOM arra is alkal-
mas, hogy egy szolgalta-
tds elérhetdségét tgyne-
vezett szintetikus tranz-
akciokat kezdeményezve
allapitsa meg - elképzel-
hetd ugyanis olyan eset,

hogy egy szolgéltatas fut,

és a menedzsmentszerver

2. dbra. A feliigyelt gépek és a rajtuk futé szolgdltatdsok dllapota MOM 2005-tel

néznek az eseménynaplora, vagy egy teljesit-
mény-mérdszamra, azonban az Operations
Manager ezt képes automatizalt szoftverkom-
ponensekkel is kivdltani. Ezek az tgyneve-
zett Agentek. Az Agenteket az informatikai
rendszer feltérképezésekor automatikusan
telepiteni lehet a megfigyelt szdmitogépek-

re, ilyenkor az Agent fo-

lyamatosan  tajékoztatja

a SCOM szervert a fel-

| l I
1 P

master msdd

iigyelt komponensek alla-

potarol, teljesitményérol,

eseményeirdl.
1 Ezek az adatok beke-
rillnek a SCOM szerver-
. 4] m:—‘\) oldali SQL adatbdzisdba

(2. dbra), és ebbol bar-

1. dbra. Egy szolgdltatds felépitése és dependencidi

nedzsment kapcsan lesz érdekes a jovoben.
Itt érdemes megemliteni, hogy mar most, a
Visual Studio 2005 elosztott rendszerek mo-
dellezésére hasznalhato feliilete is SDM-eket

ment el, ami sok mindent el6rejelez.

Minden jél mikodik?

A Management Packeket szinte mindig olya-
nok készitik, akik a lehetd legjobban ismerik
azt a komponenst, amit feliigyelni szeret-
nénk: ez altalaban a komponens sajit fej-

lesztoit jelenti. Elvégre ki tudna tobbet pél-

mely pillanatban nagy

biztonsaggal meg lehet 4l-
lapitani, hogy mely pontokon van esetleg
probléma a rendszertinkkel. Ebben az 4lla-
pot, vagy State-nézet van a segitségiinkre
a SCOM konzoljaban. Az, hogy egy adott
komponens milyen allapotu, nagyon sok
mindentol fugghet: példdul az aktualis terhe-
lésétol, illetve olyan mas, hozza tartozd kom-
ponensek dllapotitol, amelyek befolyassal
vannak rd. Hogy mikor litszik szamunkra
a SCOM konzoljiban egy komponens hibas
illapotunak, az a leheté legaprobb részlete-

kig beallithat6, de ebben természetesen is-

el is éri azt, de a kliensek
nem. Az ilyen esetekrol
ugy értestilhetiink, ha ,figyeloket” helyeziink
el egyes kliensgépeken, amelyek bizonyos id6-
kozonként megprobaljak mikodésre birni az
adott szolgaltatast, ennek eredményét pedig

tovabbitjak a SCOM szerver felé.

Mi tortént? Mit kell reagdlni erre?

A hiba az esetek tobbségében nem elszigetelt
esemény, hanem fenndllo allapot, ami addig
nem is nagyon valtozik, amig el nem harit
juk. Azonban mar a hibak legelss jelei is
események formajaban érnek el hozzank. A
SCOM esetében a feltigyelt szolgaltatdsok a
rajtuk lévé komponensekkel kapcsolatos ese-
ménynaplo-bejegyzéseket és teljesitményada-
tokat is tovabbitjik a menedzsmentszerver-
nek, igy mér a legelso figyelmeztetésekrol is
értestilhetiink, még ha azok nem is idézik el6
a komponensek allapotanak hibasra valtoza-
sit. Az SCOM a legtobb adathoz WMI-lekér-
dezések futtatasaval jut hozza, ami gyakorla-
tilag teljesen t(izfalbardat moédon mukodik, a
WS-Managementen keresztiil is.

Amikor egy komponens allapotat vizsgal-
juk, rogton lathatjuk azokat az eseménye-
ket, amelyek vele torténtek. Ha példaul az
Exchange szervertink nem mikodik megfele-
l6en, akkor azokat a kivdltd eseményeket,
amelyek ennek a ténynek a megallapitiasahoz
voltak sziikségesek (nem indult el a szolgalta-

tas vagy valamiért leallt) maris megtekinthet-

Microsoft TechNet




jik. Ilyenkor a Management Packben tarolt
rengeteg informacio (gyakorlatilag egy tudas-
bazis) segit abban, hogy mik lehetnek ennek
a hibanak a legvaloszintibb okai, és megol-

dést is kinal r4, amennyiben van 6tlete.

Fropeie | Cntomproperts | Evenis | Pt ety ey,

mindenre hatdssal lehet. Ha példaul egy-
szerre harom szolgaltatasunk leall, tudjuk-e,
hogy mi a teend®! Egyenként kell-e velitk
foglalkozni, vagy lehet, hogy mindhirom
hiba egy dologra vezethetd vissza? Honnan
tudjuk, hogy ha nem mu-
kodik egy telephelyen a
levelezés, akkor milyen
mélyre kell ledasnunk ah-

hoz, hogy a valédi hibat

megtalaljuk? Lehet, hogy
az Active Directory lesz a
hiba valédi oka, és nem
is az Exchange szerver

vagy a halozat?
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3. dbra. A beérkezett hibak, figyelmeztetések és ezek részletei MOM 2005-tel

A SCOM 2007-es valtozata a MOM 2005-
tel ellentétben ilyenkor nemcsak scripteket,
szoveges ajanlasokat vagy KB-cikkeket ajanl
fel (3. dbra), hanem arra is lehetdséget ad,
hogy egy adott megoldast (példaul a szol-
galtatds ujrainditdsat vagy egy karbantartd
script inditdsat) egyetlen gombnyomdssal el-
indithassunk. Természetesen ezt a hibdkat és
eseményeket bemutaté tudasbazist mi is bo-
vithetjiik, igy a mi kérnyezetiinkben gyakran
eléfordulo hibakra akar egy gombnyomassal
megoldast szolgaltathatunk még akkor is, ha
éppen szabadsagon vagyunk.

Ha idében litunk minden eseményt, akkor
még a kezdeteknél észrevehetiink olyan hib4-
kat, amelyek késdbb mds komponensekre is
kihathatnak, hiszen altaldban az els¢ hiba a
valédi hibaok. Azonban vannak olyan komp-
lex esetek, amikor tobb, egymastol teljesen el-
szigetelt hiba fordul els, vagy még egy korab-
bi hiba fennll, mikoézben egy ajabb érkezik.
Mit tehetiink, ha a tényleges hibdt valojaban
mas alkomponensek hibai okozzdk, amiket
szintén alaposabban meg kellene vizsgdlnunk
a probléma elharitasdhoz, ahelyett, hogy a va-

lodi hiba mellékhatasait gyogyitjuk?

Mi a hiba valédi oka?

A hiba valodi okanak megkeresése altala-
ban meglehetésen firadsigos tevékenység.
A rendszer komponensei ugyanis gyakorla-

tilag egy grafot alkotnak, és szinte minden
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kaphatunk. Szerencsére
a SCOM pontosan tiszta-
ban van az egyes kompo-
nensek dllapotaval. Ha vizualisan képzeljitkk
el a komponensek viszonyat egymashoz ké-
pest, szinte biztos, hogy ott lesz a probléma,
ami a legmélyebben talal-

hato a rendszeriinkben,

juk, hogy melyek azok a kliensalkalmazisok,
amelyek gyakran lefagynak, és vélhetden a

legtobb felhasznaloi panaszhoz vezetnek.

Hogyan tudok tobb céget/telephelyet
tavolrol feliigyelni?

Maga a menedzsmentszerver MMC-s feliilet-
tel rendelkezik, ami természetesen akar ta-
volrél is elérhetd, de mindezek mellett hozza-
férhetiink egy webes feltigyeleti oldalhoz is.

A SCOM szervereket kédnnyen 6ssze lehet
kotni egymadssal (vagy mas gyartok hasonlo
megoldasaival), akar HTTPS-en keresztiil is
a WS-Management protokoll segitségével.
Erdemes feltigyelt telephelyenként egy-egy
SCOM szervert elhelyezni, hogy az lokali-
san, hatékonyan tudja gy(jteni az adatokat a
telephely gépeirél.

Ezeket a tavoli menedzsmentszervereket
egy kozos szerverrdl tudjuk a legkényelme-
sebben figyelni, aggregalva az egyes SCOM
szerverek altal gyGjtott adatokat.

Ez a felallas (4. dbra) nemcsak a nagyobb
vallalatoknal lehet j6 megoldds arra, hogy

teljes halozatukat kozpontositva tudjak fel-

és bizonyitottan hibas.
A tobbi hiba véarhatéan
csak ennek kovetkezmé-
nye lesz. A SCOM segit-
ségével egy hiba okanak

feltardsa sokkal egysze-

rbb, mint méas modsze-
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az elsé panasz, hogy nem
mukodik a levelezés. Sét,
az is lehet, hogy mi vesz-
sziik észre a hibat elséként, és még az elott el
tudjuk haritani, hogy barki munkajat komo-
lyabban akadalyozta volna.

Hogyan mutassam meg

az IT rendelkezésre dllasat?

A SCOM segitségével jelentéseket is készit-
hettink (immar SQL Server 2005 Reporting
Services alapokon) az informatikai rendsze-
riink rendelkezésére allasarol, az egyes tel-
jesitménymutatokrol vagy példdul a szolgdl-
tatasok meghibasoddsianak idépontjairdl,

aranyarol. Azt is pontosan megmutathat-

4. Gbra. A System Center Essentials konzolja

tigyelni, hanem akdr arra is alkalmas lehet,
hogy egy kisebb cég legyen képes feliigyelni
mas cégeket tavolrol. A megoldas lényege:
mindegyiknél telepitiink egy SCOM-ot (vagy
a részben kisebb tuddsu, de a kisvallalatok
szamdra sokszor hasznosabb System Center
Essentialst), valamint a szolgaltatd maga ren-
delkezik egy kdzponti SCOM-mal, ahonnan
folyamatosan szemmel tudja tartani, hogy
mely feliigyelt cégnél milyen az informatikai

rendszer aktudlis dllapota.

Budai Péter
(i-pbudaic@microsoft.com) Microsoft Magyarorszdg




A WINDOWS
BEVEZETESE

Az (j rendszert tdmogatd Uj és megujult technoldgidk.

smerjiik meg, hogyan vilhat gyorsabba és egyszertibbé az asztali szamitogépek bevezeté-
se/telepitése az Uj technoldgidk segitségével! Bar sok hasznos tjdonsag érkezik a Vistdban,

azonban a bevezetésért felel6s informatikusok csak egy dolgot kérdeznek: az eddigieknél

konnyebb lesz-e ezt bevezetni.

A termék bevezetése alapvetéen harom pilléren nyugszik.

A platform gjitasai. A Windows Vista 0j image-elé (lemezképkezel®) technoldgidt, alkal-
mazasokat és eszkozoket tartalmaz az image-ek készitésére, modositdsara, testreszabdsara
(az egyéni igényeknek megfeleléen) és alkalmazisara.

Az alkalmazasok kompatibilitasa. A Vista a Windows XP-n futé alkalmazasok legnagyobb
részét probléma nélkiil futtatja, valamint a régebbi alkalmazasokat tekintve, a Windows
XP-vel dsszehasonlitva megnovelt kompatibilitassal rendelkezik a régi verzidokat emuldlo ré-
teg tovabbfejlesztésével.

A bevezetés modja. A Windows XP és régebbi verzidinak bevezetésekor kiilsé gyartotol
szarmazé image-technoldgiskat kellett haszndlnunk a rendszer bevezetéséhez. Az image-
technologiak beépiilése révén most mar egyszertibben és kiilsd szoftverek nélkiil is megva-

losithatjuk ezt a folyamatot.

A bevezetési folyamatot segit ij technolégidk

Modularizicié. A Vista teljesen kiilondllo, csomagszer(i részekbol épiil fel, ezek kihaszn4-
lasaval a legaprobb részletekig testreszabhatjuk az osszetevok mitkodését, és igényeiknek
megfelelden konfigurdlhatjuk dket. A modularizacié ugyancsak segitséget nyujt a kiilsd
csomagok (driverek, alkalmazasok, nyelvi feliiletek) és frissitések rendszerbe illesztésében,
azok kiilonalls telepitése nélkiil. Ez nyujt lehetdséget arra is, hogy a Microsoft az operacios
rendszer részeit egyenként frissitse és javitsa, megeldzve az egyéb Osszetevék nem megfele-
16 mtkodését. A felhasznaloi feltilet megjelenési nyelvét is modulként befolyasolhatjuk a
rendszertdl fuggetlenil (vagyis MUI csomagok hasznalata nélkiil), egyszertien a telepito-
készlet testre szabasaval.

Windows Imaging Format (WIM). A WIM egy uj, fjl alapu image-formatum, amelynek
hasznalataval lehetéségiink van egyetlen image-et tobb, eltérd hardverkonfigurdciéval ren-
delkezé szamitogépre telepiteni, mindezt gépenként egyedi beallitasok hasznalatdval. A
WIM image-fajlok kezelése egyszerti, anélkiil telepithetiink/torélhetiink Windows-ossze-
tevoket, drivereket, alkalmazdsokat és frissitéseket, hogy az image-et bebootolnank.
Egységes XML-valaszfajl. Az eddigi, kulon-killon eléallitando valaszfjlok helyett most
mar elegendé egyetlen XML f4jl is, ami raaddsul tobbféle konfiguracio kezelésére is képes,

hala a hardverfiiggetlenségnek és a modularitasnak.

A bevezetés eszkozei (a Windows Automated Installation Toolkit - a WAIK - részei):

Application Compatibility Toolkit. A villalatnal hasznalt alkalmazasok és a Vista kompa-

tibilitasanak ellendrzésére és javitasara.

VISTA

= User State Migration Tool (USMT). A
felhasznalok Windows 2000 vagy Win-
dows XP alatt tarolt beallitdsainak és sze-
mélyes fijljainak automatikus migraldsa a
Windows Vista platformra.

* ImageX. WIM image-fajlok létrehozasa és
fajlszint(i szerkesztése.

= Windows System Image Manager (WSIM).
A Windows Vista WIM image-fajlok kom-
ponens alapu moédositisa. A rendszerkom-
ponensek bellitdsainak modositasa és kiil-
56 Osszetevok hozzaadasa (példaul nyelvek
és driverek) is ezzel lehetséges, mindezt
egyetlen unattend.xml létrehozaséval tehet
jik meg.

* Windows Preinstallation Environment
(WinPE). Rendszerbedllitasok modosita-
sa (példaul formazas és particionalds) az
opericios rendszer elinditdsa nélkl.
Habar a modularizicié és a WIM-forma-

tum mar killon-kilon is sokat konnyit a te-

lepitések létrehozasan, a két technologiat
egyiitt alkalmazva még tovabb egyszeriisit-
hetjiik a telepités folyamatt.

Application Compatibility Toolkit (ACT).
Az asztali operdcios rendszerek cseréje a raj-
tuk futé alkalmazdsok miatt alapos tervezést
és koriiltekintést igényel. Kiillonos gondot kell
forditani a mar telepitett programok Vistaval
valé kompatibilitasinak ellendrzésére. Az
ACT az alabbiakban segit nektink:
= API-kompatibilitas biztositasa. A kiilso

szoftvergyartok szamara elérhetdvé tett in-

formaciok alapjan alkalmazasainkat kony-
nyen alakithatjak Vista-kompatibilissd.

= Software Inventory Analyzer. A vallalat-
ndl telepitett PC-ken 1évé szoftverekrol

leltart készit, kozponti helyen tarolja, 6sz-
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szesiti és Osszeveti az ACT webes adatbé-
zisaval, megjeleniti az esetleges problémds
szamitdgépeket és alkalmazasokat.

= Filtering Analyzer. Egységes lehetdséget
nyujt arra, hogy a felhaszndlok hibét je-
lezhessenek a rendszergazddnak, ameny-
nyiben egy alkalmazas Vista alatt nem
miikodik megfelelsen. Ugyanekkor auto-
matikus frissitéskeresés is végrehajtodik
az adott szoftverre.

WIM. Lassuk az 6j image-formatumot! A

manapsag elérhetd image-technoldgiak (pél-

a patcheken és a drivereken 4t az alkalmazéso-
kig barmit torolhetiink vagy hozzdaadhatunk
az image-hez egy U1j image létrehozdsa nélkiil,
értékes orakat sporolva meg. Eddig egy szoft-
verjavitas image-be illesztése csak az image
egy gépre valo feltelepitésével, a patch alkal-
mazasaval és az image Ujrageneraldsdval tor-
ténhetett meg; a Vistdval azonban nemes egy-
szer(iséggel offline is megtehetjik ugyanezt.

Nagyon fontos a rugalmassag szempontja-
bol is, hogy a WIM nem szektor, hanem f4jl
alapu, hiszen igy tetsz6leges méret(i particio-
ra telepithetjitk, nem kell pontos
particioméreteket kovetni. Egy
WIM-image telepitésekor nem

Alkalmazds-
kompatibilitds Az image kotelezd a teljes particiot formaz-
Teenddk ellendizése,  dsszedllitisa és  Telepités ni, annak tartalma megmarad-
migrdcids testre szabdsa hat, csak az operdcids rendszer
striptek cserélodik alatta, gyakorlatilag
ImageX USMT adatvesztés nélkdl.
Vistds ACT Windows System  WDS Fejlesztok, figyelem! Egy uj
estkozok  USMT Image Manager  Image alapd APL, a WIMGAPI segitségével
Sysprep telepités

daul a Ghost) altal haszndlt formatumok
altaldban szektor alapuak, ezzel szemben a
fajl alapt WIM sokkal tobb elonyt nyujt sza-
munkra. A WIM-formatum hardvertsl fiig-
getlen, igy tetsz6leges szamu és fajtaju hard-
verkonfiguracion is mkododképes ugyanaz
az image.

Mindezek mellett egy WIM fjl tobb
image-et is tud tarolni; erre a legjobb példa,
hogy a Windows Vista végleges dobozos ver-
zidjanak DVD-i ugyanazt az image-et fogjik
tartalmazni, és termékkulcstdl fiiggden a
fajlbol mas és mas verzidju operdcids rend-
szer csomagolodik ki.

Ugyancsak lehetéségiink lesz példaul az
alkalmazasokat kiillon image-ben tirolni a
WIM fajlon beliil, tehat akar gépenként el-
donteni, hogy melyekre mely alkalmazis-
készlet kertil. A WIM tdmogatja a single in-
stancinget, ezzel jelentdsen csokkentve a fajl
méretét. A single instancing hasznalataval a
két komponensben megtalalhato azonos faj-
lokat csak egy példanyban taroljuk, és a ma-
sik fajlnal csak egy hivatkozdst hozunk létre
(példaul tobb Windows-image esetén egy
WIM f4jlban: az operaciés rendszer fajljai
szinte teljesen megegyeznek, igy akar 30-40
szazalékkal is csokkenhet a képfajl mérete).

Megoldhat6 lesz az image offline szervize

is. Az operdcios rendszer sszetevéitdl kezdve

tetsz6legesen turkalhatunk az
image-fajlokban, errél tovabbi in-
formaciokat hamarosan az MSDN-en talal-
hatnak az érdeklédok a http://msdn.micro-

soft.com/windowsvista cimen.

ImageX

Az ImageX egy igazan lényegre toré prog-
ram, ezért szeretik mar most is sokan. Egy
egyszer(i, parancssoros eszkodz, hasonléan
példaul az Xcopyhoz. Alaphelyzetben az esz-
koz arra képes, hogy egy meglévd kotetrdl
készitsen nekiink egy .WIM illo-
manyt, vagy hogy egy kotetre egy
mar korabban létrehozott . WIM-
et csomagoljunk ki teljesen vagy
igény szerint részlegesen. Elsbbit
nemes egyszeriiséggel az

imagex /capture C: image.wim
”Name”
parancs hasznalataval tudjuk el-
érni, utobbihoz pedig az

imagex /apply image.wim 1
utasitdst kell kiadni. Ugye, mi-
lyen egyszer(i?

Az ImageX ezenkiviil lehetdsé-
get nyujt az image-ek felcsatola-
sara, ami utan ugy bitykolhetiink a WIM
fajlon, mintha valéban telepitettiik volna
az image-et (gyakorlatilag egy bettjelet ren-
deliink hozz4, ami egy virtualis merevlemez-

ként érhetd el ezutan).

Az ImageX f6bb parancsai:
/append: egy image hozzdaddsa a WIM-f4jl-
hoz
/apply: egy WIM-ben talalhaté image kibon-
tasa a megadott meghajtora
/capture: image létrehozasa egy uj WIM-
fajlba
/commit: a felcsatolt image modositasainak
érvényesitése a WIM-ben
/compress: a tomorités modjanak 4llitasa
/config: imagex-beallitisok modositisa
/delete: image torlése a WIM fjlbol
/dir: WIM-ben lév6 image tartalmanak lis-
tdzdsa
/export: image atvitele két WIM kozott
/info: image-adatok kivitele XML-be
/ref: mélyreferencidk modositdsa (csak pro-
fiknak)
/split: image felosztasa tobb, kisebb részre
/verify: adatellendrzés, atviteli hibak kiszt-
rése
/mount: image csatoldsa WIM-bosl
/mountrw: image csatoldsa WIM-bol - ira-
si joggal
/unmount: csatolds megsziintetése

/2 stgod

Windows System Image Manager

A Windows System Image Manager a Vista
telepitésének  testreszabasihoz  hasznalt
XML-valaszfajlok szerkesztésére hasznalhatéd
eszkdz. Segitségével a rendszer Osszetevoit
modulonként tudjuk konfiguralni, példaul

megvaltoztathatjuk vele az Internet Explorer

WIM

AppSet1:
Office,
Messenger,
Visual
Studio

AppSet2:
Office,
pénzlgyi
alkalmazas

Specialis
driverek

Egy .WIM szerkezete

kezdolapjat, vagy mondjuk letilthatjuk a kép-
ernyévédot.

A WSIM hasznalatdhoz mindenekeltt te-
lepiteniink kell azt az internetrdl letsltve, de

a resource kit részeként is elérhetjitk. A tele-




L INFRA

pitett WSIM-et futtatva létre kell hoznunk
egy katalogust. A katalogus voltaképp egy
indexfajl, aminek létrehozisakor a program
elemzi a WIM-fijlban elérhets beallitasi le-

File Cdit Inset Tools Help

TR

lando osszetevot (a WSIM automatikusan a

megfeleld fazisba helyezi el a modositasokat),
és a jobb oldali panelen kedviink szerint mo-
dositani az elérhetd beallitdsokat.

A WSIM iltal krealt va-

laszfajl haszndlatahoz vagy
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ta taldlhato beallitdsokat.

A Windows System Image Manager felilete

hetdségeket és tarolja azokat. Ezek utan egy
j, tres (vagy létezd) vilaszfajlt kell megnyit-
nunk, amibe elmentjitk a valasztott modo-
sitdsokat. Ha ezzel is megvagyunk, meg kell
adnunk egy disztribucios megosztast, ahova
a telepitéshez szitkséges fajlokat helyezi el a
WSIM. Ez a mappa akkor kiilléndsen fontos,
ha kiils6 programokat is szeretnénk az opera-
cios rendszerrel egyiitt, halozatrol telepiteni.
A Windows telepitése jol definidlt fazisok-
ra van bontva, és a kiilonbozod beallitasokat
a telepités mas és mas szakaszaiban tudjuk
csak modositani. (Vagyis példaul az Internet
Explorer kezdolap-beallitdsait természetesen
csak akkor modosithatjuk, amikor mar a
szitkséges registry hive és fajlok mar a célsza-
mitégépen vannak; elébb semmiképp.)

E fazisok kozil az els6 a WindowsPE,
amely opcionalis, és csak akkor fut le, ha a
telepitést WinPE kornyezetbél inditjuk.

Az offlineServicing a telepité elsé (vagy
masodik, WinPE esetén) fazisa, mely a WIM-
fajl masoldsaval egy idében hajtodik végre. A
tovabbi fazisok (generalize, specialize, audit-
System, auditUser) mar a WIM kicsomagola-
sa utdn hivodnak meg.

Az oobeSystem fazis a felhasznaloi feltlet
(OOBE - OutOfThe-Box-Experience) els6
megjelenésekor hajtodik végre.

Ezek testre szabdsiahoz nincs mas dolgunk,

mint a katalogusbol kivélasztani a befolyaso-

A Windows Deployment
Services gyakorlatilag az
ADS és a RIS utéda, ami el-
érhetd lesz a Windows Server 2003 SP2-ben,
és a ,Longhorn” Serverben is.

Amennyiben tgy kényelmesebb szamunk-
ra - tekintettel a WIM hardverfiiggetlen-
ségére -, megtehetjiik, hogy készitiink egy
referenciatelepitést a valaszf4jl hasznalatdval,
majd az ImageX segitségével rogzitjitk a tele-
pitett rendszert, és az alkalmazasok telepité-
se utan ezt az image-et forgalmazzuk tovabb
a megfeleld csatorndkon keresztiil (példaul

WDS segitségével).

Fontos, hogy noha a WIM 6nmagéban
valéban nem hardverfiiggd, nem szabad el-
felejteni: az image létrehozdsakor a manualis
telepitések sordan sok egyedi, a szamitogépre
és a felhaszndlora jellemzé adat is 1étrejon.
Ezeket a sysprep-pel mindenképpen ki kell
pucolni, mielétt tobb killonbozé konfigura-
cio telepitéséhez kezdenénk hozz4!

A nagytakaritashoz a C:A\Windows\Sys-
tem32\Sysprep.exe /oobe /generalize /shut
down parancsot kell futtatni. Ekkor a sys-
prep az Osszes egyedi informaciot torli a
szamitogéprol, ujra engedélyezi az OOBE la-
pokat (amelyek a telepités utin megjelennek
- hogy a felhasznlo meg tudja adni telepités-
kor példaul személyes adatait: felhasznilone-
vét vagy egyes esetekben magat a termékkul-
csot is). Mindezek végeztével pedig ledllitja a
szamitogépet.

Roviden osszefoglalva: a WDS-WIM-
WSIM az a hirom eszkéz, ami fogja majd
a keziinket a bevezetés teljes folyamatan ke-
resztiill. A WIM tartalmazza az adatokat, a
WSIM dltal krealt valaszfajl a beallitasokat,
mindezt pedig a WDS juttatja el a szamito-
gépekre.

A verziéfrissités miikodése,

avagy hogyan hizzuk ki a szényeget
a Windows XP ldba alél

A Windows 2000-r6] Windows XP-re torté-
né frissités esetén az tortént, hogy a rend-
szer a dokumentumainkat és alkalmazisain-

kat a gépen hagyva, mindossze a \Windows

A TELEPITES LEPESEI ES A TESTRE SZABAS LEHETOSEGEI

Telepitési fazis Mi torténik?
Downlevel-telepités (fiszta
telepités/frissités) telepitési
forrdshal inditva vagy
WinPE-telepités

= Unattend.xml

Alraldnos telepitési lépések 1. A lemez bedllitdsa

Downlevel esetén: a telepitési bedllitasok (telepités helye, termékkulcs) megaddsa:
= q telepit6vardzsloban manudlisan vagy

WinPE esetén: a windowsPE bedllitdsi fazisban taldlhatd vlaszfdl feldolgozdsa

2. AWindows Image fdjl mdsoldsa a mereviemezre
3. Arendszerinditd adatok eldkészitése
4. Avdlaszfdjl offlineServicing bedllitdsainak alkalmazdsa (kilsd telepitések)

Online futdsi bedllitdsok

A Windows egyedi bedllitdsainak étrehozdsa:
= egyedi Security ID (SID)

= Plug-and-Play eszkozok telepitése
= Legacy-Non-PNP eszkizok telepitése
= g vdlaszfdil onlineServicingConfigurationPass bedllitdsainak alkalmazdsa

Windows 00BE 1. Vdlaszfdjl oobeSystem részének feldolgozdsa
(Out-Of-The-Box-Experience) ~ 2. Qobe.xml tartalmi bedllitdsok alkalmazdsa

3. A Windows Vista elsd inditdsa

Microsoft TechNet




konyvtar tartalmat feliilirva és a regisztra- | megfeleld csatornakon keresztiil, tehat prob- | stink par szot a Welcome Centerrdl. A Wel-
ciés adatbdzis legnagyobb részének dtvéte- | léma esetén végre lesz kihez fordulni. A | come Center egy olyan alkalmazis, amelyik a

lével telepiilt. Ez az esetek nagy részében | BDDT ennek a cikknek a megjelenésekor | szamitogép minden egyes elinditdsakor meg-

problémdkat okozott a nem jelenik, egészen addig, amig a
tokéletes visszafelé kompatibi- [ — - - — - felhasznald ki nem kapcsolja.
litdss miatt. A Windows Vista () (8 ) Cortrot P+ wacome et i e A Welcome Center egyszer(,
telepitdje ezzel szemben a fris- [ «gromor és kozponti helyen nyujt mo-

dot arra, hogy a rendszergazda
ltal kialakitott lehetoségeket

sitd telepités esetén is egy tisz-
ta rendszert telepit (tehat nem
(programok telepitése, belso
weblapok stb.) a felhasznalok

szdmara a rendszer automati-

veszi at a registryt), majd a le-

mentett alkalmazasokat és do-

1. Get started with Windows (13)

kumentumokat egy snapshot

bol éllitja vissza. 5&;‘ View computer detailz ﬁ Transfer files and settings [Q Connectto the Internet kusan felkinélja.
% Windows Ultimate Extras EI' ‘What's new in Windows Vista !! Personalize Windows
. s d )y 7 7

A Business Desktop St 13t Mélyebben a portdlon
Deployment TOO"(" 2. Offers from Microsoft (7) A bevezetésrol és az azt segitd
(BDDT) @ Snmn[;':::’\sfln\:am about &Tuunml;ad\mndnwz Live @ E:EJ:Sﬁzcl'\ahrzafnr\".'mdnw: technolégiékrél tOVébbi mely,
A BDDT eszkoztara egy cso- i ik Wi ] Downioad Windows Live Ml Do WEl o nagyon részletes informécio-

i L . Marketplace = | desktop Messenger ) )
magban elérhetévé teszi a peeehl kat taldlunk a TechNet porta-
Windows Vista és az Office lon, a http://www.microsoft.

[#] Run at startup (Welcome Center can be found in Contrel Panel, System and Maintenance)

2007 bevezetéséhez sziitkséges com/technet cim windowswis-

Osszes eszkozt, technologiat, A Welcome Center ta pontjiandl és a hamarosan
tudast és segédletet, ami sziik- megjelend Resource Kitben is.
séges lehet a véllalatok szakemberei szamara. | mar elérhet6 is lesz a http://connect.micro- Moldova Gyérgy
Ami ugyancsak ujdonsag, hogy a Microsoft | soft.com oldalon. MCSE+1, MVP, MSS (v-gyomol @nmicrosoft.com)
a BDDT-t hivatalosan tamogatni is fogja a A végére egy kis finomsagot hagyva, ejt- Microsoft Magyarorszdg
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WSUS 3.0 BETA 2

Megérkezett a Microsoft kdzponti frissitéskezels és telepitd

alkalmazdasanak kévetkezd véltozata, egyelére csak tesztverzidban.

ajdnem egy éve irtunk utoljira ezeken a hasabokon a WSUS-r6l (Windows Server
Update Services), a Microsoft kis- és kozépvallalatoknak szant, kozponti frissités-
kezeld és telepitd alkalmazasarol. A termék masodik valtozata akkor mar honapok
ota barki szimdra ingyenesen letolthetd volt, és nagyjabol a cikk irdsa idején érkeztek az elsd
hirek arrol, hogy - a szokdsosnal zartabb korben - elindul a kovetkezd verzié tesztelése. Ez év
augusztusanak kozepén viszont ,kitartdk a kapukat”, igy aztan a Microsoft Connect oldalon
keresztiil, megkotések nélkiil lehetett jelentkezni az Gj WSUS tesztelésére. Mindez kozvetle-
nul a Beta 2-es verzié megjelenése elétt tortént, amelyet aztan nyomban ki is probalhattunk,

¢és immar masfél honapos tapasztalat alapjan be is tudunk szamolni a valtozdsokrol.

A rogton lathaté kilonbségek
Az eltérések a telepitéssel kezdddnek, de ez csak féligazsag: a folyamat sokkal tobb lépésbol
all ugyan, viszont e lépések jelentds része mar ismerds lesz minden WSUS-tizemeltetének.
Azaz nem tortént mas, mint hogy a régebbi verziok telepitését kovetd 5-6 konfigurdcios lépést
(proxybeallitds, frissitésszinkronizilas, id6zités, termék és kategoria, illetve nyelv kivalasztisa
sth.) integraltdk egy aj, Windows Server 2003
R2 tipust varazsloba. A telepitési el6feltétele-

5; Microsoft wWindows Server Update Services 3.0 Beta 2

ket tekintve mar tobb a valtozas, ime a lista:

o Ele Aglion View Window Help

d4ul olyan extra informaciokat is szerepeltet-
hettink minden sorban, mint a vonatkozd
KB-cikk szdma vagy az MSRC-kategéria és
-név. Hasznos dolog az ,,Apply to All Views”
parancs is, amellyel az egyszer alaposan ki-
gondolt oszlopkivalasztast rogzithetjitk az
Osszes létezd nézetre.

A frissitések rendezésénél van még tovabbi
ujitas is: bevezették a példaul az Outlookban
is lathat6 vizszintes csoportositast, a frissité-

sek besorolasat alapul véve.

Ujdonsagok a mikodésben
Kicsit talan nehézkesebb lett az admin gépé-
rél elérni a WSUS-szervert, mivel a HTTP-

« = |&[@|2m EE———————
it

Lﬂ This view shows asummary of the status of your upﬂa‘és{?y update view.

1. Windows Server 2003 SP1 + 11S6;
2. .Net Framework Version 2.0;

3. MicrosoftReport Viewer Redistributable
2005;
4. MMC 3.0;
5. BITS 2.0- és WinHTTP 5.1frissitések.
A kakukktojas a 3. pont, ugyanis a tobbi
mar integralt (példaul MMC 3.0 > R2), vagy

valoszintileg kordbban frissitett, ellenben a

& Critical Updates
& Security Updates
L% WSUS Updates

=% Computers and Groups
& All Computers

A% Downstream Servers

% Synchronization Results
2 Reports

4. Options

Overview
All Updates
W Updates with errors
[H Updates installed/up-to-date:
[ Updates with no status:
Security Updates
W Updates with errors

[F] Updates installsd/up-to-date:
[ Updates with no status:

Report Viewert kilon le kell tolteni és te- A WSUS MMC nyitéoldala

lepiteni, bar ez abszolut egyszerti miivelet.

Sajnos, a listabol az is kidertl, hogy a Windows 2000-kiszolgédlokra a WSUS 3.0 mar nem tele-
pithetd, viszont a kévetkezd kiszolgaldverzidra (a Windows ,Longhorn” Serverre) igen.

A telepitést nem szamitva az elso igazi kiilonbség, amivel szembesiiliink, a kezeléfeltlet
alapjaiban tortént valtds. A HTTP/HTTPS-r6l az MMC 3.0-ra tériink 4t ugyanis az uj WSUS-
szal. E cserének szamos elénye van, gondoljunk csak bele példaul a tobb szerver egyiittes ke-
zelésének lehetdségébe. Ezt enyhén szolva kortilményesen lehet csak megoldani a korabbi ver-
zional, most viszont az MMC-ben mér megszokott médon (Connect to...) tetszdleges szamu
WSUS-szervert szervezhetiink be egy konzolba.

A megjelenitésben, a szlirésben és rendezésben is tobb valtozdst hoz a kezeldfeliilet cseré-
je. A WSUS 2.0-ban 4 oszlopba szervezhettiik péld4ul a frissitéseket (Title, Classification,
Release Date, Approval), az MMC 3.0-ban viszont 15 kiilénboz6 oszlopunk is lehet, azaz pél-

‘ [1J Updates needed by computers

‘ 1 Updates needed by computers:

Critical Updates

32 M Updates with errors 7
23 Y [ Updates neeted by computers: 3
0 [H Updates installediup-to-date: 0
556 I Updates with no status {35
WSUS Updates
13 Updates with errors: 0
14 1 Updates nesded by computsrs: 0
0 [H Updates installediup-to-date: 1}
404 [ Updates with no status 7

vel mkods verzional nem kellett semmit
sem telepitentink. Most viszont - miutan
gondoskodtunk a korabban felsorolt eléfelté-
telek 2-4. pontjanak meglétérol - a telepitd
mappdjiaban adjuk ki a kévetkezd parancsot

a konzol telepitéséhez:

wsussefup.exe Console_install=1

A korabbi cikkekben beszdmoltunk azok-
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rol a nagyon munkaigényes praktikakrol is,
amelyek sziikségesek voltak ahhoz, hogy ala-
csonyabb jogosultsdggal is lehessen hasznalni
a WSUS-konzolt, példaul a jelentések megte-
kintése miatt. A Microsoft viszont ,kap-
csolt”, és lehetdvé tette ezt az uj WSUS-ban
mindenféle extra teendd nélkil. A megoldas
elegans, a cimtarban vagy a helyi csoportok
kozott észrevehetiink a telepités utin egy
WSUS Administrators, illetve egy WSUS
Reporters biztonsagi csoportot, ezekbe tet-
szés szerint pakolhatunk felhasznalokat.
Pillanatnyilag csak egy probléma latszik ezzel
kapcsolatban, nevezetesen, hogy a cimtér-
ban létrejovéd csoportokba higba raktuk be a

korlatozott felhasznalot, a kliensen csak ak-

kor mtikodott, ha a helyi Reporters csoport-

All Updates (11 .
Approval: Any Except Decl = Stafus: Any - B Refresh
i Title e [mSRC &
[ 3 Definition Update 1 Status Rollup Especmi
4 Defintion Uptato {2 Instalietion Stetus nspecili

D Security Updats fo Zif::j;ce ritical

@ Security Update fo 71 Tie ritical

@ Security Update 193] Giassiioation ritical

@ Security Update fo [¥] MSRC Severity ritical
2 @ Security Update fo Z] MSRC Numbers ritical
4 & Definition Update 1[v] KB Articles Inspecifie
@ @ Definition Update 1 Needed and Failed Count Inspecifie
@ @ Windows Maliciou! Up-to-Date and Unknown Count Inspecific
© © Upelate for Outloo Up-to-Date and Unknown Percentage hspecili
@ @ Security Update fo Release Date portant
0 @ Update for windoqd A1mval Date Inspecift

@ Curnulative Securi G itical

@ Curmulative Securit__ 4B 10 All Views itical

Oszlopmegjelenitési opciok

ban szerepelt a tartoményi fiok. Valoszintleg
erre sziiletik javitds a késobbiekben.

Az el6z6 verzioban a WSUS-kliensek cso-
portositdsa (targeting) tjdonsdgnak szdmi-
tott, ennek megfelelden bizonyos korlatok-
kal valosult csak meg. Egy gép maximum egy
csoport tagja lehetett, és a csoportok egy-
masba dgyazasa sem johetett szoba. Ez nyil-
vanvaloan az attekinthetdség rovasira ment,
hiszen csak olyan rendszert hozhattunk lét
re, amelyik sok csoporttal és lapos hierar-
chiaval rendelkezett. A WSUS 3.0 viszont
viltoztat ezen a helyzeten, mindkét korldtot
sikertilt feloldani, igy nagyobb vagy bonyo-
lult halozatok esetén is atlathato hierarchiat
hozhatunk létre.

A megerdsitések tertiletén is van fontos
valtozas, béviilt az automatikus megerdsité-
sek szabdlyozhatosdga. Készithetiink szaba-
lyokat (szintén az Outlookhoz hasonlithato
modon) a kiillonbozéd termékek, illetve a fris-
sitések tipusanak felhasznaldasaval, ami azért

jo, mert konnyedén engedélyezhetjiik az au-

S

tomatikus telepitést a kevésbé kritikus kom-
ponenseknél (példaul Office-alkalmazasok),
és ovatoskodhatunk manudlis megerdsités-
sel a fontosabb szoftvereknél.

A jelentésekkel kapcsolatban nem beszél-
hetiink apro védltozasokrol, csakis a teljes at-
alakulas kifejezés johet szoba, ugyanis tényleg
gyokeresen mas lett ez az alrendszer - nem vé-
letlentl eldfeltétel a telepitésnél emlitett plusz
komponens. Egyrészt jelentds szamu el6zetes
beallitasi, sztirési lehetdségiink van, mésrészt
amellett, hogy a végeredmény az Ssszes kate-
goridban igazi vizudlis élmény, nagyon részle-
tes is, harmadrészt a jelentéseket elmenthet
jitk jol felépitett Excel-és pdf-formatumban,
negyedrészt a nyomtatassal kapott végered-
mény is megfelel az elvardsoknak.

A termék frissitésével kapcsolatosan - a
tapasztalatok szerint - sok probléma nincs, a
Beta 2-vel helyben végzett (in-place) frissités
teljesen siman, mindenféle probléma nélkiil
lezajlott éles kornyezetben is. Tegyiik hozzd,
hogy egy viszonylag kis halézatban makodo
WSUS-t frissitettiink (amelyiknél viszont az
WSUS 2.0 SP1 frissitésekor voltak azért ko-
moly problémak!) gyakorlatilag csont nél-

ktl, minden beallitdis megmaradt, az adat

Approval Rules | x|

Update Rules | sdvancsd |

‘rou can specify rules for automatically approving new updates
when they are synchronized

New Rule . Ediit . X Delete Run Rule

Rule properties (click an underlined value to edit)

‘When an update is in Critical Updates, Definition Updates, Securit
Updates, Update Rollups, Updates

When an update is in AliveSyne, any INternet Security and Acceleration
Server produd, LH Setup Updates, LongHorn Server, Office 2003
Windows Defender, Windows Intermet Explorer 7.0 Dyramic Instaler,

wvindows Media Dynamic Installer Windows Server 2003, Windows
Ultimate Extras, Windows Vista, Windows XP

Approve the update for all computers

oK l Cancel | Ay |

Szabdlyokat hozhatunk létre a megerdsitésekhez

bézis szintjén az atallds az SQL Server 2005
Express Editionre szintén nem okozott prob-
lémdt (egyébként a rendszer az SQL Server
2005 teljes valtozataival is kompatibilis), sét
az egész folyamat mindennel egyiitt nagyja-
bol félorat vett igénybe. Ha a halozatunkban
tobb WSUS-szerver is van, akkor nem art
viszont tudni, hogy a WSUS 2.0 képes szink-
ronizalni az 4j verzidval, de a forditott eset

nem lehetséges.

j oo )

A szerveroldali frissités utan a klienseket
gyorsan megtaldlta a WSUS 3.0, majd a fris-
sitésitk is megtortént (a wuauclt.exe verzio-
szama jelenleg: 7.0.5451.90). Ha mar a klien-
seknél tartunk, meg kell emlitentink azt is,
hogy az augusztus kozepén kiadott Beta 2
nem tdmogatta még sem a Windows Vistat,
sem a Windows ,Longhorn” Servert (akkor
sem, ha az el6z6 a frissitési kategoridkban
mar valaszthaté volt).

Szeptember kozepén azonban kaptunk
hozza potlasképp egy frissitést, amelynek te-
lepitése utan ez a helyzet megvaltozott - igaz,
egyeldre csak a Vista RC1 tekintetében -, de
varhatoan a Vista-tdmogatds alapértelmezett

lesz majd a jovoben.

Kiegészito vjdonsdagok

A WSUS 2.0 alapos megismerése utan so-
kunkban valoszintileg tdimadt némi hiany-
érzet a kiegészitod szolgdltatasok irdnt. Aztin
az interneten sorra jelentek meg azok a
plusz szkriptek, alkalmazasok (egy-kettd még
a Microsofttol is), amelyek praktikus kiegé-
szitoként sokat segithettek az tizemeltetés-
ben. Nos, a WSUS koré tartozd eszkodzok-
bol egy adag immar bekeriilt magiba a ter-
meékbe is. Ilyen tjdonsag a Server Cleanup
Wizard, amellyel a lejart frissitések, a fris-
sitések régebbi - mar érvénytelen - verzidi,
az elutasitott vagy nem hasznalt frissitések,
az ezekhez passzold metaadatok és a 90 nap-
nal régebben ,latott” szamitdgépek is torol-
hetok a rendszerboél. A varazslas végén egy
kategoridk szerinti Osszegzést is kapunk a
Jtisztogatasrol”. A killonbozd forrasok sze-
rint egyel6re tobb WSUS-szerver egy kon-
zolon valo hasznilata esetén ezzel a kompo-
nenssel lehetnek még problémék.

Végiil essen szo még egy Uj és fontos op-
ciordl, a killonbozd eseményekhez kapcso-
lodo értesitési lehetdségekrol, azaz példaul
e-mailben kaphatunk informdciot a frissité-
sek szinkronizalasarol, illetve kérhetiink na-
pi/heti jelentéseket, idozitve is.

Ebben a cikkben - tobbek kozott a termék
bétadllapota miatt - nem emlithetjik meg az
Ssszes apro vagy jelentdsebb valtozast, illetve
ujdonsagot, viszont a Microsoft magyar nyel-
vii Technetweboldalin folyamatos tajékoz-
tatast adunk, tobbek kozott a WSUS 3.0-val

kapcsolatban is.

Gadl Tamds
(gtamas@rtiszki.hu) MCSE, MCSA, MCT, MVP




A PKI-
INFRASTRUKTURA
KIEPITESE

Fokozott biztonsdgy hitelesitd kézpont kialakitdsa elektronikus

levélalairdshoz, Windows PKl-infrastruktdra alapokon.

ogyan fogjunk hozza egy nagyléptékt Windows alapt PKl-rendszer kivitelezésének?
H Cikktink egy kozelmultban befejezett projekt fontosabb koncepcionalis kdvetelmé-
nyeit, a felmeriilt probléméakat és azok kezelését, valamint a kivitelezés fazisaban va-
lasztott megoldasokat ismerteti. Nem tekintjiik ugyan feladatunknak a PKI és az intelligens
kartyaval kapcsolatos alapfogalmak tisztdzasat, de ha azzal kapcsolatos kérdés mertilne fel az

olvasoban, arra e-mailben szivesen valaszolunk.

A kovetelmények

Az elvaras legalabb 5000 kiilonféle, egymastol fiiggetlen, munkacsoportban vagy kiillonbo-
z6 tartomdnyi tagként tizemeld munkaallomason digitalis aldirds megvalositésa elektronikus
levélben, tobb ezer felhasznald szamara. A feladat magaban foglalta a kozponti szerverinfra-
struktura tervezését, implementdciojat, valamint a kdrtydkkal kapcsolatos miiveleteket, egé-
szen a helyszini telepitésig, a kartyaatadasig.

A digitalis aldirashoz szitkséges tanusitvanyt és a kulcsokat is intelligens kartyan (smart
cardon) kellett tarolnunk. Az intelligens kartyaval kapcsolatos kovetelmények szerint a ki-
adott tanusitvianyhoz tartozd kulcsméretnek legalabb 1024 bitesnek kellett lennie; a kar
tya erdforrasait a felhasznald munkaallomdsanak oldalarol szabvanyos interfészeken (CSP,
CAPI/CryptoAPI) keresztiil kellett elérhetévé tenni. Kovetelmény volt, hogy a kriptografiai
miiveleteket szabvanyos APDU-iizenetekkel kell elvégezni, valamint a kartyak védelmi funk-
cioja legaldbb Common Criteria szerint EAT. 3-as vagy ITSEC E2-es, illetve ezeknél maga-
sabb garancidlis szinteken legyen.

Ezeket a kovetelményeket a kartyagyartok korszert kartyai teljesitik. A mi vdlasztasunk az
Axalto legkorszertibb kartyajara esett. Fontos kévetelmény volt ezen kiviil, hogy a kartyak le-
gyenek fokozottan védettek a tanusitvany és a titkositd kulcsok elsé hasznalataig. Ez utobbi a
gyakorlatban a kartyak telephelyekre torténé leszallitasdig és atadasaig jelent fizikai és admi-
nisztracios védelmet.

Fokozott biztonsdgu rendszerrdl lévén sz6 nem volt szabad megfeledkezni - fizikai tarolds
tekintetében - a PKl-infrastruktara szervereirél sem. Ezeket olyan specidlisan elzart helyen
kell tarolni és tizemeltetni, amely megfeleld garanciat ad a fokozott biztonsagti mindsitéshez.
Erre a leghatékonyabban a szerverszobdban elhelyezett, de zdrhaté rackszekrény kinalkozott

megfelelé megoldasnak. A fizikai védelmet természetesen adminisztrativ védelemmel kellett

kiegésziteni, hogy ne tudja akarki kinyitni a
szekrényt. Tovabbi biztonsagfokozasi célzat-
tal a CA- szerver privat kulcsat HSM modul-
lal kellett védeni.

A szerverek rendelkezésre allisanak ki-
vant mértékét 99,5 szdzalékban adta meg a
megrendeld.

A technikai kialakitias mellett fontos sze-
repet kapott a szabalyozas. Az tizemeltetés, a
tanusitvanykiadasi, visszavondasi folyamatok
szabalyozdsa, megoldasa is a feladatunk része
volt. Az lizemeltetést kiegésziti egy auditdlasi
rend, amely biztositja a megfeleltetést a tor-
vényi kovetelményeknek. A torvényi eldird-
sokrol és egyéb rendelkezésekrol részletesen
olvashatunk példaul a http://www.bhsz-m.
gov.hu/ weblapon barangolva.

A megvalositds
Mint lithato, a feladat egyaltalin nem volt
egyszer(i. A megrendel6 kritériumrendszere
szerint a teljes szerverrendszert 4 + 1 kiilon-
allo biztonsdgi zonaban kellett kiépiteni. A
zonakat nemcsak fizikai szempontbol, ha-
nem adminisztrativ, szabalyozasi oldalrdl is
védetten alakitottuk ki.

Az egyes zonak:

1. Internetzéna - (+1) az internetes forga-
lom, kiilso ttzfallal védett.

2. DMZ webszerverzona - két ttzfallal ha-

tarolt, a kiilsé ttzfalrol csak a webszerverek
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érhetok el, a webszerverek viszont elérhetok
a bels¢ szerverzonabol.

3. Szerverzona - a cimtar és a CA-szerver
védett zondja.

4. Ugyfélszolgalat - az tgyfélszolgalat
munkatirsainak specialis szegmense.

5. Az RO munkahelye - az RO szamara
(a szerepkor magyardzata késobb) kialakitott

specidlis biztonsagi zona.

Szerverzéna
A szerverzona tartalmazza a megfelel6 biz-
tonsag és a valasztott redundans megoldasok
szerint a szervereket.

A tartomdnyvezérld szerverek a leendo fel-
haszndloi adatbdzis cimtarban torténd tiro-

lasat, valamint a felhasznélékhoz tartozo ta-

RO munkahelye

S

Szerver
zona

DC1

DC2

CA

tgyfélszolgalat

nusitvanyok tarolasit hivatottak megoldani.
Mivel adatbazisrél van sz6, nem elég redun-
dans diszken tirolni az adatbazist, annak
replikélt példanyat is izemeltetni kell a meg-
felel rendelkezésre 4llas érdekében.
CA-szerver esetében - hasonlo vizsgalatok
eredményeképp - a diszk-alrendszer kialaki-
tasa szintén RAIDI tikrozott tombre kertle.
A CA-szerver esetében a kialakitandd infra-
struktura megkovetelte a V2 tanusitvanyok
hasznalatat; ez csak és kizarolag AD integ-
ralt CA-szerveren - pontosabban Windows
Server 2003 Enterprise Editionon - lehetsé-
ges. A redundancia kritériuménak egyediil a
CA-szerver nem tud maradéktalanul eleget
tenni, mert a beépitett HSM modul oly mér-
tékben érzékeny a fizikai behatasokra, hogy

OVEMBER

ISA 2004

egy elhibdzott mozdulatbol eredé koccanas

is tonkreteheti.

Specidlis zondk
Tanusitvany-adminisztratorok esetében (iigy-
félszolgalat és RO) - biztonségi és kompati-
bilitasi megfontoldsok miatt - a kialakitott
webfeltiletre intelligenskartya-hitelesitéssel
lehet csak belépni. Ez a tanusitvany csak és
kizarolag a hitelesitést szolgalja, a digitalis
aldirast nem.

A CA-szerver kialakitasakor kihasznaltuk
a Microsoft Windows Server 2003 Advanced
Edition altal elérhetévé tett jogok szétvilasz-
tdsat, amely szerint ha a CA-szerveren az
adott jogkérhoz tartozd adminisztracios cso-

portba sorolt személyek mds jogkérhoz tarto-

Web
szerverek

z6 muveletet szeretnének végezni, nem elég,
hogy a rendszer nem engedi azt, de még a fel-

hasznaloi fiokot is zarolja.

Belsé tiztal

A szerverzonat védo tizfal esetiinkben ISA
2004 lett, mivel ez volt az egyediili olyan
termék, amelyik képes volt a tervezés pil-
lanataban a halozat szegmenseit egymastol
fuggetleniil kezelni, valamint a szegmensek-
hez tartoz6 SHTML-forgalomban tartalmi
szirést végezni, garantidlva a szerverzona
sérthetetlenségét. Az ISA 2004 szerver ki-
alakitdsa soran figyelembe kellett venniink
azt a tényt, hogy a felhasznilok és admin-
munkakoérok hitelesitése ezen a ponton is

megtorténik - raadasul intelligenskartya-

eszkozzel -, és ennek megfelelden el kell
tudnia érni az AD cimtarat. Ez csak akkor
lehetséges, amennyiben az ISA szerver tagja
a tartomanynak, ahol a felhaszndlok meg-
talalhatok. A RADIUS rendszerrel kapcsolt
(és altalanossdgokban is javasolt) hitelesité-
si modozatokat, a bonyolultabb hitelesité-
si eljardsokat a rendszer képtelen kezelni.
Hosszas vizsgdlodast kovetden arra a ko-
vetkeztetésre jutottunk, hogy nem jelent
tobbletkockazatot az ISA 2004 szerver behe-
lyezése a belsé tartomanyba, mivel a rend-
szer felhasznaloinak kore ismert és korla-
tozott. Mindezek mellett az ISA szerverben
levé naplodllomanyokbol egyértelmiien ki-
deriilhet, hogy ki, mikor és honnan probale
megkérdodjelezhetd modszerekkel bejutni a

rendszerbe.

Webszerverzona

A CA-szervernek tovabbi funkciojaként a ki-
adando tanusitvanyok érdekében rendelkez-
nie kell egy tanusitvinykiosztd webfeliilettel.
A megszokott felilletet modositanunk kel-
lett, ennek oka egyrészt a megrendeld dltal
tamasztott grafikai arculat, valamint a meg-
valtozott funkcionalitas. Ennek megfeleléen
négyféle feltletet valositottunk meg.

Végfelhasznal6i feliilet. A felhaszndlo a
tanusitvany kérését, a tanusitviny meghosz-
szabbitasdt végzi. Ennek egyszertinek és egy-
értelmiinek kell lennie: végfelhaszndloi isme-
retekkel is, magyar nyelven tudjon dolgozni
a felhasznalo.

Ugyfélszolgalati feliilet. Az tgyfélszolgs-
lati munkatérs a felhaszndld kérésére felftig-
gesztheti a tanusitvanyt, vagy felfliggesztés-
bol képes visszaallitani az eredeti dllapotra.

Registration Authority (RA) feliilet. Az
RO, az RO munkaallomison dolgozo ad-
minisztrator - az ugyfélszolgalattal egyttt
mitkédve - képes visszavonni a véglegesen
kompromittalodott tanusitvanyokat, illetve
bizonyos specidlis esetekben tanusitvanyki-
adast végez.

A tantsitvany statuszat lekérdezd feliilet.
Barmely felhasznalo ellendrizni tudja, hogy
egy rendszerben kiadott tanusitvdny az adott
pillanatban milyen édllapotban van.

A webszerverek funkcioi a CRL és Delta
CRL publikilasa, valamint a CA-szerver-
tanusitvany kozzététele. Minden PKl-infra-
struktara lényeges eleme, hogy mennyire

biztos a kliensek szdmdra oly fontos CRL és




Delta CRL elérhetésége. Hasonloan az AD
cimtarakhoz, itt is torekedni kell a folyama-
tos miitkodést biztosito allando elérhetdség-
re. A lehetséges megoldésokat megvizsgalva a
valasztas a Microsoft Windows Server 2003
Web Editionre esett, amely képes NLBS szol-
galtatason keresztiil a magas rendelkezésre
allasra, ezen kiviill a megoldasnak hatalmas
elénye a terheléselosztas is.

A szerverméretezések sordn itt is elégsé-
gesnek bizonyult a Microsoft ajanlasa, mivel
dinamikus oldalt ez a webrendszer nem tar-
talmaz. A CRL- és Delta CRL-allomanyok
alapértelmezetten a CA-szerveren keletkez-
nek, és ott is tarolodnak.
Esettinkben ezeknek az al-
lomanyoknak a mozgatisa
a CA-szerveren implemen-
talt, és megfeleld jogosult 7Y

sdggal, illetve a jogszepa-

raciot kovetden megfeleld
csoporttagsiggal rendelke-
26 felhasznalohoz rendelt,
iddzitetten futd scripttel ol-
dottuk meg. A futo script
az elkésziilt CRL- és Delta
CRL-dllomanyokat a CA-

szerverrdl feltolti a webfiir-

CA 11
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tokre.

A tesztek soran két prob-
lémaba utkdztiink. Az el-
56, jelentdsnek nevezhetd gond az volt, hogy
a webszerver bizonyos esetekben zarolja a
CRL- és Delta CRL-allomanyokat, ezaltal az
FTDAfeloltést végzd script nem képes ellatni
a feladatat. A megoldast a script id6zitésé-
nek gyakorisiga jelentette, amely kompro-
misszum ugyan, és nem teljesen up-to-date
allapotot jelent a CA-szerver és a webfurtok
esetében, de béven belefért abba a 10 per-
ces tliréshatarba, amit a PKlinfrastruktara
ilyen esetekben képes elviselni.

A pontos méréseink kevesebb, mint 120
masodperces idot dllapitottak meg, és ezzel
a megoldassal a megrendeld is maximalisan
elégedett volt. A masik f6 probléma bizton-
sdgi kérdéseket vetett fel, ugyanis a web-
szerverek a megrendeld tobbi szervere dltal
is haszndlt DMZ zondban voltak kihelyezve
az ISA 2004 szerver egyik publikus liabara
kotve. Az dltalunk alkalmazott megoldas ki-
terjedt az FTPforgalom védelmére, ezért a
teljes FTPforgalmat IPSec-csatorndba agyaz-
tuk be, preshared kulcsok haszndlata mel-

CA Gartificate (4 ysars)
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lett. Végezetiil erre a webfiirtre helyeztitk ki
az lizemeltetési szabalyzatot is.

Szerepkordk a tandsitvanykiosztéban
Rendszergazda. Feladata a rendszer tizemel-
tetése, a rendszergazdai feladatok elldtdsa
mellett a napi mentések elkészitése.
CA-szerveradminisztrator. Kizarolagosan
végzi a CA-szerver tanusitvdnysablonjainak
modositasat, valamint CRL- és Delta CRL-
allomanyok manudlis kibocsatasat.
Biztonsagi feliigyel6 - Security Officer
(SO). Els¢sorban adminisztracios védelem-
mel és a fizikai hozziférés korlatozasaval védi

Cartificate
Request

cAll
{Issuing)

Egy tandsitvény megujitdsinak folyamata

a rendszert. Esettinkben a szervereknek he-
lyet ad6 rackszekrény kulcsahoz csak az ebbe
a csoportba tartozo felhaszndlok férhetnek
hozzd, portaszolgilaton keresztil. A masik
alkalmazott védelem a rackszekrénybe szerelt
KVM-kapcsolohoz egyedi jelszoval torténd
belépés. Enélkiil a rendszeradminisztrator
képtelen hasznalni a szerverekhe:z fizikailag
csatlakozo billentytizetet.

Regisztracios feliigyel6 - Registration
Officer (RO). A dedikalt munkadllomasan
tanusitvanyok visszavondsaval és kiaddsaval
foglalkozik. A tanusitvanykiadds magiban
foglalja a rendszeriizemeltetd személyzet 4l-
tal hasznalt ¢és alkalmazott hitelesitési célt
szolgald tanusitvanyokat is. Ez utobbi tana-
sitvanyokat csak akkor képes kiadni az RO,
amennyiben elétte az SO a sajat kértyajan
térolt tanusitvany segitségével az RO-munka-
dllomas és az ISA szerver kozotti csatornat ki
nem nyitotta.

Ugyfélszolgalat. A helpdesk nem mas,

mint valamennyire ,butitott” RO-funkcio,

e CA Cortificate
Renewal
[z Ewery 4 Years
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ahol az adminisztratori személyzet csupan
tanusitvanyfelfiiggesztést és felfliggesztésbol
torténd helyreallitdst képes kivitelezni. Ezzel
a megoldéssal tehermentesitettiik az RO-,
és még egy ellenérzési lépesot iktattunk be a

végérvényes tanusitvany-visszavonds elétt.
Auditor. A szerepkor elkiiloniil az IT-tize-
meltetéstdl, és az ide sorolt munkatdrsak
semmiféle kapcsolatban nem 4llnak a rend-
szerlizemeltetést végzd csapattal. Feladatuk
a CA-szerveren keletkezd naploallomanyok
részletes elemzése, valamint azok dsszevetése
az Uzemeltetési naplokkal. Napi riportokat
készitenek a vezetés szimdra, amelyben jelzik
mind a normalis, mind az

attol eltérd mikodést.

Tanulsagok

Ez a cikk jol szemlélteti,
hogy egy PKI alapu, fo-
rend-

kozott  biztonsagu

szer kialakitisa egyaltalan

CRL [E CRL Publication L,
3 months) — Evory 3menths €M egyszer(, és nagyon
CA Cerificale P . < I
(Intermediate) (4 years) komoly kortltekintést igé-

nyel még ugy is (vagy pe-
dig pont emiatt még foko-
zottabban!), hogy az opera-
cids rendszerként hasznalt
Microsoft Windows Server
2003 mér par kattintassal
rengeteg funkciot tesz el-
érhetévé. Az alapos tervezés és az implemen-
tacid mindségének biztositdsa amiatt is el-
engedhetetlen, hogy a kész rendszer valoban
megfelelijen az eredeti kovetelményeknek,
és adott esetben egy egyszer(i szerverleallds
vagy valamely kritikus lemez megsériilése ne
tegye az egész informatikai rendszert teljesen
hasznalhatatlannd pillanatok alatt.

A technikai megold4sok mellett a projekt
ben a f6 hangsuly a folyamatok, a térvényi
megfeleléségek biztositasdn volt, ami egyre
tobb cég esetében jelent egyre nagyobb kihi-
vast. Habdr a projektben csak levélaldirasra
haszndltuk a tanusitvdnyokat, érdemes meg-
gondolni hasonlé tanusitvanykiad¢ kialaki-
tasat, ha a kilonbozé tanusitvanyokat koz-
pontositva akarjuk kezelni.

Urbanovits Gyérgy
(Urbanovits.gyorgy@euroone.hu), MCSE, MCT
Kiss Mihaly

(kiss.mihaly@euroone.hu) MCSE

Babécsy Ldszlé
(Babocsy.laszlo@euroone.hu), MCSE

Microsoft TechNet
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Ha valaki sajét alkalmazdsdhoz jelentéskészité és megjelenitd
eszkdzt szeretne illeszteni, vagy jelentésplatformot kell vélasztania,
akkor 6l teszi, ha megismerkedik az SQL Server 2005 Reporting

Services dltal nydjtott alkalmazdésintegrécids lehetéségekkel.

ejlesztok, alkalmazastervezok szamos alkalommal kertilnek szembe azzal a kérdéssel,
hogy milyen eszkozt, platformot haszndljanak sajat alkalmazésaikhoz jelentéskészitésre.
Az SQL Server Reporting Services (SSRS) megjelenéséig legtobbszor nem a Microsoft,
hanem valamilyen mds gyarté termékét kellett valasztaniuk, mivel a Microsoftnak egyszertien
nem volt jelentésplatformja. Az egyetlen valamirevalé eszkdz az Access volt, ami tigyfél-kiszol-

gdlo kornyezetben kivdld, de tobbrétegii vagy webalkalmaziasokhoz nem valo.

A Reporting Services viszont olyan jol sikertlt, és olyan sokrétiien hasznalhato, illeszthetd
be a sajat alkalmazasainkba, rendszereinkbe hogy ma mar az esetek tobbségében az SSRS a
legjobb vélasztis. Kovetkezzen itt egy gyors - és ,szubjektiven szelektiv” - dsszefoglalds arrol,
hogy mi mindenre hasznalhato, és miért is ennyire jo az SSRS.

Onallo jelentéskeszitsd, publikalé megoldasként is megdll: viszonylag egyszer( telepités,
konfiguralas, aztdn hajra, tolhatjuk ala a Visual Studio alapti Report Designerrel vagy a fel-
haszndlok 4ltal egyszertien hasznalhato Report Builderrel dsszerakott jelentéseket.

A felhaszndlok kapnak egy portalt, amelyen egyszer(i eligazodni, és alig egy 6ra alatt meg
lehet tanulni a haszndlatat. A jelentéseket PDF-ben, Excelben, HTML-ben, XML-ben, CSV-
ben, TIFF-ben lehet nézegetni, kinyomtatni, lementeni. Meg lehet éket rendelni e-mailben,
vagy ha ugy akarjuk, akkor minden reggel készen varhatnak minket a halézaton lévé konyvta-
runkban. A rendszergazdak ugyanezt a portalt hasznalhatjak publikdlasra, a hozziférés szaba-
lyozasara, paraméterek definidlasara és még szamos feladat megolddsara.

Tobbféle modon illeszthetd sajit alkalmazasainkhoz, portalmegoldasainkhoz. Az egyszerti
URL-en keresztiili eléréstol egészen az altalunk programozottan generilt jelentések sajat for-
matumban torténd megjelenitéséig, a lehetdségek tarhazat kindlja az egytittmukodésre.

Tokéletesen illeszkedik a cégeknél mar eddig is hasznalt Microsofttechnoldgidkhoz: AD
integralt felhasznalo- és jogosultsigkezeléssel rendelkezik; webszolgaltatas, .Net, WML-inter-

fészeken keresztiil programozhato; szkriptelhetd; skdlazhato; igen jol konfigurdlhato gyorsito-

tarral rendelkezik; webfarmot épithetiink be-
l6le - és még sorolhatnink. Ehelyett nézziik
meg néhany példan keresztiil, hogyan hasz-
nalhatjuk ki legjobban a Reporting Services
szolgaltatasait, és hogyan integralhatjuk azt

sajat alkalmazasainkkal.

Ahhoz, hogy az SSRS ltal nyujtott lehetdsé-
geket lassuk, és tisztdban legyiink a korlatok-

Reporting
‘Web Report Report Model Services Third-party
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kal is, vesstink egy pillantdst az SSRS archi-
tekturajara (1 dbra)!

Az 4brardl leolvashato, hogy a jelentések
és a konfiguracids informaciok taroldsa adat-
bazisban (SQL Server) valosul meg. A jelen-
tések elddllitasa (,rendering”) a felhasznaloi
kérést kovetden a Report Serveren torténik,
nem az Ugyfélalkalmazasban, és maga a je-
lentés kilonbozd kozvetitdkon - riportpor-
tal, e-mail, fajlszerver, programozhato inter-
fészek - keresztiil jut el az tigyfélhez.

Mivel az SSRS szervermegoldsds, azaz a je-
lentések eloallitasa nem az tigyfélen, hanem
a szerveren torténik, ondllo, egygépes jelen-
téskészitésre csak akkor alkalmas, ha mini-
malisan az SQL Server Express valtozatit és
az Internet Information Servert is telepitjiik
az tgyfélgépre.

(Megjegyzés: a Visual Studio 2005-ben we-
bes és Windows-valtozatban is hasznalhato
ReportViewer vezérl6elem tdmogatja a jelen-
tések tigyféloldali eloallitasat is.)

Az SSRS-t tehdt akkor tudjuk a legjobban
kihaszndlni, ha a felhasznalok online elérik
a Report Servert. A beépitett (SMTP és fajl-
rendszer alapt) és bévithetd riporttovabbita-
si mechanizmusokkal azonban a kdzvetlen
kapcsolat nélkiili és kotegelt jelentéskészitést

konnyedén meg tudjuk valdsitani.

Alapkérdés: ha van egy webes vagy Windows-
alkalmazasunk, hogyan haszndlhatjuk az
SSRS-t jelentéskészitésre, tovabba a jelenté-
sek kezelésére?

Természetesen tobbféle modon, attol fug-
géen, hogy mit akarunk megvalositani. Te-
kintsiik 4t el6szor nagy vonalakban, aztan
részletesebben a lehetdségeket.

URL-elérés. Egyszerti megoldas, amelyet
webes és Windows-alkalmazasbol is hasznal-
hatunk. Gyorsan implementalhatd, viszont
kevésbé alakithatd. Lényege, hogy HTTP
protokollon keresztiill GET/POST kéréssel
érjitk el a Report Servert, amelyen kiillonbo-
z6 miveleteket hajthatunk végre.

ReportViewer-vezérlelemek. Visual Stu-
dio 2005 webes és Windows-alkalmazasok-
ban hasznalhato vezérldelemek. Akkor érde-
mes hasznalni ¢ket, ha trlapokon beigyaz-
va szeretnénk jelentéseket megjeleniteni, és
kontrollalni akarjuk a lekérdezési, megjeleni-
tési folyamatot.

Report Server Web Service. Lehetové

teszi, hogy a Reporting Services minden
szolgdltatasdhoz hozzaférjiink az alkalmazi-
sainkbol. Mivel a jelentések megjelenitését
altalaban sokkal egyszertibben is megold-
hatjuk, leginkdbb a jelentések feltsltésére,
modositasara, torlésére, megrendelésére, jo-
gosultsagok kezelésére és tulajdonsagok be-
allitasdra haszndljuk.

Report Definiton Language (RDL). Az
RDL a Reporting Services jelentésdefinicios
nyelve. A nyelv XML alapu, nagyon jol do-
kumentalt, és kivaloan alkalmas arra, hogy
sajat alkalmazasunkbol, jelentésgeneralo esz-
koziinkbol Reporting Services alatt futtatha-
t6 jelentéseket gyirtsunk. Egy masik fontos
alkalmazasi tertilet lehet a jelentések kotegelt
modositasa, példaul a jelentések adatforra-
saul szolgald adatbazis-struktura megvalto-
z4sa miatt.

Reporting Services Extensions. A Report-
ing Services moduldris felépitésébdl adodoan
tobbféleképpen bovithetd. Bizonyos esetek-
ben a bévités jobb megoldas
lehet, mint a sajat alkalmaza- ;
sunk ,reszelése”, igy példaul
sajat adatforrasokat, jelentés-
publikalo kiterjesztéseket és
jelentésmegjelenitési formatu-
mokat hozhatunk létre tobb-

kevesebb programozds ardn.

A hivatkozas az ,,AdventureWorks Sample
Reports” mappa ,Sales Orders Details” ri-
portjit hivia meg paraméterként dtadva a
megrendelés azonositojat. Ahogy a példa is
mutatja, az URL-elérés nagyon egyszertien
haszndlhato.

Az URL-t négy részre bonthatjuk:

1. A Report Server elérési ttvonala

A Report Server alkalmazas URL-jét tar-
talmazza.

Példdankban http://server/reportserver

2. A jelentés elérési utvonala

Az URL els¢ paramétere, egy jelentés,
adatforras vagy egy mappa teljes elérési utvo-
nalat tartalmazza a szerveren beliil.

Példankban: 2/AdventureWorks Sample
Reports/Sales Order Detail

3. Report Server-parancsok, -paraméterek

A Report Servernek sz6lo6 utasitasok és pa-
raméterek, amelyek parancsokat, a jelentés
formatumat, a bejelentkezési informaciot és

egyéb feldolgozasi opciokat hataroznak meg.

private void FrmMain Load({object sender, Eventlrgs e

List<ReportParameter> reportParameters =
new List<ReportParameter>();

this.repViever.FrocessingMode = ProcessingMods.Remote;
this.repViewer.ZerverReport.Report3erverlrl =

new Uri("httn:
this.repViever.ZerverReport.ReportPath =

"/ AdventureWorks Sample Reports/3ales Order Detail”:

SEYVer/reportserver™)

reportParameters. Addi

new Microsoft.Reporting.WinForms.FReportParameter |
"HalestrderNunber”, "S050750") ] ;
this.repViewer.ServerReport.SetParameters (reportParameters) ;

A legegyszertibb modja a web-
alkalmazas-integracionak az =}
URL-en keresztiili elérés. Ez
akkor elényos, ha a webalkal-
mazasunkbol egyszertien aka-
runk jelentéseket futtatni, és nem akarjuk
killonosebben feliigyelni a felhaszndlo és a
Report Server interakcidjat. Ebben az eset
ben az SSRS sajit jelentésmegjelenits felii-
letén keresztiil fértink hozza a jelentések-
hez, vagy a Report Server altal tamogatott
formatumok valamelyikében kérhetjiik le a
riportokat.

Nézziink erre egy egyszeri példat, amely
egy webalkalmazasban http GET-et hasznal

egy jelentés megjelenitésére:

<a href =, http://server/reportserver
?/AdventureWorks Sample Reports/Sales Order Detail
&rs:Command=Render&rs:Format=HTML4.0&rc:Link
Target=main&SalesOrderNumber=5050750" >Sales
Order S050750 details</a>

this.repViever .RefreshReport () ;

2. dbra. A példa, a Microsoft. Reporting. WinForms.ReportViewer
vezérléelemmel megvaldsitva

A Report Servernek sz6l6 instrukciokat pa-
raméter-eldtagokkal latjuk el azért, hogy meg
tudjuk ket kiillonboztetni a jelentésparamé-
terektodl.

Példankban: &rs:Command=Render -
azaz a jelentést meg akarjuk jeleniteni.

&rs:Format=HTML4.0 - a megjelenitési
formatum legyen HTML 4.0.

&rc:LinkTarget=main - a jelentést a
»main” keretbe kérjiik.

4. Jelentésparaméterek

A jelentés paraméterei, Uigy, ahogy azok a
riportdefinicioban szerepelnek, egyszertien
a paraméternév=¢érték szintaxist hasznalhat-
juk. Ha null értéket akarunk atadni, akkor
azt a paraméternéviisnull=true formaban

kell megadnunk. Példankban: &SalesOrder-
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Number=S050750 - a SalesOrderNumber
paraméter értéke legyen S050750.

A fenti példa hasznilhato Windows-al-
kalmazasban is: indithatunk egy Internet
Explorert, hasznalhatjuk a System.Windows.
Forms.WebBrowser vezérléelemet, ha trlap-
ban beagyazottan akarjuk megjeleniteni a
jelentést, vagy nagyobb beavatkozasi lehetd-
séget szeretnénk, illetve ha teljesen kézben
akarjuk tartani a folyamatot, a System.Web.
HttpRequest osztillyal allithatjuk 6ssze a ké-
rést, mig a valaszt a System.Web.HttpResponse
osztéllyal dolgozhatjuk fel.

A Visual Studio 2005-ben webes ¢s Win-
dows-vezérldelemekkel (rlapokon mutat
hatjuk meg a jelentéseket .Net-alkalmazi-
sainkban. Hasznélatuk egyszer(i, néhany pa-
raméter beallitisaval mar lathatjuk is az
eredményt. A vezérléelemek eseményein ke-
resztiil valamelyest ellenérzésiink alatt tud-
juk tartani a felhasznalo-jelentés—-Report
Server interakciot, azonban magdba a jelen-
tés-eloallitasi folyamatba nem tudunk koz-
vetlentil beavatkozni. A jelentés paraméte-
reinek modositasaval viszont, kozvetetten,
még ezt is meg tudjuk tenni. Természetesen
ilyenkor a jelentést kell ennek megfeleléen
elkésziteniink.

A Report Viewervezérldelemekkel lokalis
jelentések futtatasira is van lehetéségtnk,
ilyenkor a jelentés definiciojat
vagy lokalis fijlban, vagy be- :
agyazott eréforrasként kezel-
jilk, és a jelentést lokdlisan
futtathatjuk.

Az eldzdleg emlitett pél-

zik a Reporting Services legaltalinosabban
hasznilhaté programozasi interfészét. Az
SQL Server 2005 Reporting Services két

webszolgdltatis-belépési pontot tartalmaz.

ReportService2005. Adminisztrativ szolgal-
tatasokat tartalmaz, a Report
Server beallitasdra, jogosult
sigkezelésre, a jelentések fel-

toltésére és modositasara stb.

ba mentjik, és egy WebBrowser vezérloben

jelenitjiik meg.

A Reporting Services otféle bovitést tamo-
gat, amelyeket kiilonbozo feladatok megolda-

sdra hasznalhatunk. Mivel a bévitések prog-

<7uml version="1.0" encoding="utf-8" 7=
- <Report zmins="http://schemas.microsoft.com/sqlserver/reporting/2
zrmlns: rd="http:/ /schemas.microsoft.com/SQLServer/reporting/rep
- <DataSourcess

+ <DataSource Name="DSAdventureWorks">

A végpontot a http://server/re-

«</DataSourcess

zBottomMargin=2.5cm</BottomMarginz

portserver/ReportService2005.
asmx hivatkozdson keresztiil

érhetjiik el. - <Bady>

<RightMargin=2.5cm=</RightMarginz=
<PageWwidth>21em</Pagewidth=
<InteractiveWwidth=8.5In</InteractiveWwidth=

<ColumnSpacing=1ems/ColumnSpacing=

ReportExecution2005. A
jelentések futtatasara szolgdlod
webszolgdltatas-interfész.  Ta-
mogatja jelentések tetszdleges </Body>

formatumban valé lekérését,

+

a paraméterek magadasit, a “Cade /s

jelentéseken beliili navigaciot

- <Reportltems:
+ «<Textbox Mame="textbox1">
+ «Table Name="table1">
</Reportltems:>
<Height=2.00635cm</Height=

<rd:ReportID=8f5b1911-69ff-4237-8a55-59f538f07f19-/rd. ReportID>
<LeftMargin=2.5cm</LeftMargin=
<DataSets>

<\Width>12.69841cm=/Width>

<InteractiveHeight=11in</InteractiveHeight:

konyvijelzok és dokumentum-
térképek alapjan, az egyes je-

lathatosaganak =/Repart>

lentéselemek
modositdsat, a keresést és a
rendezést.

A végpontot a http://server/reportserver/
ReportExecution2005.asmx hivatkozason ke-
resztiil érhetjiik el.

A 3. dbrdn lithato kodrészlet az elsé példa

webszolgdltatds alapu megvalositasit mutat-

private void FrmW3Form Loadiochject sender, Eventlros e

Local varishles

string reportPath =
"fAdventurellorks Sample Reports/Sales Order Detail™;

ReportExecutionService rs = new ReportExecutionService ()

r3.Credentials = 3ystem.Net.CredentialCache.DefaultCredentials:

rs.Url =
"hron:

server/reportserver/ReportExecutioni005. asmx";

dat a Microsoft.Reporting Win-

Fo‘rms.RepoTtViewe‘r vezérl(")— ParameterValus[] parameters = new ParameterValues[1];
, . parsmeters[0] = new ParsmeterValuei);
elemmel megvaldsitva a 2. db- peremeters[0] .Neme = "SalesOrdeciumber”;

ra szemlélteti. Mint lathattuk
a ReportViewer-vezérl6elemek

egyszertien hasznalhatok, de

parameters[0] .Value = "3050750";

ExecutionInfo execInfo = rs.LoadReport (reportPath, historyID);
rs.3etExecutionParameters (parameters, "en-us");
result = rs.Render (format, devicelInfo, out extension,

out encoding, out mimeType, out warnings, out stresmIDs):

azért nem art az ovatossag: ha

a jelentés nagyon sok adatot
jelenit meg, akkor bizony meg
tudja terhelni a memoridt, mi-

vel az egész jelentés letoltdodik 3
- a lapozds nem dinamikusan
tolti a lekérdezés egyes részeit.
Ilyen esetekben célszerti lehet sajat lapozod
mechanizmus készitése.

A Report Server-webszolgaltatasok képe-

thiz.webBrowserl.Url = new Uri{d"file:

FileZtresam stream = File,Createl

[@resh Orderbecail how™, result.Length):
stream.Write (£esult, 0, result.Length):
stream.Cloze ()

c:yOrderDetail.htm") ;

3. dbra. Webszolgdltatds alapi megvaldsitds

ja meg: a ReportExecutionService webszolgal-
tatds-osztaly Render metodusét hasznaljuk a

jelentés futtatdsara, majd a jelentést egy fajl-

<Languagezen-US</Language>
=TopMargin:=2.5cm=/TopMargin:
<PageHeight=29.7cm</PageHeight=

4. dbra. Egy jelentés RDL-szerkezete

ramozasa nem egyszer(i feladat, dltalaban
érdemes végiggondolni, hogy nincs-e egysze-
ribb ut egy-egy probléma kezelésére.

Data Processing Extension. Lehetové
teszi, hogy Uj adatforrasokkal bovitsitk a
Reporting Servicest. [rhatunk péld4ul olyan
kiterjesztést, amelyik binaris vagy szovegfaj-
lokbol képes adatot beolvasni. Mielott adat-
forras implementalasaba kezdenénk, fontol-
juk meg, hogy vajon egyszer(ibb-e az adatain-
kat a Reporting Services altal mar kezelhetd
formaba (példaul XML-re) konvertalni vagy
betolteni az SQL Serverbe.

Delivery Extension. A jelentések publi-
kaldsat ¢és megrendelését kezelhetjik vele
tetszéleges sajat megoldason keresztiil. Ké-
szithettink példaul olyan bovitést, amelyik
egy webszolgéltatasnak kuldi el a jelentést.
Mivel a Reporting Services beépitetten a
fajlrendszeren keresztiili és SMTP publika-
last tesz lehet6vé, alternativaként az ezeket
hasznalo szolgaltatasok (példaul SQL Server
Integration Services, BizTalk) is alkalmasak
az integraciora.

Security Extension. Sajat felhasznaloazo-
nositd és jogosultsiagkezeld rendszer imple-

mentaldsat teszi lehetévé. Ez nagyon hasznos
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lehet olyankor, amikor a felhasznilok keze-
lése nem AD-ben, hanem sajat adatbazisban
torténik, mint példaul a nyilvanosan elérhe-
t6, bejelentkezést igényld webalkalmazasok
esetében.

Rendering Extension. Sajit megjeleni-
tési formatumok definidlasit tamogatja.
Ilyen lehet példaul a vallalatiranyitasi rend-
szer export/import formatuma, képforma-
tumok, RSS vagy specidlis szévegformatu-
mok. Rendering Extensiont nem konny(i
irni, akar tobb szaz osztalyt, metddust is kell
implementalnunk, ezért célszertibb inkabb a
beépitett formatumokban készitett jelentése-
ket konvertélni.

Report Processing Extension. A jelentés-
feldolgozo bovitések lehetdvé teszik, hogy a
jelentésdefinicioban elhelyezett sajit eleme-
ket is feldolgozzuk, igy sajit jelentéseleme-
ket definidlhatunk és jelenithetiink meg.
Készithetiink példaul olyan bévitést, amely
egy Uj grafikon tipus (példdul tolcsérdiag-
ram) eléallitasdt timogatja.

Az SQL Server 2005 Books Online min-
den tipust bovitésre tartalmaz megfelelden

beszédes példdkat.

A Reporting Services jelentésdefinicios
nyelve, az RDL egy XML alapu nyelv, amely
igen jol dokumentalt, és elég egyszerti ahhoz,
hogy kiillénosebb nehézség nélkiil allhassunk
neki sajat jelentésgenerdtorunk megirasdhoz,
vagy a meglévé jelentések alkalmazdsbol tor
ténd modositasahoz.

Egy jelentés elodllitasahoz minimaélisan a
kovetkezoket kell tenntink:

1. Definidlnunk kell egy adatforrist a
DataSource elem segitségével.

2. Meg kell adnunk egy adathalmazt a
DataSet elemmel.

3. Létre kell hoznunk a jelentéselemeket,
és el kell helyezntink a jelentésen a Body/
Reportltems elemben.

A 4. dbrdn lathato lista egy jelentés RDL-
szerkezetét szemlélteti, kihagyva az egyes ele-
mek részleteit.

Az SQL Server 2005 Books Online egy

részletes utmutatét (Tutorial) tartalmaz,
amely Visual Studio 2005 hasznalatéval 1¢-
pésrol lépésre mutatja be az RDL programo-
zott elddllitdsat, és koriilbelil egy ora alatt
elvégezhets. A Books Online-ban az RDL

részletes leirdsat is megtalaljuk, sajnos nem

tul sok példaval, tgyhogy mieldtt nekidll-
nank RDL-t szerkeszteni, tanulmanyozzuk at
néhany Report Designerrel készitett jelentés

forrasallomanyat (.rdl fajlok).

A fentebb kifejtetteken kivill még szamos
egyéb eszkoz 4ll rendelkezéstinkre, hogy
a Reporting Servicest sajat kornyezetiink-
be illessziik. Ilyen lehetdség példaul a sa-
jat assemblykben implementalt fiiggvények
hasznalata, az XML webszolgaltatisok adat
forrasként torténd elérése, telepitd, konfigu-
ricios szkriptek irdsa az rs segédprogrammal.

Az SSRS tehat nem ,csak” egy jelentés-
szerver és a hozza kapcesolodo portdl, hanem
ennél sokkal tobb: olyan jelentésplatform,
amelyet szinte minden alkalmazashoz lehet
illeszteni.

Végezetiil még egy érv az SSRS mellett: in-
gyenes kiaddsban is rendelkezésre 4ll, mivel
az SQL Server Expresszel egyttt letlthetd -
igy az olcsdbb alkalmazasokhoz, portalmeg-
old4sokhoz is nyugodtan hasznalhatjuk.

Kowdcs Zoltdn
(kovacsz@szamalk hu) vezet6 oktatd, Szdmalk
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Mi koéze van egyméshoz a kézmGvességnek,

az autdnak és a szoftvernek?e

szoftverek készitése ma sok esetben olyan, mint a kézmuvesség. A miivész vazlatokat

és tanulmdnyokat készit, aztan vesz egy darab friss agyagot (File - New - Project...),

és elkezdi megtolteni tartalommal. Kozben kisérletezik, visszalép, hozzatesz, elvesz,
egyszoval teljesen egyedi mutveket alkot Gjra és Gjra. Azok, akiknek rendszeresen kell éles kor-
nyezetben hasznalt szoftvert iizleti alapon eléallitaniuk (és még nem mentek csédbe), mar ki-
dolgoztak rendszeresebb modszereket. Mdr van szereposztas, folyamatrendszer, és akdr specia-
lizalt eszkozok is rendelkezésre allnak - ez mar amolyan manufaktura. Ennél persze lehet még
messzebb menni, vannak, akik meg is megteszik, és példaul fokozottabban odafigyelnek a mar
megléve, kiprobalt és bevalt épitdkockak tjrahasznositdsara is.

A szoftvergyartas Ford T-Modellje a sablon. Egyszert, altaldinos céloknak megfeleld példa-
nyokat kénnyen generdlhatunk, ilyenek a Visual Studio sablonjai, de még inkdbb az egyes
Starter Kitek, amelyek mar énmagukban is kész alkalmazisok, vagy elévehetiink olyan
kész épitdkockakat, blokkokat is, mint amilyenek példaul a Patterns & Practices mintai.
Természetesen ezek vagy nagyon partikularis igényeket elégitenek ki, és ezért ritkan igazdn
hasznosak, vagy tul altalanosak, és ezért még sok munka van veliik.

Az autdgyartds mai modellje a tomeges testreszabds. Kihasznaljak a tomeggyartas elényeit
- a méretgazdasdgossagot, a futdszalagot stb., de mégis minden megrendelének képesek az
egyéni igényeihez alakitani az autéjat. Elére kivalasztott karpit,
hangrendszer és motor keriil bele abba a karosszéridba, ami csak szi-
nében kilonbozik a futdszalagon eldtte haladotol. Ezt a mikodés-
modot szeretnénk megvalositani a szoftverek készitése soran is, ez a

szoftvergyar-koncepcio.

Ahhoz, hogy tomeges egyedi gyartast tudjunk véghez vinni, sziiksé-
glink van szerszamokra és gépekre. A szerszamokhoz és a végtermék-
hez is szitkség van tervrajzokra. A tervrajz szerepe, hogy a végso ter-
mékhez képest egyszertsitett vazzal, egy modellel tudjunk dolgozni.

A modell pedig nem mas, mint egy valodi, létezé dolog egyszertsi-
tett lefrasa. Modellek segitségével konnyebben lathatunk 4t komplex
rendszereket. Még ha veszitiink is az dltaldnositas miatt a pontossdg-
bol, eziltal tudunk a nagy egészre koncentrdlni. Ahogy egyre né a
szoftverek mérete és komplexitasa, ugy van egyre nagyobb sziikség hatékony modellezési eszko-
z6kre, hogy a késztld rendszer biztosan helyes alapokon nyugodjon.

Erre talaltak ki a modell alapu szoftverfejlesztést, amiben modelleket alkotunk, a fejleszté-
si munkdt a modell megfeleld kialakitasiba fektetjiik, és ezutan a végterméket ez alapjan adja
ki a futdszalag. A végtermék azonban gyakran még mindig csak egy vaz, amelyen még jelent6s
mennyiség(i utomunkdra van szitkség, de igy is hatalmas munkat sporol meg nekiink az auto-
matizalds, hiszen kapunk egy bevilt, tesztelt modszerek alapjan késziilt, stabil alapot tovabbi
fejlesztéseinkhez. Természetesen ez a futdszalagos megoldds egyszertien hangzik, de valakinek

a modell modelljét és a futdszalagot is ki kell fejlesztenie.

A szoftverfejlesztés mindeddig a lehetd
legaltalanosabb megoldasra torekedett, ilyen
példaul az UML és a koré épitett eszkozrend-
szerek. Maga az UML - ami egyébként kivalo
eszkdz a szoftver egyes vetiileteinek modelle-
zésére - dltalanossiga miatt nagyon bonyo-
lult, és nem mindig kelléen ,mozgékony”. Az
UML-diagramok alapjin generdlt véazoszta-
lyok és kodalapok nem mindig segitenek kel-
l6képpen a tényleges fejlesztési munka soran,
emiatt még nemigen nevezhetd futdszalag-
nak a szoftverfejlesztés szempontjabol.

A masik irdny a RAD- (Rapid Application
Development) eszkozok esetében figyelhetd
meg; ezek a minél gyorsabb és egyszertibb
kodgeneralast tekintik gyakorlati célnak, és

ehhez legtobbszor szintén modelleket hasz-

Szoftvergyar M(ikodése

Projekt

Szitudcié

Tesztelés

A szoftvergydr belsé folyamatrendszere

nélnak. Ilyen modell példaul a Visual Studio
Form Designere is, amivel Windows ablakok
kodjanak vazat készithetjitk el néhany kattin-
tassal. Ez mar sokkal jobban megkozeliti a
futdszalag elvét.

A szoftvergyarkoncepcio igyekszik e két
megoldas egyensulyit keresni, és a fejlesz-
té kezébe adni a valasztas lehetdségét, hogy

mindenki felépithesse maganak azt a specid-
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lis modellezési kornyezetet, ami a legtobbet
segit neki. A cél szinte mindig a meglévo és

bevalt modszer ujrahasznositasa, a modell

modell lesz példaul egy valodi osztalyhierar-
chia osztalydiagramja a Class Designerrel el-

készitve vagy éppen egy ablak feliilete Form

sablonokat (text template-eket) készithetiink,
amelyek a modell egyes elemeit az altalunk

megkivant végeredményre forditjak le, pél-

ddul osztalydefiniciokat készitenek
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ParentChild
Farents
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4 i
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st| 5] Output [Z] Code Coverage Resuts[Z5 Test
Ready

DomainRstatanstin

0 FamiyTree - Microzoft Vizusl Studia 1 W E [P
File Edit View Project Build Debug Dato Tools Test Window Community Help
@-a-Fda &L b Debug ~ Any CPU bl 2 - AFRREDO-
pHlaams -@p
| Bthstecs) DeDeFmtonde StartPags - x| Solution Explorer - Solution FamilyTr... = 3 X
iy Classes and Relationships Diagram Elements > P E
T2 Solution FamilyTree’ 2 projects) -
= 5 @os
2 i et - [ Properties
1% = Uomain Properties ® Dornain Propesties: |} & (5 References L
i 41 [ GeneratedCode
B B S Decorators 4 £ Resources
g FamilyHasPeople A, MomeDecorstor S [ Validation
FamilyMember Demamanissnsnip (¥) |[Family 42 person A, BirthVearDecorat &) BirthDate.cs
W = L BomanCiaze S e 31 |8 DsiDefinition.dst
S Domain Properties - & (3 DslPackege
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a modell tulajdonsagai alapjan.
Az elkészitett domain-modellt
mindjéart tesztelhetjik is, ekkor a
Visual Studio publikalja a sziiksé-
ges elemeket, és mar tervezhetjitk
is a tényleges modelliinket az 4l-
talunk megadott szabalyrendszer,

vagyis a domain-modell felépitése

~3x

szerint. (Ennél a lépésnél fontos,

T ' '
e =t [ hogy a Visual Studio rendszergaz-
= Domain Properties. B oo b ;:S'::?':'Nnhmes -
o g dai jogokkal fusson, mert a do-
5 Death 1 132 Name FamilyTree - ) T
= main-modell szerelvényét a GAC-

|| Name of this element.
v

Ln1s Col 2 cha2

ba kell publikalni.)

NS

Egy egyszerii domain-modell a tervezében...

alapu, egyszerusitett és attekinthetd tervezés,

valamint a hatékony kodgeneralas 6tvozése.

De nézziik, hogyan épithetjitk meg magit a
futdszalagot, vagyis a modellépitd modellt.
Ez a domain-modell felallitasaval kezdodik.
A domain-modell irja le, hogy szoftveriink
modell alapt tervezésekor milyen elemek-
bol és hogyan épithetjitk fel majdani mo-
delljeinket, és az egyes modellelemek milyen
kodot fognak késziteni. A domain-modell
tartalmazza az igazi know-how-t, ami ido-
vel egyre csak gyarapodik, és akar egy gép
vagy szerszamkészlet, ondllo értéket nyer. Bar
nem a DSL technologidt hasznaljak, de ilyen
domain-modellnek lehet tekinteni az imént
emlitett Form Designert vagy akar a Visual
Studio 2005 UML-szerti Class Designerét is.
Ezeket a domain-modelleket az adott szoft-
verfejlesztési teriilet legjobb ismerdi hozzdak
létre, hogy segitsék masok munkjit.

Egy ilyen alapokon nyugvé szoftver fejlesz-
tésekor valojidban egy hatalmas, tobb futo-
szalaggal rendelkezd gyarnak aktivaljuk bi-
zonyos részeit. Természetesen a gyarbol tobb,
kulénbozé tipust futdszalagot is igénybe
vehetiink egyszerre; ezek mind-mind mas al-
kotoelemek elkészitéséért felelnek majd.

Amikor a tényleges szoftvertervezésre és
fejlesztésre kertil sor, akkor az adott domain-
modell, vagyis futdszalag kivdlasztdsa utan
elkészithetjitk azt az egyszertisitett modellt,

ami a létrehozando kodot szimbolizalja. Ilyen

Designerrel készitve. (Bar ezek nem a DSL-t
hasznaljak, de jol szemléltetik a strukturat.
Aki igazi DSL-t szeretne litni mikodés koz-
ben, az vessen egy pillantast a Distributed
Systems Designerre!) Ez a modell messze
koénnyebben modosithato a fejlesztés sordn,
mint maga a forraskod, viszont egyetlen kat-
tintdssal, barmikor legeneralhatjuk belsle a

szamunkra sziikséges

A szoftvergyarmegkozelités és a
DSL toolkit lehetévé teszi, hogy sokkal pro-
fibb ¢s hatékonyabb legyen a fejlesztési folya-
mat. Sajat magunk jelolhetjitk ki a kozéputat
az absztrakcio és a hatékonysag kozott, és
ehhez latvanyos eszkozoket kapunk. Fontos
még, hogy a modell megalkotisaba fektetett
energia nem hidbavalo, hiszen a kovetkezd

iteracioban a finomitasnal vagy a kévetkezd
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folyamatot tamogat- ey

ja, illetve beilleszti .. és tesztelés kdzben

a Visual Studidba. A

DSL Designer projekt segitségével megha-
tarozhatjuk azt a domain-modellt, ami egy-
szerre definidl egy XML alapu nyelvet és egy
vizualis tervezét. A modell hasznalata soran
ezt a vizualis tervezdt tudjuk majd arra hasz-
ndlni, hogy litvanyosan és kozérthetéen ké-
szitstink egy modellt, az XML nyelv pedig azt
biztositja, hogy az emellett egzakt és szaba-

lyos is legyen. A projekt részeként szdveges

projektben busasan megtériil az eréfeszités.
Akinek sikertlt felkelteni az érdeklodését,
az toltse le az SDK:t, és probalja ki a helpben
mellékelt oktatoanyagot, azzal sokkal kézzel-
foghatobb lesz az egész folyamat. Aki pedig
tovabbi cikkeket szeretne a témaban olvasni,
annak javasoljuk az MSDN oldalait.
Nagy Levente
(nagy.levente@microsoft.com) Microsoft Magyarorszdg
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A Sharepoint-webhelyek kereséi mikodésének és a hibakeresés,

finomhangolds eszkozeinek attekintése.

z irodai munkaban manapsag jellemz6, hogy nagy mennyiségd, és killonbozod helye- Ha az eredményhalmazban nem jelennek

meg az elvart elemek, azaz hibas mukodést
sejtiink, akkor az SQL Serverbe kell ellato-

gatni, és elsd lépésként a tartalom-adatba-

ken szétszortan talalhatd informdciot kell folyamatosan hasznalnia az embernek.
Alapvetéen fontos, hogy a tartalom valamilyen logikailag attekinthetd rendszerben
legyen elrendezve. De még igy is rendkiviili kdnnyebbséget nyujt egy olyan keress, amelyet
gyorsan segitségiil lehet hivni, és egy-egy megfelelden kivalasztott kulcsszoval azonnal a kivant | zishoz tartozo teljesszoveg-indexen kell egy
tartalomra lehet lépni. A Sharepoint-csalddban két kereso is van, de jo tudni a killonbséget = ,repopulate” vagy ,rebuild” mtveletet végre-

a Windows Sharepoint Services v2 (WSS) és a Sharepoint Portal Server 2003 (SPS) lehet6s¢- | hajtani. (Amennyiben ez nem segit, érdemes

gei kozott. A WSS egyszerti keresojének rovid
targyaldsa utan cikktink az SPS jéval nagyobb
tuddsu és dsszetettebb indexel6jének miikodé-
sét vazolja fel, és igyekszik tampontokat adni
a szolgaltatds mozzanatainak tetten éréséhez,
ahogy arra a hibakereséshez, finomhangolds-
hoz sziikség lehet. A cikk fejtegetéseinél egy
teljesen alapértelmezett bedllitasokkal telepi-
tett rendszert tekintiink hivatkozasi alapnak,
feltételezve, hogy aki valami eltérd konfigura-
ciot alkalmaz, az ismeri a modositasait (ame-
lyek egyébként remélhetsleg le is vannak do-

kumentalva).

A Sharepoint rendszer alap-infrastrukturija, a
WSS az SQL Server teljesszéveg-indexeit hasz-
ndlja. Gyakorlatilag semmit nem kell és nem
lehet rajta konfiguralni: vagy be van kapcsol-
va, vagy nincs (Kozponti Feltigyelet - A teljes
szovegben torténd keresés bedllitasa). Ennek a
keresdnek az eredményhalmaza mindig arra a
webhelyre korlatozodik, ahol a kulcsszé beira-

saval elinditottuk a keresést.

Keresés célja

Listaelemek

Dokumentumok

Listdk

Logikai operdtorok (AND, OR, Near, NOT)
haszndlata

Nem .doc, .xls, .ppt, .txt, and .htm
tipusu fdjlok

Alwebhelyek tartalma

Nem szoveg tipusi mezék

(példdul pénz, szdm, lookup, Igen/Nem)
Listaelemek csatolmdnyai

S Office System 2003 dokumentumok
tulajdonsdgai (Szerzé, Cég)

Felmérés tipusd listak

Rejtett listdk

Kiils6 webhelyek, megosztott mappdk,
dokumentumok

Keresdszdra kapott dsszes taldlat
szamanak jelzése

WSS-keresd
Igen
Igen
Igen
Nem

Alapértelmezésben nem, de lehet
kiilsd iFiltereket felepiteni.

Nem. A keresést az adott
alwebhelyr6l kell inditani.

Nem
Nem
Nem

Nem
Nem (, by design”)

Nem

Nem

SPS-keresd
gen
lgen
lgen

Igen, kiilon programozdssal
(a NOT nem tamogatott).

Igen. Bdvebben az SPS2003
Administrator's Guide”-ban.

Igen

Igen
lgen
Igen

lgen
Nem (,by design”)

Igen

lgen. Egyéni keresési lekérdezést
kell hozzd haszndlni.




=1=] x ]

megnézni a 817301 és 317746 KB-cikkeket,
illetve lehet, hogy a probléma mélyebb elem-
zést kivan). Altaldban ha baj van a WSS kere-
sojével (azaz a tartalom-adatbdzis teljesszoveg-
indexével), akkor semmilyen eredményt nem

kapunk. (Ilyenkor a teljesszoveg-indexek tisz-

taba tételével megtalalhatjuk a megoldast;

/e LT I (5]

nagy adatbazis esetén
azonban  dvatosnak
kell lennitik: amikor
beindul az indexelés,
hosszabb idére is le-
huzhatja a szerver tel-
jesitményét.) Azokon a Sharepointhelyeken,
amelyek nem teljes SQL Serverre, hanem a
csak a Sharepointtelepitében talalhatd in-
gyenes MSDE-re épiilnek, a WSS-lapokon
nem lehet bekapcsolni a keresét, mert az

MSDE-ben nincs teljesszoveg-indexelés!

A Sharepoint Portal kerestje sokkal tobbet
nyujt, mint a WSS (L. tdbldzat); persze ez-
zel egyiitt a bedllitas és a hibak elharitasa
is nagyobb raforditast igényel. Az SPS szer-
ves részét képezd keresdmotor az egyik, ha
nem a legfébb szolgdltatas, ami a portalrend-
szert a WSS-t6l megkiilonbozteti. Ezzel az in-
dexel6vel a Sharepointlapokon kiviil egyéb
tetszbleges webes forrasok, megosztott map-
pak és Exchange-tarak (nyilvanos mappdk)
tartalmat is bevonhatjuk a keresési ered-
mények korébe. Szabdlyokkal hatarozhatjuk
meg, hogy pontosan mit vesziink bele az in-
dexelésbe, és mit zarunk ki. A Sharepoint-
tartalomban rdkereshetiink konkrétan egyes
metaadatokra (példaul a dokumentum szer-
z6jére, a munkatarsunk tulajdonsdgaira stb.).
Megadhatunk keresési tartomanyokat, ame-
lyek az igényeink szerinti halmazra sztikitik a
keresés teriiletét, illetve némi kiiléonmunka-
val elérhetd, hogy logikai muveleteket hasz-
nalhassunk a kulcsszavakkal (,vele VAGY
nélkule”).

SPS rendszereknél felmertilhet a kérdés,
hogy ha az SPS a WSS-re ¢épul, illetve a
WSS-t egésziti tovabbi szolgaltatisokkal, ak-
kor mi lesz a WSS keresdjével egy portalon.
A vilasz nem kézenfekvé: sajatos modon
egylitt él a ketts. A (gyokérszint(l) portalweb-
helyen (http://portal/) és annak tertiletein
(pl. http://portal/News) a portal keresojét
érhetjiik el, mig az az ald rendelt WSS web-
helyeken (példaul http://portal/sites/web-

hely) a WSS keressjét. A WSS-webhelyeket
a portal tertleteitdl egyrészt az URL alap-
jan kilonboztethetjitk meg (a WSS-lapok
a ,.../sites/...” virtudlis konyvtar alatt talal-
hatok), masrészt a keresédoboz is masként
néz ki. A portal keressjénél a kulesszavak

bevitelére szolgalé mezé mellett moédunkban

Irényitott keresés

1. dbra. lgy néz ki az SPS keresdje

all kivalasztani a keresési tartomanyt, illetve
az ezektdl balra 1évo nagyitdikon egy link,
amely a részletes keresés lapjara mutat. Ez
utébbi két funkcio a WSS keresdjénél nincs
meg (nagyitéikon van, de az nem link) (1. és
2. dbra). Ami mindezt igazan érdekessé teszi,
az az, hogy a WSS-keres® tovabbra is csak ar-
rél a webhelyrol ad eredményeket, ahonnan
a keresést inditjuk, mig az SPS-keresé a tet-
szés szerint kivdlasztott tartomdnyroél, azaz
akar az egész portalrol annak minden terii-
letével és alsobb (WSS) webhelyével egyiitt.
Fuiggetleniil tehdt a WSS keres6jétol, amely
tovabbra is az SQL teljesszéveg-indexét hasz-
nalja, az SPS bejarja a portalt is, az ala csat-
lakozo WSS-webhelyeket, és minden egyéb
dltalunk hozzdadott tartalomforrast is! Az
SPS keresdjének mindegy, hogy épp melyik
portiltertileten allunk, amikor megadjuk a
keresoészavakat, (ha a ,Minden forras” tar
tomanyt valasztjuk) az dsszes elobb felsorolt
helyrél kaphatunk taldlatokat.

Most pedig egy kicsit tekint
stink bele a gépezet miitkodésébe.
A Sharepoint Portal keresémotorja
rokona az SQL Serverének, a kozos
alapbol kiindulva mas-mis irdanyba
fejlesztették oket. Egyforma a mikodésiik
ben, hogy a bejarandé tartalombol bizonyos
szlirdkkel (iFilter) kivonjak a szévegtartal-
mat. A szavaknak megkeresik a szotovét (igy
a ragozastol fuiggetlen keresési eredményeket
tudnak visszaadni). Az dsszetett szavakat 6sz-
szetevoikre bontjik, valamint figyelmen ki-
viil hagyjak az érdemi jelentés nélkili szava-
kat (,,a", ,,az” stb.).

Az SPS indexeltje két folyamatban tes-
testil meg: az mssearch.exe-ben, amelybol
mindig egy van, illetve az mssdmn.exe-ben,
amelybol a tartalom bejardsa alatt tobb is

dolgozik egyszerre. Az mssearch.exe szolgal-

tatasként fut, és a bejarast vezényli, illetve
a tiszta szdveg anyaghol az indexeket létre-
hozza, kezeli, majd a portilra bejovd kere-
sési lekérdezéseket kiszolgalja. Az mssdmn.
exe egy-egy szala az mssearch.exe-tdl mindig
egy konkrét tartalomelem, dokumentum fel-
dolgozdsara kap megbizast, azt tiszta szoveggé
alakitja, feldolgozza, és az eredmény vissza-
addsa utan lezarul.

A szovegtartalom alapjan eléallitott inde-
xeket az SPS a ,c:\Program Files\Sharepoint
Portal Server\Data\<GUID>\sps.edb” fajl-
ban tarolja, ami nem mas, mint egy JET
adatbazis, akarcsak az Exchange-szerverek
adattarai. A hibakeresés sordn ez jellemzéen
Jfekete doboz”, mert nem olyan ,felhaszndlo-
barat” a kezelése, mint egy SQL adatbazisé.
Ezen kiviil a legtobb esetben, amikor okunk
van feltételezni, hogy megromlott a tartalma,
eldobhatjuk, ¢s ujrageneralhatjuk: ha az in-
dexelot csak a portal (esetleg néhany tovabbi,
a véllalati halozaton beliil nagy savszélesség-
gel elérhetd tartalomforras) bejarasdra hasz-
ndljuk, akkor az indexek néhany 6ra vagy egy
éjszaka alatt ajrageneralhatok.

Ebbol kévetkezik, hogy nagyon mély, nagy
riforditdssal jaré hibakeresésnek ebben az
iranyban nincs is értelme.

Természetesen  vannak példak
(és a Sharepoint portdl részben pont erre
lett kitalalva), ahol az SPS a vallalati infor-

olyan

maciogazdalkodds csomoépontja, és a sok,
Sharepointon kiviili forrds (archivalt fajlok,

Exchange: nyilvanos mappak) teljes bejardsa

,[%l

2. dbra. A WSS-ben pedig ezt lathatjuk

tobb napon dt elnyulik. Bar az ekkora inde-
xek ritkak, természetesen ilyenkor ovatosab-
ban kell 6ket kezelni. Néhany altalanos ellen-
Orzést és javitdst el lehet végezni a Sharepoint
telepitélemezén taldlhato eseutil.exe-vel.
Van még egy szolgaltatds, ami az elobbiek-
kel ellentétben a WSS és az SPS kerestjébe
egyarant be van épitve. A keresési eredmé-
nyek megjelenitése elotti utolso 1épés a jogo-
sultsagok ellenérzése (,Security trimming”):
a keresést inditd felhasznald a Sharepoint
webhelyekrol kapott taldlatok koziil csak azo-
kat az elemeket lathatja, amelyekhez szimara

engedélyezve van a hozziférés. Ez azt jelenti,
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hogy azoknak a webhelyeknek, teriileteknek
a tartalma, amelyekhez az illetd a bongészés
sordn nem férhet hozz4, az eredményhalmaz-

ban sem jelenik meg.

Milyen eszkozeink vannak ra, hogy belelat
hassunk a keresé magdnéletébe, ha egydlta-
lin nem miikodik, lassu, vagy nem hozza a
kivant eredményeket?

Mindig az eseménynaploban kezdjitk a
kutatast; a hiba kodjan és szovegén (ezek-
re érdemes rakeresni az interneten) kivil
az (izenetek sok esetben tampontot adnak
teenddkkel kapcsolatban is. Az SPS képes
részletesen naplozni mitkodésének lépéseit a
»c:\Program Files\Sharepoint Portal Server\
Logs” konyvtirban 1évo allomanyokba. A
részletesség mértékét a ,Kozponti feluigyelet
- Diagnosztikai beallitasok” laprol kiindul-
va tudjuk megviltoztatni; a keresd koruli
hibakrol értékes informaciokhoz juthatunk,
ha bévebbre dllitjuk a ,Search Service” és az
»Administrative Service” naplézisat. A hiba-
naplokban az ,exception”, ,error” és ,fail”
szavak kornyezetében talalhatunk adatokat a

rendellenességekkel kapcsolatban.

Content Source Filter Daemon

heto logban masodpercrol masodpercre ko-
vethetjtik, hogy milyen hiba adédott a tarta-
lom egyes elemeinek feldolgozasakor. Szoktak
lenni olyan bejegyzések is, amelyekbol nem
olvashato ki konkrét fajlnév. Ezekbol kiemel-
hetjiik a ,listid” és az ,itemid” (= doclibro-
wid) paramétereket, és az aldbbi lekérdezésbe
behelyettesitve 6ket, a portal tartalom-adat
bazisabol (<portalnév>_SITE) megtudhat

juk, hogy mirél van szo:

select dirnome, leafname, size, metainfosize from docs
where  listid="3f574d9b-4d11-49e2-9ea2-a125a360-
ba4f" and doclibrowid=186

Amikor példaul kilso gyartod dltal készi-
tett iFiltert hasznalunk (pdf, zip, vektorgra-
fikus vagy egyéb fajta fajlokhoz), és az nem
tudja megfelelden kezelni a hozza tartozo 4l-
lomanyokat, innen vilagosan kideriil a hiba.

A Tartalomgyjtd naplonal van mod arra
is, hogy ne csak a hibdkat jegyezze be, hanem
a sikeresen feldolgozott vagy szindékosan
kizdrt elemek bejarasat is emlitse (Webhely
beallitasai - Keresés és indexelés konfigura-
ldsa - Naplofijl beallitdsai). A hibakeresés-

hez nagyon hasznos

MS Search Service

lehet ez a szolgaltatas,

Index

A SharePoint Portal Server keresdjének felépitése

Amikor az indexelés nagyon lassan ha-
lad vagy nem is fejezddik be, illetve tulzot-
tan erdforrds-igényes, arra vagyunk kivan-
csiak, hogy milyen tartalmat dolgoz éppen
fel, amikor igy viselkedik, és hol van a rend-
szerben a sziik keresztmetszet. Az eldbbihez
a Tartalomgy(jtd naplo (Gathererlog) nyujt
hatékony segitséget: ebben a ,Webhely bedl-
litasai - Keresés és indexelés konfigurdlasa
- Hibak és figyelmeztetések megjelenitése:

Portaltartalom/kiils¢ tartalom” lapon elér-

: - cadbiarir de tgyeljiink ra, hogy
Protocol amikor mar nincs rd
Handlers | l sziikségiink,  akkor
l Index Engine || Search Engine [« :@ legyen  kikapcsolva,
| I wordb;cokers ‘ Querg  killonben  veszélye-
IFilters [ | stemmers | sen nagy mennyiségi
= ] adat halmozodhat fel
a <portalnév>_SERV

adatbdzisban.
S Ha elveszett ero-

forrasaink utin nyo-

mozunk, akkor sokat
segit a Teljesitmény-
monitor. Erdemes
egyrészt altalanos szamlalok beallitdsaval
meggy6zédni rola, hogy a gépen a procesz-
szor, memoria és merevlemez mennyire van
igénybe véve (2. tdbldzat); masrészt, ha min-
den folyamatnak figyeljik a memoria- és
processzorfogyasztasat (%Processor Time;
Working set), konny( észrevenni, hogy me-
lyeknek vannak tulzott igényeik. Végiil, de
nem utolsésorban vegyiik észre, hogy mi-
lyen sokféle szdmlaloval rendelkezik maga a

Sharepointkeresé.

Némi kisérletezéssel és intuitiv hasznélat-
tal ez utdbbiak jol kiegészitik a rdlatdsunkat
a rendszerre.

Azokban az esetekben, amikor a kere-
s6 mukodik, de nem adja vissza az elvart
eredményhalmazt, a Tartalomgy(ijtd napld
a legfontosabb forrés, illetve azt kell megfi-
gyelni, hogy a hianyz6 taldlatoknak milyen
kozos tulajdonsdgaik vannak. Egyes webla-
pokrol, tartalomforrasokbol nincsenek ered-
mények? Valamilyen dokumentumok telje-
sen hidnyoznak?

Hianyos eredményhalmaznal az egyik leg-
gyakoribb ok az, hogy nincs a tartalom-
hozziférési fioknak (Kozponti feliigyelet -
Kiszolgdlofarm fiokbeallitasainak konfigura-
lasa) elég jogosultsaga: ellendrizni kell, hogy
az emlitett fiok tagja-e az SPS-feliigyeleti cso-
portnak (Kozponti feliigyelet - Sharepoint
feltigyeleti csoportfiok beallitasa), illetve az 6
nevében megnyitott (Futtatds mint...) bongé-

sz6bél el lehet-e érni az adott tartalmat.

Objektum Szamlalo

Processor Percent processor fime_fotal

Nefwork inferfoce Bytes total per second _network

interface
Logical disk Percent idle time
Paging file Percent usage
Memory Page faults per second
System Processor queue length
ASPNET applications  Requests per second_fotal
Web service Get requests per second_total

Ezzel be is fejezddik a diagnosztikai kor
utazas, sikertilt dttekinteni az eszkoztarat,
ami minden Sharepointtulajdonosnak ren-
delkezésére all. Talan érdemes ezek megis-
merésére némi idot forditani még a ,boldog
békeidokben” is, mert dltaluk betekintést
nyerhetink a keres6 muikodésébe, és felke-
sziiltebben dllhatunk neki a szerver bealli-
tasok finomhangolasinak vagy az esetleges
bajok lektizdésének. Azt pedig soha nem art
hangsulyozni, hogy a szervizcsomagok (teszt-
rendszeren torténd sikeres probdk utani) te-
lepitésével sok felesleges fejfajast takaritha-
tunk meg.

Polos Mdté
(matepol@microsoft.com) Microsoft Magyarorszdg
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Inkébb lendUletbe jovink!

z el6z6 TechNet Magazin igencsak

pozitiv fogadtatdsa utdn Gjult erdvel

lattunk hozza a legfrissebb szam el-
készitéséhez. Most nem egy konkrét szoftver-
re fokuszaltunk cimlapsztoriként, hanem az
informatikai infrastruktura legaltaldinosabb
tervezési és implementicids kérdéseire kon-
centraltunk; megnéztiik, egyaltalin milyen
allnak

a rendelkezésiinkre.

épitdelemek

Mindezt olyan érde-
kességek bemutatdsa-
val fliszereztiik meg,
amelyek egészen Uj-
szer(i, kordbban igen
nehezen megvaldsit-
haté megoldasokat is
elérhets
hoznak.

Ezt kovetden lé-

kozelségbe

nyegesen mélyebbre
asunk a mostani atte-  MVP-k Kelet-Furpabél
kinto cikkek folytata-

saként. Elséként az Exchange 2007-nek szen-
teliink csaknem egy teljes lapszamot, majd a
System Center termékcsaladot vesézzitk ki.
Mire pedig végziink ezekkel, mar az ajton
kopogtat a ,Longhorn” Server is, amelyet
szintén igyeksziink a megfelel6 alapossaggal

korbejarni.

A TechNet-modulok

Mivel rengeteg az 0j, megismerésre vard tech-
nologia, ezért a TechNet programot is atala-
kitottuk, hogy kénnyebben, kevesebb id6 és
energia raforditdsival lehessen megismerni
a most érkezd szoftvereket. A megszerezhetd

tudast igyekeztiink idében és tartalmilag is

rendszerezni, igy sziilettek meg a TechNet
modulok.

A modulok a webcastokat (online els-
adasokat), szeminariumokat, és a TechNet
Magazinokat fogjik ©ssze egy egységes in-
formdcidfolyamma, igy hetente par orat kell
csak rdszdnni arra, hogy mindenki maga is-

merhesse meg a legtjabb megoldasokat.

Ebben a félévben két modult inditottunk
utjara: az egyik a Windows Vista és a 2007-es
Office képességeit tekinti 4t, a mdsik pedig
az [Trendszerek infrastrukturalis kérdéseivel
foglalkozik mélyebben.

Némi extra motivaciot biztositva - és a ta-
nuldsra szant idét honoralva - meglehetdsen
értékes nyereményeket sorsolunk ki azok ko-
zott, akik a legjobb eredménnyel végeznek a
modulokat zaro, januar végi TechNetkvize-
ken. Ezeken barki részt vehet, és tesztelheti,
mennyit sikeriilt elsajatitania az eltelt félév
alatt a modulok tematikdjabol.

Az els6 helyezettek egy-, illetve masfél mil-

lio forint értékben jutnak hozzd a Szdmalk és

a NetAcademia altal felajanlott rendszermér-
noki képzéscsomagokhoz, de a tovabbi he-
lyezettek is értékes konyvesomagokat, illetve
dobozos Windows Vista Ultimate és Office
2007 Professional szoftvereket nyerhetnek.

A TechNetmodulokrol minden informa-
cié kozvetlentl elérhetd a TechNet Portalrol,
a www.microsoft.hu/technet cimen, beleért
ve a mar lezajlott valamennyi esemény és

webcast felvételeit és prezentacioit is.

A legkiemelkeddbb szakemberek
Szeptember végén keriilt sor arra a taldlko-
zora, amelyik a kelet-europai MVP-ket (Most
Valuable Professional) hozta dssze, hogy ko-
zosen képezzék magukat tovabb a Microsoft
eléadoinak segitségével, és egyuttal job-
ban megismerjék egymast. Az MVPk idei
nyilt napjanak Moszkva adott otthont, és
Magyarorszagot is képviselte két kivalo MVP:
Léndrd Gdbor és Petrényi J6zsef.

A nemzetkozi és hazai nyilt napokon a
Microsoft igyekszik minden segitséget meg-
adni, hogy az MVPk a lehet leghamarabb
juthassanak informécidkhoz az tjdonsigok-
kal kapcsolatban. Emellett akar kozvetlentl a
szoftvereket fejleszté mérnskokkel is megoszt-
hatjak véleménytiket, illetve kikérhetik segit-
ségliket napi problémaik megoldasihoz. Az
MVPk lehetéséget kapnak arra is, hogy hoz-
zéférjenek és tanulmanyozhassdk a szimukra

fontos Microsoftszoftverek forraskodjat.

Nyakunkon a Vista!

Végezetul pedig felhivjuk mindenki figyel-
mét: a legnagyobb valdszintség szerint a
Windows Vista, az Office 2007, tovabba az
Exchange Server 2007 végleges valtozata mar
oktober végére elkésziil, és ezt erdsen ali-
tamasztja, hogy mar a Magazin készitésekor
elérheté a Vista RC2-es verzidja is. Lehet,
hogy mire a lap az olvasok kezébe kertil, mar
lezdrul az a hosszu és kiizdelmes fejlesztési fo-

lyamat, ami végiil a Windows és az Office 1j

Ez lesz az a pont, amikor a legtobb szak-
ember elsoként probdlja majd ki ezeket az j
szoftvereket, és elkezdenek gondolkodni az
Uj képességek felhasznalasi lehetdségein és a
bevezetés lépésein. Reméljitk, hogy ebben a
nem egyszer(i feladatban tovabbra is hasznos
segitotarsak lehetiink a TechNettel!

Budai Péter
(i-pbudaic@microsoft.com) Microsoft Magyarorszdg

Microsoft TechNet




VEZETOKEPZO - A NETACADEMIA U] TANFOLYAMSOROZATA

VfoTCPKfDZ

Hid az uzlet A és az informatika ko

Ha

& fontos Onnek az informatikai biztonsag,
& nyomasztja a szabalyozatlansag,

& el akarja keriilni az adatvesztéseket, T katasztréfakat,
& tudniszeretné miaz ITIL, a BS 7799, az ISO, a COBIT,

®  meg akarja 6vni a cegadatokat,
&  ismerds Onnek a ,Kulcsember” fogalma.

Akkor a megoldas:
NetAcademia Vezet6képz6!

Tanfolyamsorozatunkon Ujfajta ralatast nydjtunk
szakmajanak legkritikusabb terileteire!

Jelentkezzen most a tanfolyamsorozatunkra!

Tovabbi informaciok:
HTTPS://WWW.NETACADEMIA.NET/
TRAINING.ASPX?CTYPE=066

CIM: 1062 BUDAPEST, ANDRASSY UT 62.

TELEFON: (06 1) 472-1214
|RODAI MOBIL: (06 20) 369-6947
FAX: (06 1) 472-1215

INTERNET: WWW.NETACADEMIA.NET
E-MAIL: INFO@NETACADEMIA.NET

zott ;

IDEN FIZET, JOVORE KAP!
Vasarolja meg idei aron a jové év szolgaltatasait!

Ne hagyja elveszni 2006-0s oktatasi keretét csak azert,
mert az v végi hajra miatt nincs ideje a képzesekre!

Biztositsa be magét az ,Idén fizet, jovére kap!” akcionk
kereteben.

A NetAcademia Oktatokozpont kdzel 100 tanfolyama,
700 vizsgaja s rendszerintegratori szolgaltatasa most
még idei aron érhet el.

Ne szalassza el a lehet6séget!

Rendelje meg mar most a képzéseket, vagy
egyeztessen munkatarsainkkal!

Tovabbi informaciok:
HTTPS://WWW.NETACADEMIA.NET/ACTION.ASPX

ACADEMIA

A LEGJOBBAKAT TANITJUK.




Egy értéktdzsde, amely naponta 300 millio tranzakciot A NASDAQ, az USA legnagyobb elektronikus

i s - o = o értéktdzsdéje, a vilag 37 orszaganak részvényeivel
dolgoz fel. Mégpedig Microsoft SQL Server 2005-tel. kereskedik.JLétfontogsségu ker‘gskedéi és Uzenetkozvetitd
rendszere az SQL Server 2005-re éplil, hogy képes legyen
masodpercenként akar 64 000 tranzakcio kiszolgalasara is
— mindezt 99,999%-o0s rendelkezésre allassal.* Nézze meg,
hogyan! www.microsoft.com/bigdata

ey - —= - = el > . == iCTOsOft:
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*Ezeﬁz/eredmén—kk nem algalanos erveny e
megoldasokat, folyamatokat, tamegatasi-szelgallatas
Cmpf:a&«eﬂ-be]?@vedjegye vagy vedjegy g
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