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@0, HP OmniBook XE,

® . . e

°® . @®° Egyegésziroda egyetlen taskaban?
® @

A HP Omnibook XE2 kivalo teljesitményét és
sokoldalisagat mar magyar billentyiizettel,
magyar operacios rendszerrel és gépkdnyvvel is
élvezheti. Most pedig kedvez aron egészitheti
ki szamitogépét a Hewlett-Packard hordozhaté

nyomtatdjaval és CD-irojaval.
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(1) 3821111 | www.hp.hu/xe2

HP OmniBook XE, (FI667W): Intel® Pentium® Il Processzor 500 MHz > 14" TFT kijelz6 > 64 MB meméria > 4 M_B videé meméria > 6 GB merev-
lemez » 6x DVD-olvasé » Windows98 > 56 Kb/s V.90 kompatibilis modem (HIF engedélyezett) 649 000 Fr+Afa

HP OmniBook XE, (F1564W): Intel” Celeron™ Processzor 450 MHz » 12" HPA kijelz » 32 MB meméria » 4 MB vide6 memoria > 4.8 GB merev-
lemez > 24x CD-olvasd » Windows98 > 56 Kb/s V.90 kompatibilis modem (HIF engedélyezett) 419 000 Fr+Afa

A ®I” HP CD-Writer Plus M820e mobil CD-djraird: 4x4x20x sebesség > PCMCIA és SCS| » MOST CSAK 59 900 Fe+Afa* y
pent'um HH HP DeslkJet 350C mobil szines nyomtata: 600 dpi, 3ppm ff > 300 dpi, 0,2 ppm 4c nyomtatas > ajanlott fogyasztoi &r: 72 500 Fr+Afa

*Ez az dr tetszéleges HP OmniBook egyiittes vasarlésa esetén alkalmazhato. Klon vasarolva 74 900 Fr+AFa. A feltiintetett arak a HP WebShopban érhetdk el www.hpshop.hu).
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Egy nyereséges wehépitész

A GFT WebSolutions Kft., a német GFT
Technologies AG szizszizalékos tulajdond
magyarorszagi leanyvallalata aprilisban jutott
el a tavaly év végén megalakitott magyar-
orszagi cég valodi felpbrgetéséhez, és jilius
elejére érezte a menedzsment elérkezettnek
az iddt arra, hogy a sajtval is megismertes-
se a vallalatot.

A GFT Technologies AG Németorszig-
ban piacvezet6 az integrilt lizleti internetes
megoldisokban, Europiban a negyedik leg-
nagyobb ilyen tipusti cég, és Magyarorszag-
ra is komoly ambiciokkal érkezett. Rdaddsul
azon kevés internetes vallalkozds kozé tarto-
zik, amely globalisan is nyereségesnek
mondhaté, nem csupan a cégértéket noveli,
akir veszteségek 4rdn is.

Oros Péter magyarorszagi lgyvezetd
utdn a GFT cégcsoportot a legfébb tulajdo-
nos, Ulrich Dietz vezérigazgald mutatta be,
majd Erwin Haller technol6giai igazgato tar-
tott eldadist a trendekrdl, a cég ltal nydjtott

megoldisokrdl. A GFT interactive integrati-
on architect” szerepkérben fejleszt innovativ
e-business megoldasokat.

Oros Pétertdl megtudtuk, hogy a magyar
villalat harom fével indult, de ma mér tizsze-
res, év végére pedig a mostanit is tobbszoro-
sen felilmalo létszimmal szeretnék egyre
nagyobb terveiket megvalésitani. A munka-
tirsak egyeldre bedolgoznak az anyavallalat
kilfoldi projektjeibe, de rovidesen nyilvi-
nossagra hozhatok lesznek az elsG magyar-
orszdgi referencidk is. Németorszagban a leg-
fébb partner a Deutsche Post, amely 16 szd-
zalékban tulajdonos a cégben.

A GFT forgalma igen dinamikusan né-
vekszik, az 1998-as 40 millié markaval szem-
ben tavaly mar 115,5 milliéra ragott az ér-
bevétel. A cég Dublintdl Nizzdig, Zirichtsl
Hamburgig nemzetkozi szolgiltatisi halozat
kiépitésén faradozik, amelynek jelenlegi leg-
nyugatibb pontja New York, legkeletibb pe-
dig Budapest.

Takarékos telefonalas —
SMC EZ Connect NetPhone

Az SMC palettajin szereplé termékijdon-
saggal, az EZ NetPhone-nal nemzetkozi és ta-
volsagi hivasokat a meglévé internet-hozzafé-
résen keresztiil helyi tarifaval lehet folytatni.
Hagyominyos telefonunkat a NetPhone-hoz
csatlakoztatjuk, igy nem sziikséges PC a tele-
fonalishoz, sét e modon mind internetes,
mind hagyoményos telefonkapesolatot léte-
sithetiink, valamint telefondlis kozben még
szorfozni is lehet az interneten. Hagyoma-
nyos telefonhivas kezdeményezéséhez egy-
szerien csak trcsdzni kell a szamot, inter-
netes hivishoz a trcsizds eldtt meg kell
nyomni az SMC gombot — a tovdbbiakban ét-
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hazai
gazdasag
A tarsszolgaltatdi szamlakat a Compaq nyujthatja be

A Compagq nyerte azt a tendert, amelyet a Matév a tivkozlési szolgaltatok egymés kozott elszimolo-
rendszerére irt ki. Szinte ezzel egyidejileg a Compaq és a Matav halozatépitésben jeleskedd leany-
villalata, a Matdvcom hosszd tivii egyiittmikodési megdllapodast irt ald. A tivkozlési piac liberali-
zicibjival Gj piaci kornyezet jon létre, amelyben megvaltozik a hatésigi szabilyozds, valamint Gj
piaci szereplSk és Gj tipust szolgaltatisok megjelenése varhatd. Az (j rendszer amellett, hogy ké-
pes kiszolgdlni a majdani liberalizalt piac (b sziz szerepljét és 6bb tizezres szimban jelentke-
76 egymis kozti kapcsolatrendszerét, mir nem a kordbbi statisztikai alapd forgalmi elszimoldsra
épit, hanem a kor piaci elvardsainak megfelelGen képes a tételes, hivisonkénti (hivdsrekord szin-
1) elszimolasra, amelynek révén a Mativ és a tirsszolgdltatok kozotti adategyeztetéskor az eltérés
egy szizalék ala szorithatd.

A Carnation 100 milli6 forintos alaptokével
rt.-ve t at

Ezzel egyidejileg a Carnation Internet Consulting Rt. vezérigazgatdi posztjira kinevezték Bobdly Mi-
halyt, aki a cég operativ irinyitasiért felel, mig Szekfii Baldzs, aki koribban a cég ligyvezet$ igaz-
gatoi posztjat toltdtte be, az rt. elntkeként az tzletfejlesztés tertiletén fog tovibb tevékenykedni.
A tandcsadocég 2000. jalius 3-an 100 milli6 forintos alaptokével korlitolt feleldsségi tarsasagbol at-
alakult részvénytirsasagga. A részvénytirsasig expanzibjinak finanszirozisa érdekében tovibbi po-
tencidlis befektetdkkel all tirgyaldsban.

A Mativ és a PartnerCom épitheti tovabb
az NIIF halozatat

Kihirdették a Nemzeti Informacids Infrastruktira Program (NIIF) regiondlis nagy sebességii hiloza-
tinak tovibbfejlesztésére kiirt tender eredményét. Az NIIF Iroda dltal kiirt kozbeszerzési eljiras -
amely 16 vidéki és 6 budapesti végpontra hatdrozza meg az adathilozati osszekottetés igen gyors,
ez év Gszi hatdrideji megvaldsitasat — eredményeként a Matdv Rt. (16 végpontra) és a PartnerCom
Rt. (6 végpontra) lett a gydztes. Ezzel a kutatoi és kozgytjteményi szektor, valamint egyéb oktatasi,
tudoményos és kulturdlis szervezetek informatikai infrastruktarajit biztosité NIIF hilozata 33 nagy
sebességii (min. 34 Mbps) végpontra novekszik, dsszkapacitasa meg fogja haladni a masodpercen-
kénti 3,5 gigabitet. Hirek szerint a mostani gyGztesek altal kindlt szolgaltatascsomag éves dijinak
tsszege mintegy 185 milli forint.

Katona Kalman az MVM élén

Vezérigazgatdva nevezte ki Katona Kélmin elnokot a Magyar Villamos Mivek (MVM) Rt. julius 7-
ei kozgyilése. Az 0 elndk-vezérigazgaté megerdsitette, hogy a tirsasig targyalisokat folytat az An-
tenna Hungaridval (AH) egy kozos tavkozlési tirsasdg létrehozisardl. A tervezett beruhdzas értcke
1,5 milliard forint, az 1ij cégben a felek 50-50 szdzalékban részesednének. Az MVM a kozos trsa-
sigha bevinné a mar kész, de kilsG szolgdltatisra még nem alkalmas optikai hilozatinak szabad
kapacitdsrészét, illetve azt a jogot, hogy a vezetékek nyomvonalin tivkozlési hilozatot lehessen
épiteni. Az AH mikrohullim digitilis gerinchalézatdnak szabad kapacitisrészét apportilnd a kozos
véllalatba. A keét rendszer Gsszekapesoldsa kiilondsen elonyds lenne, hiszen igy egy olyan vegyes
halézat jonne létre, amely novelné a szolgaltatisi lehetGségeket. Amennyiben valoban elkezdddnek
a két cég kozott a tirgyalisok, Ugy az 0j véllalat még az év vége el6tt létrejohet.

Lapunkat rendszeresen szemlézi
Magyarorszag legnagyobb
médiafigyeldje, az

»OBSERVER «
BUDAPEST MEDIAFIGYELO KFT.

1084 Budapest, VIII. ker. Auréra u. 11.
Telefon: 303-4738, Fax: 303-4744
http://www.observer.hu

Novell
199.900 Ft-os akciés aron

Felmérés az online turisztikai piacrol

A teljes internetes eladdsok 90 szizalékat a repiilGjegy-rendelések teszik ki, amelyek értéke mint-
egy 2 millidrd forint évente — deriil ki a Carnation Research magyar online turisztikai piacot vizsga-
16 tanulmanyibol. A Carnation elemzése szerint a magyarorszagi repilGgépjegy-eladisok 3 sziza-
lekit az interneten keresztil bonyolitjak le. A magyar online turisztikai piacon a repiilGjegy-értéke-
sités mellett jelentds bevételek szirmaznak még az internetes szillisfoglalisokbdl. A piacon csak
elenyészd szimban jelennek meg olyan kiegészité szolgiltatisok, mint az utasbiztositis vagy az aut6-
kolesonzés. A megrendelt turisztikai szolgdltatisok online kifizetésére ma egyetlen hazai site-on
sincs mdd. Ezért az online bevételek, az internetes megrendelést kivetden, a hagyomanyos értéke-
sitési csatorndkbol szirmaznak. Annak ellenére, hogy az online turisztikai piac bevételeinek nagy
részét a repiilGjegy-értékesités teszi ki, a nemzetkozi légitirsasigok dontd tobbsége nem rendelke-
zik magyar nyelvi oldallal - allapitja meg az elemzés.

kulfoldi
gazdasag

Berlin-Budapest-Pozsony tengely

Roviddel a Matdv tobbségi tulajdondnak megszerzése utdn a Deutsche Telekom a Slovenské Tele-
kommunikacie a. s. véllalatban is t0bbségi tulajdont szerzett. A szlovdk kormdny az dllami telefon-
tdrsasg részvényeinek 51 szizalékaért 1 millidrd eurdt kért az egész Europdban egyre inkdbb tdv-
kozlési (plusz internetszolgaltatoi, plusz mobilszolgaltatoi) nagyhatalomma vilé német dridscégtol.

Biztositas hackerek ellen

A londoni Lloyd's biztosit6tirsasignil maximélisan 100 millié dolldros biztositist kithetnek a hac-
kertimaddsok okozta kdrokra a szimitogép-biztonsiggal foglalkozé Counterpane Security cég ligy-
felei. A kaliforniai Counterpane az els internetes biztonsiggal foglalkozo cég, amely kozvetlen
pénziigyi garancidt tud nytjtani, ha hackerek dttornék a védelmet. A pénziigyi tigyletekért a Frank
Crystal & Co. és a SafeOnline felel, amihez a Lloyd’s ad tovibbi kiegészitd szolgltatisokat. Nem
az otthoni tgyfelek jelentik a célcsoportot, hanem a Yahoo vagy a CDUniverse, amely nemrég
veszitette el minden hitelkirtyaszimat egy hackernek koszonhetGen” - kozolte Bruce Schneier.
a Counterpane technol6giai vezetSie.

Végleges szakitas

A két amerikai tavkdzlési 6rids, a WorldCom és a Sprint vezetdsége végleges dontésnek nyilvinitot-
ta, hogy felhagynak fiizios terviikkel. A tavaly Gsszel bejelentett hizassigi terv az egyik legnagyobb
volt a fizidk torténetében, hiszen mintegy 120 millidrd dollardl szolt. A frigyet véglegesen koltség-
igények érvényesitése nélkiil tekintik befejezettnek. Kordbban 2 és fél millidrdos lelépési pénzrdl
beszéltek. A hizassagi terv feladisinak f6 oka a jelentések szerint az USA és az EU versenyhatd-
sigai és az amerikai kormany ellenillisa volt, mely utébbi jinius végén még pert is kildtisba
helyezett, a fiziot megakadilyozand6. Most a két véllalat egyidejileg visszautasitotta az amerikai
igazsdgligyi minisztérium felvetését, hogy kozos villalkozisukkal elvették volna a fogyasztoktol az
elonyoket. Pereskedni sem akarnak, mert ez sem részvényeseiknek, sem tgyfeleiknek, sem pedig
alkalmazottaiknak nem dll érdekében.

Jugoszlav telehazprogram magyar kozremilkodéssel

A DemNet Kft. 2000. jilius 11-én 692 436 USD-s szerzGdést irt ald az USAID Szerbidval a jugoszlav
telehdzprogram beinditisdra. A Jugoszliv Telehdz Szovetség elsd fzben kap jelentGs amerikai ti-
mogatast, hogy - a magyarorszigi példa nyomin egész Jugoszlivia teriiletén - telehdzakat hozzon
létre. Az USAID-timogatdst a Jugoszlav Telehdz Szovetség a magyarorszigi DemNet Kft. kozre-
mikéadésével fogja felhaszndlni. Miutin a DemNet volt az els§ magyarorszigi telehizas USAID-
programoknak is a bonyolitoja, ezért ezen a téren megfeleld szakértelemmel rendelkezik. Az ado-
ményozo elGirta, hogy a pénzt 30 Gj jugoszlav telehz alapitisira és a jugoszlaviai telehdzas szak-
emberek tobbféle képzésére kell forditani. A program végrehajtisiban a Jugoszliv Telehdz Szovet-
ség és a DemNet mellett részt vesz a Magyar Telehdz Szovetség s a Telehdz Kht. is.
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A Deutsche Telekom 32 milliard dollart kinal
a VoiceStreameért

A Deutsche Telekom (DT) ajanlatot tett az egyik legnagyobb amerikai mobiltelefon-szolgaltatora,
a Washington dllamban bejegyzett VoiceStreamre. A Financial Times értesiilése szerint a DT 32 mil-
lidrd dolldrt kindl a legnagyobb, GSM-szabvinyt haszndlé amerikai mobiltelefon-tirsasigért. A DT-
nél eddig nem kommentiltik az értesiilést. Hirek szerint a DT ezenk6zben tovibbra is érdekldik
egy nagyobb amerikai telefonszolgdltat, a Sprint irint. Szakmai megfigyelk szerint lehetséges,
hogy a VoiceStreamre tett vagy teendd ajinlat tulajdonképpen felderitG léggomb a Sprint 4rdnak ki-
puhatoldsira. A France Telecom ugyancsak ajanlatot készit a VoiceStreamre (jonnan szerzett brit le-
anyvallalata, az Orange mobiltelefon-tirsasig Gtjdn. Az amerikai SBC tavkozlési cég szintén meg-
kornyékezte a VoiceStreamet.

Antitrosztpanasz a Rambus ellen

Bizonyos forrasok szerint a f6bb DRAM-gyirtok csendben azt tervezik, hogy megel6z6 lépésként
a Rambus monopéliuma ellen antitrgszt-feljelentést tesznek a cég ellen. A nagy memériagydrtok
ezzel azt is meg akarjik akadilyozni, hogy a2 Rambus tovibbra is jogdijat koveteljen SDRAM-jai,
DDR SDRAM-jai és vezérli utin. Allitasuk szerint a Rambus monopolizilni akarta a meméria-
gy akarta a rivalis SDRAM-technologiat megbénitani, hogy jogokat formalt a kezeldfelillet szab-
vinydra.

Hat versenyz6 a Maktelért

Hat kiilfoldi tivkozlési villalat - koztik a Matdv - jelezte érdeklddését a maceddn dllami telefon-
tirsasig 51 szizalékos privatiziciojira, amivel egyiitt jar a villalatvezetés dtvétele is. A volt jugo-
szldv tagkoztarsasigban ez lesz az eddigi legnagyobb maganositis. A korminy az év végéig akarja
kivalasztani a stratégiai befektetG partnert. A nyertes 51 szazalékot szerezhet a MobiMakban is,
amely a Makedonski Telekomunikacti (MakTel) mobilszolgiltatd dgazata és az egyetlen mobilszol-
galtatd az orszigban. A hat lehetséges pilyazd kozott van a Matdv, a francia Vivendi, a gorog dlla-
mi OTE telefontirsasig, a Swiss Telecom Debitel-lednyvillata, a Slovenia Telecom és a Turkcell t6-

rok mobilszolgiltatd.

technold gia

Kedvezményesen keriil piacra a Unisys ES7000

Az 4j Unisys ES7000 nagyvillalati osztilyt szerver ez év szeptember kozepéig a listadrhoz képest
20 szdzalék kedvezménnyel rendelheté meg. Az elsé hazai alkalmazé munkatdrsai pedig a Unisys
vendégeként Amerikdban, a gyirban kisérhetik figyelemmel gépiik Osszeszerelését. A harom ho-
napja a piacon lév6, max. 32 Intel-processzoros, 64 gigabdjt meméridval és 100 terabdjt nagysig-
rendd hittértiroléval rendelkezd ES7000-bél eddig 150 darabot gyidrtottak, €s a nemzetkozi meg-
rendeldk szinte mindegyike szerverkonszolidiciora hasznlja a rendszert. A Unisys Magyarorszagon
is hdrom 6 tertiletre poziciondlja az ES7000-t: pénziigy, tivkozlés és nagyméretid kereskedelmi vil-
lalatok. A Windows NT és Unixware mellett virhatdan szeptembentdl — egyelGre csak ezzel a gép-
pel egytitt szillitandé — a Windows 2000 Data Center Server operdcios rendszer is rendelkezésre 4ll,
tovibba még ez év végéig az ES7000-nek megjelenhet a 64 bites, Itanium processzoros véltozata.
A cég képviselGje szerint az ES7000 szerver a vele osszemérhetd, konkurens nagyszerverek drinak
20-33 szdzalékaért kaphato.

Kellemes nyari meglepetés a halora vagyoknak

A Mativnetnél jiilius 1-jét6] megrendelheték azok az interneten vald jelenléthez, illetve céges e-ma-
il cimek haszndlatihoz kapcsolédé szolgdltatdsok, amelyek drai - a ,munkaszezonra” valo felké-
sziilés jegyében ~ mir augusztus 1-ét5] kedvezdbbek lesznek. A domainnév-regiszirici6 egyszeri
dija 20%-kal csokken, és a hozzd kapesolodd egységes vallalati e-mail cimek fenntartdsat biztositd
E-posta szolgdltatis dra is kedvezdbben alakul, minthogy a jelenlegi 1 helyett 10 6ndllé postafidkot
foglal majd magdban. A vilighdlon valo jelenlétiket a Mativnet webszerverén elhelyezett oldalaik-
kal biztositd tigyfelek szimdra j6 hir, hogy a rendelkezésiikre 4li6 webtirhely 4-r6l 10 MB-nyira bé-
vill. Ezenkivil a csoportos e-mail szolgdltatishoz tirsuld tirkapacitds is kiegészil 1 MB-tal.

E-mail levelezés lehetosége mobiltelefonon
a Westelnél

A hazai mobilcégek kozil elsGként a Westel Mobil Tavkozlési Rt. tette lehetdvé tgyfelei szimd-
ra, hogy internetes szolgaltatisa (WAP) révén birmilyen e-mail cimre érkezd leveliket elolvashas-
sik mobiltelefonjuk segitségével, és SMS-ben vilaszolhassanak rd. A cég azt is bejelentette, hogy
elofizetsi e honap elejétdl olcsdbban telefondlhatnak a Westel Net-Tel X és A z6ndjiba tartozod
orszigokba. Az X zénihoz tartozd Egyesilt Allamokba, Kanadiba és Ausztridba az eddigi per-

cenkeénti nett6 71,20 forint helyett nettd 64 forintért lehet telefondlni. Az A zondba sorolt Gsszes
eurGpai orszig pedig - kivéve Ausztridt — a korabbi nett6 79,20 forint helyett nettd 71,20 forin-
tért hivhato.

Internetlatogatottsag-mérés az AGB Hungarytol

Az AGB Hungary képviseletével néhany hét ota elérhetd az ausztrdl Red Sheriff rendszer RedMea-
sure internetlitogatottsag-mérési szolgaltatisa. A Red Sheriff az anyaorszigon kiviil mar 8 orszag-
ban nyitott irodét, vagy biztositott licencszerzddéssel hozzaférést a szolgaltatisihoz. A cég a rend-
szer globilis megjelenését és elterjedését stratégiai partnerkapesolatokkal erdsiti. Az AGB-vel ko-
zosen létrehozta az AGB-IMR International céget, amelynek tevékenysége tilmutat a Red Sheriff
rendszer érékesitésén. A RedMeasure szolgaltatas Gn. bongészd alapii mérési modszeren alapul,
nevezetesen a rendszer annyiszor regisztral latogatast, ahdnyszor a mért oldal egy litogatd bongé-
szdjében megjelenik. A rendszer a latogatdsi esemény megtorténtekor szimos adatot feljegyez, igy
példaul a litogat6 szirmazasi orszigit, a bongészG és az operdcids rendszer tipusit, az utolsd ol-
dalvaltastol eltelt id6t. Sok mds hasznos funkeio egésziti ki a szolgaltatast. Az AGB Hungary az év
misodik felében tervezi a rendszer tovabbi elemének, a Red Gauge panel alapt internetdemogra-
fial profilmérési szolgiltatisnak az elGkészitését.

technoldgia
Whistler-utod: Blackcomb

Megjelent az Internet Explorer 5.5 végsd viltozata, és Bill Gates bepillantist engedett a Windows
jovGiébe. A Windows 2000 utodja, a Whistler 2001 méasodik felében fog megjelenni, par honappal
késdbb, mint év elején tervezték. A Whistler utodja, a Blackcomb 2002 masodik felére virhatd. Az
Internet Explorert mindkét verzidban még inkabb integriljik, kozponti szerepet kap. A Whistler be-
mutatott pre-alpha verzidjin prezentaltdk, hogy képzeli a Microsoft 4ij .Net technologidjinak szoft-
veres megvaldsitisit. Gates kozolte, hogy a Whistler lehetdvé teszi haszndldinak a fijlok internet-
re, a Microsoft kozosségi oldalira” valo mentését. Lehetséges lesz a személyes identitds létrehozdsa
is, amellyel azonosithatjuk magunkat a weboldalakon. A Blackcomb lesz az elsG teljesen .Net-képes
Windows, és ehhez mir a kezeldfelilleten is jelentGs viltoztatdsokat hajtanak végre. Gates pél-
daként a type in-line” jellemzdt emlitette, amely a webbongészést, a dokumentumok elérését
és egyszer kérdések gyors megvilaszolisat gyorsan lehetdvé teszi egy természetes nyelv dltal.
Tovibbi Gates szimos Gj béta-dllapotd termékrdl beszélt az Exchange Server 2000-t61 a BizTalk
Server 2000-ig.

A mobiltelefonia leFﬁ'abb igérete
a ,mikrohelyi” szolgiltatas

A British Telecom, a France Télécom és a finn Sonera tivkozlési villalat az elsék kozott van, ame-
ly ,mikrohelyi” szolgiltatist akar nyujtani a mobiltelefon-haszndloknak. A szolgiliatis lényege,
hogy a haszndl6 az internet révén akdr néhdny méteres korzetben léva szolgdltatasokrol és drukrdl
is éntesiilhet, feltéve, hogy a rendszer meg tudja allapitani a haszndlo foldrajzi elhelyezkedését,
a kozeli kereskedk pedig fent vannak az interneten. A ,mikrohelyi” szolgiltatis fényes jovd elé
néz, eldrejelzések szerint 2005-re mar évi 20-33 millidrd dolldr forgalmat fognak generdlni. Szak-
éndk szerint a ,mikrohelyi” szolgéltatds akkor lendil fel, amikor a hasznilok kozvetlenill elérhetd
szolgdltatdsokat és drukat talilhatnak az internetet feltircsizva: ha a mobiljukrol megtudhatjik,
hogy az utca thlsd oldalin olcsébb egy konyv a konyvesboltban, mint ezen az oldalon, akkor it
fognak kelni az tttesten.

Egész Eurdpara kiterjedd ISP-platform

A Global TeleSystem (GTS) bejelentette, hogy Nyugat-Eurdpaban 12 orszig 35 virosiban befejezte
az 1SP-infrastruktiira kiépitését, amely mind hang-, mind adatatvitelre képes, és a Voice over IP (Vo-
IP) technolégiat is kindlja szolgaltatisként. A munka 5 honappal a tervezett dtadds eldtt fejezGdot
be, és ezzel a GTS az elsG valéban pineurdpai ISP lett sajt internetstruktirdval. Terveiben szere-
pel a szolgiltatisok egész Eurépira valé kiterjesztése a GTS Ebone-on keresztil; a hilozat
2,5 Gbps-en mikodik. Tivlati célként 50 viros bekapesoldsit jelolte meg a szévivd 25 000 km
hosszisaga kibelrendszerével.

Zeneszolgaltatas WAP-ra, PDA-ra

A HitHive online zeneszolgéltatd bejelentett egy j WAP-alkalmazdst sajit zeneszolgiltaté vonalain.
A Mobile Music a maga nemében az elsé olyan alkalmazis, amely lehetévé teszi vezetéknélkili-
szolgdltatoknak, hogy zenét kiildjenek tigyfeleik szimdra. Az tigyfelek telefonjukkal vagy PDA-
jukon keresztil hallgathatjik és vezérelhetik a digitilis zenei gytjteményt. A HitHive szolgiltatis
azzal a célkitlizéssel indult, hogy a fogyasztok birmikor, birhol elérhessék digitilis zenei gyjtemé-
nyiiket, mintegy szimulilva egy CD-lejitsz6t. A Mobile Music szolgdltatds az tzleti élet szamdra mér
elérhetd, és a harmadik negyedévben a nagykozonség szimdra is hozziférhetové vilik.
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A titokzatos harmadik

A PSINet Magyarorszdg és az In-
ter.Net megalakuldsinak bejelentése
elétt adott interjat lapunknak Pete Wil-
lis, a PSINet elnok-vezérigazgatoja, aki
akkor érezhetéen (és érthetGen)
visszafogottan nyilatkozott a vildgcég
harmadik magyarorszigi érdekeltsé-
gérdl, mivel annak jalius 5-ei hivatalos
bejelentését tobb mint egy héttel elGz-
te meg az alibbi beszélgetés. Ma mér
tudjuk, hogy a PSINet harmadik,
a Wallis Rt.-vel kozosen alapitott cége
Webigen Rt. néven kezdte meg mako-
dését.

Willis Gr a bevezetGben 6vatosan
csak annyit 4rult el, hogy a harmadik
vallalkozdsnak is koze lesz a helyi, il-
letve a régiéban m(k6dé business to
business alkalmazdsok fejlesztéséhez.

- A PSINet elsésorban internet-
szolgaltatoként kivan jelen lenni Ma-
gyarorszagon és a kelet-eurépai tér-
séghben, ezért is valasztottuk kilon az
lzleti partnerek igényeit kiszolgilo di-
viziot és az egyéni, modemmel csatla-
kozé felhasznalokat kiszolgild tzlet-
agat. Tekintettel arra, hogy az Elender

olyan hatékony fejlesztGi csapatot ver-
buvilt az évek sordn, amelynek tagjai
a B2B- és B2C-megoldasok kialakitdsa-
ban is komoly részt villalhatnak, érém-
mel kozrem(kodiink egy olyan cég meg-
alapitdsiban, amely a késdbbiekben
az e-business regiondlis kiépitésében,
a meghatirozo alkalmazasok kifejlesz-
tésében és adaptéilisiban élenjirhat.

— Milyen konkrét munkai lesznek
a harmadik cégnek?

- Az Elender altal kiépitett online
kindlatot kell tzleti lehetGségekkel ki-
béviteni, igy mindenekel6tt egy olyan
helyi portdl kialakitdsa sziikséges,
amely képes lesz kereskedelmi ajinla-
tokra — azaz termékeket és szolgiltat-
sokat kindl -, és képes lesz példiul
a hitelkirtyak elfogadisinak adminiszt-
rilasira, a valutdk 4tszimoldsira. De
érdekes lehet egy olyan commerce to
commerce, tehit C2C-fellet kiépitése,
amelyen aukciok rendezheték vagy
elektronikus tézsde mikodtethetd.
Ezek megvalésitisihoz is adaptalt
szoftvereket fogunk hasznilni.

— Mivel jirul hozzi mindehhez
a PSINet?

— A szélesebb kort — regionalis vagy
inkabb globilis — kereskedés zavartalan
mikodtetéséhez szikséges a sdvszéles-
ség novelése, a PSINet-architektira ki-
épitése, valamint az, hogy intraneteken
keresztil talilhassanak egymidsra az
adott kereskedelemi akcid résztvevéi.
Minderre a PSINet Magyarorszig meg-

GUTTRAY LASZLO

alakitasat kovetd hetekben nyolcszoro-
sira novelt sdvszélesség mir elegendd
lesz, igy az elektronikus Gzleti életbe
bekapcsolodo kis-, kozép- vagy éppen
nagyvillalkozdsok ugyanazokat a szol-
giltatdsokat kaphatjdk Budapesten,
mint példdul Hongkongban.

— Mekkora tgyfélkdrrel lennének
elégedettek a B2B-iizletigban’?

— Nehéz lenne konkrét szamot
megadni, ezért azt mondanim, hogy
partnerekbdl sohasem elég. A kis- és
kozépvillalatok szamara nydjtott B2B-
szolgiltatisok terén 30-40 szdzalékos
részesedést kivinunk elérni. Ha meg-
torténik a halozatbdvités, kialakul a szol-
galtatdsi portfolio, akkor meggydzadé-
sem, hogy piacvezetdk lesziink ezen
a tertleten.

— Mikorra fejezédik be a halozatbo-
vités?

- Ebben az évben mindenképpen
megvalosulnak a sziikséges telepitések
és a kapacitasnovelés, s akkor a vilig-
szerte elfogadott legjobb mindségii
szolgdltatdst kindlhatjuk a régiéban ér-
vényes legjobb drakon.
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Egy nebézsiilyi tartalomszolgdltato

Webre vagjak a vilagot?

A PSINet részérdl végl is nem meg-
lep6, a Wallis Rt. részérdl talan egy pi-
cit az, hogy igent mondott a webre, de
hét a 16 millié dolliros alaptSkéji Web-
igen Rt. megalakitdsakor éppen a ha-
gyomdnyos gazdasigot képviseld tébb-
ségi tulajdonos Wallis Rt. képviselgjé-
nek szdjabol hangzott el az az Andy
Grove-idézet, amely szerint nem az
a kérdés, hogy 6t év milva melyik cég
foglalkozik az internettel, hanem az,
hogy amelyik nem teszi, lesz-e még...

Nem akdrmilyen részvénytirsasigot
alapitott a Wallis Rt. a PSINettel: mind
tékeerében, mind szakemberillomany-
ban a cég alkalmasnak tiini arra, hogy —
kittizott céljanak megfeleléen — a 2001.
¢év végére Kozép-Eurbpa piacvezetd
B2B (azaz business to business) szol-
giltatoja legyen.

Az 1j cég el6djei a gazdasig kiilon-
bozG teriiletein szereztek tapasztalato-
kat, s ezek alapjin testre szabott megol-
ddsokat tudnak nyGjtani kezdetben
a hazai, majd késébb a kelet-eurGpai
villalatoknak. A tulajdonosok 4ltal
a ,hazassigba vitt” Elender Webstadio
és az Elender Online az alkalmazasfej-
lesztés és tartalomszolgdltatds, mig
a Wallis ,hozomdnya”, a Land Walking
és az MTM Call Center a kommunikaci-
0s szolgiltatdsok szakértelmét adja az
Gj villalkozdshoz.

A Webigen operativ vezetdségében
otvozédnek a pénzvildg, az informatika
és a kommunikici6s szolgiltatisok te-
riletének tapasztalatai. Az igazgatosig-
ban helyet foglalnak az alapitok legfel-
sobb vezetdi is: Koka Jinos és Bajnai
Gordon. A vezérigazgatd, Bathory Ba-
lazs tobbéves tézsdei, értékesitéi, be-
fekteté és banki vezetdi tapasztalattal
rendelkezik, csakgy, mint a pénziigyi
és uzletfejlesztési vezérigazgatd-helyet-
tes, Ormosy Gibor, aki levezényelte
egyebek kozt a VICO médiabirodalom
eladésit. E paros kivélasztisa Gnmagi-
ban is mutatja, hogy itt egy olyan cég
éptl, amely a t6kepiac aktiv szereplGje
kivin lenni, s miként azt Bathory Balizs
a sajtotdjékoztaton elmondta, olyan
megbizhatd vallalatot kivinnak felépite-
ni, amely nem egyszer, hanem t&bbszor
is tud részvénykibocsatassal tékét be-
vonni. Vezérigazgatd-helyettesként, il-
letve igazgatoként megy 4t az 0j céghez
az Elendert6l Martin-Kovdcs Miklés és
Zsolnai Gibor is, az elébbi az Elender
Online tartalomigazgatoja volt (a Ma-
gyar Radiondl eltoltott évei utdn), az
ut6bbi elébb a Sulinet projektet, majd
kilonféle tartalomfejlesztési témdkat

iranyitott. Ahogy Martin-Kovics Miklos
az EOL-lal, tigy Gdbor Ivdn a Land Wal-
king reklimiigynokséggel egyuitt keriilt
az 0j cégbe, szintén vezérigazgatd-he-
lyettesként. Az alkalmazdsfejlesztési te-
rilletet Bardth Gdbor igazgatja majd, aki
elébb projektvezetdként, késsbb a web-
stadio vezetjeként dolgozott az Elen-
dernél.

Az 0j cég négy lzletiga: B2B-pro-
jektek és -villalkozdsok, 0j médiaszol-
giltatas és -fejlesztés, kommunikdcios
tgynokség és alkalmazisfejlesztés.

A Webigen tzleti (business to busi-
ness) modelleket fejleszté és timogatd
megoldisokat kindl, amelyek hatéko-
nyabbi és gazdasdgosabbi teszik a val-
lalatokon belili és a villalatok kozott
termék- és szolgiltatisforgalmat. Ugyfe-
lei és sajat kezdeményezésében pedig
internet alapu vertikilis kozosségeket
(pl. e-tézsdéket) kivin kialakitani és
miikodtetni a cég. A Webigen tervei
szerint ezek a villalkozasok mir indula-
suktdl kezdve alkalmasak lesznek arra,
hogy az adott Uzletdgban regiondlis ve-
zetd szerepet toltsenek be.

A villalat tartalomszolgaltatd teveé-
kenységét is a teljes kordség jellemzi:
a villalaton belil e részlegben dolgozik
tovibb a napi 6-10 000 litogatét fo-
gadé EOLhu honlap szerkesztdsége,
amely sajit Osszedllitdsa tartalmat szol-
galtat. A forméjiban és tartalmiban is
megljuld portdl a jovében kiboviils
szerkesztGségi girdival folytatia mun-
kdjat. A kozeljovében itt késziilnek
majd a tervekben szerepl$ 1j, sajat tar-
talommal jelentkezd weboldalak is. Ha-
gyomanyos (offline) média internetes
(online) megjelenését teszi lehetdve
kozos vallalkozasok formajiban, hogy
a meglévd tartalom Vjj elemekkel kiegé-

szlilve a halon is hozziférhetd legyen.
A Webigen kommunikacids tigynok-
ségének erdssége, hogy képes atfogd
kommunikaciés kampinyok tervezésé-
re és kivitelezésére, mivel egyforma
hittérrel és jrtassiggal rendelkezik
a klasszikus (offline), illetve az interne-

tes (online) megjelenések teriiletén. Az
Ggynokség nem nulldrdl indul: a Land
Walking Kft. 1997-ben jott létre a Land
televizio-stadio, illetve a Walking 34’
reklimiigynokség egyestilésével. A rek-
lamigynokség féleg klasszikus reklam-
kampanyok kivitelezésével foglalko-
zott, ez az egyeslés sordn kiegészil az
Elender Online reklamértékesitési szak-
tuddsdval. A Land Walking fiiggetlen
médialigynékség, ami azt jelenti, hogy
a cég Ondlloan végzi médiatervezési és
-vasarlisi tevékenységét, rendelkezvén
az ehhez sziikséges technikai és szemé-
lyi feltételekkel. Referenciakore impo-
nilé: olyan partnerek hosszi tavia bizal-
mat érdemelte ki, mint az OTP Bank, az
Aral Hungdria, a Rover és a Hajd(-Bét
Rt

Ugyanehhez az dgazathoz kerll az
1998 februdrjdban alapitott MTM Kft.
a Call Centerrel. A telemarketing és inter-
netes callcenter-tevékenységek tovibb-
fejlesztésével e-CRM szolgltatds indul.

Az Elender Webstadio az elsék ko-
z0tt kezdte el Magyarorszigon a webes
alkalmazasfejlesztési munkit. A Web-
stadid biztositja az elengedhetetlen
technikai hétteret a Webigen B2B-pro-
jektjeinek megvalositdsihoz. Ezenkiviil
a grafikusokbdl és programozokbdl él-
16, Gsszeszokott csapat testre szabott,
kreativ fejlesztéseket készit 6ndlldé meg-
bizisok alapjin Ggyfelei szamara.

UnixWare 7.1
OpenServer 5

NonStop
Clusters

A kilénosen
nagy
megbizhatésagu
flrtozott
rendszerekhez.

= SCO Unix operdcios rendszerek,
S C O iizleti informatikai kdrnyezetekhez!

Az SCO operacios rendszerek a legelterjedtebb kereskedelmi Unix rendszerek.
Intel- alapd hardveren futnak, ezért alacsony koltséggel ‘Uzemeltethetdk. KitinGen
skalazhatok multiprocesszoros rendszerekben.
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,Mikodo

A B2B mir énmagdban is az angol
nyelv jatékossigdra épiil, hiszen a kettd
kimondva two, vagyis ugyanigy hang-
zik, mint az irAnyt meghatirozd to.
Ezért vélhetjiik joggal, hogy ha valaki
a business to business B2B roviditését
mas jatékossdggal is megfejeli, az nagy
fantdzidval megéldott ember. Nos, azon
a sajtotajékoztaton, amelyen a Webigen
Rt. megalakuldsit az alapitdk bejelen-
tették, Bdthory Baldzs vezérigazgatd
(vagy valamelyik tanicsadodja) igazin
fantdziadisnak bizonyult, és a B2B-t 0j
tartalommal is megtoltotte: postagalam-
bok (ha tetszik: ,tubik”) repiiltek Budé-
16l lakohelytkre, egy misik B betds te-
lepiilésre. .. bi-tu-bi!

Vajon véletlen, hogy a cég élére az
alapiték egy ilyen két B-s vezérigazga-
1ot vélasztottak?

Persze ez nem egy olyan kérdés,
amellyel el lehet inditani egy tébb mint
négymillidrdos 0j cég vezérigazgatHj-
nak bemutatkozo interjjat, ezért mind-
jart atugrunk a B kérdésre”™:

Monitor: — Biztos, hogy jo dontés
volt otthagyni egy éppen egyre maga-
sabbra ivelg értékpapir-piaci karriert?

Bithory Balizs: — Amikor elblicsiz-
tam az OTP Ertékpapir Rt.-t6l, ott is fel-
merilt ez a kérdés, és még a vezérigaz-
gatd is kockédzatosnak érezte a dontése-
met. Ezt elintézhetném persze azzal az
angol szOldssal is, hogy ,no risk, no
fun”, de azért ennél mélyebben dtgon-
doltam. Azon a ponton voltam, amikor
el kellett donteni, hogy a kévetkez6 6t-
tiz évre a kordbban szerzett ismeretei-
met mélyitem el még jobban, vagy ko-
riilnézek, hogy mi minden van még
a viligban. Nos, ha koriilnézek, akkor
azt hiszem, nemigen lehet izgalmasabb
kihivdst taldlni, rdaddsul egy olyan csa-
patban nyilik lehetGség ennek az 4j do-
lognak a kiprobaldsdra, amellyel meg
tudjuk valdsitani az elvéllalt feladatot.
Riaddsul minden a konvergenciarol
sz0l, az elektronikus kereskedelem és
a pénzpiac is nagy sebességgel kozele-
dik egymdshoz. Mivel ezt a témit az
egyik oldalrol mar ismerem, biztos va-
gyok benne, hogy nem lehet rossz meg-
tapasztalni beltilrdl a mésik oldalt is...

M.: — A Webigen szddsszetétel meg-
alkotdsakor szinte bizonyosan gondol-
tak a keresztsziil6k a sz kdzepén meg-
bavé ,big” hangulatira is.. 16 millio
dolldr, aminek a nagyobbik fele kész-
pénz, nem akirmilyen feltokésitettséget
jelent a magyar piacon. Mire kell ez

uzleti modell kell”

VERTES JANOS

a nagy indulé téke? Piacszerzésre, mar-
ketingre? Mi a stratégia?

B. B.: - Nem elsésorban marketing-
re. A marketing csak akkor jo, ha meg-
felel6 értékkel parosul, ezért a B2B-vo-
nalon elGszor énékteremtésre forditjuk
a pénzt: technolégiat, embert vagy akar
egész céget vesziink. Igy dllijuk el
a legfébb értéket, az lgyfelek elége-
dettségét. Az Gj médiatzletighan szin-
tén fontos az erds szerkesztGi garda ki-
alakitasa az értékteremtéshez, de ezen a
téren mar a marketingnek is nagyobb
szerepet szanunk, hogy az Ujra dtgon-
dolt EOL-t sokan megismerjék.

M.: - Az Uj cég menedzsmentjének
kivdlasztisakor mintha szerepet jatszott
volna az értékpapirpiac ismerete. Kita-
pinthaté, hogy a tulajdonosok nem fel-
tétlentil profitot virak el, hanem azt,
hogy tudatosan felépiiljén egy tézsdei
cég, a vezetdk az értéket ne csupdn
szolgiltatisokban, hanem jelentds hd-
nyadban cégéntékben teremtsék meg...

B. B.: - Ha ugyanezt pozitiv oldalrél
fogalmazzuk meg, akkor van ebben
a megallapitdsban némi igazsag, de na-
gyon szeretném hangsilyozni, hogy itt
a cégépitésben az értékpapir-tapasztala-
tokkal rendelkezé vezetSknek — vagyis

Bathory Balazs

A Wehigen Rt.
vezérigazgatoja

Korabbi
munkahelyei:

Kereskedelmi és

Hitelbank
CA-1B Csoport

OTP Ertékpapir Rt.

elsGsorban a pénzlgyi vezérigazgatd-
helyettesnek és nekem — olyan feladata-
ik vannak (partnerek kivalasztisa, tzle-
ti modellek készitése), hogy megalapo-
zott stratégidval egy vezet§ tdzsdei
céget adjanak a piacnak hosszi tivra.
Ehhez nagyon fontos, hogy ne csak
technikai oldalrél, ne az otletelés szint-
jén kozelitsink a feladatokhoz, hanem
egy miikods tzleti modellben gondol-
kodjunk, amelynél igenis fontos, hogy
a befektetések idGvel megtérilienek,
a termelés nyereségessé viljon. Valds
bevételekre szimitunk tehat, és valos
megvalositdsokra épiilnek iizleti terve-
ink, igy épitink céget, igy teremtiink
értéket. Szimomra ez a fajta értékte-
remtés nagyon fontos, hiszen ezt tettem
életem elGzG tiz esztendejében is. Egy
olyan dinamikus piac megsziiletésének
lehettem részese, mint az értékpapir-
piac, ahol nagy szerencsémre korin
egy piacvezetd cégnél tudtam elhelyez-
kedni, és azt hiszem, most megint ez jut
osztilyrészemil: egy Gj piacot teremt-
hetiink egy piacvezetd cégnél.

M.: — Ha igy nézziik, tényleg nem
nagy a valtds, egy apré Iépés a busi-
nesstdl a businessig... Oszintén sok sik-
ert kivanok!

Lohaton

Nem kis feladat az embernél hétszer
nagyobb tomeg( dllatot rdbimni arra, hogy
engedelmeskedjen a lovasnak, rdaddsul
mindezt j6 kedvvel tegye. ..

Ennek muvészetét Bithory Balizs
Anglidban probdlta elsajititani, ahol mod-
ja nyilt a lovaglas elméletét, a lovak lelki-
vilagit is tanulmdnyozni. Ez nem teljesen
vag egybe a kanadai korminy timogata-
sival folytatott tdzsdei tanulmanyokkal,
de ki tudja, hogy a Webigen Részvénytir-
sasig vezéngazgatojinak milyen tuddsta
van inkabb sziiksége?

A lovaglds sorin irdnyt is konnyebben
vilt az ember, nem tgy, mint mondjuk
a vasuton, amikor valtok ide, valtok oda,
mégiscsak arra kell menni, amerre a sin ve-
zet. A Kereskedelmi és Vendéglatd-ipan
Féiskola utin az egyenes sin egy szilloda
vagy egy utazisi iroda felé haladna, de jon
az els6 husziros” fordulat: t6zsdei tanul-
minyok, majd munkavégzés, el6hb tzlet-
kotoként, kesdhb igazgatoként, utdbb
vezérigazgato-helyettesként kalonfele ban-
koknal: Kereskedelmi és Hitelbank, CA-IB
Csopart  (budapesti,
londoni leanyvallalat),
OTP Ertékpapir Rt. A ki-
lencvenes évek koze-
pén hiromszor is el
nyerte az év legjobb
enékpapir-kereskeddje
cimét. Alapitisa ota
tagja a Budapesti Erek-
ozsde Kereskedési Bi-

E-mail cim:

zottsaganak, az idei év-
tol pedig bevalasztiak
a Keler (Kozponti Er-
tektdr és Elszimolohaz
RL) igazgatdsagiba

Ez is egyenes (t,

bathoryb@
wehigen.hu

4 fényes sinpdr magabiztosan €s (orés-
mentesen halad, ameddig csak a szem ellat

De Bathory Balizs lovas 1élek

Egy hatirozott mozdulat, s méris be-
fordul a mezdidl az erddbe, Gj, ismeretlen
tajak fele. Elvillalja a Webigen Rt. irdnyi-
tasit. Nyole-tiz évenként kell egy Gjra-
kezdés” — mondja, s ha dyenkor valaki
a haromgyermekes apa szeméhe néz (gyer-
mekeinek kora: tiz- és nyolcéves, illetve
nvolc honapos), akkor muszdj elfogadnia:
nem a levegdbe beszél

Rdaddsul Ggy véli, ez kisebb valtds,
mint a vendéglitoiparbol a tdzsdére;
a web nem valami 0j, nem valami mds, hi-
szen minden webessé alakul, rovidesen
a t6zsde is. Talin éppen ennek megterem-
tése vonzolta, bir az is lehet, hogy inkibb
a kollegdk — mint mondja: ,a fantasztikus
csapat” — miatt érezte, hogy itt a helye

Mert tanulni nemesak a lovakidl lehet.
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Kérdések, kételyek, remények -
kerekasztal az ASP-rol

Az internet térhoditdsival kissé mds
alapokon, de valdjdban egy Gj ,outsour-
cing-hullim” soporhet végig - egyeldre el-
sGsorban az informatikiban érdekelt cé-
gek reményei szerint — a viligon. Az ASP
(Application Service Provider) névre ke-
resztelt szolgiltatds hazai lehetSségeirdl,
a vélhetS igényekrdl, problémékrol az em-
litett technologia hazai meghonositisat
célz6 Compag-Cisco-Miscrosoft-Revoluti-
on-Westel Radidtelefon konzorcium kez-
deményezésére jlniusban tartott work-
shop utin az MS-Compag-Revolution
a szaksajtd képviselSivel folytatott kerek-
asztal-beszélgetésen igyekezett a varhato-
an 2-3 éven beliil Magyarorszagon is realis
szoftverdisztriblcids alternativaként meg-
jelent szolgiltatds fenti kérdéseirdl tajéko-
zodni. A konzorciumban a Westel 0660
szolgdltatoként, a Revolution Software pe-
dig az ASP-kovetelményeknek mér eleget
tevs integralt véllalatirdnyitdsi alkalmazis,
a Zenith fejlesztGjeként vesz részt.

Nincs uj
alatt

A beszélgetésbél kitlint, hogy Magyar-
arszagon — felhasznaldi oldalon - elsdsor-
ban az informatika fejlédését anyagilag ko-
vetni, sajit Gt6képes informatikusgardat
fenntartani csak nehezen vagy egyaltalin
nem képes, illetve a tobb telephelyes, ese-
tenként kozpont nélkil mikods cégek
szamdra kinal alternativit az ASP. Ez utéb-
biak valbszintleg — ahogy azt induldskor
a mostani nagy outsource-cégek, az EDS,
a Debis stb. tették — onmaguk ASP-szolgil-
tat6iva vilva, majd késébb tovibb szélesit-
ve Ugyfélkoriket. Elsd megkozelitésben
idehaza inkabb az alkalmanként és nem az
allanddan hasznilt szoftverekre lehet ke-
reslet, ez véltja majd ki a legkisebb ellenér-
zést az adataikat ma még goresosen fEltS,
elsésorban kis- és kozépvillalkozisok ve-
zetGibdl. llyenek a tervezéshez és gydrtds-
ba vitelhez alkalmazott killonbézé CAD/
CAM, valamint 2 most divatos e-business
alkalmazasok, de az allandéan véltozd sza-
bilyozdsi kovetelményeket figyelembe
véve kivételként akar a szdmldzé-, a bér-,
illetve a th-programok is szimitdsba johet-
nek. Potencidlis tigyfél lehet a szolgltatds
indulasakor a hatalmas informatikai szak-
emberhidnnyal és folyamatosan a kiadisi
oldal csokkentésével kiizdé allam- és koz-
igazgatds is. Ezek a szervek, szervezetek az
irodai, a dokumentumkezelési, az tgyvite-
li, a vallalatiranyitdsi, esetenként a tervezé-
si rendszerek bérldjeként elsd fecskeként
bizonyithatnik az tzleti vildg szdmdra,

a nap

hogy az adatok, informécidk az ASP-knél
kevesebb koltséggel nagyobb biztonsag-
ban tudhaték, mint jhizon belil”. Ahhoz
azonban, hogy a vételdr és az tizemelte-
tési, kovetési koliség ellenében megérje
a felhasznalonak bérelni a programhaszna-
latot, pozitiv viltozisnak kell bekdvetkezni
az ASP elérését, a kommunikaciét, a kap-
csolatot biztositd infrastruktira, technologi-
ik, szolgiltatisok ariban és mindségében.

Kinek iizlet?

Akik a leglelkesebben késziilnek erre
a szolgaltatisforméra, azok a technol6giai
hatteret biztositd nemzetkozi, elsdsorban
amerikai hardver-, szoftver-, halozatiesz-
koz- és megoldasfejleszt cégek, amelyek
virhatdan — az ehhez sziikséges fejleszté-
sekbe komoly pénzeket 6lve — nem hagy-
jak rogton szilletése utdn eltemetni azt.
A szolgaltatok azonban nem &k, és még
csak — legaldbbis Magyarorszagon — nem
is elsGsorban az outsourcing-iizlet felé mar
évek ota kacsintgato rendszerintegratorok,
hanem valészinileg az internetiizletben is
egyre érdekeltebb telekommunikacios, va-
lamint nemzetkézi tandcsadocégek lesz-
nek, hiszen a vallalkozas hatalmas kezdeti
beruhdzist igényel, s a megbizhatésigot
mint elsédleges fontossagi fogalmat az
ASP-iizletben is 6k sugallhatjik. Amit ezzel
kapcsolatban, ha nagy vonalakban is, de
érdemes ltni, az egy ASP-ktzpont felépi-
tése, ahol a megbizhat6sdg kulcskérdés,
s jokora befektetéssel jar. Az ikergép- vagy
mds, rendszermeghibisodis esetén is biz-
tonsigos mikodést garantdld hardver-
szoftver megolddsok, az adatmentés és -ti-
rolds, a folyamatos dramellatds, a fizikai és
elektronikus biztonsdg kialakitisa mind
olyan befektetéssel jir, amellyel a késSbbi
bérldk jelentSs hinyada, elsGsorban anya-
gi megfontoldsbél, még gondolatban sem
kivan foglalkozni. Es ez jelentGsen lesziiki-
ti az ASP-szolgaltatok korét.

Biztonsag kont-
ra birtoklas

Nem 4rtana legalibbis alternativaként
megfontolni a fentieket, sem az informati-
kai szakemberhidnnyal vivott (elsésorban
a rendszergazdik, a felhasznélok sajat in-
formatikai csapatit nézve), sem a legilis
szoftverhaszndlatért folyd kiizdelemben,
sem pedig a kis- és kozépvillalkozdsok-
ndl, illetve a multikndl kilonosen fontos
koltséghatékony mikodés szempontjabol.
Es jo volna a workshopon elhangzottak
alapjdn a potencidlis felhasznalokat izgat6
leggyakoribb kérdésekre vélaszt taldlni.

Ezek a szolgaltatdsi szintre vonatkozban:

— garantdlt készenlét és a probléma
esetén nyijtott kompenzicié mértéke,

— 24/7 elérhetdség.

Az infrastruktirat érintve:

— a hélozat biztonsiga,

- a redundancia nagysiga,

- a szlinetmentes dramellatds mértéke,

- a szolgdltatds helyszinéil szolgld
épiilet biztonsiga,

- a megfeleld sivszélesség, vagyis

Az adatelérés tekintetében:

— milyen adatelérési biztonsigot ga-
rantil az ASP,

— ki és honnan érheti el az adatokat,

- a szolgaltatis életképessége,

— az ASP mogotti tdke nagysiga szol-
galtatisbovitések, illetve Gjabb ASP-cente-
rek létrehozdsira, és végil

- a kirokozds megtéritése.

Itt a torvény adta keretek és a valosig
még inkabb a felhasznilé oldalira billen-
ti a mérleg nyelvét, hiszen a mai torvé-

Fotamogato:

FEKETE GIZELLA

nyek a szolgiltaté dltal okozott kirt (vajon
ha a szolgiltato szolgdltatdja a kirokozo,
az hovi szimit?) teljes mértékben ez utob-
bi koteles megtériteni.

Az ASP elfogaddsinak egyik legna-
gyobb hazai akadilya ma még elsGsorban
a kis- és kozépvillalkozdsok gondolkodas-
modja lehet. Az adat-, az informaciobirtok-
lis els6dleges szempont, ezért nem min-
den alkalmazast kivinnak majd kilsS szol-
giltat6tol, legaldbbis indulaskor, igénybe
venni. A biztonsig azonban csaldka jo-
szig. Més a vélt, é mds annak valés volta.
Jézan ésszel végiggondolva: a mar kordb-
ban emlitett korilmények kozott a biz-
tonsig nagysagrendekkel nagyobb, mint
a gyakran még adatmentéssel sem bajlodd
cégeknél. s az is logikus, hogy az ASP-
szolgiltatonak egy biztonsighidny-gyants
per a fejébe” kertil, azaz tonkremegy, te-
hét mindent megtesz, hogy ezt elkeriilje.
fgy elébb-utébb, s fként koliségmegfon-
tolasbél, elképzelhets, hogy az ASP-nek
idehaza is keletje lesz.

\EPSZ A A

Népszava, hogy tudja, mi az djsq!

A nemzetkozileg elfogadott szamitogep-felhasznaloi
jogositvany megszerzésérol reszletesen olvashat
a napilapban és a http://ecdl.nepszava.hu internetcimen.
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E-audit: europai dttoreés

Bevetelnovelo weblapok

A tavalyihoz hasonléan idén is k-
lonlegesen értékes tanulsigokkal szol-
gilé felmérést készittetett a Novell.
A kutatds egyik legfontosabb célja ebben
az évben az volt, hogy a kivélasztott
nagyvillalatokat a weben valé megjele-
nés bevételndvels hatdsa alapjin rang-
soroljiak. A felmérésben szerepld cége-
ket ezattal is a Fortune 500-as listdjarol
vélasztottak ki az elemzést végzé Lon-
don School of Economic & Political Sci-
ence (LSE) kutat6i, akik nyole Uzleti
kategdria dsszesen szdz olyan nagyvil-
lalatinak weblapjat vizsgiltdk meg
részletesen, amelynek bevételeiben
egyre nagyobb szerepet kap a honlap,
pontosabban az ott kindlt termékek &s
szolgaltatisok online értékesitése.

Az értékeléshél kitlinik, hogy
a nagy cégek egyre inkdbb olyan tzle-
ti eszkoznek tekintik az internetet,
amely képes tartdsan megndvelni be-
vételeiket. A kutatds misik fontos vég-
kovetkeztetése volt, hogy az e-business
elényeit aktivan élvezd, sajit terdletii-
kon tobbnyire vezetd cégek kozott
nemcsak amerikai és nemesak informa-
tikai villalkozdsok talilhatok. A vizs-
galt cégek ,webes eredményességének”
felmérése ugyanis egyvértelmiien azt
mutatta, hogy az eurdpai cégek az
e-kereskedelem segitségével egyre ered-
ményesebben népszerGsitik termékei-
ket és szolgaltatdsaikat.

Az e-business megvalositisiban ko-
ribban (érthetGen) egyértelmd ameri-
kai dominanciat regisztriltak a kutatok,
ennck ellenére nem meglepd, hogy az
LSE idei, ,Worldwide Web 100" cimen
nyilvinossigra hozott listdjit a tavaly
hetedik helyen végzett Deutsche Bank
vezeti — bir 1999-ben is német bejegy-
zésii cég, nevezetesen a Deutsche Luft-
hansa kerilt az elsé helyre. A mostani
felmérés dobogosa egyébként a német
pénzintézet mellett a Tesco €s a Sony
volt.

Az LSE elemzésének egyik legfonto-
sabb megillapitisa, hogy Eurépiban és
Japdnban is megkezdGdott az attorés,
a szizas lista elsG 30 cége kozott ma
mdr csak 14 amerikai — mellettiik 13 eu-
ropai és 3 dzsiai — villalat talalhat6, ami
egyértelmd bizonyitéka annak, hogy
rohamosan csokken az Egyestlt Alla-
mok folénye.

Rendezvenykalauz a Prim Online-on...

Az eurdpai cégek jelenléte az e-ke-
reskedelemben tovibbra is igen erds:
az elsé 20 helybdl tizet eurdpai nagy
szervezetek foglaltak el, a legeredmé-
nyesebb amerikai cég a Walmart volt,
amely igy is csak az otodik helyet érte
el.

A kutatdsi eredmények egyértelmd-
en bizonyitjdk, hogy a weben valé meg-
jelenés ma mir nem felesleges érde-
kességnek vagy marketingszempontok-
bol fontos kirakatpolitikai” elemnek
szamit. A vizsgilatban szereplS cégek
53 szazaléka kindl vallalati webhelyén
e-kereskedelmi funkcidkat valamilyen
formaban (példéul online megrendelés
és teljesités), ami 36 szdzalékkal tobb,
mint tavaly. E cégek 28 szdzaléka ajanl-
ja fel a nemzetkézi megrendelés lehe-
tGségét, és ez 20 szizalékkal tobb an-
nal, mint amit a tavalyi felmérés adatai
mutattak.

A felmérésben szereplé webhelyek
tizemeltetSinek 80 szdzaléka kifejezet-
ten figyeli, hogy mindkét oldalrol ga-
rantdltan oldjdk meg a vésirloknak és
mas lzleti partnereknek (beszallitok,
fuvarozo cégek stb.) az online megren-
delések biztonsigival kapcsolatos
problémait, ami 45 szdzalékkal na-
gyobb érték, mint tavaly volt.

Még tobben — a felmérésben szerep-
16 cégek 85 szazaléka (1) — foglalkoz-
nak az lgyfelek személyes adatainak
védelmével, ami egyértelmiien mutatja
a biztonsigos visrlis megteremtésére
irdnyuld torekvéseket, ugyanis a tavalyi
adatok szerint a vallalkozdsoknak még
csak 63 szdzaléka tartotta fontosnak ezt
a szempontot.

Annak ellenére, hogy az elsé 30 he-
lyen végzett cég kivild eredményeket
ért el, szdmos vilaghird villalat igen
alacsony pontszimot kapott, mert web-
helyének kivitele nem elég gondos, és
nehezen bejarhatd. A szervezetek 28 szi-
zalékanal példaul hidnyzott az inter-
netes funkci6k nagy része, a kivitel
fantaziatlan volt, az eligazitis pedig ki-
fejezetten gyengének mindsithetd.

A felhasznaloi hiiséggel kapcsolatos
informdacio, valamint a hiiséget jutalma-
26 programok csak a felmért helyek 22
szazalékanal fordultak els, ezek koziil
is csak 15 szdzalék esetében volt maga
a program kifejezetten ,webes”,

Hog

Dr. Steve Smithson, a tanulmanyt
készitd LSE informdciés rendszerek
osztilyinak vezetSje komoly eldrelé-
pést lat a tavalyi ,Worldwide Web 100”
jelentése 6ta, Ertékelése szerint az idei
anyag egyértelmi tovibblépést mutat
abbél a szempontbél, hogy a nagy cé-
gek miként alakitjdk ki e-kereskedelmi
kornyezeteiket. A dot.com-forradalom
eredményeképpen a vilig nagy szerve-
zetei ma mar komoly Uzleti eszkodznek

GUTTRAY LAszZLO

gdltatdsokat alakitson ki, a cégek tobb-
sége még mindig le van maradva a va-
sarlds utdni online szolgiltatasok terén.
A Novell megoldésaival azonban az
e-kereskedelmi piac ugyfélkapesolatait
és a hilozatok tizfalon tili rendszereit
is védi.”

Dr. Jekler Rudolfot, a Novell Ma-
gyarorszdg kommunikécids vezetGjét
a részletes tanulminy eredményeinek

Eurdpa: billiddollaros nagysagrend

A Forrester Research kozelmaltban elvégzett kutatisa eredményeképpen azt
allitja, hogy az e-kereskedelem 2003-ig tart6 évi tobb mint 100 szizalékos nove-
kedése Furopaban 1,5 billié dollimyira emeli az online eladasok piacat, aminek
révén Eurdpa igen komoly részévé vilik a 2004-re 6,9 billi6 dollirosta becstlt glo-
balis internetes gazdasagnak. (Nem tévedés, az eredeti jelentésben trillion” sze-
repel, amely az eurdpai szohaszndlatban billiGt jelent) A kutatdsi eredmények
osszefoglalojaban az elemzdk kiilon kihangsilyozzak, hogy nem elegendd a4 we-
ben valo puszia jelenlét, a honlapoknak a véllalat mérkanéy ,online kiterjeszté-
seként” kell felépiilnitk, a biztonsig és az ugyfelek személyes adatainak védelme
pedig kulcsfontossigu szempont a tertlet valodi lehetéségeinek kiaknizisihoz.

tekintik az internetet. Az elmalt 12 hé-
napban a nagy cégek magas szintl liz-
leti stratégidkat dolgoztak ki eme (j,
fejl6dé csatorna kiakndzdsira, valamint
Gzletiik és szolgltatdsaik a vasdrloi ba-
zishoz vald kozelitésére — foglalta
ssze a tapasztalatokat Smithson.

A Novell elndk-vezérigazgatdja is
kommentilta a kutatdsi eredményeket,
Osszegzése szerint: ,a felmérés kimutat-
ta, hogy a cégek tulléptek az internet
kezdeti csatlakozési és infrastruktara-
kialakitdsi szakaszin, és a hilézatkeze-
lés Gj korszakdba léptek. Mi tobb, fi-
gyelemre méltd, hogy a felmérésben
részt veve cégek nagy része maga is azt
a nézetet vallja, hogy a jové az interne-
tet, az intraneteket és extraneteket ma-
giban foglald scgyetlen hilézaté. Ez
leegyszer(siti az e-businesst, és bizto-
sitja a halozati gazdasigban valo siker-
hez sziikséges teljesitményt és rugal-
massagot. Ugyanakkor a 2000, évi
Worldwide Web felmérés j6 néhiny
vizsgilt webhely esetében hidnyossa-
gokat is kimutatott. Mikdzben a villal-
kozisok vezetGinek tObbsége azon
faradozik, hogy e-kereskedelmi szol-

www.prim.hu/events

elemzése utin arra kértik, foglalja
dssze: mi vezérelte a Novellt, amikor
olyan kutatds elkészitésére kérte fel az
LSE-t, amelyben nincs utalds arra, hogy
a cég webes célszoftverei mennyiben
segitik az e-business kiépitésér?

Jekler a halozati gazdasig kiépiilé-
sének, illetve az egyetlen hildzat (One
Net) koncepciéjinak dltalinos fontos-
sdgival magyardzta a tanulmany meg-
rendelését. A Novell ugyanis a Net Ser-
vices szoftvercsaldd szolgiltatdsait a ké-
sébbiekben is a felhasznilok ismert
és latens igényeinek, szokdsainak fi-
gyelembevételével kivinja béviteni, igy
a kutatisi eredmények irdnytiként is
szolgilnak a fejlesztésekhez. A hiloza-
ti gazdasig, ezen belil az e-business
(B2B és B2C) kiépitéséhez a Novell azt
a szlikséges alap-infrastruktdrdt tudja
biztositani, amellyel az elektronikus
kereskedelmi rendszer kénnyen kiépit-
hets, egyszerlen elérhetG és mene-
dzselhetd, ugyanakkor a partnerek dltal
egyre fontosabbnak tartott biztonsigi
szempontoknak is maximdlisan megfe-
lel. A tanulminyban szereplé cégek
koribbi forgalmuk egyre nagyobb ré-
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szét bonyolitjdk le az interneten, hon-
lapjuk segitségével esetenként jelents-
sen novelhették bevételeiket, és ez
mindenképpen azt mutatja, hogy az e-
business mir a kozeljovd tzleti életé-

ben kétségtelentl meghatirozé szere-
pet jatszik.

A tanulmény fontos izeneteket hor-
doz a magyarorszigi vallalkozasok sza-
mira is. Ma mir nemcsak a kifejezetten

nagy, nemzetkdzi Uzleti kapcsolatokkal
is rendelkezd hazai villalatok fejleszté-
si stratégidjaba kell mthamarabb beépi-
teni az e-business lehetdségét, hanem
a kozepes vallalkozisoknak is el kell

fogadniuk, hogy az elektronikus keres-
kedelemhez sziikséges kornyezet kiala-
kitdsa belathat6 id6n beliil alapfeltétele
lesz az tzleti életnek — hangsalyozta
Jekler Rudolf.

Kutatasi modszerek

Az LSE kutatoi az elemzések megkezdése elott a kovetkezs nyole kategor-
ibol valasztottak ki jol miikodd, sajat honlappal rendelkezé nagyvillalatokat:
autogydrtas, media és szorakoztatds, utazis és szallitas, telekommunikacio, szo-
rakoztatdelektronikai és szimitogépes villalatok, pénzugyi és biztositécégek,
kiskereskedelmi cégek, gvogyszeripari villalakozasok.

A felhasznalt modszertan az ugyfél és a cég kozotti Uzleti tranzakciok vizs-
galatara épul: az drak és a termékinformdcio megtekintésétdl kezdve a megren-
delésen és a szimla teljesitésén it egészen a visirlds utani szolgiltatdsokig
asszesen hét szempont alapjan vizsgdltik meg a kutatok a cégek weboldalait:

— Céginformacio (azon adatok elérhet@ségét és tartalmar mindsitettek, ame-
lyek a vdsarlénak ugyanazokat az informiciokat adjik meg, mintha egy valodi
pult mogott talilkozna vevé és elado, igy példiul: mikodési teriilet, legismer-
tebb termékek/szolgaltatasok, pénzugyi helyzet, az értékesitési korhoz tartozo
egységek kozvetlen, link Titjan torténd elérhetésége).

— Hirdetés és rekldm (elsGsorban a sajit termékekrdl és szolgiltatisokrol ko-
zolt ismertetGket, valamint az akciokat, az egvedi ajanlatok gyors elérhetdségét
értckeliek, de vizsgaltik azt is, hogy miként segiti a partnercégek hasonlo ki-
nilatinak népszerisitését, elérhetSségér).

— Termékinformaciok (itt azt vizsgaltik, hogy mennyiben nyujt tobbet az
adott weboldal, mint a hagyominyos katalogus-druhdzak kinalata, kilonos te-
kintettel az dr, a mindség, a megjelenés részleteinek feltiintetésére).

- Online rendelés lehetGsége (azt mindsitették, hogy a mar elfogadott

.online bevasdrlokosir” gvakorlatinil mennyivel nyijt tobbet az oldal, példa-
ul hogy mennyire konnyt kivalasztani a vevé/megrendeld szamara az idealis
termékeket vagy szolgdltatasokat, és mennyire egyszerd azok elerése kiltold-
r6l).

— Online fizetés lehetdsége (itt nemesak a .e-pénzzel” valo fizetés lehetGse-
gét és annak egyszerlségél vizsgaltdk, hanem azt is, mennyire nyujt altalinos
informiciokat a fizetési feltételekrdl, alternativ fizetési lehetGségekrdl, mennyi-
re felel meg az online fizetés biztonsagi feltételeinek, mennyire garantilja az
atutalds biztonsigdt, illetve milyen pontos tdjékoztatist kap errdl az oldalt fel-
keresé vasarlo).

~ Eladis utdni szolgaltatdsok (azt értékeliék, hogy a honlap litogatGidrdl, il-
letve a vasirlokrdl megszerezheté informaciokat mennyire 61 tudja felhasznal-
ni a weboldal tizemeltetdje, tehat képes-e azonositani peldaul azt a visszatérd
latogatdt, aki korabban mar vasarolt, és megkaphatja-e a termekkel/szolgalta-
tassal kapcsolatos legiijabb informaciokat).

— A hasznilat egyszerQisége, djszertiseg (tipikusan a felhaszndl6i szempon-
tok szerinti értékelési eljaras, amely tobbek kozott az oldal tobbnyelviiseget,
a navigilishoz kaphaté egyszerd segitséget vizsgilta, és azt, hogy az oldal il-
talinos megjelenése menvire segit a felhasznalonak a gyors és egyszerd eliga-
zoddsban).

A fenti szempontok irdnymutatéak lehetnek azon magyarorszagi cégek szi-
mira is, amelyek szeretnenek kepet kapni sajit weboldaluk hasznilhatosaga-
16, illetve arrdl, hogy a honlap mennyire alkalmas az elektronikus kereskede-
lembe t6rténd belépéshez. Azaz megszerezhetGek-e a sziikséges informiciok,
és azok mennyiben felelnek meg a fenti szempontoknak?

WWW.PRIM.HU
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Csakis e-rre van az arra

Magyarorszagra latogatott Robert Gor-
don, az Oracle rangidds alelnoke. A jilius
11-én a Marriott szillodiban, az dllam-
igazgatds, a hazai vezet$ piaci szerepldk,
valamint a sajto megjelent képviseldi elétt
tartott el6addsiban az e-business tertiletén
élenjard s a jovGben magit szinte teljes
mértékben az internetre pozicionald valla-
lat mar ismert eredményei mellett ez ird-
nyl stratégiajat ismertette.

Az 1 milliard dollar mar szinte kabala-
szima is lehetne az Oracle-nek. A mar-
ketplace-projektek ,atyjaként” is emlege-
tett, azokban néhdny eurdpai orszigban
személyesen is részt vett Gordon meger6-
sitette azt a mér idehaza is ismert tényt,
miszerint tavaly 1 millidrd dollar bevéte-
liik szarmazott az e-businessbdl, amit idén
dupldzni kivinnak. Sajit e-business meg-
oldisaik cégen beliili alkalmazasatol idén
1 millidrd dollir megtakaritist virnak,
amihez 40 adatcenteriik kettGre csokken-
tése és a feladatoknak az eddigi 200 szer-
ver helyett 40 kiszolgalora valé leoszidsa”
is jelentGsen hozzijirul. Az 1 millidrdbol
550 millié dollart a hizon belil alkalma-
zott CRM, 150 milli6t pedig a kindlatbol
a legjobb 4r alapjan valaszt6 iProcurement
és eTravel alkalmazisaval sikertilt megta-
karitani. Az el6addson jelen lévéS vallalat-
vezetok szimdra igen szuggesziiven ecse-
telt elektronikus utaztatdsi modszereik —
interneten keresztili helyfoglalds, tGtvo-
nal-meghatdrozis, a lehet§ legkedvezdbb
utaztatdsi feltételekkel Utkoztetett utak,
a kindlat kvizi elektronikus versenyezte-
tése — idében és anyagiakban is lényeges
megtakaritist eredményeznek a cégnek,
mig méds esetben épp az internet ,hozza

FEKETE GIZELLA

hdzhoz” azt, amiért kordbban idében és
térben is komoly utakat kellett bejarniuk.
Ezen till erdteljesen szorgalmazzdk a mun-
katarsak internetes 6nkiszolgald és osztott
szolgaltatdsi tevékenységét is, amivel ta-
valy 50 milli6 dolliros megtakaritast értek
el.

Mint a bevezetében mir jeleztiik, Gor-
don 4llitdsa szerint a jovGben tevékenysé-
ge jelents, nevesitve 90 szazalékdt szeret-
né az Oracle a weben keresztiil lebonyo-
litani. Az IT-oktatasban vezetGként cége
e téren is maximdlisan ki akarja hasznlni
az e-business lehetdségeit. ,Az Onkiszol-
galo tanfolyami regisztralassal, a kilonféle
regisztricids rendszerek konszolidacioji-
val és integralt internetes oktatasi modsze-
rekkel Gsszesen tobb mint 32 millio dol-
lirt tudunk megtakaritani” - jelentette ki
Gordon. Az Oracle nagyon gyorsan fejl6-
dé B2B Exchange technolégidjat alkalma-
z0 cégek az alelnok szerint elektronikus
vasirlasaik sordn szintén hatalmas megta-
karitdsokra szimithatnak.

Gordon azt is littatni engedte, hogy
cége jol tudja, nem egyszerl az elmara-
dott teriiletek, illetve az internetet mdr tiz-
letszerGen alkalmazo, de jelentds lélek-
szimban azzal még nem azonosuld, sot
attol idegenked§ — példaul a kozép-kelet-
eurdpai — orszagok helyzete. Ez tobbek
kozon infrastrukturdlis, technoldgiai és
szakemberkérdést jelent, mely utdbbi
azonban nem csak naluk, de a feflett vi-
lagban is - az emlitett teriileteken pedig
hatvinyozottan - komoly problémat
okoz, ezért egyre nagyobb figyelmet
szentelnek az oktatisnak az e-business-
ben élenjard fejleszt- és gyartocégek, igy

az Oracle is. A gyerekek fogékonysiga és
az altaluk tanultak 4tplintildsa a minden-
napi élet, a munkahely gyakorlataba a fej-
16dés ziloga, mondta.

Laufer Tamds, az Oracle Hungary Kft.
jelen 1évd ugyvezetd igazgatdja ez utobbi
téma kapcsin dtvéve a szot beszélt az épp
dtalakuloban 1évé hazai felsGoktatdssal
vald kapcsolatukrél, amely tobbek kozott
az e-businessnek a kiilonboz6 intézmé-
nyek tananyagaiba tantirgyként valé be-
épiilését célozza. Kezdemények mar
akadnak, de realizilisukhoz meg kell vir-
ni a felsGoktatdsi reform végét, mert az e-
business tananyaggd csak a sok helyen
még most kialakuloban 1év6 tanszékekkel
valo kozos munka révén valhat. Az e-busi-
ness szakok beinduldsat a 2001-es tanév-
re prognosztizalta Laufer. A j6 tematika
osszedllitdsan viszont egyéni érdekeiket
félretéve — kozos gondjuk, a felhasznilo-

és forgalmazboldali szakemberhidny le-
kiizdése érdekében — szerinte egyitt kel-
lene dolgozniuk a témdban vezetd cégek-
nek. Laufer Tamas arra is figyelmeztetett,
hogy idehaza elsGsorban tudatformalas-
ra" van szilkség, és csak misodlagos sze-
repet jatszanak az adottsigok, illetve az
ezek megteremtésére indult kisérletek,
mint példdul a virhatoan intézkedéseket
is gerjeszté ,mindenkinek egy PC" gondo-
lat. ,Versenyképessé vildsunkhoz elébb
meg kell tanulnunk versenyezni” — mond-
ta —, ,amire persze eszkozok nélkil még
esélyiink sincs.” A tanulds egy misik for-
mijaként az Onképzést emlitette, ami va-
l6szintleg a hazai beszillitokat ,érinti”
a legérzékenyebben, akik versenyképes-
séglik megdrzése reményében, a beszilli-
t6i e-business megoldisokhoz valo csatla-
kozasuk érdekében a leggyorsabb tanulé-
si format, az onképzést fogjik vilasztani.

netre termett konyvtarak

Még e honapban realizilodik a Debis IT Services Dataware Kft. (a tovibbiakban DITS
Dataware) és a Magyar Orszagos Kozos Katalogus Egyesilet (a tovabbiakban Mokka) kozot-
ti, a Mokka dltal specifikalt konyvtari rendszer fejlesztését célzo szerzédés, jelezte a DITS Da-
taware. Az igy elkészild, a tobbfele konyviari rendszert hasznilo intézmenyek interneten ke-
resztili Osszekapesoldsira alkalmas kliens-szerver architektirdjn kozos katalogusrendszer
megfelel majd minden nyilt konyvtari szabvanynak, illetve szabvany jellegii protokolinak.

A 17 legnagyobb magyar kényviar elektronikus katalogusat egyeilen adatbdzisban
egyesité Mokka jelentdsen egyszertsitheti a konyvtarak katalogizalisi munkajit, ugyanak-
kor a katalogusrekord létrehozasahoz minden magyar konyvtir szimdra hiteles adatforrast
biztosit. Orszagos lelGhely-nyilvantartasként szolgal majd, s igy a folyamatosan novekve
szamu tagkonyvtdrak egyetlen konyvtarként allnak a rendszer barmely pontjin jelentkezé
felhasznilo rendelkezésére.

A modularis felépitést, jelenleg mar 33 hazai konyvtarban tizemeld, a munkafolyama-
tokat a katalogizalastol a kolesonzésig, a szerzeményezéstol a folyoiratok érkeztetéséig in-
tegriltan kezeld Corvina Integralt Konyvidr Automatizalasi Rendszer fejlesztGjekent is is-
mert DITS Dataware a Corvina-felhasznalok szamira mar két évvel ezelott kifejlesztette
a rekordforrasok szolgaltatGjaként mikodé VOCAL Kozos Katalogizilisi Readszert. Ez
a kozponti lelGhelyként és cimnyilvantartisként, valamint az authority adatok egységes és
karbantartott forrisaként szolgalo rendszer biztositja, hogy a mér barhol katalogizalt konyv
leird adatai a VOCAL-on keresztul — feleslegesse téve a parhuzamos katalogizalist - min-
den felhasznil6 szimara rendelkezésre dllanak. A parhuzamos munkavégzés csokkentése
mellett a VOCAL a katalogizilds folyamatit is szabdlyozza, ami a belépé konyvtirak sza-

mdra murat utat a folyamatok Gjdszervezése és optimalizalisa felé.
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E-marketing konferencia New Yorkban: WebAttack!

A viralmarketingtol a hyperbrandingig

A legjelentGsebb amerikai internet-
marketinges szakkonferencidhoz kap-
csolodott az a WebAttack! elnevezési
minikonferencia, amelyet a Kreativ lap
és a Magyar Reklimszovetség Internet
Tagozata szervezelt jiniusban. A Parla-
ment Café rendezvénytermében tobb
mint szdz érdekl6dé hallgatta meg Ke-
reszturi Gergely, a Telnet Magyarorszig
online marketingstratégiai vezetGje
élménybeszdmoldjat. A kozelmiltban
New Yorkban immdr masodik alkalom-
mal megrendezett kétnapos, 58 szponzor
altal timogatott e-marketing konferen-
cidn, amely két év alatt a legnagyobbak
egyikévé nétte ki magdt, 55 elSadds
hangzott el tiz kiemelt téméban. Szazf6s
szervezG stib szolgalta ki a vilig min-
den tajirdl érkezé 1300 résztvevat, koz-
tik a vélhetden egyetlen kelet-eurdpait,
Keresztari Gergelyt, aki a Geomédia
Kiad6 timogatasa révén jutott ki New
Yorkba, miutin ingyenes részvételt
nyert a konferenciara. Olyan mennyisé-
gli élménnyel tért haza, hogy lapunk
két alkalommal ad helyt a vele készilt
beszélgetésnek.

— Kezdijiik az elején! Hogyan jutott ki
a konferencidra?

- Az Iconocast (Www.iconocast,
com) az e-marketing ipardg egyik ve-
zet6 ingyenes e-mail hirlevele. 1997-
ben indult, mira az internetmarketing
legnagyobb, legismertebb hirlevelévé
vilt, 6tvenezer eldfizetGje van. Michael
Tchong alapitotta, aki a konferencidt is
vezette.

A WebAttack! szervezésénél ugyne-
vezett viralmarketinget is alkalmaztak,
amely az ICQ elterjedését segitette el6
az internetes viligban. Ennek lényege
wmoren gy fogalmazhatd meg: kildd
tovibb! A WebAttack!-ra a beharangozo
egy e-mail volt, amelyben Michael
Tchong ecsetelte a konferencia elénye-
it, s lehetSség nyilt az online jelentke-
zésre €s az e-mail bardtoknak torténd
tovibbitdsira is, illetve a WebAttack!

website-jan (www.iconocast.com/web-
attack) tovibbi informiciékat tudhat-
tunk meg. Az elsé huszonét, aki a web-
site regisztrdcids formuldjanak segitsé-
gével a legtobb embert értesitette, ingyen
mehetett a konferencidra. En a nyolca-
dik voltam 151 tovibbi cimzettel.

A konferencidn a viralmarketing
kapcsin esettanulmanyként az E-Tour
(www.etour.com) keriilt bemutatasra,
amely személyre szabhatd website-szol-
giltatisokat nydjt a felhaszndlé 4ltal
megadott témdkban.

— A konferencia tovibbi témdjit ad-
ta az dgynevezett extrem offline bran-
ding.

— A ,dotcom”, azaz az internetes (iz-
letben érdekelt cégek milliés nagysag-
rendben vannak jelen, idén meghirom-
szorozodik az offline viligban elkoltou
pénziik. Ez most mér 7-10 millidrd dol-
lirt jelent. Mindegyik dotcom cég azt
szeretné elérni, hogy bekeriljon a fo-
gyasztd tudatdba, mégpedig a lehetd
leghatékonyabban, minél kevesebb
koltséggel és minél tobb megjelenéssel.
A bannertél elkezdve a szendvics-
emberig a legkiilonbozébb médon hir-
detik cégeiket. Az XMarksTheSpot
(www.xmarksthespot.com) példdul ki-
talalt egy cyberfigurat, a kékbe oltozot
X-Mant, és roadshow keretében korbe-
jartik az egész Egyestilt Allamokat. Vol-
taképpen magukat népszertsitették,
nem mindig a legtisztabb eszkozokkel. ..

— Mire gondol?

- Példiul X-Mant felemelték daruval
egy régi autdban egy autépilya folé,
amikor is a rend6rok kérték meg oket,
hogy hagyjak abba az akci6t, mert du-
got okoznak a forgalomban. Azt min-
denképpen elérték, hogy az emberek
és a média felfigyelt rajuk. Akkor még
senki sem tudta, hogy X-Man kit és mit
hivatott reklamozni. Az XmarksTheSpot
tulajdonképpen szintén egy website- és
szolgiltatdsajanlo halozat. A felhasznild
altal megjelolt témakban Gjabb és Gjabb

Alldsajdnlatok az INTERNETEN

www.job4dsmarts.com

helyeket ajinl, és természetesen jutal-
mazza a szponzorait meglitogatokat.
A szponzorok csak akkor fizetnek, ha az
illeté komoly érdeklédévé vilik, tehat
vasarol vagy el6fizet valamit, regisztral-
tatja magat. A konferencidn az extrem
offline branding kapcsin esettanul-
manyt lithattunk-hallhattunk az egyik
leggyorsabban névekvé fejvadiszcég,
a Headhunter (www.headhunter.net)
példijin keresztiil. Ok 1999-ben hat-
szdz szazalékos novekedést értek el
210 ezer allasajinlatuk van 8 ezer cég-
t6l. 551 ezer 6néletrajzzal rendelkeznek,
havi hirommillié a litogatdik szima.
Roadshow-t szerveztek egy integrilt
kampény keretében. Az volt a céljuk,
hogy ott talilidk meg az embereket,
ahol élnek, dolgoznak, szérakoznak.
Meg akartaik nekik mutatni, milyen
konny( is llast keresni az internet se-
gitéségével, és szerettek volna sok Uj
onéletrajzot is szerezni. Taldltak egy
ingyenes internetszolgaltatd partnert,
a NetZerdt, amely tulajdonképpen szpon-
zorlta Oket. Két jarmlvik, szimit6-
gépekkel és nagy sebességll internet-
csatlakozassal felszerelkezve, harminc
nagyvirosban mutatkozott be koncer-
teken, konferencidkon, bevisirlokoz-
pontokban. Természetesen mindehhez
csatlakozott egy online promécié is.
Kérdés, megérte-e nekik. Egyrészt taldl-
koztak rengeteg emberrel, és nagyon
nagy sajtovisszhangot valtottak ki. A sa-
jat kategoriajukban 6k voltak az elsék
ezzel az akcidval, rengetegen szponzo-
raltdk 6ket, ami jelent6sen csokkentette
a koltségeiket.

— De mi az a hyperbranding? A kon-
ferencidn errdl is sz0 volt.

- Valami olyasmi, mint az extreme
offline branding. A WebEx példdul lét-
rehozott egy virtudlis konferenciater-
met, ahol az egymastdl tavol dolgozok
taldlkozhatnak virtuilisan, és megbe-
széléseket tarthatnak. A hyperbran-
dingre is érvényes, ami az extrem off-

Csapro Ipa

line brandingre. Eszerint barmilyen
eszkozt felhasznalhatunk arra, hogy az
internetes cégeket koriilvevs Oridsi zajt
talkiabalva egy 0j termékkategoriit
megalapozzunk. A WebEx marketing-
vezetGje felillitott 6t hyperbranding-
szabalyt. Ezek tulajdonképpen alap-
vetd dolgok. Az els6, hogy gy6z6djiink
meg arrdl, ajinlatunk biztosan célba ta-
lil-e. Az is nagyon fontos, hogy felké-
sziiltink-e rd, hogy az adott szolgilta-
tast nytjtsuk. Az egész vildg elé Iépiink
az online piacon, és ha nem igazin va-
gyunk felkészilve erre, akkor ne te-
gylink inkdbb semmit sem. Maisodik
szabily, hogy a kampdny sorin figyel-
jilk a reakcikat, és mindig reagiljunk
rogton, tegyink bele valamilyen hu-
mort. Fontos, hogy a piac és a média
beszéljen az akcionkrol, és osszuk meg
a nyilvinossiggal a koncepciénkat. Lé-
nyeges, hogy ne csak a potenciilis
fogyasztoinkat, hanem egy szélesebb ko-
zonséget vegylink célba, s kozben te-
gyunk extravagins dolgokat. Szervez-
ziink oridsi partikat, hivjunk meg mo-
delleket, hirességeket, készitstink vagy
készittesstink felting, kreativ anyago-
kat. A harmadik hyperbranding-szabaly,
hogy egy szét sajitits ki, amely a tiéd.
Ezek a szabalyok igazabol az offline
viligban alkalmazottak adaptildsai.
A WebExnél ez a sz0 amagy a ,talalko-
zisok”. Ok azt hangsilyoztik, hogy ta-
lalkozokat szerveznek. Meg kell ala-
pozni a kategoridt, és fontos, hogy ott
te légy az els6. A negyedik szabily az,
hogy tedd az ajanlatodat konkrétta.
Tisztazd, hogyan és miben éri meg
a fogyasztoknak, azaz mutasd meg sza-
mukra az elényoket. Fontos, hogy az
tzleti elvirisokban legyenek az ered-
mények mérhetGk. Legyen kulcskér-
dés, hogy mennyit kell hoznia egy
adott kampinynak, milyen forgalom-
novekedés a cél, mennyivel tobb vevdt
szeretnének.
(folytatjuk)

minden szakmaban,

minden ke’; :ettségi szinten.
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IBM WebSphere

Milliardos befektetes a tovahbfejlesztesre

Két esztend az e-business viligiban
sem sok id6 — az IBM-nek azonban még
ennyire sem volt sziiksége ahhoz, hogy
WebSphere elnevezést szoftverplatform-
janak fejlesztésében olyan mérfoldkéhoz
érkezzen, amellyel a tovibbiakban az
elektronikus kereskedelemhez vezetd at
legitfogdbb megoldasat kindlhatja.

A Kék Orids szoftveres divizidja 1998
szeptemberében inditotta (tjira webes

stratégidjanak egyik kulcselemét, a vil-
szer(isit6 WebSpehere-t — idén jlnius
végén pedig mdr azt jelenthették be,
hogy a szoftverrendszer az elektronikus
kereskedelem minden fizisdra megol-
dast kindl, igy a véllalatok konnyen és
gyorsan integrilhatjdk meglévs rend-
szerilkbe az e-iizlettel kapcsolatos kie-
gészitS elemeket.

A kulesszo az integricid, a WebSphere
ugyanis a villalatkdzi (B2B) elektronikus
kereskedelem minden technologidjaval
kompatibilis, tehit minden elfogadott
szoftverkornyezetben alkalmazhato.

Az IBM illetékesei a bejelentés alkal-
mdval hangsilyoztik, hogy a cégorids
mir a kovetkez$ genericids e-business-
re koncentrdl, ezért jelentds Osszeget
fektet be a WebSphere tovabbfejleszté-

Aki inkabb nyaral, mint
sorbanall, nalunk vasarol!
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sébe. Még az idei esztendSben t6bb
mint 1 millidard dollart koltenek a sike-
res szoftverplatform kiteljesitésére, és
ezt az osszeget jovore varhatban két
szamjegyivé bévitik. A beruhdzisok ré-
vén az IBM t6bb mint ezer, kifejezetten
a WebSphere szoftverplatformmal fog-
lalkozd mérnokot és értékesitési szak-
éntét alkalmaz, emellett 0j programokat
is tdimogat, igy a technolégidval dolgo-
z0 partnerek szdma révidesen eléri az
S milliét.

Az IBM WebSphere szoftverplatform-
ja ma mér a kezd6 és a kialakult szerve-
zetek szidmdara is biztosit mindent, ami
az e-business alkalmazisok fejlesztésé-
nek és telepitésének felgyorsitisihoz
szilkséges. Hasznalatdval az uzleti fo-
lyamatok integrilhaték a webbel, és
a villalatok a vilighdlon keresztiil kap-
csolodhatnak lizleti partnereikhez (va-
sarloikhoz, beszallitoikhoz), valamint az
interneten mar miikods tovabbi vallalat-
kozi piacokhoz.

A még ebben az évben megjelend
WebSphere iizleti komponensek az TBM
ez irdnyl tapasztalataira épiilnek, mivel
a Kék Orids mir tobb mint ezer Java-
komponenst készitett, azokat széles kor-
ben alkalmazzdk a fliggetlen szoftver-
gyartok és villalati fejleszték. A Web-
Sphere lzleti komponensei az tzleti
funkciok széles korét fogjk at, a kiilon-
leges igényeket felmutatd iparigak (pél-
daul a biztositdsi és a bankszektor) sza-
mara készitett elemektdl a tobb iparigat
atfogd komponensekig, mint a beszalli-
télinc- vagy az lgyfélkapcsolat-kezelés.

Szamos WebSphere tizleti kompo-
nens letolthetd mar most is az Alpha-
Works webhelyrdl (www.alphaworks.
ibm.com), ahol barki 4ltal kozvetleniil el-
érhetSk az 0] technologidk. Tobbek ko-
zott a kovetkezd Osszetevdk talalhatok
a weboldalon: ditum- és idSkezelési
alapkomponensek, decimdlis szimok és
aritmetikai miveletek, cimkezelé ele-
mek, villalati Osszetevok a szervezeti
egységek leirdsara és kezelésére, pénz-
nemkezeld komponensek a pénznemek
és devizadtvaltdsi arfolyamok leirdsara,
illetve kezelésére, valamint természetes
naptirkomponensek.

A Giga Information Group dltal nem-
rég kozzétett elemzés szerint a webes in-
tegracios middleware-piac (ide tartozik
a WebSphere is) tzleti értéke a milt
évben 585 milli6 dollar volt, idén 1,6 mil-
lidrd, 2003-ra pedig eléri a 9 milliard dol-
lirt. Az elemz6 cég becslése szerint az
idei év végére az IBM piaci részesedése
24 szazalék lesz, ami 50 szizalékkal t6bb
a tavalyindl.
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Vannak esetek, amikor a kiszamithatéséag
kifejezett elény.

A Hewlett-Packard a kézép- és nagyvéllalatok szamitégépes héalézatainak stabilitéséat szem elétt tartva
fejlesztette ki @ HP Vectra sorozatot. Szolgdltatasai kdzé tartozik a HP szoftverkdrnyezet-tervezs,
amellyel a szoftverkérnyezet stabilan és biztonsdggal kezelhets. A HP Vectra PC modellek legalébb 9-12
hénapig véltozatlanok, igy Onnek olyan stabil rendszere lesz, ahol az éltalénos problémék kénnyen fel-

ismerheték és kezelhetdk, az 0j szamitogépek telepitése pedig nemcsak kdnnyebb, de jéval olcsébb is.
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HP Vectra Corporate PC: Intel® Pentium® [l processzor 667-800 MHz / 64-512 MB RDRAM /
10-30 GB Ulira ATA 66 HDD / CD, DVD vagy CD-RW / Windows @5 vagy Windows 2000 / HP monitorok opciondlisan
Tovébbi informéciékért létogasson el weblapunkra: www.hp.com/desktops/vectra vagy hivia a HP Vevészolgélatot: 382-1111
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