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CeBIT 2001 - elotérben a hdttér
Egy fiizio hazai hatdsai

Tavmunka: szélbdamosok, kalandorok, vamszedok?

o1t internetszolgaitatas tavkozidsi dif nétiiil
Vdélassza a cslicsmindséget, erdeklodjon a 465-7859 telefonszamon

e* vagy a sales@psmet hu e-mail cimen.

PSImet A vildgon minden elérhetd.
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single és multi mode
bel és kiiltéri

behizé és légkabelek

ABB Kft., Kabelértékesités
1138 Budapest, Vaci ut 152-156. + + +

Telefon: 443-2100/2375, Telefax: 443-2144

JOL LATJA!

Ha most Compaq EX DT
asztali gépet vasdrol

Intel® Pentium® Ill 733 Mhz-es
processzorral, fél dron

adjuk hozza a monitort.
Valasszon Compaq monitort

Compagq asztali gépehez!

Tovdbbi informdcioért
hivja zald szamunkat:
06-80-266-727, vagy
latogasson el honlapunkra:

www.compag.hu/deskpro

A monitor dra most 28 600 Ft+Afa. CDMPAa

Pgntiumw”’ Az akcio a készlet erejéig tart. ;
i3 Az ajanlatban szerepls konfiguriciohoz COMPAQ 5510-es monitor tartozik. Inspiration Technology
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Pokorni Zoltan oktatasi miniszter adta at jelképesen azt a
két Compag-szuperszamitogépet, amelyet az amerikai szami-
tastechnikai cég hazai lednyvillalata téritésmentesen bocsdtott
az ELTE és a BME rendelkezésére, hogy a feliigyeletiik alatt lét-
rehozott szakértdi kozpont keretei kozott szolgédljak majd
a magyar tudomanyos alapkutatast és a felsgoktatast. Tovabbi
20 nagy teljesitményli Compagq Alpha szerverre palyazhatnak
a hazai felsboktatasi intézmények.

A két szuperszerver mellett Beck Gyorgy, a Compag Compu-

ter Magyarorszag Kft. vezérigazgatoja tovabbi 20, a vilag leg-
korszeriibb, 64 bites Alpha processzorara épiild Compag-
szerverre hirdetett meg pdlydzatot a hazai felséoktatasi intéz-
mények részére. A palyazatok részletei aprilis elején nyilvanos-
sagra kertlnek, és a gépeket a Compag még ebben a tanévben
a nyertes intézmeények rendelkezésére bocsatja. A most bejelen-
tett adomanyozas 0sszértéke meghaladja a kétmilliard forintot.

Stabilak a hazai PSINet-erdekeltsegek

Koka Janos, a PSINet (zletfejlesztésért felel6és eurdpai
alelndke szerint a magyar PSINet-érdekeltségeket nem érinti az
amerikai cég elmalt héten tortént részvényarfolyam-osszeom-
lasa. A PSINet-sikertorténet nem most tort meg, hanem mar
a tavaly aprilisi altalanos dot-com zuhanasok utan, tavaly
novemberben, a borls 0szi honap elsé napjan 53 szazalékot
zuhant az arfolyam.

Az Elender felvasarlasa utan Magyarorszagon harom cég-
ben is érdekelt PSINet legfeljebb tobb részre szakadva élheti tal
a jelenlegi valsagot - ez a véleménye Kevin Kuzidnak, a KDP
Investment Advisor elemzdjének. Ugyanakkor Koka Janos
a PSINet Magyarorszagot és annak kozvetlen tulajdonosat,
a hollandiai PSINet Europe BV-t nem latja veszélyben, hiszen
a cég az infrastrukturalis beruhazasok utan onalléan, sajat
eredményeib6l finanszirozza tovibbi fejlédését. Ugyanez
vonatkozik a masik két PSINet-érdekeltségre is: a lakossagi

internetszolgaltatast végzd Inter.netre, és a Wallis Rt.-vel létre-
hozott Webigenre.
A PSINet arra torekszik, hogy elhatarolja vallalkozasainak

mikodését a  kedvezdtlen  tdkepiaci  hatasoktol.
Magyarorszagon a helyzet valtozatlan, hiszen a cég mar
kifizette az infrastruktira fejlesztését, s barmi torténjék is az
anyacéggel, az tgyfeleket kiszolgéld, folyamatosan bevételt és
nyereséget termelé vallalkozasokat nem lenne értelme
bezarni. Mindezen feliil a szolgaltatasok tekintetében kedvezd
vdltozasok beharangozasira sajtotdjékoztatén bejelentették
a PSINet Magyarorszag Kft. hivatalos megalakulasat, masrészt
az orszagban egyedildlld, atfogd szerverhosting és IT-
outsourcing megoldasaikat is. A magyar PSINetnél, mintegy
hangsulyozva a ,valtozatlansagot”, aprilis els6 napjaiban star-
tol a tervezett image- és brandkampany.
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Synergon: a cseh kapcsolat

A Synergon Informatikai Rt. és a cseh Infinity a. s. cég
egylittmikodési terveit ismertette marcius 23-an sajtotajékoz-
tato keretében Gyurds Tibor vezérigazgatd, Lantos Levente
vezérigazgato-helyettes és a cseh cég vezetésének képvise-
letében Tomas Vymetal.

Az egyiittmiikodés megfelel a Synergon dinamikus ter-
jeszkedési igényének, s taldlkozik az EU-integracio és a
hatarokon atny(lé projektek iranti igényekkel. Az idépont ked-
vez az egyittmiikodésnek, mert jelenleg a konkurencia megosz-

tott, nincsenek orids informatikai cégek a piacon, de madr
lathatoak a konszolidacio jelei. A hazainal nagyobb cseh piac
elényei a Synergon szamara kamatoztathatok, egyszeriibben
megkozelithetové valik a szlovak piac, mindkeét cég fontos lépést
tehet a lengyel piac irdnyaba. A Synergon horvatorszagi érdekelt-
sége utan a cseh, szlovak, lengyel és magyar régio egyiittesen
85 millios 1élekszami régioja kedvezd lehetdségeket biztosit, a
Synergon volumennovekedése nemzetgazdasagi elényokkel jar.
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Nosztalgiazzunk! Emlékezziink kicsit
a madsfél évvel ezeldtt Y2K réviditéssel hi-
ressé valt datumvaltdsi problémakorre
(ami egyébként happy enddel végzéditt),
majd az IT-vildg kozel egy évig tarto,
LJbusinessoptimizmust” sugarzo folyama-
tos felfutdsdara. A hardvergyarto és
szoftverfejleszté cégek sikert sikerre hal-
moztak, nem is beszélve az elektronikus
kereskedelemben utazo vdllalkozdsok
rakétasebességu startjarol. A piacelem-
20 cégek is rendkiviil kellemes helyzet-
ben voltak, mivel csak a valtozds mérté-
két kellett eldre jelezniiik, a trend irdnya
egyértelmd volt - vagy legaldbbis annak
latszott. Senki sem figyelt ,a fak nem né-
nek az égig” tipusi eldrejelzésekre.

Amidta azonban a ,recesszid” is be-
koltozott mindennapi szotarunkba, egy
sor 1ij, lényegében a vdltozds szinonimd-
Jaként haszndlatos kifejezéssel is meg
kell bardatkoznunk. Az IT-vilag cégei
ugyanis a legritkdbb esetben jelentenek
csoddt, ehelyett atalakulnak, osszeolvad-
nak, ujraépiilnek, fuziondlnak, hogy az-
tan a jobb tézsdei idoszak bekoszontével
ujra fejlodhessenek. Abban ugyanis min-
den szakérté megegyezik, hogy a siillye-
dé tozsdeindexek kozel sem jelentik azt,
hogy léket kapott az internetes gazda-
sag hajoja, csupan arrdl van szo, hogy
a hagyomanyos gazdasagi modellt nem
lehet lecserélni egy-két év alatt az e-busi-
nesszel. Vildgvége-hangulatra tehadt
semmi ok.

Sokan a ,konvergencia” kifejezést ldt-
jdk az alagut végén, ami ez esetben azt
Jelenti, hogy a hagyomanyos és az inter-
netes gazdasdgnak kozelednie kell egy-
mdshoz, mert bebizonyosodott, hogy
egyikiik sem lehet eredményes a mdsik
nélkiil. Formabonto kereskedelmi megol-
dasokkal kell elddllni, ehhez azonban ke-
zet kell fogniuk az elektronikus kereske-
delem nyakkendds menedzsereinek és
a régimadi lizlet dreg rokdinak, hiszen
az uj hulldmos kézgazdasagi torvénye-
ket is emberek valositjak meg.

(Véletlen egybeesés, hogy lapunk is
most esett at ,formabontd” valtozdson,
reméljiik, hogy a megviltozott arculat
elnyeri olvasdink tetszését.)

Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.

UTR/FTP és optilkal (SC, ST, FG/PC)
pateh kibelek megrandelss
saeiint mérstbean

1047 Bp., Baross u. 91-95. T.: 399-5166 (-67, -68) F.: 399-51-69 » E-mail: info@fibex.hu * www.fibex.hu
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tarozd sze-

replgjét megelézve az Antenna Hungdria (AH) Rt.

szerezte meg a jogot, hogy a Hif nyilt kozbeszerzé-

si eljardsanak gybzteseként ez év majus 30-aig 0sz-

szesen 10 végpontbol allo - dontéen 1 és 10 Mbps

kozotti atviteli sebességli — adatatviteli 0sszekotte-

tést kiépitsen. A rendszer a hirkozlési hatosag ter-

leti felligyeleteinek, kirendeltségeinek, illetve telephelyeinek

szamitogépes halozatait hivatott dsszekapcsolni. A nagy fold-

rajzi tavolsagokban elhelyezkedd igénybevételi helyeket un.

pont-pont dsszekottetéssel kapcsoljak az AH egész orszagot

lefedd, nagy sebességii digitalis mikrohullamu halézatihoz, az
orszagos transzporthalézathoz.

Debis-BMF oktatdsi megdllapodads
Egyuttmikodési szerzédést kotott a Debis IT Services
Unisoftware Kft. és a Budapesti Miiszaki Fdiskola Neumann
Janos Informatikai Féiskolai Kara. A megallapodas értelmében
a cég részt vesz a foiskola ugynevezett kooperativ képzési
programjaban. A keretmegallapodas értelmében a cég az ok-
tatasban, oktatasi anyagok biztositasaban, a foiskola eszkoz-
bazisanak korszer{i szinten tartasaban, szakmai bemutatok
rendezésében és fejlesztési projektek finanszirozasaban
mikodik egyitt az oktatdsi intézménnyel. Idén elsésorban
harom konkrét teriiletre dsszpontositjak az egyittmiikodést.
Egyrészt az integralt vallalatirdnyitasi rendszerek kialakitasa-

Az EU uj tavkézlési versenyszabalyokat
tervez

Az Eurdpai Bizottsag uj monopolellenes iranyelvek beveze-
tését tervezi, amelyeket a nemzeti tavkézlési hatésdgok hasz-
nalnanak. Elemzdk a lépést az EU-befolyas tavkozlésben torté-
no kiterjesztéseként értékelik. Az irdnyelvek tervezete hatéko-
nyan terjesztené ki az uniés szabalyozast olyan, korabban
érintetlen teriiletekre, mint az internetszolgaltatasoké és

Lapunkat rendszeresen szemlezi Magyarorszag

! legnagyobb meaediafigyeldje, az

»OBBERVER« 1084 Budapest, VIII. ker. Aur6ra u. 11.

Telefon: 303-4738, Fax: 303-4744
BUDAPEST MEDIAFIGYELO KFT. http:/www.observer.hu

One Net. Kapcsolddjon be!
Nem hédithatja meg az e-Business vildgat egy kiilon akvdriumban
elzdrtan éldegéld halként. Sziiksége van a kapcsolatra, hogy
a killonféle operacids rendszerek, intranetek, extranetek €s az internet végre
egy egységes halézatként miikodjon.
A Novell szolgdltatdsai ezt biztositjak Onnek.

ba kivanjak bevonni a hallgatékat, hiszen a Debis IT Services
Unisoftware Kft. erGsségei kozé tartozik a nagy SAP-rend-
szerek telepitése, Masrészt egy hianyszakma, a projektme-
nedzsment teriiletén vesznek részt a tehetséges hallgaték is-
mereteinek gyarapitasaban, végil konkrét (C-ben, Javaban és
az SAP fejlesztonyelvén irt) programok készitésében is szami-
tanak a féiskola hallgatéira.

Személyi valtozasok és szerkezetatalakitas
az Indexnél

Az egykor Uzleti szolgaltatasokat fejlesztd Inventra, amely
tavaly teljességgel beleolvadt az dltala alapitott Index.hu rész-
vénytarsasagba, fonixmadarként (jraéled: az Index ismét szét-
valasztotta tartalomszolgaltatasi és izleti szolgaltatasi izlet-
agait, igaz, ezdttal nem Inventra, hanem Omnis néven hozott
létre fejlesztdcéget. Az 4 vallalat - amely vallalati megrende-
|6k szamara nydjt internetes stratégiai tanacsadasi, applika-
ciofejlesztési és lizemeltetési szolgaltatasokat - operativ veze-
tdje Johancsik Tibor, a Cap Gemini volt ligyvezet6 igazgatdja,
mig elnoke Braun Robert, az Index igazgatosagi tagja lesz. Az
Omnis atveszi az Index jelenleg ilyen megrendelésekkel foglal-
kozé munkatdrsait és a futd projekteket. Az (j cég célja, hogy
a portalhoz hasonlo piaci poziciot szerezzen a vallalati felhasz-
nalék egyelére korai fejlédési szakaszban lévé piacan, vagyis
mindenkit legy6zzon, aki ezen a piacon tevékenykedik. Ezzel
egy idoben atalakult az Index portal operativ vezetése is. Uj Pé-
tert Takdcs Viktor valtotta fel a hirigazgatdi poziciéban, mig Uj
a jovoben az Index igazgatosaganak tagjaként stratégiai kérdé-
sekkel foglalkozik majd.

kébelhaldzatoké.

Ezzel a bizottsag gyakorlatilag vétojo-
got kapna a nemzeti hatosagoknak a tavkozlési cégekkel kap-
csolatos minden tevékenysége felett. Az (ij szabalyozas eltordl-
né a szamszerisitett kiiszoboket is a piaci versenyre vonatko-
zOlag: igy egy teljes versenyt felmutaté piacra - példaul fazio
esetén - egy cég akkor is beléphetne, ha piaci részesedése
meghaladna a korabban rogzitett 25 szazalékos kiiszdobot,
amely jelenleg érvényes. Az iranyelvek, melyeket az egész
unidra kiterjedd (j tavkozlési torvényhez csatolndnak, altala-
nos szabalyokat éllitanak fel arra is, hogy miben all a piaci tal-
suly az eurdpai elektronikus tavkozlési halozatok és dltalaban
a szolgaltatasok tekintetében. A tervezet sokkal inkabb ezek-
kel foglalkozik, mint a hagyomanyos tavkozléssel. A dokumen-
tumbdl vilagosan kitinik, hogy az unid helyi trésztellenes
feliigyeleteket akar az uni6s irdnyelvek betartasanak ellendrzé-
sére. Az (j rendszerben a nemzeti szabalyozd hatosagoktol
elvarnak, hogy a bizottsagot tajékoztassak, valamint az unid
végrehajtd szervével és mas, nemzeti feliigyeleti szervekkel
megvitassak, milyen esetleges intézkedéseket kivannak tenni
egyes tavkozlési szolgaltaték iranyaban.




A Deutsche Telekom részvényesei vissza-
kovetelik a pénziiket

A Deutsche Telekom részvényesei kartéritést kovetelnek
a német tavkozlési villalattol azon a cimen, hogy az meghami-
sitotta az ingatlanvagyonarol sz6lé kimutatast, és ezzel artott
a részvények értékének. A nagyobb részvényesek egyeldre
peren kiviili egyezséget keresnek, megprébaljak meggydzni
a Deutsche Telekomot, hogy vasarolja vissza sajat részvényeit
olyan aron, amelyen annak idején eladta 6ket. A kisrészvénye-
sek mar keresetet ny(jtottak be a Deutsche Telekom székhelye
szerint illetékes bonni birdsaghoz, ahol kozélték, hogy forma-
lisan megkezdGdott a vizsgalat a Deutsche Telekom vezetdi el-

Vilag magyarjai, radiozzatok! A neten...

A Mindmaker Kft. bejelentette a Magyar Internet VilagRadio
kisérleti adasdnak induldsat, amelyen keresztiil a Fold legtavo-
labbi pontjan is jo mindségben lesz hallhat6 a Karpat-medence
magyar nyelvii radidallomasainak miisora. A Magyar Internet
VilagRadié halézat célja, hogy eldsegitse a hazai és a viligban
szétszortan €16 magyar hallgatok szorakoztatasat, hiteles taje-
koztatdsat, a magyar kultlra és értékek terjesztését, illetve

Miiholdas mobilkapcsolat

Harom vilagméret(i mobilkommunikaciés tervbdl ketté az-
zal foglalkozik, hogy mobilbeszélgetéseink akar miholdas
kapcsolat segitségével is lebonyolithatbak. Ez év harmadik ne-
gyedévévében mar a miiholdas telefonokat is hasznalhatjuk,
amelyek az Immarsat globalis miholdas rendszeréhez csatla-
koznak. Az Immarsatot 1979-ben készitették azzal a céllal,
hogy elinditsak a miiholdas kommunikiciét. Késébb egy
globalis miiholdas telefonos rendszerré alakult at, melyet
a felhasznaldk ott hasznalhatnak, ahol nincs mobiltelefonos
halozat. A fejlesztés legujabb dllomasa pedig az, hogy az inter-
nethez csatlakozhatunk a segitségével ott, ahol erre mas lehe-
toség nincs. Az Immarsat rendszerének hasznélataval szep-
tembertdl 64 kbps atviteli sebesség érhetd el, ami elégséges
a szorfozéshez és az e-mail kuldéshez.

Az elsd vasarlok mar tesztelik
a Mac OS X-et

Mar hozza lehetett jutni az amerikai boltokban az Apple j
operéacios rendszeréhez, a régen vart OS X-hez. Az (jdonsdg
azért olyan nagy jelentdségli az Apple-felhasznaloknak, mert

len. Februar végén a Deutsche Telekom 2 milliard markaval le-
értékelte ingatlanvagyonat, és ettdl a tavalyi nettd nyereségét
kénytelen volt 5,9 milliard euréra igazitani a korabban kézélt
7,4 milliard eurdrol. Ez végképp nem hasznalt a cég részvényeé-
nek, amely egy év alatt amugy is 70 szazalékot veszitett
a frankfurti értéktézsdén.

Teljes vagyonat elveszitette a PSINet

Miutan az amerikai PSINet Inc. értesitette befektetdit, hogy
tartozasainak atitemezésére és atstrukturalasara felkérte
a Dresdner Kleinwort Wasserstein, részvényeinek értéke egyet-
len nap alatt 74 szazalékot zuhant a Nasdaqon. A cég helyze-

megdrzését, az or-
szdag jo hirnevé-
nek és tekintélyé-
nek erdsitését. A Magyar Internet
VilagRadié vételéhez sziikséges szoftver a www.vilagradio.
hu honlaprol mar most, a kisérleti adasok ideje alatt is térités-
mentesen letdlthetd. Jelenleg a Kossuth, a Petéfi, a Bartok és az
Inforadié adasa hallgathato barhol a vilagon. A kézeljovében
tovabbi, magyar nyelven sugdarz6 radidadok adasa is hallgatha-
t0 lesz a Magyar Internet VilagRadion.

Magyarorszag dsszes telepiilésének térképe
az interneten

A TérképCentrum (www.terkepcentrum.hu) kinalatiban
talalhatd térképek nagyithatok, kicsinyithetdk, nyomtathatok,
e-mailben elkiildhetdk. A szolgaltatas hozzajarul, hogy barki
jogtisztan térképet helyezhessen honlapjara, hivatkozzon a be-
allitott térképrészletre, sot be is épitheti weblapjaba.

a cég most elészor
ad ki teljesen Gj opera-
cids rendszert gépeihez. Az 1984-es megjelenés ota folyama-
tosan frissitették az eredeti operacios rendszert, de teljesen
ujrairt programmal most jelentkeznek masodszor. A vasarlok
129 dollarért vehetik meg az OS X-et, a program tehat nem ol-
cs6 mulatsag, de cserébe megkapjak kilon CD-n az 0OS 9.1-et
is. Az 0S 9.1 segitségével képesek lesznek régebbi Mac-alkal-
mazasokat is futtatni és CD-t irni. Erdekes modon azonban,
ha fel akarnak venni egy CD-t, akkor vissza kell térniik a ko-
rabbi operacios rendszerhez, mivel ezek a programrészek még
nem késziiltek el. Az OS X elényei elodjeivel szemben hasonlo-
ak a Windows 2000 vagy a Unix rendszerekéhez, kénnyebben
tud egyszerre tobb programot futtatni, jobban kihasznalja
a rendelkezésre allo memoriat, és nehezebben omlik dssze
a rendszer.

RWE: nydrtdl konnektoros internet

A fali dugébdl elérhetd internetezés valdsagga valik: az RWE
energiaszolgaltato idén nyaron vezeti be a Ruhr-vidéken (Né-
metorszag) az Gn. powerline technoldgiat, amelynek segitségé-
vel az adatok az elektromos aram kabelein kozlekednek. Az RWE
az év végéig 20 ezer lgyfelet szeretne megnyerni ,PowerNet”
szolgdltatasaval. Az tgyfelek specialis modem segitségével akar
az ISDN-sebesség 30-szorosaval is elérhetik az internetet. Egy
atlagos MP3-fajl letoltése példaul 17 masodpercet vesz igénybe
a powerline technoldgia hasznalataval. A modem ara 199 és 349
marka kozott lesz. Barmilyen konnektorba csatlakoztatni
lehet majd, és az adatokat az arambadl sziiri ki. llyen modon




Messe Hannover
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Eloterben a hatter

CeBIT 2001

Szokas szerint idén is megdontotte minden tavalyi
rekordjat a CeBIT. A vilag legnagyobb IT-killitdsara az
Uj évezredben még tobben voltak kivancsiak, s persze
a tavalyinal nagyobb teriileten, nagyobb szamban vol-
tak jelen a kidllitok is (egészen pontosan 62 orszagbdl
mintegy 8106-an). A jelenlét tehat kotelezd, s mindezt
még jobban hangsilyozandd, a nyité lnnepség ven-
déglistajan olyan nevek szerepeltek, mint példaul
Carly Fiorina vagy Gerhard Scrhroder.

Tézsdei bukdacsolds ide vagy oda, az ICT-szektor
még mindig a legjobban teljesité agazat. A CeBIT-en
immar rendszeresen megjelenéd EITO (European
Information Technology Observatory) tanulmanyfiizet
adatai szerint ugyanis az idei évre 9,6 szazalékos no-
vekedés prognosztizalhato. Persze ez az elképesztd
mérték(i expanzio bizonyos hangsuly-athelyezédéssel
is jar, pontosabban foglalkozni kell olyan kérdésekkel
is, amelyek korabban hattérbe szorultak. Ez a CeBIT
tematikailag ,nevesitett” pavilonjai kapcsan szintén
felismerhetd. Természetesen talalkozni lehetett a las-
san tobb éve konzervalodd” slagertémakkal, példaul
az irodai automatizalassal, a bankok és egyéb pénz-
intézetek elektronizalasat megcélzé megoldasokkal,
a klilonbozé biztonsagtechnikai és azonositdsi rend-
szerekkel. Tulajdonképpen ide sorolhaté mar a haléza-
ti szamitastechnika, vagyis a ,network computing”,
a szamitogéppel tamogatott tervezés s annak Ujabbnal
Ujabb valfajai, valamint a telekommunikacio. Persze
e témak mindegyike hozott Ujdonsagot, hogy csak az
utobbira néhany példat emlitsiink: a mobiltelefon-
gyartok koézul mindenki elérukkolt a GPRS-sel is meg-
birkozni képes marokkésziilékkel, s lattunk olyan tele-
font, amely egyben digitalis kameraként mikodik (de
jol jott volna egy ilyen a kinti tudésitonak...).

Ami viszont 0j volt — vagy legaldbbis még messze
nem szokvanyos - az idei CeBIT-en, az a nyugati or-
szagokat mar évek ota foglalkoztatd kérdés, hogy tud-
niillik informatikushiany van, ami ellen el6bb-utébb

tenni kell. Nos, a hannoveri seregszemlén példaul ki-
l6n pavilonban folyt az ,emberkereskedelem”, az allas-
keresést s a megfeleld szakemberek felkutatasat a sze-
mélyes beszélgetések mellett egy olyan adatbank is
segitette, amely a nyit6 napra mar 160 ezer nevet
tartalmazott. Mindez persze csak a pillanatnyi hianyt
oldhatja meg, hosszu tavon egészen mds jellegl prob-
lémakkal kell foglalkozni. Példaul a képzés tamogata-
saval s az n. technolégiatranszferrel, amely az egye-
temek és az IT-cégek szorosabb egyuttmiikodését -
pénzbeni és eszkdztamogatas révén - hivatott megol-
dani. Ennek volt szintere a 16-0s pavilon, amelyben
egyetemek, kutatdintézetek, technoldgiakozpontok al-
litottak ki, s keresték a kapcsolatot a profitorientalt
véllalkozasokkal - az elGzetes varakozasoknak megfe-
leléen nem kis sikerrel.

Természetesen — mint ahogy azt tenni szoktunk - a
CeBIT-en gytjtott informacidkra lapunk késébbi sza-
maiban még visszatériink, most mindossze egy rovid
gondolat erejéig id6zziink még el a ,mindenhaté tech-
nologianal” és az 6 fejlodésénél. A filmkészitéknek bi-
zony fel kell kétniiik azt a bizonyos gatyat, kiléndsen,
ha valodi sci-fivel akarjak elkdpraztatni a nagyérde-
miit. A technoldgiai fejlédés ugyanis olyannyira fel-
gyorsult, hogy amit tegnap még csak filmben lattunk
megalmodva, az mara mar valdsagga valt. Itt van pél-
daul a CD-irds. Amikor néhany évvel ezeltt bemutat-
tak az Ereaser cimii filmet, egy bajos holgy alig egy
perc alatt masolt le egy teljes korongnyi adatot. Ehhez
kapcsolodo hiriink, hogy a CeBIT-en bemutattak az el-
s6 24-szeres CD-irot, amely minddssze 3 perc alatt ké-
pes hasonlo truvajra (a gyartast elsoként a Waitec és
a TDK kezdi meg). Az ehhez hasonlé Gjdonsagoknak se
szeri, se szama, mindenki gyorsabb, konnyebb, intelli-
gensebb megoldast igér, csak egy valami konstans, az
pedig nem mas, mint az emberi elme kapacitasa...
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Hallo, itt Hannover!

Izgalmas versenyt fut a mobiltelefon-piac két vezets-
je: eddig féltve érzott Gjdonsagaikat blszkén tartak a
CeBIT latogatoi elé.

Az Ericsson a mobiltelefonok mellett a halézatok, al-
kalmazasok és professzionalis szolgaltatasok egész
csaladjat mutatta be.

A svéd oridascég szines kijelzével ellatott elsé mobilte-
lefonja, a T68-as a multimédias lizenetkezeld szolgalta-
tas (MMS) mellett digitalis képkezelésre és audio-
funkcidkra is alkalmas. Az apro, kézbe simuld, teljesen
0j kllsével és tapintdssal rendelkez6 mobiltelefont a
GSM 900/1800/1900-as és a GPRS (General Packet Radio
Services) halozatok részére fejlesztették ki - a kiallitason
azonban csak tesztpéldanyokat lathattuk, mivel kereske-
delmi forgalomba csak az idei év végén keriil az 0j tipus.

Az Ericsson masodik GPRS-Gjdonsagat, a T39-es jelli

késziléket Ugy tervezték, hogy egyarant miikodjon az
0sszes GMS-frekvencian, valamint a gyors internet-hoz-
zaféréshez és adatatvitelhez sziikséges nagy sebessé-
gi, aramkorkapcsolt halézatokban is; kilon érdekes-
ség, hogy a készuléket a Bluetooth vezeték nélkili adat-
atviteli technologiaval lattak el. A sorozat kovetkezd
tagja a T29-es ,pehelysilyd”, kétsavos, WAP-os mobilte-
lefon. Ez az elsd telefonkészilék, amely rendelkezik a
képek és hangok mas mobiltelefonokra torténd kiildé-
sét lehetdvé tevd, fejlett lizenetkilldé szolgaltatassal
(EMS). A késziilék népszerliségét varhatéan fokozza a
csoportos SMS-kiildés lehetGsége, a beépitett négy ja-
ték, a hanghivas, illetve a hangvezérelt hivasfogadas.

A hang mellé képet is eljuttathatunk az Ericsson
CommuniCamjanak segitségével. A GSM-halézatok sza-
mara kifejlesztett mobil-fényképezdgéppel készitett fo-
tokat kozvetlendl elkildhetjik a mobiltelefonrél bar-
mely e-mail cimre, de tarolhatjuk a képeket a marokké-
szllék virtudlis fotéalbumaban is.

A standon kiallitott internetes radiokészulék (Internet
Radio) a vildg elsd vezeték nélkilli internetes eszkoze,

amely lehetdvé teszi, hogy a felhasznaldk a neten talal-
haté radidadok barmelyikéhez hozzaférjenek szamito-
gép hasznalata nélkil. Az Ericsson és az MTVi kozos fej-
lesztési egylttmiikodése révén az internetes radioké-
sziilék hasznaloi egyedilallo interaktiv tartalmat és
szolgaltatasokat is élvezhetnek majd. Bemutattak egy
.zenefont” is: a Microsoft a Windows Media-fajlok lejat-
szasara alkalmas GPRS-prototipust, amellyel audio- és
videoallomanyok hallgathaték, illetve nézheték meg.

Hasonlo telefoncsoddkat mutatott be a Nokia is. Két
Uj nagy sebességii GPRS-telefonjuk — a 8310 és a 6310
modell - valéban a legkorszeriibb szolgaltatasokat ki-
nalja. A Nokia 8310 ,divat"-GPRS-telefon a harmadik ne-
gyedévben lesz kaphato, mig a Bluetooth-modullal épi-
tett 6310-es csak a negyedik negyedévben érkezik. A
Nokia az utolsé a vilag harom legnagyobb - a masik ket-
t6 a Motorola és az Ericsson — mobiltelefon-gyartdja ko-
ziil, amely GPRS-telefont dob piacra. GPRS-hdlozatok
mar egész Eurépaban lizemelnek.

Szintén a CeBIT-en debiitalt az ,expression” katego-
ria elsé WAP-os telefonja. A WAP 1.1-es bongészdvel el-
latott Nokia 3330-as testben és lélekben fiataloknak ki-
nal hozzaférést a szérakoztatdshoz és mas szolgaltata-
sokhoz. A jatékok sorat egy teljesen 0j jatékkal, a
,Bumper”-rel egészitették ki, de uj szintekkel frissitették
fel a Space Impactot és a Snake Il-est is — a jatékok WAP-
on keresztiil a Club Nokia oldalardl tolthetdk le. A fel-
hasznaldk a jatékban elért magas pontszamaikat a Club
Nokianak elkildve versenyezhetnek a tobbi jatékossal.
Ezenkiviil valédi Gjdonsag a szintén Club Nokia-tagok
szamara letolthetd animacios kijelzévédo is.

Az U] telefonnal felhasznaldja egyénileg vagy interak-
tiv modon tobb partnerrel szamos szolgaltatoi portalon
elérheté WAP-jatékokat is jatszhat. A Nokia 3330-as
egyéb funkcidi kozott megtalalhato a hangfelismerd tar-
csazas, amely nyolc szamot képes hangminta alapjan
felhivni. Uj funkcié még a 100 név tarolasara alkalmas
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A nagy hal megeszi a nagy halat

Egy fuzio hazai h

Az elmalt idészakban az informatikai (és nemcsak a dot-
com) cégek elbocsatasokkal cizellalt, t6zsdei vissza-
esésekrdl vagy akar csddokrdl szolo hireinek ellenpontja-
ként szinte egyetlenként jelentkezett a Novell tobbszoros
cégfelvasarlasa. Ezek utan kétszeresen is érthetd, hogy
a Novell menedzsmentje egyértelmiien a cég fejlodésének
eddigi legjelentésebb lépéseként értékelte, hogy a One Net
filozofiat tobb mint egy éve terjesztd cég felvasarolta
a Cambridge Technology Partnerst,

- A bevételaranyok ilyen irdnyi eltolodasa azt feltétele-
zi, hogy tervezetten és radikalisan csékken a szoftverérté-
kesités?

- Ezt egyaltalan nem igy tervezzik, sokkal inkabb az
a meggydzddésem, hogy a Novell termékértékesitése is no-
vekszik majd. Ezt arra alapozhatom, hogy korabban - amikor
még foként halozati operacios rendszereket forgalmaztunk -
szinte kizardlag a megrendeld cégek technikai gardajaval all-

majd nem sokkal késébb a
Novetrixet. S6t abban sincs semmi
meglepd, hogy Szittya Tamdst,
a Novell Magyarorszdg igazgatojat
féként a felvasarlasok hazai piacot
érintd vonatkozasairdl, a varhato
valtozasokrol kérdeztiik.

- A Cambridge neve egyeldre nem
ismerds a hazai informatikai vildg-
ban. Mikorra virhato, hogy itthon is
ezzel a markanévvel fémjelzett kon-
zultacios szolgaltatasokat kindlnak?

- Bar a kiilsd szemlélének ugy
tlnhet, hogy mar csak a formasagok
vannak hatra, a fazio valodi meg-
kezdése még honapokat vehet
igénybe. A kiilonb6z6 jovahagyasok
utan, janius-juliusban indulhat az
operativ 0sszeolvadas, érezhetd val-
tozasok pedig csak az év végére var-
haték. En azonban nem azt tartom
fontosnak, hogy a magyarorszagi
képviselet hogyan alakul at szervezetileg, hiszen sokkal |é-
nyegesebb: mit latnak, milyen ,hozzdadott értéket” kapnak
majd partnereink? A Novell a jovében sokkal hangstlyozot-
tabban jelenik majd meg a hazai piacon is, komplett projek-
teket vallalunk, a mostani termékeladasok és az azokhoz
kapcsolddo szolgaltatasok — mint példaul a terméktamoga-
tas, az oktatas - teriilete mellett Iényegesen nagyobb hang-
sulyt kap a konzultacio.

- Mikortol lesz érezhetd az eltolédas?

- Folyamatosan noveljik a szolgaltatasok részaranyat.
A Novell eredeti elképzeléseiben is az szerepelt: 2002 végé-
ig el kell érni, hogy a cég osszbevételének 30 szazaléka
konzultacios tevékenységhdl szarmazzon. Azok a tervek pe-
dig, amelyek mar a fGziét is figyelembe veszik, még tovabb
novelik az aranyt: 2004-ig 45 szazalékos lesz a konzultacios
agazat részesedése.

- Ez azt is jelenti, hogy a hazai csapat konzultdcios szak-
emberekkel boviil?

~ A Novell hdrom tertletre sorolja a professzionalis szol-
galtatasokat. Az els6 az oktatds, a masodik a terméktamoga-
tas és uzemeltetés, a harmadik pedig a termék megvasarlasa
el6tti stratégiai tervezéshez kapcsolodo konzultacio. Ez utdb-
binak mar most is egyre nagyobb szerepe van, a késébbiek-
ben pedig még inkabb kiteljesedik ez a tevékenység. Mivel
a Cambridge alapveten rendszerintegrator cég is, a Novell
portfolioja kiegészul komplett projektek fovallalkozasban
torténdé végrehajtasaval. Esetenként mi végezziik a beveze-
téshez kapcsolédd munkakat, és feltehetéleg nemcsak
Novell-termékek lesznek egy ilyen projektben, alvallalkozoi
konstrukcioban alkalmazunk mas cégeket is.

magasabb igényeket kielégitd rend-
szereket kinalhatunk - cimtarral és
a kulonféle halozati szolgaltatasok
nagyon széles skalajaval -, ami mar
tilné az informatikai szakemberek
megrendeldi hataskorén, a beruha-
zasok a legtobb esetben felsé
vezetdi dontést is igényelnek.
A Cambridge felvasarlasanak egyik
legnagyobb elnye éppen az, hogy
a cég menedzsmentkonzultacioval is
foglalkozik, tehat legfelsébb szinten
nydjt stratégiai tandcsadast, s ren-
delkezik azokkal az eszkozokkel, tiz-
leti és szakmai kapcsolatokkal, ame-
lyekkel novelhetd az értékesitéshal
szarmazo bevétel.

- Miben mutatkozik meg
a béviilés Magyarorszdgon? Szakird-
nyu képzettséggel biré alkalmazot-
tak felvételét tervezi a Novell Ma-
gyarorszdg, vagy olyan hazai cég
felvasarlasat, ahol megfeleld dontés-
hozdi kapcsolatokkal rendelkeznek?

- Ez a kérdés még nem délt el, de valdban az emlitett két
lehetdség latszik valészinlinek: megvasarolunk egy itthoni
tanacsaddcéget, vagy alkalmazunk olyan szakértoket, akik
biztositjak az uzleti tevékenység bovilését. Elvileg az is
elképzelhetd, hogy a Cambridge egy gyakorlott menedzsert
delegal, aki felligyeli majd a konzultaciosszaktudas-
értékesitési Uzletag kiépitését, de ez nem valdszind, sokkal
jobb hatasfokot eredményez, ha itthoni eroforrasokbal épit-
keziink. Az biztos, hogy a Cambridge-nél meglévé know-
how-t megkapja minden Novell-képviselet, aminek alapjan
felépithetd, hogyan kell a gyakorlatban megvaldsitani
a stratégiai vezetdi tanacsadast, tehat az biztos, hogy év
végig a Cambridge szaktudasa Magyarorszagon is rendelke-
zésre all.

- Ha a dontés itthon sziilethet meg, bizonydra vannak el-
képzelései arrdl, mikor, hdany fovel, milyen jellemzdkkel
béviil a hazai képviselet...

- Korai a kérdés, hiszen még a fzio sincs jovahagyva, és
a Novell legfelsobb vezetdi sem dontotték el, hogyan tortén-
jen az egyesités. Az biztos, hogy ezzel a cégfelvasarlassal
gyorsabban boviiliink, mintha organikusan fejlédtiink volna,
és sajat berkeken belil épitink ki szervezeteket és szaktu-
dast. A kovetkezd Uzleti tervet oktoberben kell benydjtani,
addig nem valészinii, hogy lesz jelentds valtozas, az idei
pénziigyi évet még nem igazan befolyasoljak a felvasarlasok.
A lényeg, hogy nagyobb cég lesziink, szélesebb profillal.

tunk kapcsolatban. Ma mar sokkal




Vita a hirkozlesi torvenytervezetrol
R R SRR e

Halozat és hurok

Az Orszaggyiilés munkarendjébdl itélve ugy tlnik,
a Parlament sem tudja kivonni magat az (j gazdasag
hatdsai aldl, hiszen folyamatosan keriilnek a honatyak
elé telematikai torvénytervezetek. A tavaszi Ulésszak-
ban mindjart ketto is: az elektronikus aldirast bevezet6
jogszabaly, valamint az egységes hirkdzlési torvény.
Rovidesen szavazhatnak a frakciok, mivel az altalanos
plendris vita mar elkezdédétt. (EI6z6 szamunkban az
e-szigno torvénytervezetet mutattuk be, az alabbiakban
a hirkozlési dgazatot szabalyozd el6terjesztés fobb
kritériumait ismertetjik.)

Eléljaréban annyit el kell mondani, hogy alighanem
az utdbbi évek egyik legnagyobb terjedelm( torvény-
javaslatardl van szd: szaznyolcvan oldalon szaztizen-
egy paragrafus targyalja a rendelkezést. Az anyag
testességét minden kormanyzati, illetve civil szervezé-
sii elokészuleti forum keményen kritizalta.

A torvényjavaslat tizenhdarom pontban hatarozza
meg az (j szabalyozas céljat. Osszefoglaldan azt lehet
elmondani, hogy a legfontosabb szempont a hirkozlé-
si verseny fejlddésének elésegitése, elGtérbe allitva
a fogyasztok, vagyis az allampolgarok érdekeit. Uj
megkdzelitésnek szamit, hogy a tervezet rogziti a hir-
kozlési technikakkal kapcsolatos kdrnyezetvédelmi
kovetelmények felallitasat és betartatasat.

Kik szolgaltathatnak?

Szemben a jelenlegi zart szabalyozassal a torvény
hatalyba lépése utan barki és barmely szervezet - akar
maganvallalkozas is — végezhet hirkdzlési szolgdlta-
tast, kivéve az orszagos radio- és televizio-misorszo-
rast, ezekrdl a tevékenységekrél az allam kiilon jogsza-
balyban rendelkezik (tehat az RTL Klub, a Tv2 és az M1
helyzete valtozatlan marad). Erdekesebb téma a kabe-
les misorelosztasi szolgaltatast regulazo paragrafus:
itt kimondjak, hogy a jelentds piaci erdvel rendelkezd
szolgaltatd kabeles miisorelosztast csak akkor nyajt-
hat, ha erre kiilon gazdalkodé szervezetet hoz létre.
Tovabbi szigoritas, hogy egyaltalan nem szerezhet
rendelkezési jogot ilyen jellegii tevékenységre az
a dominans piaci szerepld, amely az adott korzetben
sajat halozatot tzemeltet. Kivétel a harmincezres lélek-
szamot nem meghalado telepiilés, vagyis faluhelyen az
egyetemes szolgdltatds igénye ,verte” a monopolhely-
zet elkerulését célzo torekvéseket.

A fogyasztok érdekeit igyekszik védeni a hirkozlési

— menefrren

piac oriasaival szemben tobb rendelkezés. A leglatva-
nyosabb el6iras szerint minden telekommunikacios
cég lgyfélszolgalatot kételes mikodtetni. Kitér arra is
a torvénytervezet, hogy a szolgaltatok kotelesek
egylittesen biztositani egy orszdgos, minden vezeté-
kes, illetve mobiltelefon kapcsolasi szamara kiterjedd
tudakoz6 megszervezését. A telefonia egy régi vagyal-
ma is megvalosul: a 18. paragrafus megfogalmazza
a szamhordozhatosag igényét, a tavbeszélé-vallalko-
zas koteles lehetdvé tenni el6fizetdje szamadra a hivo-
szamok orokos megtartasat - adott foldrajzi egység
hatarain beldl.

A fegyelmezetlen telefonalgatokkal szemben vi-
szont a torvényi eléirasok a szolgaltatokat védik. Nem
terheli a cégeket szerzédéskotési kitelezettség, ha az
igénybe vevd 3 hdnapot meghaladé dijtartozast hal-
moz fel barmely tavkozlési szolgaltatonal.

25. § kontra 25%

A legnagyobb varakozas a dominans szereplé fo-
galmanak meghatarozasat el6zte meg. A 25. paragra-
fus szerint jelentds piaci erével rendelkezd szolgalta-
téként azonositjak azt a céget, amely huszonét szaza-
lékos piaci részesedéssel bir. Ugyanez a paragrafus
rogziti a tavkozlési piacon beliili meghatarozo szolgal-
tatasi piacokat is. Eszerint négy teriilet van: tavbeszé-
16, mobil radiotelefon, bérelt vonali és 6sszekapcsola-
si szolgaltatasi piac.

A szolgaltatasi piacok elhatarolasara azért van sziik-
ség, mert a torvénytervezet a tovabbiakban eldirja,
hogy a bevételeket és raforditasokat a szolgaltatok ko-
telesek elkilonitve nyilvantartani. Az egyetemes szol-
galtatasok korében célzott dijcsomagokra is vonatkoz-
nak ezek a kitételek, tehat az egységben nyujtott ked-
vezményeket is teriiletenként részletezve kell kezelni.

A jelentds piaci erével rendelkezé cégmeghatdro-
zas azért fontos, mert az ebbe a kategériaba tartozo
szolgaltatot az eldfizetSi hurok atengedésére kotelezi
a torvénytervezet. Kevéshé elvontan ez azt jelenti,
hogy azonos miiszaki feltételek mellett, ugyanolyan
jogi és gazdasagi kondiciokkal az egyik szolgaltato
koteles a masik szolgaltato iigyfele részére a telefon-
kapcsolatot biztositani, ezzel lehetdvé téve a hang- és
adatforgalmat.

Kiskapuk szandékolt keresésére itt is lesz mod. Pél-
daul a negyedik bekezdés szerint, ha az atengedési
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Egy GHz-es mobil Pentium lil

Az Intel marcius 19-én bejelentette a mobil Pentium Ill pro-
cesszor 1 GHz-es valtozatat. A lapkagyarto orias az 1 GHz-es lap-
kan kivil bejelentette a mobil Pentium Ill processzor 900 MHz-

Intel mostani bejelentésének eredményeként az asztali PC-k utan
megjelenhetnek a piacon az 1 GHz-es hordozhaté gépek is, va-
gyis teljesitménylik egy lépéssel ismét kozelebb keriilhet a leg-
erdsebb asztali rendszerekéhez. Az (j processzorok is az Intel
Quicstart és SpeedStep technologian alapulnak. Az utébbi azt je-
lenti, hogy a lapkak magasabb orajellel futnak, és magasabb tap-
fesziiltséget hasznalnak, amikor a villamos halozathol kapjak a
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taparamot (,maximalis teljesitmény” méd), alacsonyabb orajelet,
illetve tapfesziiltséget hasznalnak, amikor teleprél mikodnek
(,telepoptimalizalt” méd). Az 1 GHz-es mobil Pentium lIl procesz-
szor 1 CHz-es orajellel és 1,7 voltos tapfesziiltséggel mikodik,
amikor halozathol nyeri az energiat, és 700 MHz-es odrajelet, va-
lamint 1,35 voltos tapfesziiltséget hasznal, amikor tapellatasarol
telep gondoskodik. A lapka atlagos hétermelése 1 GHz-en keve-
sebb mint 3 watt, 700 MHz-en pedig 2 watt alatt van. Az el6bbi
uzemmod nagy teljesitményt, az utdbbi hosszi mikodési idét
biztosit a teleprél. Az Intel Mobile Voltage Positioning VR techno-
logia tovabbi 10% energiamegtakaritast jelent.
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PC-arhaboru kozele

Arhaboru elétt all a PC-piac - figyelmeztetnek az elem-
z0k, amely varhatéan még az idén kirobban. A Gartner
Group piackutaté cégcsoport arra hivta fel a figyelmet,
hogy az egyre nagyobb méreteket 6td gazdasagi recesz-
szio kegyetlen kiizdelembe hajszolja a gyartokat a fenn-
maradasért. Az efféle kiizdelemnek sokféle modozata
van, allhat mindez atalakitasokbdl, leépitésekbdl, tervhéli
modositasokbol, de az egyetlen valoban célravezetd meg-
oldds az egyes cégek szamara csak az drak csokkentése
lehet. Amint azonban a cégek egy része arengedményeket
|éptet életbe, azonnal sziikségszeriivé valik a tobbi sza-
mara is, hogy csokkentse arait. A folyamat elébb-utébb
lavinaszeriien leziduld arakat eredményez, ami kedvez
a vasarlonak, és noveli is az eladasokat, de a cégek
helyzete a csokkend haszon miatt nem, vagy csak kismér-
tékben javul.

Martin Reynolds, a Gartner Group ligyvezetd igazgato-
ja agy gondolja, hogy az arak esése a vilag egyes részein
élénkulést eredményez majd a PC-k iranti keresletben,
ezért a 2002-es évben 14,5%-0s novekedés varhato.
Reynolds azonban azt is hozzatette, hogy ezek a piacok
igen hamar, mar 2003-ban telitédni fognak, tehat a PC-
ipar rovid idon beltl ismét visszaesik.

A Gartner elemzéinek elképzelése szerint az Egyesiilt

Allamok gazdasaganak visszaesését tébb mas orszag, il-
letve térség is kovetni fogja, ami a PC-piac novekedését
szintén alddssa. Konnyen elképzelhetd tovabba az is,

hogy az amerikai gazdasag recesszidja boviulni fog, ami
tovabbi negativ hatasokat eredményez majd a PC-iparban.
A Gartner az idei évre jelenleg 10,7%-0s novekedést var.
Ez a becsilt érték korabban 15% korili volt.

A Motorola ujabb
elbocsatasokra keésziil

Az alig néhdny nappal ezelétt 7 ezres leépitést bejelentd
amerikai Motorola cég kozolte, hogy tovabbi 4 ezer allast kivan
megsziintetni az Ugynevezett halozati tevékenységek teriiletén.
A félvezetéket, mobiltelefonokat gyarté és halozati megoldaso-
kat is kinalo nagyvallalat december ota folyamatosan létszam-
csokkentési terveket jelent be, a legfrissebb kozlés alapjan mar
Osszesen 22 ezer munkahelye megsziintetését tervezi. Alkalma-
zottjainak szama ma 147 ezer koril van. Az (gynevezett széles
savll tavkozlési szolgaltatasokkal foglalkozo részlegében — mint
kozolték — kis létszamcsokkentéseket fontolgatnak, de a most
bejelentett 4 ezres leépités gyakorlatilag egy olyan vallalkozasi
részleget érint, amelyet idén januarban hoztak létre.
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A Garay-verseny dijazottjai

Micsoda buli!

Az immar nemzetkdzi rangu Caray didkprogramtermék-ver-
seny —amelyet a Neumann Janos Szamitogép-tudomanyi Tarsa-
sag, a Psion Kft., a Kvantum Kft., valamint a szekszardi Garay
Janos Gimndzium rendez meg - idén toltotte be 18. életévét.

Az elsé Garay-versenyzok mar krisztusi korba léptek, szin-
te mindannyian jél hangzd ,nevek” a szakmaban. Nagyon
gyakran taldlkozom fiatal szakemberekkel, akik dicsekedve
mondjak, hogy elsé szamitastechnikai elismerésiiket a szek-
szardi versenyen szerezték, ott érezték meg eldszor az alkotas
oromét, amikor nemcsak a zsiri, de hasonlé kori tarsaik is el-
ismeréssel szoltak egy-egy érdekes programozoi megoldasrol.

Idén kozel otven palyamii érkezett, a bekildék egy része
,maganyos fejlesztd" volt, masik része fejlesztdi ,teamekben”
(programozd, latvanytervez6, zenei szerkesztd, bemondo,
marketinges stb.) dolgozta ki a versenyfeladatot. Ezek a diakok
pontosan ugy szervezték meg a kozos munkat, mint ahogyan
az a profik vilagaban is szokasos, igy nem kell kiillonosebb jos-
tehetség ahhoz, hogy el6re lassuk: az idei versenyre bekuldott
munkak nagy része rovid idén belil megjelenik majd a hazai
szoftverpiacon.

A beérkezett kozel félszaz alkotasbol az elézsliri 23 palya-
mivet (1 horvat, 1 romaniai, 3 jugoszlav és 18 hazai alkotast)
valogatott be a dontdbe, ezekbdl 6 volt oktato-, 4 alkalmazoi,
S jaték-, 6 internetes és 2 marokszamitégépre készitett prog-
ram. A dontd résztvevoit a Garay Gimnazium két napra vendé-
gil latta, a program egyik legfontosabb része az volt, amikor
a ,szigord” zsiri elott személyesen is be kellett mutatni
versenyprogramjaikat.

Lehetetlen lenne valamennyi programot felsorolni, ezért
csak néhanyat emlitiink meg. Idén a zsiiri két abszolut elsé di-
jat osztott ki, az eqyiket Gyimesi Andrea és Zsak Szabolcs mis-
kolci didk kapta, aki egy internetes, operacios rendszer szint(i
megoldast készitett. Jellemzésil elég annyi, hogy a verseny
kozben az egyik zsiiritag azt morogta: tokéletes!

A masik abszolat elsé dijat Divds Péter agfalvai didk
psionos megoldasa kapta, egy roncsolasmentes, a fakat vizs-
gal6 akusztikus-szamitégépes rendszer, amellyel a fa kivagdsa
nélkil meg lehet allapitani, hogy van-e korhadt iireg a belsejé-
ben. Dés Tamds, a Psion Rendszerhaz igazgatéja, aki mindig
jelen van a versenyen, elmondta, hogy a rendszert valoszin(i-
leg meg fogja vasarolni. A versenyen elGszor vett részt lllés
Antal, a HumanSoft igazgatdja (aki korabban maga is indult
a Garay-versenyen), és nem gy6zott csodalkozni a versenyzok
rendkivili felkészlltségén. Biztositotta ,alma materét”, hogy
a verseny a HumanSoft tamogatasara ezutan mindig szamithat.

A zsiiri a hagyomanyoknak megfelelden kiadott kiilondijakat
is, idén kett6t: egyet Gyimesi Andrednak és Nagy Viktéridnak,
a ket noi versenyzonek, egyet pedig Szdrnyas Gabor tizenegy
éves koszegi didknak, aki 6téves kora 6ta van kapcsolatban a
szamitogéppel. Tobb nyelven programoz, a versenyre is kivalo
miivet alkotott; nem nehéz megjosolni, hogy ha igy folytatja, ha-
marosan fddijas lesz valamelyik legkozelebbi Garay-versenyen.

Talan érdemes megemliteni, hogy a versenyzdk tobbnyire
a bekildott programjaik tovabbfejlesztett valtozatat mutattak
be, ugyanis a bekiildés és a dontd kozotti néhany honapos
idoszakot is felhasznaltak a rendszer tokéletesitésére. Legtob-
ben elmondtak, hogyan fogjak termékiiket tovabbfejleszteni,
amibe természetesen a zs{ri is beleszdlt, tanacsokat adott,
foleg a legfiatalabb zsiritagoknak bdven volt otletiik a tovabbi
valtoztatasokra.

Nagyon sok alkalommal elmondtam mar, hogy érdemes
lenne a szamitastechnikdban és az internetes alkalmazasokban

kiting didkok szamadra egy didk-fejlesztéintézetet alapitani,
ahol a tanulok szabadon dolgozhatnanak ki hasonlo megolda-
sokat. Ebbe a diak-fejlesztointézetbe el lehetne hivni a legjobb
szakembereket - biztos vagyok benne, az elsé szora jonnének
jellemzésére, hogy mit is lehetne vami egy ilyen fejleszto-
intézettdl, alljon itt néhany dontés alkotas példaja. Bemutattak
példaul egy weblapot (Képhdzi Gergely), amely egy virtualis va-
rosi séta kozben matematikai feladatokat oldat meg az inter-
neten szorfozdvel. Ha egy nyolcszogletil toronyhoz érnek, ak-
kor példaul ki kell szamolni a nyolcszég teriiletét, ha egy ives
ablakhoz, akkor a kérivekkel kapcsolatos feladat megoldasa
utdn lehet csak a sétat folytatni, A versenymunkak kozott volt
egy sakkozéprogram is, amelynek szerzbje (ldanzan David
marosvasarhelyi diak) a program megirasaval tanult meg sak-
kozni, de igy kapott kedvet a mesterséges intelligencia rejté-
lyeinek megismeréséhez is. Harom debreceni diak - Nagy
Viktoria, Horvith Zoltan és Toth Péter - egy kivaléan hasznal-
hatd beszéldprogrammal palyazott, s alig egy ponttal maradt
le az els6 helyezett mogott.

A jovb évi, 19. Garay-versennyel kapcsolatban a rendezék
nagy valtozasokra késziilnek. A Garay-napokon részt vevo
szlovén iskola igazgatdja felajanlotta, hogy rendezziink -
a szlovéniai gimnaziumban - egy olyan el6dontét, amelynek
néhany helyezettje bejuthat a szekszardi dontdbe. A javaslat-
hoz azonnal csatlakozott a kolozsvari liceum nyugdijas igaz-
gatondje, aki egy erdélyi elédont6t kivan megrendezni; varha-
to, hogy a javaslathoz Jugoszlavia is csatlakozik majd. Mar
idén is j6 néhany hatdron tali magyar Gjsagban megjelent
a versenyfelhivis, igy konnyen lehet, hogy a Garay-versenyek
eldontdi mar 2002 janudrjaban megkezdddnek.

Befejezésiil, a versenyek szinvonalat altalaban a bekuildott
palyamiiveken, illetve a résztvevok véleményén lehetett lemérni.
Idén is volt, aki jobb helyezésre szamitott, de a gyengébb vég-
eredmény miatt sem keseredett el, azzal bicsuzott, hogy jovore
egészen biztosan eljon, és higgyik el: nyerni fog. Elhittiik.

Voltak, akik szomortan bucstztak, mert elérték a felsd kor-
hatart, de megigérték, visszajonnek nézoként, mert a verseny
életiik egyik legjobb ,bulija” volt.

A verseny dontosei es nyertesei

Oktatoprogramok

1. Farkas Zoltdn (Hernddnémeti), 2. Gyenis Zaldn (Budapest)
3. Farkas Gabor (Pomaz), 4. Komives Zoltan (Budapest) 5. Csaplar
Zoltan (Fulopszallds), 6. Szarnyas Gabor (Készeg)

Alkalmazoi programok

1. Gyimesi Andrea, Zsak Szabolcs (Miskolc), 2. Nagy Viktoria,
Horvath Zoltdn, Téth- Péter (Debrecen), 3. Borsi Zoltan
(Hajdinanas), 4. Farago-Balint (Szekszard)

Jatékprogramok

I. Idanzan David (Marosvasarhely/Romania), 2. Siroki Peter,
Toth Elek, Szabo Zsolt (Debrecen), 3. Dely Kristof Jakab (Budapest),
4. Juhsz Tibor (Debrecen), 5. Sinkovics Abel (Budapest)

Internetes programok

1. Kophazi Gergely (K6szeg), 2. Ohr Tibor (Készeg), 3. Téth
Tamas  (Szabadka/Jugoszlavia), 4.  Sziladi  Denisz
(Batina/Horvatorszdg), S. Esztelecki Péter, Sipos Attila
(Becse/Jugoszlavia), 6. Toth Tamas (Szabadka/Jugoszlavia)

Psionos marokszamitogép-programok

1. Divés Péter (Agfalva), 2. Ifj. Radics Liszl6, Péntek Gabor
(Budapest)
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GNOME vagy KDE: melylket valasszuk7

A Linux felfedezés

Amikor valaki el6szor keriil szembe a Linuxszal, va-
l6szinlileg szivesebben haszndlja a grafikus feliiletet.

Na de melyiket? - kérdezheti, aki egy kicsit is tajé-
kozott a részletekben. Vannak, akik a KDE-re eskiisz-
nek, masok szerint a GNOME a jobb. Probaljuk meg
a konfiguralasi lehetéségek bemutatasaval megkonnyi-
teni a valasztast: sok mulik ugyanis azon, hogy milyen
disztriblcidonk van, ami alapjaban eldontheti a kér-
dést. A SuSe példaul a KDE-hez biztosit tobb progra-
mot, ellentétben a RedHattel, ahol a CNOME az alap-
értelmezett. A kezddknek inkabb a KDE-t javasoljak,
de nézziik meg, hogy miért. Vegyiik szemiigyre példa-
ul, hogyan lehet testre szabni a grafikus felleteket!

A grafikus feliilet elinditdsaban ugyanis vannak
kiilonbségek! A startx-szel mindkett6t futdsra lehet
birni, bar nem tal szimpatikus, hogy egy karakteres
konzolt lefoglal a grafikus feliilet elinditasa. Ellenben
ha a kdm-et futtatjuk, visszakapjuk a promptot, és el-
indul egy grafikus login. Ugyanezt a szolgaltatast
nyujtja a GNOME is, azonban itt nem lehet bedllitani,
hogy melyik ablakkezelGbe lépjiink be, az alapértel-
mezett jelenik meg. Kis aprosag, de fontos lehet. Per-
sze azt is megtehetjik, hogy a kdm-mel hivjuk be
a GNOME-ot.

Sajnalatos, hogy a menirendszer fele magyar, fele
angol, de ez a konkurensnél is igy van. A nyelvvel kap-
csolatban érdekesség, hogy SuSe-disztriblcional
a rootfelhasznald angol menit kap, a tobbi ,sima” user
pedig magyart, KDE-nél és GNOME-nal egyarant. Az al-
kalmazasok szamat tekintve nincs nagy kilonbség, de
a GNOME-on is elindulnak a KDE-s alkalmazasok, és
forditva Ggyszintén. Nyilvanvaloan az alapbeallitasok-
kal egyik haszndlata sem tal kézre allo, ezért nagyon
fontos, hogy milyen mélységig lehet atszabnil

A legszembedtldbb és legtobbet hasznalt eszkoz
a panel, ahonnan rengeteg szolgaltatas elérhetd, test-
re szabni viszont igen korlatozottan lehet. A beallitas
egyik madja, hogy a jobb gombbal kattintunk a pane-
len, és a Konfiguralast valasztjuk. Eltavolitani lehet
a kilonbozé komponenseket, am azokat visszarakni
mar joval nehézkesebb. A KDE bedllitékozpontjaban
tudjuk testre szabni a feliiletet, nézzik, mit lehet még
atallitani!

Az alkalmazasok alatt a Boot Selector az elsd, de
mit keres a bootolas a grafikus felleti beallitasoknal?
A Bejelentkezéskezel6be csak rootjogokkal léphetiink
be, itt a kdm grafikus bejelentkezdt tudjuk teljesen
atszabni. Sajnos a fajltallozo program alapértelmezés-
ben egypaneles, és ezen itt sem tudunk allitani.
Persze aztan, ha szétnéziink a meniben, hamar meg-
talaljuk a Windows Commander linuxos klonjat,
a KCommandert, amely remek fajlkezeld.

A kovetkezé meniipont a webbdngészd. Ez nem
a Netscape-et allitja be, hanem a KDE sajat fejleszté-
sii programjat, a KFM-et, amely egyszeriibb oldalak-
kal még megbirkdzik, de a bonyolultabb, jellemzgen
stiluslapokat és dinamikus HTML-t hasznalé lapoknal
bedobja a torolkéz6t az 1.167-es verzio. Ennek elle-
nére sokkal szimpatikusabb, mint a Netscape 6,
amely csigalassisagl és tdlcicomazott. Linuxon
konny( hozzaszokni a gyors programokhoz. A panel
beallitasanal ugyanazok a lehetdségek fogadnak

minket, mint amikor a gyorsmeniibél hivtuk eld,
nincs Gj a nap alatt.

A kovetkezd a hattérszekcio, ez mar végre tartogat
érdekességeket. A Windowsnal megszokhattuk, hogy
tiz-egynéhany hattér kozial valaszthatunk, amelyek
nem tdl szépek. Aki egyedi akart lenni, az internetrél
szerzett hatteret. Ennek vége! Itt egy halom izléses,
szép kép kozil valogathatunk. Ha szimpla szinekkel
szeretnénk hattertinket ékesiteni, akkor jol johet, hogy
szinatmeneteket is be lehet allitani. A Szineknél — Win-
dows 98-mddra -, az ablak cimsornal szintén lehet
szinatmenetet megadni. Ami érdekes még a Munkaasz-
tal csoporton belil, az a Theme Manager. Nagyon jo
elképzelés, hogy témakat lehet bedllitani (szintén
a Windows mintdjara), de tal kevés a lehetdség, és
a mindséglk sem valami egetverd. A képernydvéddkre
sajnos ez szintlgy vonatkozik.

Jéjjenek a hardverbedllitasok — érdekes lehetdség
a hangeffektek modositasa. Még akik kifejezetten sze-
retik, azok sem lehetnek elégedettek, a ,csupasz”
rendszer csupan egyetlen hangot tartalmaz egy-egy
eseményre. Az Ablakok csoportban igen finom bealli-
tasi lehetdségeket talalunk, ami a kezddknek talan tal-
sagosan is bonyolult. Erdekes, hogy a Windows- és
Macintosh-felhasznaloknak az attérést megkonnyi-
tendd a kovetkezd beallitasi lehetdségeket adtak: win-
dowsos ablakstilust, valamint Mac-mintara a program
meniisorat a felso panelre helyezhetjik at.

Régebben licencelési gondjai voltak a KDE-nek,
ezért nem volt valddi alternativa egy igazi open source
rendszerben. Talan inkdbb a Linuxhoz, a szamitogeé-
pekhez kevéshé érté embereknek szol, hiszen a keze-
lése és bedllitasa soran ritkabban lehet talalkozni bo-
nyolultabb, Linux-specifikus kérdésekkel.

A GNOME elinditasa utan hasonlé kép fogad min-
ket, mint a KDE-nél, azonban a beallitasi lehetoségek
tekintetében mar korantsem egyeznek meg. Kicsit
olyanok, mint az ikrek, akiket jobban megismerve nem
értjlik, korabban hogyan keverhettiik 6ssze Gket.

Kezdjiik a panellel, amelyet a KDE-nél egy kissé kri-
tizaltunk. Ha barmelyik komponensen a gyorsmeniit
hivjuk eld, athelyezhetjiik, eltavolithatjuk, beallithat-
juk azt (ezt még a KDE is tudta). De itt jon a kilonb-
ség: ha a panel szabad teriiletére kattintunk, egy nagy
listabol valogathatunk a hasznosabbnal hasznosabb
eszkozok kozdl. Talan a legszimpatikusabb a mini CD-
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A  harom

E-learning
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Mivel az ilyen rendszerek még nem annyira kézismertek,
mint a jelenleg fénykorukat él6 ERP-k (SAP, PeopleSoft,
JDEdwards), tekintsiik at, melyek a f6 hasznalati teriiletei és
funkci6i. Altaldban - az angol nyelvteriileten olyannyira kedvelt
roviditésekkel élve — egy LMS 6 funkcidi a kovetkezo harom ,R”
koré rendezhetdk:

Registration, azaz a résztvevok nyilvantartasa, adminisztra-
cios teenddk ellatasa.

Routing, vagyis a tanulo és a tananyag megfeleld helyre ira-
nyitasa, 6sszehozasa, valamint ez utébbi tarolasa.

Reporting, avagy az eredmények mérése, nyilvantartasa,
elemzése és mindezekbdl jelentések készitése.

Regisztracios és nyilvantartdsi rendszer

Az egyik elsé probléma, amelyet az LMS rendszerek megje-
lenésukkel megoldottak, a hagyoményos képzési formaknal is
elengedhetetlen adminisztracio volt. Ezzel rovid Uton sikerilt
viszonylag nagy mértékben automatizalni ezt a képzéshez kap-
¢s0l6do, leginkdbb id6-, energia- és erdforras-igényes tevékeny-
séget: a képzésen részt vevok és eredményeik nyilvantartasat,
a kapcsolodo jelentések elkészitését, a képzéshez felhasznalt
anyagok nyilvantartasat és elosztasat, valamint a szamlazasi,
koltségterhelési tevékenységeket. Gyakran mar ez a funkcio is
jelentés (és nem elhanyagolhaté médon: azonnali) eredménye-
ket hozott a képzési osztilyoknak. (Gyakran mar az a lehetGség
is oriasi segitség volt, hogy a munkatarsak onmaguk jelentkez-
hettek a képzésekre az intraneten keresztiil.)

Onmagéban ez a funkcionalitis még nem is tekinthetd hagyo-
manyos (ma elfogadott) LMS rendszernek, hanem inkabb az ERP-k
kiegészitésének - ahogyan a legtobb ilyen rendszernek van is HR
(Human Resources) modulja vagy funkcidja, valamint a legtdbb je-
lentds LMS-be at lehet emelni adatokat ezekbdl a rendszerekbdl.

Az LMS azonban nem csupan egy regisztracios rendszer.

A tartalom adatbazisa

Hol taroljuk az e-learning kurzusokhoz tartozo fajlokat? Ho-
gyan biztositsuk azt, hogy mindenki megtaldlja a neki megfele-
16 képzési anyagot, amely nem ritkan valahol a vallalati intranet
mélyén leledzik? Hogyan biztositsuk, hogy késdbb, ha a tartal-
mat modositani kell, az 6sszes fajl megtaldlhato legyen?

Ezek a kérdések féleg egy nagyobb, sokréti tartalmat maga-
ban foglalo webes képzési rendszer kiépitésénél valnak fontos-
sa, igy gyakran ezek vezetnek egy-egy LMS-be valo beruhazas-
hoz is. Minden ilyen rendszernél a funkcionalitas egyik legfonto-
sabb része az egyes kurzuselemek (modulok) dsszefogasa,
egymashoz kapcsolasa (megfelelé sorrend biztositasa, ,el6-
tanulméanyi kovetelmények” betartasa stb.), valamint ezeknek
egy megfeleld feltleten a felhasznalo felé valo kozvetitése.

De egy LMS tobb mint egy online tanfolyam, konyvtar vagy
fajlkezel6 rendszer.

Eredmények és haladasi sebesség nyilvantartdsa

Amikor a CBT-t (Computer Based Training - altaliban CD-
ROM-on terjesztett oktatoszoftver) elkezdte felvaltani az e-lear-
ning, az Uj, a halozat adta lehetdségek kozil az egyik legigére-
tesebbnek az eredmények konnyli dsszegyljtése és elemzése
latszott. A kilonféle (természetesen féleg gazdasagi) szerveze-
tek mar hosszu id6 ota gydjtottek adatokat a képzések eredmé-
nyeirdl, tesztpontszamokrol, szinte mindenrdl, amit szamszerd-
siteni lehetett — mindezt annak érdekében, hogy ezekkel ellen-
Orizhessék a koltségeket, javithassak a szervezet mikodését.

uvoleteben
RN MR R

Habar lehet, hogy az igazi kérdés a ,miért is kell nekiink eze-
ket az adatokat dsszegydjteniink?” lenne, a legtobb szervezet-
ben inkdbb a ,hogyan gyjtsiik 6ssze ezeket az adatokat, hogy
késébb felhasznalhassuk?” meriil fel. Eppen ezért az LMS-
gyartok is igyekeznek minél tobb ilyen mérési és besza-
molokészitési funkciot beépiteni rendszereikbe.

Ez az adatgydjtés mara olyannyira magas szintre fejlédott,
hogy egy, erre a kérdéskorre kidolgozott ajanlascsomag - ame-
lyet eredetileg a repiilGipar szamara dolgoztak ki — de facto
szabvannyd vélt: ez az AICC (Aviation Industry CBT Committee)
csomag.

Fejlettebb rendszerekkel adatok gydijthetok akar egyéni, akar
csoportszinten, képzési célokra, kurzusokra, idoszakokra le-
bontva vagy ezek kombinalasaval. Az eredmények - a csoporto-
ké, az egyéneké vagy akar egyes kurzusoké - dsszehasonlitha-
tok, igy téve lehet6vé a képzés mindségének, hatékonysaganak
javitasat. .

A jelenleg piacon levd rendszereken végignézve egy LMS
a fenti tulajdonsagok barmelyikét (vagy mindegyikét és még
tébbet) magaban foglalhatja. Az ilyen rendszerek elltjak a re-
gisztracio és az oktatdsi anyag tarolasanak, ,célba juttatisanak”
feladatat. Tartalmazhatnak a kurzusok fejlesztéséhez, kezelésé-
hez szitkséges eszkozoket. Kovetik a tanulok minden mozdula-
tat, s minderrél jelentést gyartanak.

Az ilyen rendszerek definicioja és tulajdonsagai naprol nap-
ra valtoznak, ugyantgy, ahogy (j technoldgidk, cégek bukkan-
nak fel, vagy tlinnek el a sullyesztében.

De mit hoz a holnap? Ha egy pillanatra belenéziink képzelet-
beli kristalygombiinkbe, elképzelhetjik, hogy a jovében ezek

rendszerek személyes tanitdinkként mikodhetnek majd. Egy
rendszer, felvértezve a legmodernebb képzési ismeretekkel és
anyagokkal, miutan kozoltik vele, mit szeretnénk csindlni és el-
érni, figyeli minden lépésiinket, s a megfelel pillanatban infor-
maciot nydjt, hogy a legmegfeleldbb dontést hozhassuk meg.

A mesterséges intelligencia, a személyes profilok, a kompeten-
ciakezelés, az adaptiv tanulds és hasonld mas - ma még gyerekci-
pében jaré - technolégidk felhaszndlasaval egy ilyen ,segitd”
kovetheti és segitheti majd minden lépésiinket, ahogy munkahe-
lyi szamitogépiinkdn dolgozunk, vagy éppen mobiltelefonunkkal
keresiink valamit az interneten. Akar egy (j képzési lehet6ségrdl,
akar valamilyen érdekes informaciorél legyen sz6, személyes se-
giténk felhivja ra a figyelminket. Ismerve személyes preferencia-
inkat, azt, hogy milyen formaban dolgozzuk fel legjobban az in-
formaciokat, ezek a rendszerek pont a nekink legmegfelel6bb
formaban ,szolnak” majd hozzank. Van, akinek ez egy egyszer(i
szoveges (zenet vagy e-mail, és van, akinek egy videoklip.

Mindent egybevetve: a jovb LMS-e ellatja majd az oktato sze-
repkorét, aki lépésrdl lépésre segit egy (jabb képzettség, diplo-
ma megszerzésében, a munkahelyi ,mentorét”, aki megmutatja,
hogyan igazodjunk el a szervezetben, és segit mindig a megfe-
lelé informacidkhoz jutni, valamint a személyes tanacsaddét, aki
naprakészen koveti — mondjuk a hobbink teriiletén - a legtjabb
fejleményeket.

Amikor erre a szintre eljutunk, elmondhat¢ lesz, hogy az LMS
ténylegesen a tanulast segiti, tobbé nem csupan egy adminiszt-
racios, nyilvantartasi és fajlkezel6 funkciokat ellaté rendszer.

(A szerzd az e-learning teriiletén dolgozo tandcsado,
a Humdntréner munkatdrsa.)




A szorfozestol a tanacsadasig

Egy kisvallalkozo

Fodor Gabor a Kereskedelmi és Idegenforgalmi
Tovabbképzdében két reklam-marketing tanfolyamot is
elvégzett, igy szerzett fels6foku végzettséget még
a 90-es évek elején. Tudasanak nagyobb részét azonban
ma mar az internetes tapasztalatok adjak. Mivel munkaja
is a vilaghalohoz koti, logikusan adodik az elsé kérdés:
hogyan lesz valaki internetes kisvallalkozo?

— Az egész a szorfozéssel kezdodott. Vilagéletemben
érdekelt, miképpen miikddnek a dolgok, gyermekkorom-
ban a kisvasut banta: hamar megnéztem, mi van belul.
Felndttként hasonld volt a helyzet: rettentéen izgatott,
hogyan mikédik az internet, hogyan lehet feltenni
a weblapokat, megtervezni az oldalakat. Els6 munkam
egy ismerds lany modellfotdibol készitett oldal volt, az-
tan szépen lassan jottek egymas utan a megrendelések.
Azota tobb olyan partnerem is van, akit még nem lattam
LEloben”, csak a neten tartjuk a kapcsolatot.

- Melyek a legfontosabb dolgok egy internetes
kisvallalkozds esetében?

- Hogy az elkészilt munkak kreativitast, igényességet
mutassanak, fontos a mindségi elkotelezettség, hiszen ta-
pasztalataim alapjan a munkaim, munkaink a legjobb (iz-
letkoték. Nagyon fontos a folyamatos képzés, illetve az on-
képzés, hiszen az informatikaban nagyon hamar inflalodik
a tudas, és szilkséges, hogy az ember mindig a lehetd leg-
frissebb ismeretanyaggal, felkésziltséggel rendelkezzen.
Nem lehet persze elhanyagolni a kapcsolatokat, amelyek
nemcsak a kisvallalkozasok esetében fontosak. Es még ha-
rom dolog kell: szerencse, szerencse, szerencse.

- Gyakran a netes kisvallalkozasok tékehigny-
nyal kiiszkédnek, illetve igy indulnak.

- En is szinte egyetlen szamitogéppel kezdtem, ezért
a tokehianyt otletekkel, kreativitassal kellett potolni, és
persze sok-sok munkaval. Az azota termelddd nyereséget
visszaforgatom a vallalkozasba, hogy szolgaltatasainkat
fejleszthessem. Jelenleg a megrendelések kilencven sza-
zaléka internetes vagy az internettel szorosan dsszefiiggd
projekt. Partnereink weboldalain kivill sajat oldalak fej-
lesztésével is foglalkozunk, példaul decemberben inditot-
tuk Utjara a www.kepes-e-lap.hu-t. Emellett a kozeljovo-
ben (j szolgaltatasokkal tobb site-ot nyitunk, amelyek Gj-
donsagnak szamitanak Magyarorszagon. Kezdetben nem
az internet volt a foprofil, hanem a barati korben hamar
népszerlivé valt egyedi tervezésii csaladi naptarak. Aho-
gyan egyre tdbben megismerték a munkaimat, mas meg-
rendelések is jottek. Egyébként a kezdetektdl az volt
a stratégiam, hogy olyan szolgaltatdssal Iépjek a piacra,
amelyre az ismerdseim kérében is sziikség van. Ezért ad-
tam a vallalkozasnak az Amice Kreativitas nevet, amit az
Uj netes profil felerdsodésével Amicenet.hura valtoztat-
tam. Az amice latin eredet(i szd, jelentése baratocskam,
barat, s dallamos csengése miatt végleg ezt valasztottam.

- Hogyan telik egy munkanapja?

- Ma példaul egy 0j magyar szoftveroldalon,
a www.zipcommander.com weblapjan dolgoztam, de
munkélkodtam egy amerikai catering cég site-jan, foglal-
koztam a képeslapkiildém lapjaival, valamint az amerikai
és az eurdpai kiadasok elinditasaval. Ezek utan egy uj,
helyi netes jsaghoz irtam meg a palydzatot.

- Az Amicenet.hu déntéen weblapok tervezésé-
vel, készitésével foglalkozik. Miért kezdett bele az
internetmarketinges tandcsadasba?

- Madr a kezdet kezdetén igyekeztem tobbet nyujtani
tgyfeleimnek. Mindig is hosszu tavban gondolkodtam,
nem az volt az elvem, hogy minél gyorsabban minél tobb
tigyfelet toborozzak, hanem az, hogy meg is tartsam
éket. Ugy gondolom, nem elég egy weblapot elkésziteni,
és varni a silt galambot, hanem aktivan kell gondozni, és
az internetben csalédott cég szerintem atgondolatlanul
kerilt a netre, és csodalkozik, hogy nem miikédik a do-
log. Az internetes marketing azért kilonleges, mert
gyors valaszidejd, és konnyen mérhetd a hatas. Ha vala-
mi nem elég hatékony, konnyen lehet valtoztatni rajta.
Ugy latom, kisvallalkozoi szemszoghdl nagyobb jelentd-
sége van az internetnek és az elektronikus marketingnek
a tervezéstdl a dontés-elokészitésen at a promaciodig. A
gyors fogyasztdi visszajelzések rugalmas, az igényekhez
alkalmazkodé vallalkozasvezetést tesznek lehetdvé, illet-
ve sziikségessé. Es ha mar tudjuk, hogy kinek, mit és ho-
gyan akarunk kinalni, akkor kisebb kéltségvetésbél is ha-
tékony kampanyokat lehet szervezni. Az Amicenet.hu
gyakorlatilag az ugyfelek igényei alapjan késziti el az e-
marketingterveket, a kreativ anyagokat. Az egyik legje-
lentésebb munkam a DHL Magyarorszag Kft. szamara ké-
szitett nyolchetes internetes jatékkampany volt. A cég
londoni kozpontjanak visszajelzései alapjan az Osszes
eurdpai DHL-oldal statisztikajaban a negyedik helyre si-
kertlt felhozni az akkori weblap forgalmat.

- Véleménye szerint milyen fontos részteriiletei
vannak az internetmarketingnek?

- Idedlis lehetdség kis és kozepes vallalkozasok eseté-
ben, mert koltséghatékony modon alkalmazhatd. Kony-
nyebben juthatunk a marketingtervezéshez szilkséges
informacidkhoz a versenytarsakrol, a piac résztvevéirdl,
a leendd fogyasztokrdl, bar az informaciokat bizonyos
tekintetben sziirntink kell. El6fordulhat, hogy az anonimi-
tast kihasznalva valotlan, esetleg eltilzott adatokat
kapunk. Az internetmarketing részteriilete az online piac-
kutatds, az adatok online gy(jtése, rendszerezése és fel-
dolgozasa, az informaciok alapjan marketingstratégia ki-
dolgozasa, illetve kampanyok, akciok lebonyolitasa. Es
ha mar kialakult az ugyfélkoriink, akkor a kapcsolattar-
tas, a folyamatos fogyasztoi visszajelzések értékelése is
ide tartozik. Fontos lehetdség a magyar piacon az inter-
netezési szokasok figyelembevételével az online értéke-
sités kihasznalasa.

- Mire kell kiemelten figyelni az online marke-
ting esetében egy internetes kisvallalkozds indula-
sakor?

- Kezdetben szerintem fontos az informaciok ossze-
gyljtése és ezek alapjan a termék, illetve szolgaltatas ki-
fejlesztése. Amikor az egyedi tervezésii naptarakkal indul-
tam, el6zetesen egy hétig piackutatast végeztem. Ekkor
haromszaz latogatotdl Gtven-hatvan értékelhetd kérdéiv
érkezett vissza, gyakorlatilag kozel haszszazalékos va-
laszaranyt értem el néhany oras munkabefektetéssel. Ez
személyes megkereséses modszerrel sokkal nehezebb
lett volna, arrél nem beszélve, hogy az adatok nagyon
hasznosnak bizonyultak a szolgaltatas beinditasahoz.

- Sikeriilt megvalositani az elképzeléseit?

- Sok tekintetben mar valdra valtak az eredeti terveim.
Emlitettem, hogy gyakorlatilag téke és kapcsolatok nél-
kil indultam el, s lassan, lépésrdl |épésre, sok-sok atdol-




nyeriforras

Millios i
Szélhamosok, kal

,2Homebusiness!! We are currently hiring SERIOUS
HOMEWORKERS. Position: Home Typist, Clerk,
Secretary, Mail Processor, Supervisor, Manager. Earn
3500-5000USD/month. Experience is NOT necessary.
Part time/full time. ANYWHERE in the world! This is a
GREAT and EASY home business to START and a REAL
job! For more information apply now!"

Az ajanlat bizonydra minden netizennek ismerds,
szinte nincs nap, hogy ne jelenjen meg hasonlé a posta-
ladamban - és ne legyen azonnali torlés aldozata. Ruti-
nosabb internetezd azonban gyorsan atlat a szitan, hi-
szen mar a megfogalmazott reklam formatumardl is leri,
hogy egy Gjabb spamrdl van sz6. Mar boknék is szenvte-
leniil a delete gombra, amikor valami szokatlanra leszek
figyelmes. A ,remek lehetGségrél” szolo ajanlat ezuttal
nem egy ismeretlen kilfoldi szerverrdl érkezik, hanem
egy magyar holgytdl, a kovetkezé6 kommentarral: ,Mivel
én is ennek a cégnek dolgozom, szeretném felajanlani
masoknak is ezt a munkat, ami nagyon kényelmes és jol
fizetd lehetdség. Alapfeltétel az alapfokl angoltudas, mi-
vel a cég kilfoldi, igy angolul leveleznek. Ezenkivill e-
mail cim szilkséges, és lehetbleg internet-hozzaférés,
hogy a munkat folyamatosan végezni tudjak.”

Probavasarlas

Erdeklddést szinlelve jelentkezem az ajanlatra: las-
suk, mi torténik!

A hirdetést feladé holgy azonnal tovabbitotta e-
mailemet az Aspar Trading cimére, ugyanis a munka
részletes bemutatasa mar egyenesen télik érkezik meg,
angolul:

,Gratulalunk! On megtette az elsé lépést, hogy novelje
jovedelmét. Nalunk otthonrdl végezhetd munkalehetdsé-
geket talal. Komoly embereket keresiink a vilaig minden
tajarol! Egy Cipruson miikédé off-shore cég vagyunk, és
kilkereskedelmi tevékenységiinkhoz keresiink munka-
tarsakat a vilag minden orszagabol. El6képzettség és
gyakorlat nem szikséges. A feladat: adatrégzités, gépe-

zlet a tavmunka?

lés, e-mail irds, marketingkampany tervezése..."

A cég kinalata biztos célk6zonségre talal. Az otthon-
rol végezhetd, képzettséget nem igényld szamitogépes
munka iranti kereslet oridsi — holott tudjuk, hogy ilyen
jellegli munkat szinte lehetetlen a valésagos munkaerd-
piacon fellelni. Aki tehat rabukkan az ajanlatra, konnyen
hatalmaba keritheti a ,most megfogtam az isten labat”
érzése. A tavmunkainfo.hu postaladajaba érkezd le-
velekbdl itélve sokan el is jutnak a dontés kiiszobére.
Az egyik levélird példaul a kovetkezdket kérdezi:

,Egy munkalehetséggel kapcsolatban érdeklGdnék,
melyet egy internetes allashirdetében talaltam. A cég
neve Aspar Trade Co., és home-typist munkat ajanl. Kér
azonban 100 dollar kaucidt, amit igérete szerint az elsé
havi munkabérrel egyitt visszafizet, ha latja, hogy
a munkavallalé sem szélhdmos, és valéban akar dolgoz-
ni. Relativ, hogy nagy-e ez az 6sszeg, de szamomra ah-
hoz, hogy esetleg elveszitsem, tllsdgosan is nagy.
Egyébként hangoztatjak, hogy komoly tavmunka, nem
»scam«, s nem hamar meggazdagodni akaré munka-
véllalét keresnek, hanem komolyat. Megadtak bank-
szamlaszamukat, faxszamukat, honlapjuk cimét...”

Furcsa, hogy senkinek (levéliromnak) sem szir sze-
met: a cég egy képzetlen gépird munkajaért irredlisan
magas, tobb ezer dollaros havi fizetséget igér. Még sincs
e poziciora elég jelentkezd, hiszen a véllalat az egész vi-
lagra kiterjedd toborzomunkat végez - ennek megallapi-
tasdhoz elég egy kicsit utananézni az interneten.

Bratislav Tadic Aspar Trading nev(i vallalkozasa évek
ota jelen van a vilaghalon, kordbban (a leleplezd cikkek
megjelenése utan) freewebrél freewebre vandorolt, mig
végiil egy nap jutott a bevételbdl sajat domainnév meg-
vételére és egy professzionalis, valdéban meggy6zd
website kifejlesztésére. Aki ma a www.aspartrading.
com cimen landol, és hajlamos a kiilcsin” utan itélni,
kénnyen besétalhat a cég ligyesen kiépitett csapdajaba.
A profi megjelenésii site-on minden Gtvonal a fizetés
felé terel, egyetlen célja, hogy rabeszélje a latogatokat,
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éljenek a nagyszer( lehet6séggel, amelytél mar csak
a 100 dolldros ,kaucid” befizetése valasztja el oOket.
A dontést megkonnyitendé a cég megtoldja ajanlatat
még néhany mézesmadzaggal: a legjobb munkatarsak
bonuszként — amellett, hogy év végén prémiumot és ér-
tékes ajandékokat kapnak - kedvezményesen vasarol-
hatnak a cég altal forgalmazott termékekbdl, s raadas-
ként a cég jovoltabdl Cipruson nyaralhatnak!

Az Aspar Trading ajanlataban kiemelten hangsuilyoz-
za: nem szélhamossagroél és nem Ugynoki munkaral van
520! ,Onnek nem kell semmit eladni! Nem kell senkit to-
borozni. On dolgozni fog nekiink, mi pedig majd fize-
tiink Onnek!”

Mindennek ellentmond az a tény, hogy az internetes
apréhirdetékben sorra talalkozunk az Aspar Trading hir-
detéseivel, mindegyik alatt mas és mas e-mail cim, ame-
lyen valaki varja a jelentkezéseket, hogy tovabbithassa
azokat az anyacégnek. A 100 dollart mar befizetett je-
lentkezbknek ugyanis egyetlen esélyiik van arra, hogy
visszakapjak a befizetett 6sszeget: ha sikeriil a cég felé
elegendd érdekl6doét és balekot szallitani.

Es ldm, az ajanlat tartalma valés: megindulhat az
igért ,gépelési és marketingmunka”: a feladat nem mas,
mint hogy tele kell irogatni reklamokkal az ingyenes
aprohirdetéket, moderalatlan férumokat - majd csak
6sszejon idével annyi hiszékeny jelentkezd, hogy ne
zarjon minusszal az izlet.

Az Aspar Trading kényszeriigynokeinek hirdetéseit
megtalalni a Yahoo aproéhirdetéjében éppugy, mint mini
site-okon vagy az egyes orszagok keres-kinal oldalain.
Sajnos a cégnek lathatéan sikerilt mar magyar aldoza-
tokat is taldlnia, ennek szomord bizonyitékai a hazai
hirdetékben sorakoz6 home-typist munkaajanlatok.

A kauciorol telefonon

Amikor telefonon felhivom azt a holgyet, aki hirdeté-
sét a tavmunkainfo.hu oldalain szerette volna elhelyez-
ni, kérdéseimre kitérd, zavarodott valaszt ad. Minden-
esetre 6 mar befizette a 100 dolldros kauciét, de mivel
még nem telt le megbizasanak elsé hdnapja, egyelére
nem kapta meg elsé fizetségét. Valdszinileg mar 6 is
sejti, hogy becsaptak — de ezt még sajat maganak sem
meri bevallani.

Az Aspar Trading természetesen nem az egyetlen
cég, amely homeworking cimén szed vamot a naiv szor-
fosoktdl. Tucatszam jonnek létre hangzatos domain-
nevek alatt a hasonlé ,vallalkozasok”.

Régi ismerds az International Homeworkers’ Alliance.
Minden korrekt tavmunka-informacios oldal figyelmez-
tet arra, hogy pénznyeld tarsasagrél van szé, amely
20 és 100 dollar kozotti 6sszeget kér, s cserébe hozza-
férést biztosit egy tavmunka-lehetdségeket tartalmazo
adatbazishoz. Csak a fizetés utan deriil ki, hogy az ajan-
latok 90%-a mar lejart munkalehetéség, a maradék 10%
pedig olyan e-mail kiildézgetd vagy levélboritékolasi
munkat takar, amely a szervezet (jabb aldozatainak be-
szervezésére iranyul.

Mi védheti meg a gyanatlan szorfosoket ezektdl a ké-
tes Uzletektdl? Alapvetden a jozan ész és kritikai érzék
az, amire mindenki nyugodtan tamaszkodhat. Jogorvos-
lat is |étezik: aki agy érzi, megtévesztd ajanlat aldozata
lett, az USA-ban az Amerikai Fogyasztovédelmi Feltgye-
I6ség honlapjan (www.ftc.gov) online is benydjthatja
panaszat. A tisztességes iizleti magatartas ellendrzésé-
vel foglalkozik a Better Business Bureau
(www.bbb.org), valamint az FBI Internet Fraud
Complaint Center (www.ifccfhi.com), ahol minden be-
advanyt iktatnak, és megvizsgalnak.

Hil remény volna azt hinni, hogy hazankban nem
lesznek hasonlé probalkozasok, a kiilfoldi példak nyo-

ngeroforras

man Magyarorszagon is elébb-utobb megjelennek majd
a hasonszor( ,vallalkozasok”. Kérdés, hogy elébe lehet-
e menni a folyamatnak, és ki fogja megvédeni azok ér-
dekeit, akik a sajatjukra képtelenek vigyazni.

Erdekvédelem

Erdeklédésemre az Orszagos Fogyasztavédelmi Egye-
stlet (www.ofe hu) munkatarsa azt a valaszt adta, hogy
mar foglalkoznak az internetes visszaélésekkel, jelenleg
azonban féleg az e-kereskedelem és az internetes sze-
mélyi adatbiztonsdg kérdései vannak teritéken, hiszen
ezen a téren rengeteg a teendd. A Fogyasztovédelmi Fel-
ligyeléség (www.fvf.hu) honlapjan kozzétettek szerint
itt elsésorban a fogyasztok egészségét, életét veszélyez-
tetd termékek kisziirésével foglalkoznak. A fogyasztok
pénztarcdjanak védelme érthetd mddon masodlagos
kérdés, és jogosan meriil fel a pénzt kiadd egyén felelds-
sége. Kérdés, ki lesz a gyorsabb: a rablok vagy a pandi-
rok, és lesz-e elég fontos valakinek, hogy gatat vessen
a most induld folyamatoknak, s megakadalyozza a meg-
tévesztd tavmunkahirdetok elterjedését.

A magyar weblapokat béngészve feltlinik, hogy so-
kan egyenléségjelet tesznek az MLM-halozatépités és a
tdvmunka kozétt, de taldlni mar ,egységcsomagos”
megoldast is.

A www.tavmunka-kozpont.com cimen Cserndk
Sandor Vilaginformacios Adatbankjahoz keres tavmun-
katarsakat a kovetkezd terlletekre: informacidkutatas,
-rendezés és -csoportositas, forditds, gépelés, adatfris-
sités. Csupa olyan foglalatossag, amire a tdvmunkat ke-
res6k 90%-a vagyik, igy bizonyara érdeklddéssel veti ra
magat a lehetGségre. Csupan 1200 forint (egy honappal
ezel6tt még duplaja volt) plusz postakodltség annak az
egységcsomagnak az dra, amelyért cserébe a jelentkezd
egy héten beliil megkapja a munka pontos leirasat, a re-
gisztracios adatlapot és a meghizasi szerz6dést.

Igazan nem nagy dsszeg. Ennyit barki megad egy kis
esélyért, hogy hozzajusson végre valamilyen legitim
otthoni munkahoz. A véllalkozé pedig nem kockazat: ha
mégsem jut munkdhoz az illetd, ezért a kis dsszegért
nem fog perre menni, var inkdbb tirelmesen, hatha...

Szerettem volna bemutatni a Cserna adatbank tevé-
kenységét, de interjukérdéseimre egy udvariassagi le-
vélvaltast kovetéen nem érkezik valasz.

Ha az (izlet mégis beindul, 6rommel mutatjuk majd
be azokat a szerencsés tdvmunkasokat, akik szdmdra
a Cserna Vilaginformacios Adatbanknak sikertl mellék-
keresetet, netan egzisztencidt teremteni. Egyel6re kétsé-
gesnek tlinik a dolog, ugyanis a weben kozzétett ajanla-
tokat nézegetve feltlinik, hogy nemhogy a munkatarsak
kifizetésére, de hostingra sem telik, a ,Tavmunka Koz-
pont” tajékoztaté oldalai egy ingyenes hazai tarhelyszol-
galtatotol csorognak le. Csorognak, ugyanis az oldalak
designja az internet hdskorat idézi, amikor még boldo-
gan tapsikolt a webmester, ha sikerilt néhany méretes
animalt GIF-fel mozgalmassa tenni weblapjat.

Ha szeretnék gyorsan és kdnnyedén meggazdagod-
ni, s semmi erkdlcsi aggaly nem akadalyozna meg ab-
ban, hogy naiv embertarsaim zsebére dolgozzam, én is
éppen azt tenném, amit Bratislav Tadic (ha egyaltalan ez
a cég vezetdjének valddi neve).

Mindenesetre amig az emberek tomegei képesek el-
hinni, hogy alapfok( angoltudas birtokdaban, minden
eléképzettség nélkil havonta milliokat kereshetnek egy
kilfoldi cég tavgépirojaként, addig a ,work-at-home
scam business” viragozni fog.

Azt mondjak, aki az emberek hiszékenységére épit,
erds alapra épit. )
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James Gilmore, Virginia kor-
manyzéja a Global Internet
Summit konferencian kifejtette vé-
leményét, miszerint bar a Wall
Street kevésre értékeli a technikai
részvényeket, az internetes forra-
dalom még épphogy elkezdddott -
tudosit a Newsbytes. A jogrend-
szert at kell alakitani, hogy ne
hagyja lankadni a fejlédést, bar ez
a feladat Gilmore szerint sem egy-
szerl. A kormanyzd érintette az
adatvédelem, a biztonsag és az
adok kérdését, de nem javasolt
megoldast egyik problémara sem.

John Chambers, a Cisco elnoke
kijelentette, hogy az internetes
forradalom madsodik, harmadik
hullama is hamarosan megérkezik.
A kongresszus (] ulésszakan sza-
mos javaslat célozza a széles savi
internet-nozzaférés kiterjesztését
a vidéki régiokra. Mind a szenatus,
mind a képvisel6haz tagjai szive-
sen fogadjak a digitdlis szakadék
megszuntetését célzo javaslato-
kat. Hillary Clinton szenator terve
a National Science Foundation be-
vonasaval osztonozné a cégeket
tavoli régiok bedrétozasara. Bar-
bara Cubin képviseld javaslata
visszavonna a tavkozlési felugye-
let (FCC) azon rendelkezéseit,
amelyek megakadalyozzak a kis
cégeket abban, hogy vidéken ter-
jeszkedjenek, de a ,Baby Belleket”
tavol tartana ettdl a terulettdl.

IT-cegek hyllamvolgyben

Az elit, a feltorek

Az utobbi egy-masfél évben az informatikai cégek, kiilo-
nosen az internetes vallalkozasok gyengén teljesitenek
a tézsdéken. Elemzék a kockazat alapjan harom csoportra
osztjak az iparag vallalatait.

Az elsé csoport az ,elit”, ahova azok a bevezetett, j6 nevii
cégek tartoznak, amelyeknek megvan a vezetdgardajuk és
a tokeerejilk ahhoz, hogy t6zsdei bessz idején is kitartsanak.
E vallalkozasok részvényeinek vasarlasa sem nevezhetd
Jkonzervativ' befektetésnek, de kozel all ahhoz. A masodik
csoportha tartoznak a feltorekvok”, azok a vallalkozasok,
amelyek gyorsan novekszenek, és jo esélyik van arra, hogy
egyszer az elitbe keriljenek. A harmadik a ,kockazatosnak”
itélt szegmens, az oda tartozé cégek ugyan kiugrd novekedési
lehetdségek elé néznek, de kérdés, hogy tudnak-e élni ezzel.

Példa az elitre az America Online (AOL) internetszolgal-
tatd. Az AOL a legismertebb internetes markanév, a tarsasdg
tézsdei értéke az elmdlt évben Otszorosére noétt. Ez a vallalat
- szemben a legtobb internetes céggel — nemcsak nagy for-
galmat bonyolit le, hanem nyereséges is. El6fizetGinek szama
tobb mint 18 millio, ami 6tszorose legkozelebbi versenytarsa
lgyfélszamanak. Az AOL az utobbi idében reklam- és elekt-
ronikus kereskedelmi tevékenységét is megerdsitette, széle-
sitve ezzel profiljat. A fé kockdzat e céggel kapcsolatban az,
hogy halozatat a hagyomanyos, lassu telefonvonalakra épi-
tette. A széles savi, gyors atvitel elterjedése elvileg kiszorit-
hatja a piacrol, viszont ekkora fogyasztoi bazist nem lehet fi-
gyelmen kiviil hagyni.

A masodik csoportra jé példa az eBay internetportal. A tar-
sasag az egyetlen profitabilis online kiskeresked6, toézsdei ér-
téke az elmult évben néhany honap alatt 140 szazalékkal
nétt, P/E (Price/Earning - az adott részvény piaci arfolyama-
nak és egy részvényre jutd adozott nyereségének aranya)
mutatdja haromszdzszorosara nott ebben az idészakban. A
vallalat aukciéshazként valt ismertté, mostanra azonban leg-
alabb ennyit hoz a konyhara az online bazar, ahol az inter-
netezék barmit adhatnak-vehetnek a gyémantékszerektél az
1200 éves elefantcsont targyakig. Az eBay bejegyzett tigyfe-
leinek szama meghaladja a 3,8 millidt, ennek ellenére nagyon
erds konkurencidval kell szembenéznie,
ilyen példaul az kozelmditig ugyancsak jo
nevii Amazon.com.

Ez utdbbit az el6zd év végén elszenve-
dett vesztesége sorolja a legkockdzatosabb
kategoriaba. A cég részvényei tavaly nyar
kozepére 40 szazalékot veszitettek aprilis-
ban elért legmagasabb - 221 dollaros - érté-
kiikbdl. Az Amazon erés markanevére és jo
image-ére alapozhat, hiszen a fogyasztok-
ban még él az a hit, hogy itt barmit megkap-
hatnak, amire csak szikségiik van.

A tavalyi internetmania idején a vilaghalé
kezdd vallalkozasainak segitséget (irodahe-
lyiséget, technologiat, lzleti tanacsadast)
ny0jté inkubatorcégek gomba maédra szapo-
rodtak. Aztan jétt a high-tech tézsdei vissza-
esés, aminek kovetkeztében még legna-
gyobbak - a CMCI, az Internet Capital Group
(ICC), a Safeguard Scientific és a Softbank -
is oriasi veszteségeket szenvedtek el. A
mintegy haromszaz ilyen cég kozil hatvan
kisebb, nem amerikai inkubatorcég korabbi
értékének tizedét éri mara, és tucatnyi tar-

suk csddbe ment. Azok a vallalkozasok, amelyek fél éve még
buszkék voltak arra, hogy az 0j gazdasag szereplGinek ,bol-
cséiként” mikodnek, mara inkabb ,Uzletgyorsiténak”, ,vallal-
kozasi katalizatornak” nevezik magukat, hogy felejtessék
a kétes hirGvé valt high-tech iparral valo kozosséguket.

Az inkubatorok bukasat eldrevetitette tul konnyd létrejot-
tiik, pedig az otlet, hogy arra szakosodott intézmények segit-
sék a kezdé vallalkozasokat, nagyon jonak tiint. A fellendi-
lés idején szinte elég volt valahol irodahelyiséget bérelni és
feladni egy hirdetést, s mar futott a szekér". Persze e cége-
ket — a legnagyobbak kivételével - nem lehetett t6zsdére vin-
ni, ami miatt finanszirozasuk igen kockazatos volt. Tovabbi
gondokat okozott, hogy olyan vallalkozasokrél volt sz6, ame-
lyek értékét az hatarozta meg, hogy az altaluk felkarolt cégek
hogyan teljesitettek, és egy ilyen attételen keresztil nehéz
megbecsilni egy vallalat valds értékét, ami elriasztotta a be-
fektetket. A CMCI vagy az ICG azért valhatott mégis tézsdei
vallalkozassa, mert igazolni tudja, hogy elég nagy részese-
déssel rendelkezik inkubalt cégeiben azok kontrolljahoz.

Tovabb novelte a gondokat, hogy az internetinkubatorok
tobbsége éppen olyan kezdd vallalkozas volt, mint amilyene-
ket felkarolt. A Harvard Business School egyik felmérésében
megkeérdezett 350 ilyen cég 80 szazaléka nem volt iddsebb
egyévesnél, s legtobbjiik még sajat irodaval sem rendelke-
zett.

Mindez nem feltétlendil jelenti e vallalkozasi forma végle-
ges kudarcat, a kibontakozasra tébb lehetdség is kindlkozik.
Ezek egyike, hogy részesedés szerzése helyett készpénzért
nyujtsak szolgaltatasaikat. A TechSpace példaul a szokasos
inkubatorszolgaltatasokat kinalja: irodakat, technoldgiai
infrastruktGrat, uzleti tamogatast (ligyvédet, marketing-
tanacsadast sth.), de mindezekért bérleti dijat szed. A vallal-
kozds még a szarnyai alatt lévd start-up cégeket szponzora-
16 nagyobb vallalatoktél is tamogatasi dijat szed. Emellett
nem mondott le a részesedésrél sem, opcidja van minden, az
inkubatorhoz tartozo cég egy részének megvételére, amivel
olyan alkalmakkor élhet, amikor azok tokét emelnek.

A masik kézenfekvé lehetGség az inkubdtorok eredmé-
nyes miikodtetésére az alapfunkcio jobb ellatasa, azaz a gya-
molitott vallalkozdsok hatékonyabb tdmogatasa. A San
Francisco-i Campsix technologiai, marketing- és személyzeti
tanacsado szakemberekbdl allo hatvanfés csapatot allitott
fel, miel6tt tizletet kotott volna elsé partnerével. Tervei sze-
rint patronalt tarsasagai dsszlétszamaval megegyezo létsza-
mu apparatust fog fenntartani - hogy ez azutdn mennyire
lesz hatékony, az mar kérdéses.

A kisebb inkubatorok szamara a specializacio jelenthet ki-
utat a valsagbdl. A New York-i Brand Farm példaul a luxuscik-
kek és -szolgaltatasok piacara koncentralé cégeket tamogat.
E lehetGségek mellett vannak egyedi jellegzetességek, ame-
lyek sikerre vihetnek egy-egy inkubatort. Az Idealab példaul
maga alakit kezd6 vallalkozasokat, legtobbszor vezetdje, Bill
Gross otletei alapjan. Ez a vallalkozas amigy az egyik legré-
gebbi és legsikeresebb inkubator a piacon. Ehhez némileg ha-
sonld egyes nagy cégek modszere, amelyek hazon belili in-
kubatorokat tartanak fenn, részben a szervezetukbdl kivalo
tarsasagok lehetoségeinek vizsgalatara, felmérésére. E mod-
szert azonban sokszor korlatozza az anyacég altalaban ne-
hézkes, soklépcsds vezetése,
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A mélytengeri repiilét Graham Hawkes tervezte (Hawkes Ocean Technologies) Autodesk Inventor szoftverrel. Tovébbi informécié a www.autodesk.com/nolimits cimen.
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KI FIGYELI
A SZERVERT?

A SZERVER
MAGA!

Mindennapos feladat egy vallalati
szerver feltigyelete. Pedig mennyi
mindent lehetne ahelyett csindlni,
hogy az ember egész nap a gép
mellett ill Akik a Compagq Proliant
ML300-as és 500-as szervercsalddjadt
vdlasztottdk, mdr erre a kérdésre is
valaszt tudnak adni. A web-alapti
Insight Manager révén bdrmilyen
probléma esetén a rendszer e-mailt
kiild Onnek vagy izenetet hagy, igy
a Remote-Insight-Lights-Out-Edition
management adapter segitségével
On tdvolrdl is, kozvetett modon
képes belépni a szerverbe és elha-
ritani a probléemat.

Tovdbbi informdciokert hivja
a 06-80-266-727 telefonszdamot,
vagy latogasson el honlapunkra:
www.compagq.hu/ProLiant

A Proliant szerverek olyan
elénydket nyajtanak, amit mds
szerverek nem.

Példdul eqy

kis szabadsdgot

munka kozben is!
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